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Resumen

El trabajo de investigacion: Impacto socioecondémico del Programa Usura-Cero en
las mujeres protagonistas de la zona rural de Leon, Nicaragua, 2025.0bjetivo
general: Determinar el impacto del programa Usura-Cero en las dimensiones
econdémicas y formacion personal en las mujeres protagonistas de la zona rural de
Ledn después de su implementacion. Especificos: a) Describir las condiciones
socioeconOmicas previo y durante la ejecucion del programa Usura Cero de las
mujeres protagonistas. b) Valorar el grado de satisfaccién social que provoca el
programa Usura-Cero en las mujeres protagonistas de la zona rural de Leon.
Problema de investigacion: ¢Cual es el impacto del Programa Usura-Cero en el
crecimiento socioeconémico de las mujeres que participan de la zona rural? Linea

de investigacion: Determinante social.

La metodologia mixta, con enfoque cualicuantitativo, descriptivo, prospectivo y corte
transversal. Los instrumentos (encuesta 158 habitantes, entrevista 1 y grupo focal

5 participantes.

Los principales hallazgos de la investigacion sobre el impacto del Programa Usura-
Cero revelan que mejoré las condiciones socioecondmicas de las mujeres,
impulsando su calidad de vida y el desarrollo familiar. INATEC fortalecié sus
habilidades mediante capacitaciones, y el acceso a microcréditos favorecidé sus
emprendimientos. Ademas, se observO mayor empoderamiento, autonomia y

participacion en la toma de decisiones.

Palabras clave: Microcrédito, desarrollo Personal, Crecimiento econdémico,

Emprendimiento, protagonista
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Introduccioén

El programa Usura-Cero, un programa en ejecucion que ha generado resultados
positivos segun el seguimiento de la Organizacion Usura-Cero. Este estudio se
centra en las mujeres protagonistas de la zona rural de Ledn, quienes han sido

beneficiadas y consideradas agentes de cambio social y econémico.

La investigacion tuvo como objetivo determinar el impacto del programa Usura-Cero
en las dimensiones econdmicas y de formacion personal en las mujeres
protagonistas de la zona rural de Le6n después de su implementacion. Los objetivos

especificos fueron:

Describir las condiciones socioecondmicas previas y durante la ejecucion del

programa Usura-Cero en las mujeres protagonistas.

Valorar el grado de satisfaccion social que provoca el programa Usura-Cero en las

mujeres protagonistas de la zona rural de Ledn.

¢,Cual es el impacto del Programa Usura-Cero en el crecimiento socioeconémico de
las mujeres que participan de la zona rural? estudio evidencid la eficacia del
programa a traves del otorgamiento de microcréditos con bajas tasas de interes,
facilitando el inicio de nuevos negocios o el fortalecimiento de los ya existentes. Esto
ha permitido un crecimiento econémico y un desarrollo personal notable antes,

durante y después de la implementacion del programa.

Actualmente, los pequefios negocios enfrentan barreras para acceder a
financiamiento, especialmente cuando no pueden demostrar ingresos estables.
Esto dificulta la obtencién de garantias para respaldar créditos y, ademas, las altas
tasas de interés bancario estdn fuera del alcance de muchas personas. Como
respuesta, el gobierno implemento la politica publica de microcrédito "Usura Cero",
garantizando el acceso a financiamiento con tasas de interés justas y mecanismos

accesibles. Este programa ha fomentado el desarrollo de pequefios negocios como



pulperias, comedores, talleres de costura y zapaterias, permitiendo a las mujeres

mejorar su autonomia y estabilidad econdmica.

Este programa ha sido clave en la restitucién de derechos para las mujeres, sin
distincion de edad, religion o afiliacién politica. Se destac6 la importancia de la
solidaridad y la confianza entre los grupos organizados, asi como la capacitacion
brindada por el programa para la correcta administracion de los recursos

financieros.

Las protagonistas del programa han optado por este financiamiento debido a sus
tasas de interés accesibles, que oscilan entre el 1% y el 5% anual,
considerablemente menores en comparacion con las tasas bancarias, que pueden
alcanzar hasta un 32% anual. Ademas, el monto del crédito se duplica en funcién

del historial crediticio y el crecimiento del emprendimiento.

El estudio identificé que el programa Usura-Cero no solo ha sido un mecanismo
financiero, sino también una herramienta de empoderamiento para las mujeres,
fomentando su protagonismo, autonomia y creatividad para mejorar sus
condiciones de vida. Al fortalecer sus capacidades individuales y su liderazgo, las
mujeres han aumentado su participacion en la toma de decisiones y en la vida

comunitaria.

Este trabajo de investigacion resultd fundamental para obtener datos concretos
sobre la implementacion del programa y su impacto en la economia familiar y el
desarrollo social de las beneficiarias. La informacién recopilada permitira a futuras
protagonistas del programa tomar mejores decisiones sobre sus negocios y a la
organizacion Usura-Cero mejorar sus estrategias para garantizar un mayor éxito en

la inversion de los microcréditos.

Asimismo, la utilidad de este estudio se manifiesta en distintos niveles. Para las
mujeres protagonistas y sus familias, representa una oportunidad para visibilizar sus
esfuerzos y evidenciar los beneficios tangibles e intangibles del programa. Para las
comunidades rurales, brinda insumos valiosos que pueden contribuir a fortalecer

redes de apoyo, iniciativas colectivas y procesos de autogestion. A nivel



institucional, la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua (UNAN-Ledn),
particularmente desde la carrera de Trabajo Social, se nutre de este analisis para
sustentar intervenciones sociales con enfoque comunitario, de género y desarrollo
humano. Igualmente, los y las estudiantes de Trabajo Social encontraran en esta
investigacion una referencia concreta sobre cémo abordar procesos de
investigacion aplicada que respondan a problemas reales de la poblacion,

orientados a la transformacién social.

Entre los hallazgos mas relevantes se identificé un aumento significativo en los
ingresos familiares, una mejora en la calidad de vida, mayor acceso a la educacion
de los hijos, y una participacion mas activa de las mujeres en espacios comunitarios.
Asimismo, se evidencié un fortalecimiento del autoestima y de las habilidades
administrativas de las protagonistas, asi como un uso responsable y planificado del
crédito recibido. Estos resultados demuestran que el programa ha tenido efectos
positivos mas alla de lo econémico, promoviendo el desarrollo integral de las

beneficiarias.

Los resultados obtenidos en esta investigacion permitieron comprobar la hipétesis
planteada, la cual sostiene que el Programa Usura-Cero contribuye
significativamente a la mejora de las condiciones de vida de las mujeres
emprendedoras en las zonas rurales de Ledn, mediante el acceso a microcréditos,
la capacitacion en habilidades productivas y el fortalecimiento de su autonomia
econdmica, lo que impacta positivamente en su bienestar familiar y comunitario. La
evidencia empirica recogida durante el estudio confirma que, efectivamente, las
beneficiarias han experimentado mejoras sustanciales en sus condiciones
econdmicas, familiares y sociales, validando asi el planteamiento inicial y reforzando
la importancia del programa como herramienta de transformacion vy

empoderamiento para las mujeres rurales.



Objetivos

General:

v' Determinar el impacto del programa Usura-Cero en las dimensiones
econdmicas y formacién personal en las mujeres protagonistas de la zona

rural de Ledn después de su implementacion.
Especificos:

v Describir las condiciones socioeconémicas previo y durante la ejecucion del
programa Usura Cero de las mujeres protagonistas.
v" Valorar el grado de satisfaccién social que provoca el programa Usura-Cero

en las mujeres protagonistas de la zona rural de Leo6n



l. Marco Teobrico
1.1 Antecedentes

En 1976, el economista Muhammad Yunus inicié un proyecto de investigacion en
Bangladesh con el objetivo de promover servicios bancarios destinados a los pobres
en zonas rurales. En un contexto de alta pobreza y desocupacion, la iniciativa
buscaba generar oportunidades de autoempleo, promoviendo la actividad
productiva y evitando la explotacién de los usureros, que tenian un gran impacto

negativo en las comunidades mas vulnerables (Mena, 2002-2003).

Yunus, al tener contacto directo con las poblaciones mas desfavorecidas, identifico
gue este grupo, al que denomind "los mas pobres entre los pobres", mostraba una
fuerte disposicién al trabajo y la dedicacion, lo cual lo llevé a desarrollar una
propuesta innovadora. De esta manera, surgio el Banco Grameen, cuya mision
principal fue ofrecer microcréditos a personas de bajos recursos, permitiéndoles
acceder a pequefios préstamos sin necesidad de garantias, lo que les permitié
emprender proyectos de autoempleo, produccion a pequefia escala y, en algunos

casos, ahorrar (Loaiza, 2015).

El modelo Grameen, que se destaca por su enfoque en el trabajo en equipo, la
confianza hacia los beneficiarios y, especialmente, su orientacién hacia las mujeres,
ha tenido un notable éxito y reconocimiento internacional. Organizaciones
internacionales como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y ONGs como
FINCA han adoptado este modelo en diversas regiones del mundo en desarrollo,

extendiendo sus beneficios a poblaciones vulnerables (LEON, 2010).

En el contexto nicaragiense, el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional ha
implementado el programa "Usura Cero", orientado a mujeres empobrecidas, con el
objetivo de fomentar el emprendimiento de pequefios negocios y fortalecer los ya
existentes. Esta iniciativa, que forma parte de la politica central del gobierno para
combatir la pobreza, refleja la influencia del modelo Grameen en Nicaragua. El
programa fue creado mediante el Decreto Presidencial No. 75-2007 y fue modificado
en 2008 con el fin de fortalecer su estructura organizativa y operativa, siendo

administrado por la Secretaria de Comunicacion y Ciudadania de la Presidencia y
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el Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (Yerald Melchor Herrera Meza,
2017).

A lo largo de los afos, el programa "Usura Cero" ha mostrado resultados positivos,
lo que llevo a una reforma en 2018 que actualizd su estructura y procesos. El
programa esta gestionado por un Consejo Nacional, cuyo objetivo es garantizar la
implementacion efectiva del programa y asegurar que llegue a las mujeres mas
necesitadas en diversas regiones del pais, como el municipio de San Carlos, donde
comenzé en 2010 con la apertura de grupos solidarios de mujeres que recibieron
capacitacion y préstamos para el desarrollo de sus proyectos (Constitucion Politica
de Nicaragua, 2020; Lic. Isabel Jarquin, 2020).

Asi muestra como la experiencia del Banco Grameen y su éxito en Bangladesh
influy6 en la creacion de programas de microcrédito en otros paises en desarrollo,
como Nicaragua, con el objetivo de mejorar las condiciones socioecondmicas de las

poblaciones més vulnerables, particularmente en areas rurales y empobrecidas.



1.2 Fundamentacioén tedrica

Las politicas publicas se refieren a las acciones y decisiones tomadas por un
gobierno para abordar problemas prioritarios que afectan a la sociedad. Este
proceso comienza con la identificacion de un problema y culmina con la evaluacion
de las medidas adoptadas para resolverlo. Como indica Luz Mariela Méndez Peralta
(2017), las politicas publicas son un proceso continuo, que abarca desde la
deteccién de problemas hasta la evaluacién de los resultados obtenidos tras la
implementacion de acciones. Es en este contexto que surgen los programas

sociales como respuesta a diversas necesidades sociales.

Los programas sociales son iniciativas implementadas por el gobierno o la sociedad
civil para mejorar las condiciones de vida de un sector determinado de la poblacion.
Quispe (2017) describe un programa social como un conjunto de recursos y
acciones organizadas para resolver problemas sociales y contribuir al bienestar de
la comunidad. Estos programas buscan la inclusién y el desarrollo, abordando

aspectos esenciales como la educacion, la salud y el empoderamiento social.
Programa Usura Cero
Mision del Programa Usura Cero

El Programa Usura Cero conduce el proceso de fomento y promocién de micro
negocios dirigidos por mujeres emprendedoras de la zona urbana de Nicaragua, las
gue carecen de garantias suficientes para acceder a los créditos de la Banca
Comercial. Para alcanzar con éxito esta misién, se les otorga a las Protagonistas,
financiamientos a bajo costo, se les transfieren conocimientos basicos enfocados
en el desarrollo de habilidades y destrezas para: Administrar su negocio, fortalecer
su auto estima, identificar sus valores individuales y grupales, que estas acciones

les permita crecer en sus negocios y cumplir con sus Metas de Prosperidad.
Vision del Programa Usura Cero

Ser un Programa de Microcréditos reconocido como un Modelo de Gestion eficiente
gue aporta valor agregado y mejora la calidad de vida a las Mujeres Protagonistas

de los Grupos Solidarios beneficiados, su familia y su entorno social.
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El objetivo principal de Usura Cero es el desarrollo integral de las mujeres, el
fortalecimiento de su autoestima, la multiplicacion de sus capacidades y por
consiguiente empoderarlas econdémicamente, por medio del otorgamiento de

créditos solidarios que movilizan la economia familiar.

Usura Cero es la estructura organica que impulsa y establece el programa de
microcréditos, dirigido a mujeres del sector urbano dedicado al comercio y a la
pequefia empresa que no tienen acceso a fuentes de financiamiento por no tener
capacidad de presentar ingresos y garantias para respaldar un crédito. (Marianela

Gamez Gonzalez, 2018)
Aspectos Generales

El Programa “Usura Cero” a través de su Politica de Restitucion de Derechos ha
incrementado un abanico de oportunidades a la sociedad nicaragiense,
especialmente a las mujeres beneficiarias del programa. (Chavez & Lozano, 2016,

p.15).

A través de la creacion de pequeiios grupos solidarios conformados por mujeres se
ha venido otorgando financiamientos para sus negocios familiares, para muchas de
estas mujeres el Programa Usura Cero genera un cambio de vida, puesto que el
acceso a los fondos otorgados por el programa garantiza que estas mujeres
establezcan pequefos negocios que con una buena administracion permiten sacar

adelante a sus familias. (Félix Orozco Zelaya, 2023)
Clasificacion de crédito

La primera etapa consiste en 10 créditos, el primer desembolso es de C$10.000, el
segundo de C$15.000, el tercero de C$20.000, los 7 desembolsos restantes de la
primera etapa mantienen el monto de C$20.000. El interés anual es del 5% en esta

etapa.

La segunda etapa inicia con el crédito numero 11, el primer monto a desembolsar
en esta etapa es C$20.000, luego C$30.000, C$40.000 y finalmente el monto



maximo que puede solicitar indefinidamente es C$50.000. El interés anual es del

10% en esta etapa.

Si la protagonista requiere montos menores de C$20,000.00 y ya tiene mas de 11
créditos, se le podran otorgar. Estos casos deben ser valorados directamente por el

Comité de Crédito.
Requisitos Para Ingresar al Programa

Ser nicaragiense.

Mujeres de 18 afios a mas.

Cédula de identidad vigente.

Habitar en el mismo barrio o comunidad.

Organizarse en grupos solidarios, minimo 3 mujeres, maximo 10.
Libre de deudas en Instituciones Financieras.

Dispuestas a asumir fianza solidaria.

RN N N N N IR

Las integrantes de un grupo solidario no deben ser familiares.

Programa de Capacitacién Técnicas a las Propuestas de Protagonistas. A través
del INATEC, el Programa Usura Cero capacita a las protagonistas brindando
herramientas contables basicas y sencillas, que vienen ayudarles a emprender
nuevos negocios y fortalecer aquellos que se vienen desarrollando en sus
localidades. En este sentido, el Programa Usura Cero tiene un componente de

capacitaciones. Estas capacitaciones se dan previo a revivir los desembolsos.

A través del INATEC, se capacitan a las mujeres en temas basicos y elementales
para sus negocios, como, por ejemplo: la elaboracion de presupuesto,
elaboraciones de planes de negocios, valor agregado, etc. “El ente rector de la
capacitacion es el Instituto Tecnoldgico Nacional y tiene la responsabilidad de
capacitar a todas las mujeres o socias del programa de microcréditos. Los talleres

pretenden sensibilizar a las beneficiarias” (Chavarria et al., 2017b, pp.42-43).

“La Unidad Usura Cero del INATEC tiene como fin capacitar a las protagonistas del
programa a nivel nacional, enmarcadas dentro del nuevo modelo cristiano, socialista

y solidario, dotandolas de herramientas técnicas y humanisticas para la buena
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administracién de sus emprendimientos” (INATEC,2020). Esta capacitacion abona
al incremento de los ingresos en estos negocios, principalmente aquellas
capacitaciones gue tienen que ver con la elaboracién de planes de negocios y valor

agregado los productos que ofertan estas mujeres en sus negocios.

Iniciar un proyecto personal exitoso requiere de varios elementos fundamentales,
como el interés genuino, el afan de superacién y, sobre todo, la confianza en las
propias potencialidades. Es esencial contar con el conocimiento de las capacidades
personalesy tener la determinacion necesaria para avanzar hacia el éxito. La actitud
positiva es fundamental, ya que confiar en las posibilidades que se tienen es un
motor poderoso para alcanzar los objetivos deseados. Sin embargo, cada individuo
reacciona de manera distinta ante las situaciones, sean positivas o negativas, que
le acontecen en su vida. Por ello, establecer un plan de vida personal, que incluya

metas claras y alcanzables, es un paso crucial para avanzar hacia el éxito.

Historicamente, las mujeres han jugado un papel crucial en la economia doméstica,
contribuyendo significativamente al bienestar de sus familias y, por ende, al
desarrollo del pais. En este contexto, el gobierno de Nicaragua, a través de politicas
publicas, ha implementado el programa Usura Cero, cuyo objetivo principal es
apoyar a las mujeres de bajos ingresos mediante la concesién de pequefios
creditos. Estos créditos permiten a las mujeres emprendedoras establecer sus
propios negocios, favoreciendo asi su desarrollo econémico personal. Ademas, el
programa incluye capacitaciones en &reas clave como contabilidad, liderazgo y

autoestima, lo que contribuye a su empoderamiento.

El empoderamiento de la mujer, a través de programas como Usura Cero, ha
permitido que las mujeres desempefien roles importantes tanto en el &mbito rural
como en el urbano. En este sentido, el desarrollo econémico es un proceso circular
y acumulativo, como lo conceptualiz6 Adam Smith. Segun su teoria, el crecimiento
econdmico resulta de la interaccion entre la acumulacién de capital, la expansion de
los mercados y el aumento de la produccion y el empleo. En este contexto, el apoyo
a las mujeres emprendedoras no solo impulsa su autonomia econémica, sino que

también contribuye al progreso social y econémico de la nacion.
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Las mujeres emprendedoras se enfrentan a diversos desafios, pero con el apoyo
del programa Usura Cero, muchas han logrado sacar adelante a sus familias,
estableciendo negocios prosperos que no solo mejoran su calidad de vida, sino que
también benefician a sus comunidades. Este impacto se refleja en la capacidad de
las mujeres para gestionar sus negocios desde casa, lo que les permite equilibrar
las responsabilidades laborales y familiares. A través de este empoderamiento, las
mujeres no solo contribuyen al sustento familiar, sino que también aumentan su
autoestima y adquieren un reconocimiento que les da voz en distintos espacios

sociales.

El aumento de los emprendimientos femeninos ha tenido un impacto significativo en
la economia del pais, convirtiéndose en un motor importante del crecimiento
econdmico. Esto ha sido posible gracias a la capacitacion, el acceso a créditos y el
fortalecimiento de la autoestima de las mujeres. Como resultado, muchas han
logrado alcanzar la independencia econdmica y mejorar su calidad de vida, lo que
también contribuye al bienestar colectivo. La expansién de estos emprendimientos
femeninos impulsa la demanda de bienes y servicios, lo que, a su vez, genera una

actividad econdmica expansiva y conduce al crecimiento econémico.

Usura Cero ha sido fundamental en la construccion de un verdadero
empoderamiento econdmico para las mujeres en Nicaragua. Al proporcionar acceso
a crédito, formacion y apoyo, se ha logrado que las mujeres tomen decisiones claves
para mejorar la vida de sus familias y su entorno. Este tipo de programas demuestra
como las politicas publicas pueden contribuir de manera efectiva al desarrollo
personal y econdmico, promoviendo un modelo de desarrollo inclusivo y sostenible

para toda la sociedad.
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1.3 Conceptos Fundamentales

Microcrédito: es un tipo de préstamo de bajo monto otorgado a personas de bajos
recursos, especialmente a aquellas que no tienen acceso a los servicios bancarios
tradicionales. Este financiamiento tiene como objetivo fomentar el emprendimiento
y la autogestion de las personas, especialmente mujeres y comunidades
vulnerables. Los microcréditos se utilizan comUnmente para iniciar o ampliar
pequeios negocios, mejorar las condiciones de vida y promover el desarrollo
econdmico en sectores de la poblacion que de otro modo estarian excluidos del

sistema financiero formal.

Desarrollo Personal: es el proceso continuo de crecimiento y mejora en areas
como la autoconciencia, habilidades emocionales, intelectuales, fisicas y sociales.
Este concepto implica la busqueda activa de la autorrealizacién, la superacion de
limitaciones y el fortalecimiento de las capacidades individuales. El desarrollo
personal incluye aspectos como la gestion del tiempo, la autoestima, la resiliencia,
la toma de decisiones y el manejo de las emociones, con el fin de alcanzar un

equilibrio y bienestar integral en la vida.

Crecimiento Econémico: se refiere al aumento de la produccién de bienes y
servicios de un pais o region durante un periodo determinado. Este proceso se mide
comunmente por el incremento del Producto Interno Bruto (PIB). El crecimiento
econdmico suele ser impulsado por factores como la inversién en infraestructura, el
avance tecnoldgico, la educacion, el capital humano y la estabilidad politica. A
través del crecimiento econdmico, un pais puede mejorar su nivel de vida, generar

empleo y reducir la pobreza, beneficiando asi a su poblacion.

Emprendimiento: es la capacidad de identificar oportunidades de negocio, asumir
riesgos y tomar decisiones estratégicas para crear y gestionar un nuevo proyecto o
empresa. Implica la innovacién, la creatividad y la disposicién para enfrentar
desafios, con el objetivo de generar valor econdmico o social. Los emprendedores
son agentes clave en la creacion de empleo y el impulso de la economia, ya que su
actividad contribuye a la diversificaciéon del mercado, la creacién de productos y

servicios, y la dinamizacion de la economia local y global.
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Protagonista: En un contexto social y econdmico, el término "protagonista” se
refiere a una persona que juega un papel activo y decisivo en un proceso o situacion.
Es alguien que tiene una influencia importante en los eventos que ocurren a su
alrededor. En muchos casos, los protagonistas son aquellos que lideran un cambio,
toman decisiones clave y motivan a otros a participar o actuar. En el contexto de
programas de microcréditos o emprendimiento, las protagonistas suelen ser
personas que, al recibir apoyo y recursos, toman la iniciativa de transformar su vida

y la de su comunidad a través de sus propios esfuerzos y acciones.
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II.Hipotesis

"El Programa Usura Cero contribuye significativamente a la mejora de las
condiciones de vida de las mujeres emprendedoras en las zonas rurales de Leon,
mediante el acceso a microcréditos, la capacitacion en habilidades productivas y el
fortalecimiento de su autonomia econdémica, lo que impacta positivamente en su

bienestar familiar y comunitario."

Variable Independiente: Programa Usura Cero

Variable Dependiente: contribuye significativamente a la mejora de las condiciones

de vida de las mujeres emprendedoras en las zonas rurales de Ledn
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lll.Operacionalizacion de variables

Componentes Indicadores /

Variables Definiciones Dimensiones (Subdimensiones) Descriptores indices
Esta dimension se Monto del | - Monto de los | Muy alto
refiere al conjunto de microcrédito microcreditos Alto
actividades y recibido otorgados Medio
caracteristicas Bajo
relacionadas con el Muy bajo
acceso y uso de Frecuencia de | Frecuencia de los | Si
microcréditos Financiera pagos pagos realizados N
proporcionados a las 0
mujeres en la zona Utilizacién del | Porcentaje de | Si
rural de Leon. Esta crédito para | mujeres que 7o
centrada en los emprendimiento utilizan los créditos
aspectos econdmicos para
del programa, tales emprendimiento
como la disponibilidad
de recursos

Variable financieros, el manejo
Independiente: | del crédito recibido, y
Programa la sostenibilidad de los
Usura Cero negocios a través de

los préstamos. Se
enfoca en la
capacidad de |las
mujeres para mejorar
su situacion
econdmica mediante
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el acceso a recursos
financieros y la

capacitacion

relacionada.

Esta dimension Numero de talleres | Muy alto
aborda el proceso de realizados Alto
formacion que las Medio
mujeres reciben a Bajo
través del programa, Muy bajo
en areas como la Capacitacion Tipos de formacion | - Evaluacién del | Excelente
gestion financiera, el recibida impacto de  la | Muy bueno
emprendimiento, y la capacitacion en la | Bueno
comercializacion de toma de decisiones | Regular
productos. La empresariales Deficiente
capacitacion tiene el

objetivo de

empoderar a las

beneficiarias para que

logren un mejor

manejo de sus

negocios y, por ende,

mejoren su situacion

econdémica y social.

Esta dimension se Expansion de los | Namero de | Muy alto
enfoca en la negocios productos/servicios | Alto
capacidad del nuevos ofrecidos Medio
programa para Bajo
perdurar en el tiempo | Sostenibilidad Muy bajo
y generar beneficios Incremento de los | Incremento de los | Muy alto
duraderos para las ingresos familiares | ingresos familiares | Alto
mujeres participantes. Medio
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Examina los aspectos

Bajo

relacionados con la Muy bajo
expansion del Continuidad  del | Continuidad del | Si
programa, la negocio a largo | negocio después | No
ampliacion de la plazo de 1 afio

cobertura, la eficacia

de la infraestructura

creada, y la

posibilidad de que las

beneficiarias sigan

con sus

emprendimientos una

vez terminado el

apoyo directo del

programa.

La dimensién Incremento de | - Incremento de los | Muy alto
econdémica hace ingresos familiares | ingresos familiares | Alto
referencia  a los Medio
aspectos Bajo
relacionados con la Muy bajo
mejora de la situacion Acceso a servicios | - Acceso a|sSi
economica de las basicos servicios de salud, [
mujeres a través del | Econémica educacién y 0

uso de los vivienda

microcréditos del Mejora en el|- Mejora en la|Excelente
programa. Implica la bienestar material | calidad de vida | Muy bueno
evaluacion de los material Bueno
cambios en los Regular
ingresos familiares, el Deficiente
aumento de la

productividad, la
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Variable
Dependiente:
Condiciones
de vida de las
mujeres

diversificacion de
productos o servicios,
y el acceso a servicios
basicos (salud,
educacion, etc.) como
resultado de la
participacion en el
programa.

Esta dimension se
refiere a los aspectos
sociales y
comunitarios que
involucran el impacto
del programa en la
vida de las mujeres
participantes. Incluye
la mejora de su
participacion en
actividades
comunitarias, el
fortalecimiento de las
relaciones familiares,
y la integraciéon en
redes sociales. Esta
dimensién también
tiene que ver con la
percepcion de la
mujer sobre su rol y
su relacion con la
comunidad tras haber

Social

Participacion  en | - Participacion en | Si
actividades actividades No
comunitarias sociales 0]
liderazgo
Relacion con la |- Nivel de apoyo | Excelente
familia mutuo dentro de la | Muy bueno
familia Bueno
Regular
Deficiente
Inclusiéon en redes | - Inclusion en redes | Si
sociales sociales locales No
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sido parte del
programa.

Esta dimension se
refiere a los efectos
que el Programa
Usura Cero tiene
sobre la percepcion
personal de las
mujeres respecto a su
autoestima,
autonomiay
bienestar emocional.
Incluye como la
independencia
econdmica adquirida
mediante el programa
puede influir en su
confianza personal y
en su capacidad para
tomar decisiones
importantes sobre su
vida.

Psicoldgica

Autonomia - Nivel de | Alta
financiera autonomia en la | Media
toma de decisiones | Baja
econdémicas
Satisfaccion - Nivel de | Muy alto
personal satisfaccion Alto
autoestima personal y | Medio
autoestima Bajo
Muy bajo
Calidad de vida - Satisfaccion con | Muy alto
la calidad de vida | Alto
en general Medio
Bajo
Muy bajo
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IV.Disefio metodoldgico

e Tipo de Estudio
e Segun el Enfoque de la Investigacion

Este estudio utiliza un enfoque cualitativo-cuantitativo, predominando el
componente cualitativo. La combinacion de estos enfoques permite una mejor
comprension de cémo el programa Usura Cero ha influido en el bienestar de las
mujeres en edad adulta que desean emprender un negocio en la zona rural de Leon,
Nicaragua. El enfoque cualitativo se llevara a cabo mediante entrevistas a mujeres
protagonistas e informantes clave, mientras que el componente cuantitativo se
basara en la aplicacién de encuestas para evaluar sus percepciones y actitudes

sobre el apoyo social y sus aspectos familiares.
e Anadlisis y Alcance de los Resultados

El estudio es de tipo descriptivo, ya que busca identificar y analizar de manera
sistematica el impacto del programa y como ha mejorado las condiciones
socioeconémicas de las familias y especialmente las mujeres en la zona rural. Se
enfocard en cémo el programa influye positivamente en el empoderamiento y

dignidad de las mujeres de esa zona.

Este es un estudio prospectivo, ya que se centra en evaluar el impacto del programa
Usura Cero en el bienestar general y en el desarrollo econémico de las mujeres
nicaraguenses de la zona rural de Leon. Se busca examinar cOmo este programa
ha contribuido al fortalecimiento del empoderamiento, la autonomia financiera y la
mejora de las condiciones de vida de las mujeres y sus familias, fomentando el

desarrollo comunitario.
o Periodo y Secuencia del Estudio

El estudio sera de tipo transversal, es decir, se llevara a cabo en un momento
determinado, sin seguimiento a lo largo del tiempo. La recopilacién de datos se
realizara en un solo periodo, permitiendo una captura precisa de las percepciones

y experiencias actuales de las participantes.
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« Areade Estudio
Poblacién, Inclusion social, Interculturalidad
e Lineade Investigacion
Determinante Social
e Universo

El universo de la investigacion esta compuesto por una poblacion equivalente a 528

personas, con un estimado de 66 familias en la zona rural de Ledn.
e Muestray Tipo de Muestreo

Para la presente investigacion, se seleccion6 una muestra equivalente al 30% del
universo total, lo que corresponde a 158 personas, distribuidas en 20 familias. El
tipo de muestreo empleado fue no probabilistico por conveniencia, lo cual
permitié elegir a aquellas personas que fueron accesibles, estaban disponibles en
el momento de la recoleccibn de datos y que, ademas, se consideraron
representativas para el cumplimiento de los objetivos del estudio. Esta estrategia
fue adecuada para el contexto rural, donde factores logisticos, geograficos y de

tiempo pueden limitar el acceso a la totalidad de la poblacion.
o Criterios de Inclusion:
Mujeres en edad adulta que residan en la comunidad seleccionada.

Mujeres interesadas en emprender un negocio 0 que ya tengan una iniciativa

econdémica en marcha.
e Criterios de Exclusion:
Aquellas que no residan en las areas de estudio.

Mujeres con limitaciones fisicas 0 mentales que les impidan participar en las

actividades del estudio.

e Descripcién de las Unidades de Analisis
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Las unidades de andlisis incluyen el 30% de la poblacion, es decir, mujeres en edad

adulta o mayor de edad que desean emprender. Se analizaran con base en los

siguientes criterios:

Sexo: Femenino.
Edad: Adultas mayores de edad.
Nivel de Educacion: Educacion primaria, secundaria, superior y ninguna.

Estas unidades seran estudiadas para evaluar como el programa Usura Cero
ha impactado en el desarrollo de negocios liderados por mujeres en la zona
rural, fortaleciendo su autonomia econémica y mejorando sus condiciones de

vida y las de sus familias.

Método de Obtenciédn de Informacién

Los datos se obtendran mediante las siguientes herramientas:

Encuestas: Se aplicardn encuestas estructuradas a las 158 participantes
para medir su percepcién sobre la percepcién del programa Usura Cero en

sus comunidad y vidas.

Grupos Focales: Se organizaran grupos focales con mujeres protagonistas
para profundizar en la comprensién de como el programa Usura Cero ha

influido en su bienestar y en sus oportunidades de emprendimiento.

Entrevistas a Informantes Clave: Se realizardn entrevistas
semiestructuradas a informante clave, como lider comunitario, para
comprender su percepcion sobre el impacto del programa Usura Cero y los

programas de apoyo en el desarrollo de negocios.

Plan de Tabulacién, Procesamiento y Anélisis

El andlisis de los datos se realizarA de manera cuantitativa y cualitativa. Los

resultados se presentaran mediante graficos, tablas y descripciones narrativas que

facilitaran la interpretacion de los datos.
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Resultado y discusion
Determinar el impacto del programa Usura-Cero en las dimensiones econémicas y

formacién personal en las mujeres protagonistas de la zona rural de Ledn después

de su implementacion.

1.

Edad

60

53
50
40
30 27
20
10

18-20 21-30 31-40 41-50 51- MAS

La mayoria de las participantes del programa Usura-Cero se encuentran en el rango
de 21 a 30 afios, representando el 33.5% del total. Le sigue el grupo de 31 a 40
afios con un 25.9%, y luego los rangos de 18 a 20 afios y 41 a 50 afios, ambos con
17.1%. Finalmente, el grupo de 51 afios o mas representa solo el 6.3%, siendo el

menor porcentaje.

Esto sugiere que el programa tiene mayor alcance entre mujeres jovenes adultas,
especialmente aquellas entre 21 y 40 afios, quienes en conjunto representan casi

el 60% de las participantes.
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80

y Estado Civil

SOLTERA CASADA UNION LIBRE DIVORCIADA
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El 46.2% de las mujeres participantes del programa Usura-Cero son solteras,
seguidas por un 25.9% que estan casadas y un 20.9% en unioén libre. Solo el 6.9%
son divorciadas. Esto refleja una mayor participacion de mujeres sin vinculo
conyugal formal, lo que puede estar relacionado con el interés por fortalecer su

autonomia econdmica.

3.
Cantidad de Hijos

5A MAS. NINGUNA DE LAS
ANTERIORES
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El 32.9% de las mujeres encuestadas tiene entre 1 y 2 hijos, mientras que el 28.5%
tiene 3 0 4 hijos, y un 13.9% cuenta con 5 0 mas. Ademas, un 24.7% indicé que no

tiene hijos o no se identifica con las categorias anteriores. Estos datos muestran
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que la mayoria de las participantes son madres, lo cual refuerza la relevancia del

programa Usura-Cero en el apoyo a mujeres con responsabilidades familiares.

4. g )
Nivel academico
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PRIMARIA SECUNDARIA  UNIVERSIDAD NINGUNO

El 38.6% de las mujeres participantes cuenta con formacion universitaria, seguido
por un 29.7% con educacion primariay un 28.7% con secundaria. Solo el 3.2% no
posee ningun nivel académico. Estos datos evidencian un alto nivel de escolaridad
entre las beneficiarias, o que podria facilitar su aprovechamiento del programa

Usura-Cero y su capacidad para emprender proyectos econdémicos.

5,
é¢Actualmente trabaja o realiza

alguna actividad econdmica?
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El 84.8% de las mujeres encuestadas trabaja o realiza alguna actividad econdmica,
mientras que solo el 15.2% no lo hace. Esto indica que la gran mayoria de las

participantes se encuentra activa econémicamente, lo que coincide con los objetivos
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del programa Usura-Cero de fomentar el emprendimiento y la autosuficiencia

financiera entre mujeres rurales.

Describir las condiciones socioeconémicas previo y durante la ejecucion del

programa Usura Cero de las mujeres protagonistas.

¢Cual era su principal fuente de
ingresos?
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20

El 56.3% de las mujeres participantes sefial6 que su principal fuente de ingresos
era el empleo informal, mientras que el 34.4% dependia de un empleo formal. Solo
el 9.4% indic6 no contar con ninguna fuente de ingresos. Estos datos reflejan una
fuerte presencia del trabajo informal entre las beneficiarias del programa, lo cual
refuerza la importancia de iniciativas como Usura-Cero para apoyar la estabilidad

econdmica de este sector.

é¢Contaba con acceso a
7. financiamiento o crédito antes
del programa?
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80
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20
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104
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Antes de ingresar al programa Usura-Cero, solo el 34.2% de las mujeres tenia
acceso a financiamiento o crédito, mientras que el 65.8% no contaba con esta
posibilidad. Esto evidencia que una gran parte de las participantes enfrentaba
limitaciones para acceder a servicios financieros, destacando el papel del programa

en la inclusion econdmica de mujeres en contextos rurales.

Ingreso mensual promedio antes del
programa:
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Antes de participar en el programa Usura-Cero, el 45.6% de las mujeres reportaba
un ingreso mensual promedio entre 2,000 y 5,000 co6rdobas, el 39.2% ganaba
menos de 2,000 coérdobas, y solo el 15.2% tenia ingresos superiores a 5,000
cordobas. Estos datos reflejan que la mayoria de las participantes se encontraban
en condiciones econdémicas limitadas antes de acceder al programa, lo que subraya
su importancia como herramienta para mejorar los ingresos de mujeres en zonas

rurales.
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¢Ha recibido microcréditos a través
del programa?
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De los encuestados, el 82% (131 personas) ha recibido microcréditos a través del
programa, mientras que el 18% (27 personas) no lo ha hecho. Esto indica que la
mayoria de los participantes han tenido acceso a estos microcréditos, lo que podria

reflejar una buena penetracion del programa en la comunidad o grupo estudiado.

10.
é¢Poseia alguno de estos bienes antes

del programa?

.ﬁ_I

CASA HERRAMIENTAS TIERRAS NINGUNA DE LAS
ANTERIORES
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Antes del programa, aproximadamente el 44.4% de los encuestados poseian una

casa, mientras que solo el 3.7% tenian herramientas y el 2.3% poseian tierras, lo
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que indica que estas posesiones eran relativamente escasas en comparacion con
la vivienda. Ademas, cerca del 22.7% de los encuestados no poseian ninguno de

estos bienes

11.
¢Cual era su principal fuente de

ingresos?
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la principal fuente de ingresos de los encuestados era el empleo informal, con
aproximadamente el 59.8% (89 de 163), seguido por el empleo formal, con
alrededor del 33.1% (54 de 163), y un 8.9% (15 de 163) no tenian ninguna fuente
de ingresos.

Valorar el grado de satisfaccion social que provoca el programa Usura-Cero en las
mujeres protagonistas de la zona rural de Ledn

12.
¢Cuanto fue el monto promedio del

crédito recibido?
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El monto promedio del crédito recibido se distribuye en tres rangos:
aproximadamente 59 personas (26.8%) recibieron entre 3,000 y 8,000, otras 60
personas (27.3%) mas de 8,000, y 39 personas (17.7%) recibieron menos de 3,000.
La distribuciéon indica que la mayoria de los beneficiarios recibieron créditos en
rangos superiores a 3,000, siendo los mas frecuentes los créditos mayores a 8,000
y entre 3,000 y 8,000.

¢En qué ha invertido
principalmente el crédito recibido?

97
33
e
e

COMPRA DE MEJORA DEL PAGO DE DEUDAS OTROS
INSUMOS LOCAL
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La principal inversion con el crédito recibido ha sido la compra de insumos, con
aproximadamente 97 personas, lo que representa cerca del 54.7% de los
encuestados. La mejora del local fue la segunda opcion, con 33 personas (18.6%),
seguida por el pago de deudas con 9 personas (5.1%). Ademas, 19 personas
(10.7%) invirtieron en otros conceptos. Esto indica que la mayoria utilizo el crédito

para fortalecer su produccion o negocio mediante la adquisicion de insumos.
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é¢Su ingreso mensual ha cambiado
desde que participa en el programa?

14.

140
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R -

AUMENTO DISMINUCION IGUAL

Desde que participa en el programa, la mayoria de las personas, aproximadamente
el 84.7% (131 de 158), han visto aumentar su ingreso mensual, mientras que el
12.7% (20 de 158) ha experimentado una disminucion y solo el 4.5% (7 de 158) ha
mantenido su ingreso igual. Esto sugiere que la participacion en el programa ha
tenido un impacto positivo en los ingresos de la mayoria de los beneficiarios.

15.
Actualmente, é¢posee alguno de

estos bienes que no tenia antes?
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AHORROS PERSONALES NUEVAS HERRAMIENTAS VIVIENDA MEJORADA
O EQUIPOS

Aproximadamente el 19.3% de los beneficiarios tienen ahorros personales que

antes no poseian, el 26.4% adquirieron nuevas herramientas o equipos, y el 16.5%
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lograron mejorar su vivienda, lo que indica que, gracias al programa, muchos han
mejorado su situacion econdémica y condiciones de vida mediante la adquisicion de

recursos y mejoras en sus propiedades.
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Grupo focal

Describir las condiciones socioecondémicas previo y durante la ejecucion del programa Usura Cero de las mujeres

protagonistas.

Preguntas

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevistas 4

Entrevista 5

Coémo era su situacion

Dificil ya que no

No era tan buena

No tenia coémo

Dependia de mi

No tenia ningun

econdémica antes de tenia dinero para | porque no tenia | empezar mi €esposo no tenia | tipo de ingresos

ingresar al programa emprender mi negocio. negocio. trabajo. antes del

usura cero? negocio. programa.

Qué dificultades Desempleo. Nunca quise Desempleo Como no No tenia trabajo

enfrentaban para prestar porque no trabajaba no fijo trabajaba en

generar ingresos o tenia cOmo pagar podia prestar. lo que salia.

acceder a créditos en esos grandes

este momento? cantidades.

¢, Qué tipo de actividades | Ama de casa. Ama de casay Ninguna. Ama de casa. Trabajos de

realizaba antes del criar hijos. campo o si me

programa? buscaban para
lavar o ayudar a
echar tortillas.

Desde su participacion Mejores ingresos | Si Mejor es ingresos | Si porque Tengo una

de usura cero que
cambios ha observado
en su economia
personal o familiar.?

una mejor calidad
de vida.

mejor calidad de
vida.

trabajamos los
dos.

ganancia mas
fija no dependo
de que me
busquen para
hacer trabajo
porque tengo mi
negocio propio.
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Ha logrado adquirir

Si me mercaderia

Si mercaderia.

Vitrinas Freezer

Siinsumos y

Sitengo una

bienes como vitrinas. exhibidores. mercaderia. refri estante

herramientas de trabajo mesas Yy vitrina.

mercaderia tierras que

antes no tenia.?

Como ha evolucionado Muy bueno, Exitosa ya que Ha mejorado Ha mejorado

su capacidad para porque mi mis suefios se mucho porque muchisimo

generar ingresos desde negocio me han hecho hay mas ingresos | porque ahora

gue participa en el responde realidad porque en el hogar. tener una

programa? tengo mi negocio. economia
estable.

Valorar el grado de satisfaccion social que provoca el programa Usura-Cero en las mujeres protagonistas de la zona rural

de Lebn

Se siente apoyada por el | Rapido Si. Si porque gracias | Si me siento | Si porque nos

programa suracero en sus al programa mi | apoyada porque | capacitan nos

necesidades econdémicas calidad de vida es | me orientan y me | dan la confianza

y personales.? mejor. apoyan. y préstamos
para tener una
mejor
economia.

Qué opinas sobre la | Si porque logro | Muy buena. Muy buena. Opino que dan | Considero que

atencion seguimiento o
acompafamiento que han

recibido?

mejor es
ingresos para mi

familia.

buena atencion y

son carinosos.

nos apoyan me

siento
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acompafada vy

valorada.
Considera que el | Esmuy buena. | Si porque soy | Si porque con mi | Considero que si | Considero que
programa fortalecido su independiente. negocio los las | porque soy duefia | si porque ahora
autoestima y su personas no | de mi dineroy mi | me  considero
autonomia o su rol en la tienen por qué | negocio. mas
comunidad.? viajar fuera. independiente y

mas autonomo.
Crees que el programa ha | Si. Si. Si. Creo que si|Creo que si
contribuido a mejorar la porque notan el | porque me
forma en que son cambio que he | siento mas
valoradas en sus familias tenido. valorada.
su comunidad.?
Qué tan satisfecha se | Si, Porque me | Bastante, todos | Es una | Me siento | Me siento muy
siente  en superencia | siento un poco | son muy buenos. | experiencia satisfecha porque | satisfecha
general en el programa.? | mas nueva en mi vida | me han tratado | porque llevo

empoderada. y me siento | bien. bien con mis

satisfecha porque
mi suefio se meta

se realizaron.

compafieras y la

gente del
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programa  me
trata bien.
Qué cambiarian o | Me siento muy | Que dulce hagan | Siento que estd | A veces hacen las | Que cuando dan
mejorarian del programa? | contenta porque | charlas tan | bien. reuniones largas. | charlas siempre
ha sido un | grandes. dan los mismos
suefio para mi temas.
ser parte del
programa.
¢, Qué tipo de | Si capacitacién | Liderazgo y | Gestion de | Atencién al | Atencién al
capacitaciones ha | financiera o | atencion al cliente | negocios, Cliente Cliente y
recibido a través del | Atencién al Atencion al | autoestima poner. | educacion
programa? Cliente. Cliente. Poner  carteles | financiera
Como controlar | para que la gente
gastos. sepa.
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Entrevista

¢ Preguntas?

Respuestas

Describir las condiciones socioeconémicas previo y durante la ejecucion del

programa Usura Cero de las mujeres protagonistas.

Podria encontrarme como era su
situacion econémica antes de ingresar

al programa Usura cero

Antes del programa las mujeres solo
se dedicaban a hacer las cosas del
hogar por lo que no contaban con una
buena economia independencia y

autonomia.

Las mujeres en su comunidad tenian

accesos a créditos.

Muy poco puesto que no contaban con
una garantia para permitirles adquirir
asi. 1, asi que este programa vino. A
mejorar la calidad de vida de cada una
de ellas desde cero. Y darles la

oportunidad que ellas necesitaban.

Generalmente que uso le dan a los

créditos que solicitan en el programa.

Los. Invierten en sus negocios

Qué grado de satisfaccion observa a
raiz que el programa Usura Cero esta

en esa comunidad.

Muchisimo ya que las mujeres. Han
podido tener la oportunidad de
cambios para el bienestar en su

hogares.

Cbomo ha sido la tension o
acompafamiento por parte de los

promotores o personal del programa.

Muy buena desde su primer visita han
tratado dignamente a las mujeres

protagonistas.

Siente que el programa ha fortalecido
su participacion o liderazgo

comunitario.

Si mucho ya que hoy se puede ver un
cambio distinto a simple vista en cada
una de las protagonistas y en su

hogar. De igual forma una comunidad

en progreso.

37




Considera que el programa ha venido | Por supuesto que si no. Un line desde
a fortalecer el empoderamiento de las | el primer momento en que hablas con
mujeres. ella, el cambio que ha generado en el

autoestima de cada una
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Resultado y discusion
Objetivo Especifico 1:
Describir las condiciones socioeconémicas previo y durante la ejecucién del

programa Usura Cero de las mujeres protagonistas

Antes del acceso al programa Usura-Cero, las mujeres protagonistas de la zona
rural de Ledn enfrentaban un panorama socioeconémico marcado por el empleo
informal y la falta de acceso a crédito. El 56.3% de las encuestadas se
desempeiaba en el empleo informal, el 34.4% en empleo formal y el 9.4% no
contaba con ingresos. Asimismo, el 65.8% no tenia acceso a financiamiento previo
a su participacion en el programa. En cuanto a los ingresos, el 39.2% reportaba

ingresos mensuales por debajo de 2,000 cérdobas.

Durante la implementacion del programa, el 84.8% de las mujeres indicé estar
activamente involucrada en actividades econdémicas, lo que refleja un cambio
favorable. Ademas, segun entrevistas y grupos focales, muchas de ellas lograron
iniciar o fortalecer pequefios negocios, mejorar su situacion financiera y diversificar
sus ingresos. Esto concuerda con los planteamientos de Yunus (2008) sobre el
microcrédito como herramienta de transformacion econémica y de Kabeer (1999),

quien sefiala la importancia del acceso a recursos como base del empoderamiento.
Objetivo Especifico 2:

Valorar el grado de satisfaccion social que provoca el programa Usura-Cero
en las mujeres protagonistas de la zona rural de Ledn

Los resultados de la escala de satisfaccién y los grupos focales revelan un alto nivel
de aceptacion del programa por parte de las mujeres. El 84.8% expresé sentirse
mas confiada en la toma de decisiones, y muchas manifestaron que el programa
contribuy6 significativamente a mejorar su autoestima. Ademas, se evidencié una
mayor participacion en espacios comunitarios y organizativos, lo que refleja un

fortalecimiento del capital social y del rol de la mujer en su entorno inmediato.

Los testimonios recogidos destacan el valor de las capacitaciones, el

acompafamiento técnico y el acceso a financiamiento solidario. Desde el enfoque
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del desarrollo humano de Sen (1999), estos elementos representan una ampliacion
de capacidades, permitiendo a las mujeres no solo mejorar su situacion econémica,

sino también ejercer mayor autonomia y protagonismo social.

Objetivo General: Determinar el impacto del programa Usura-Cero en las
dimensiones econdémicas y formacién personal en las mujeres protagonistas de la

zona rural de Ledn

El analisis integral de los resultados permite afirmar que el programa Usura-Cero ha
generado un impacto positivo en dos dimensiones clave: la econdmica y la
formativa-personal. En el ambito econémico, se observé una mejora en los ingresos,
el acceso a crédito y la actividad emprendedora. En el plano personal, las

beneficiarias reportan avances en autoestima, autonomia y participacion social.

La triangulacion de instrumentos (encuestas, entrevistas y grupos focales) permite
corroborar estos hallazgos, al identificar patrones comunes de mejora en la calidad
de vida de las mujeres. Estos resultados estan alineados con el enfoque del PNUD
(2010), que plantea que el desarrollo debe ser integral y con perspectiva de género,
promoviendo no solo el crecimiento econdmico, sino también el bienestar y la

autonomia de las personas.
Consideraciones finales del equipo investigador

El programa Usura-Cero ha demostrado ser una estrategia efectiva de inclusion
financiera y empoderamiento femenino en contextos rurales. Su impacto se traduce
no solo en mejores condiciones econdémicas, sino también en una transformacion
profunda de las capacidades personales y sociales de las mujeres protagonistas.
Se recomienda continuar fortaleciendo la formacion y el seguimiento técnico, asi

como expandir el alcance del programa a otras comunidades rurales.
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VI. Conclusion

El Programa Usura-Cero ha generado transformaciones significativas en las
condiciones de vida de las mujeres protagonistas de las zonas rurales de Ledn.
Antes de su incorporacion al programa, muchas de ellas dependian de empleos
informales, no contaban con acceso a créditos formales y enfrentaban limitaciones
estructurales para emprender actividades econdmicas sostenibles. A partir de su
participacion, se evidencié un progreso notable en la generacion de ingresos, el
acceso a recursos productivos y la consolidacion de emprendimientos, lo cual ha

permitido mejorar su seguridad econdémica y la de sus familias.

Ademas del componente financiero, el acceso a capacitaciones y formacion en
habilidades técnicas y personales ha sido clave para el empoderamiento individual
de las mujeres. Las protagonistas manifestaron haber fortalecido su autoestima,
liderazgo y capacidad para tomar decisiones tanto en el ambito econdmico como
familiar y comunitario. Estos resultados permiten afirmar que el programa no solo
ha tenido un impacto econdémico, sino también formativo, alineado con los enfoques

de desarrollo humano y empoderamiento que sustentan el estudio.

Desde una perspectiva social, la valoracion general del programa fue altamente
positiva. Las mujeres expresaron un alto grado de satisfaccion con el
acompafamiento brindado, los resultados obtenidos y el reconocimiento que han
recibido en sus comunidades. Esta percepcion refuerza la importancia de disefiar
programas que, ademas de otorgar recursos financieros, fomenten la participacion

activa y el reconocimiento del rol productivo y social de las mujeres rurales.

La triangulacion de resultados obtenidos a través de encuestas, entrevistas y grupos
focales evidenci6 una coherencia en los testimonios y datos recopilados,
fortaleciendo la validez de los hallazgos y permitiendo un analisis integral del
impacto del programa en distintas dimensiones. Las respuestas obtenidas no solo
reflejan cambios materiales, sino también transformaciones subjetivas en cuanto a

percepcion de bienestar, confianza personal y proyeccion comunitaria.
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Con base en lo anterior, se confirma la hipétesis planteada en esta investigacion: el
Programa Usura-Cero contribuye significativamente a la mejora de las condiciones
de vida de las mujeres emprendedoras en las zonas rurales de Ledn, mediante el
acceso a microcréditos, la capacitacion en habilidades productivas y el
fortalecimiento de su autonomia econdmica, impactando positivamente en su

bienestar familiar y comunitario.

En términos generales, puede concluirse que el Programa Usura-Cero representa
una estrategia efectiva de desarrollo social con enfoque de género, al brindar
herramientas que permiten a las mujeres superar barreras histéricas de exclusién
econOmica. Su implementacién no solo ha fortalecido las capacidades productivas
de las protagonistas, sino que ha promovido un cambio estructural hacia la equidad,

el reconocimiento y la transformacién social en sus comunidades.
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VII.Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos y en la interpretacion de los mismos, se
formulan las siguientes recomendaciones orientadas a la mejora del impacto del
Programa Usura-Cero y la sostenibilidad del empoderamiento econémico y social

de las mujeres protagonistas en las zonas rurales de Leon:

Para las mujeres protagonistas del programa

Se recomienda continuar fortaleciendo sus capacidades mediante la participacion
activa en los espacios de formacion y capacitacion ofrecidos por el programa,
especialmente en temas como gestion financiera, comercializacion, innovacion de
productos y liderazgo. Ademas, es clave que promuevan el trabajo colectivo y el
intercambio de experiencias con otras emprendedoras para ampliar sus redes de

apoyo y sostenibilidad.

Para las familias de las protagonistas

Se sugiere fomentar un ambiente familiar que respalde los procesos de autonomia
econdémica de las mujeres, reconociendo su aporte a la economia del hogar y a la
toma de decisiones. La implicacion activa de los miembros de la familia en los
emprendimientos también puede facilitar el crecimiento y sostenibilidad de los

mismos.

Para el Programa Usura-Cero y el MEFCCA

En funcién de los hallazgos, se recomienda ampliar la cobertura y duracién del
acompafiamiento técnico, no solo durante la entrega del crédito, sino también en la
fase de seguimiento, monitoreo y fortalecimiento de los emprendimientos.
Asimismo, se sugiere revisar los mecanismos de seleccion, priorizando aquellas

zonas con mayores limitaciones estructurales, y facilitar el acceso a nuevos

43



financiamientos para mujeres que hayan demostrado sostenibilidad en sus
proyectos.

Igualmente, es recomendable implementar sistemas de evaluacion participativa del
programa, donde las mujeres puedan expresar de forma periddica sus valoraciones,
necesidades y sugerencias, lo cual permitira adaptar mejor las estrategias del

programa a las realidades locales.

Para la comunidad

Es necesario promover campafas comunitarias de sensibilizacion sobre el valor
social y econémico de las mujeres rurales emprendedoras, con el fin de disminuir
estigmas, fortalecer la aceptacion comunitaria y estimular la participacion igualitaria

en espacios de liderazgo y decision colectiva.

Para la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (UNAN-LeoON) y la carrera de

Trabajo Social

A partir de los resultados del estudio, se recomienda incorporar de forma mas
sisteméatica en la formacion académica el andlisis de programas de desarrollo
econdémico con enfoque de género, como el caso de Usura-Cero. Ademas, se
sugiere fomentar la investigacidon aplicada en comunidades rurales, fortaleciendo el
vinculo entre la academia y la realidad social del pais.

Este tipo de estudios también puede ser integrado en procesos de extension
universitaria, practicas profesionales y proyectos de intervencién social, permitiendo
que los futuros profesionales en Trabajo Social contribuyan de manera directa a la

transformacioén de las condiciones de vida de los sectores histéricamente excluidos.
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Anexo



ENCUESTA
Estimada participante,

Esta encuesta forma parte de un estudio investigativo para optar al titulo de
Licenciado(a) en Trabajo Social en la Universidad Nacional Autonoma de
Nicaragua (UNAN-LeoN). El propésito del estudio es analizar el impacto del
programa Usura-Cero en las dimensiones econdémicas y en la formacion
personal de las mujeres protagonistas de la zona rural del departamento de
Leon.

Su participaciéon es voluntaria y sus respuestas seran tratadas con estricta
confidencialidad. La informacién recopilada sera utilizada unicamente con fines
académicos y de investigacioén, y no se divulgara de manera individual.
Agradecemos sinceramente su valiosa colaboracion en este importante estudio.

@ SECCION A: DATOS GENERALES

1. Edad: afos

2. Comunidad de residencia:

3. Estado civil:

[0 Soltera O Casada [0 Unién libre O Separada O Viuda
Numero de hijos/as:

Nivel educativo:

[0 Sin escolaridad [ Primaria O Secundaria

[0 Técnica O Universitaria incompleta [ Universitaria completa
6. ¢Actualmente trabaja o realiza alguna actividad econémica?

O Si

O No

Si su respuesta fue si, especifique:

o s

@ SECCION B: CONDICIONES SOCIOECONOMICAS ANTES Y DURANTE EL
PROGRAMA

7. ¢Cual era su principal fuente de ingresos?
0 Empleo informal OO0 Empleo formal [0 Pequefio negocio propio
0 Apoyo de familiares OO Ninguno
8. ¢Contaba con acceso a financiamiento o crédito antes del programa?
O Si
O No
9. Ingreso mensual promedio antes del programa:
0 Menos de C$2,000
O C$2,000 — C$5,000
0 Méas de C$5,000
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10. ¢ Poseia alguno de estos bienes antes del programa? (puede marcar mas
de una)

O Vivienda propia

(1 Tierra o parcela

[0 Herramientas o0 maquinaria
O Ninguno

11..;Cuédl es su fuente actual de ingresos?
0 Empleo informal OO0 Empleo formal [0 Emprendimiento propio
OO Apoyo familiar O Otro:
12. ¢ Ha recibido microcréditos a través del programa?
O Si
O No
13. ¢ Cuéanto fue el monto promedio del crédito recibido?
0 Menos de C$3,000
0 C$3,000 — C$8,000
O Mas de C$8,000
14.¢:En qué ha invertido principalmente el crédito recibido?
O Compra de insumos o mercaderia
[0 Mejora de local o espacio de venta
[0 Pago de deudas
[ Otro:
15.¢Su ingreso mensual ha cambiado desde que participa en el programa?
0 Ha aumentado
[0 Se ha mantenido igual
00 Ha disminuido
16. Actualmente, ¢ posee alguno de estos bienes que no tenia antes?
[0 Vivienda mejorada
[0 Nuevas herramientas/equipos
[0 Ahorros personales
O Otro:
O Ninguno

@ SECCION C: SATISFACCION SOCIAL Y PERCEPCION DEL PROGRAMA

25. ¢ Particip6 en capacitaciones ofrecidas por el programa Usura-Cero?
O Si
I No

26.¢Qué temas abordaron esas capacitaciones? (marque los que
correspondan)

[0 Gestién de negocios
0 Educacion financiera
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O Autoestima
[0 Liderazgo y organizacion
O] Otros:
27.¢Se siente mas preparada para manejar un emprendimiento que antes?
O Si
O No
28. ¢ Actualmente toma decisiones sobre su negocio de forma autonoma?
O Si, totalmente
[0 Parcialmente
O No
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Grupo focal

Estimadas participantes,

Este grupo focal forma parte de un estudio investigativo para optar al titulo de
Licenciado(a) en Trabajo Social en la UNAN-Ledn. El objetivo es analizar el
impacto del programa Usura-Cero en su vida econdmica y personal.

Su participacion es voluntaria y la informacion compartida sera tratada con total
confidencialidad, usandose exclusivamente con fines académicos. No se
divulgara ninguna informacion que permita identificar individualmente a las
participantes.

Agradecemos su disposicion para compartir sus experiencias en este espacio de
dialogo.

Preguntas generadoras:

1. ¢Como era su situacion econémica antes de ingresar al programa Usura-
Cero?

2. ¢Qué dificultades enfrentaban para generar ingresos o acceder a créditos

en ese momento?

¢ Qué tipo de actividades econdmicas realizaban antes del programa?

Desde su participacion en Usura-Cero, ¢, qué cambios ha observado en su

economia personal o familiar?

5. ¢Ha logrado adquirir bienes (como herramientas, mercaderia, tierra) que
antes no tenia?

6. ¢Como ha evolucionado su capacidad para generar ingresos desde que
participa en el programa?

o

Preguntas generadoras:

7. ¢Se sienten apoyadas por el programa Usura-Cero en sus necesidades
econdémicas y personales?

8. ¢Qué opinan sobre la atencion, seguimiento 0 acompafiamiento que han
recibido?

9. ¢Consideran que el programa ha fortalecido su autoestima, su autonomia o
su rol en la comunidad?

10. ¢ Creen que el programa ha contribuido a mejorar la forma en que son
valoradas en su familia o comunidad?

11..:Qué tan satisfecha se siente con su experiencia general en el programa?

12.¢Qué cambiarian o mejorarian del programa?
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Entrevista

Estimada participante,

Esta entrevista forma parte de un estudio investigativo para optar al titulo de
Licenciado(a) en Trabajo Social en la Universidad Nacional Autonoma de
Nicaragua (UNAN-LedN). El objetivo es analizar el impacto del programa Usura-
Cero en la vida economica y personal de mujeres protagonistas de zonas rurales.

Su participaciéon es voluntaria y la informacién que brinde seré tratada con
estricta confidencialidad. Sus respuestas seran utilizadas exclusivamente con
fines académicos y de investigacion. Le agradecemos profundamente su
colaboracion y disposicion.

(Objetivo especifico 1: Describir las condiciones socioecondmicas previo y
durante la ejecucion del programa Usura-Cero)

Preguntas orientadoras:

1.

2.
3.

7.
8.

¢ Podria contarme coOmo era su situacion econdmica antes de ingresar al
programa Usura-Cero?

¢A qué se dedicaba usted o su familia para generar ingresos?

¢ Tenia acceso a créditos o financiamiento antes del programa? ¢,De qué
tipo?

¢, Qué tipo de bienes o recursos tenia antes del programa (como tierra,
herramientas, local de venta)?

Desde que ingreso al programa, ¢,qué cambios ha notado en su situacion
econémica?

¢,Ha aumentado sus ingresos o ha mejorado su actividad econémica desde
que participa en el programa?

¢, Qué uso le dio al crédito que recibié por parte de Usura-Cero?

¢ Ha adquirido bienes o ha logrado ahorrar a raiz del programa?

(Objetivo especifico 2: Valorar el grado de satisfaccion social que provoca el
programa Usura-Cero en las mujeres protagonistas)

Preguntas orientadoras:

9.

¢, Se siente satisfecha con el apoyo recibido por parte del programa? ¢ Por
qué?

10.¢,Cbomo ha sido la atencion o acompafamiento por parte de las promotoras

o personal del programa?

11..Qué impacto ha tenido el programa en su autoestima o confianza

personal?
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12.¢,Cbomo ha cambiado la forma en que se relaciona con su familia y su
comunidad desde que participa en el programa?

13. ¢ Siente que el programa ha fortalecido su participacion o liderazgo
comunitario?

14. ¢ Qué aspectos del programa considera que podrian mejorarse?

52



\ '3
~ Galax Ve?ng
521/0 2025 15:23

Grupo focal

53



Grupo focal

e GalaxyVYeltsifig
1/05/20 315:28

N/

Protagonista de usura cero

54



