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Resumen

El uso correcto de las herramientas tecnologicas en la educacion es de suma importancia,
puesto que aportan al desarrollo de las habilidades, destrezas y aptitudes en docentes y profesores
de educacion media, en todos los ambitos de la vida. Pues, actualmente nos enfrentamos a un
mundo severamente cambiante, debido a los avances de esta, y es ahi que la praxis del conoci-
miento y la transformacion educativa se ven inmersas en un proceso totalmente distinto a genera-
ciones anteriores, es decir, somos testigos de una revolucion digital alternativa y dindmica en el
cual actuamos como protagonistas. Por tanto, es requerimiento a que el agente formativo posea

habilidades y destrezas para proyectarse como mediador pedagogico.

Debido a esto, se considerd importante realizar el presente estudio para dar respuesta a
todas aquellas vicisitudes del profesorado, pues actualmente es viable que el educador haga uso de
la literatura digital y genere contenidos en distintos formatos con el fin de facilitar un mejor apren-

dizaje a los individuos, dando seguimiento a las necesidades de cada uno de ellos.

Este estudio es de caracter descriptivo, siguiendo un enfoque cualitativo, especificamente
basado en una Investigacion Accion Participativa. Para ello, se aplicé un cuestionario a profesores
de educacién media, docentes y expertos del Area de Conocimiento Ciencias de la Educacién y
Humanidades, particularmente a las carreras de educacion, donde se obtuvo los siguientes resulta-
dos: la tecnologia educativa es importante y fundamental para el desarrollo de habilidades y, por
ende, a traves de esta se llega a la calidad educativa que es un eje trascendental en la Estrategia
Nacional de Educacion, asimismo, se determino que facilitan el aprendizaje activo, cooperativo y
dinamico, pero a la vez, queda en manos del educador la constante revision y evaluacion de los

Procesos.



Introduccion

El presente estudio trata sobre la tecnologia como medio didéctico para los aprendi-
zajes, donde el objetivo principal es garantizar y facilitar estrategias en el uso de las TIC,
puesto que los docentes estan inmersos en el aula de clases para la mejora educativa, llevando

al protagonismo a los estudiantes.

En palabras de Saavedra Bautista et al. (2021), la tecnologia es el conjunto de saberes
que admiten aplicar una destreza u hacer un oficio, esto conlleva a ejecutar estrategias enri-
quecedoras y dindmicas para fortalecer el proceso educativo. Por su parte, Granados Maguiiio
et al. (2020), expresa que la tecnologia educativa representa hoy en dia una herramienta pre-
ponderante e imprescindible, siendo una exigencia en la actualidad de la cual forma parte el
ambiente humano que demanda aprender a convivir con ella y aprovechar sus potencialida-
des, por tanto, se ponen al alcance de los docentes y estudiantes para que sean utilizadas de
la mejor forma hasta alcanzar el maximo nivel y, por tanto, la calidad educativa. Ademas,
abren multiples posibilidades para adherirse al conocimiento, sin que exista la longitud fisica

entre el emisor y el receptor.

Este estudio sigue los siguientes acapites: primeramente, su introduccion, anteceden-
tes internacionales, nacionales y locales, planteamiento del problema, justificacion, su hipo-
tesis-accion y objetivos; general y especificos, luego el marco tedrico que se divide en tres
capitulos: Capitulo I que contiene el marco contextual; Capitulo II incluye toda la fundamen-
tacion tedrica que sostiene los pilares fundamentales de la investigacion y el Capitulo III el
marco conceptual, el cual revela la informacion necesaria sobre el topico tratado. Posterior-
mente, el disefio metodologico que enfatiza el tipo, método y modalidad del estudio, inclu-

yendo la operacionalizacion de las variables.

De igual forma, contiene el analisis de los resultados; exploratorio y de cuestionario,
la discusion de resultados, conclusiones, recomendaciones, como también los ejes de la ac-
cion: plan de accion, ejecucion y resultados. Asimismo, un cronograma que representa todas

las actividades realizadas por fechas, finalizando con su lista de referencias y anexos.
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Este estudio es de caracter descriptivo, siguiendo un enfoque cualitativo, especifica-
mente basado en una Investigacion Accidn Participativa, la cual es fundamental para erradi-
car las vicisitudes en los agentes educativos, donde, tanto investigadores como investigados
son parte del proceso y se ven imbuidos en una dindmica secuencial y estructurada hasta

alcanzar los resultados esperados.
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Antecedentes

El uso correcto de las herramientas tecnologicas en la educacion es de suma importancia,
debido a que aportan en cierta manera el desarrollo de las habilidades, destrezas y capacidades en
docentes y discentes en todos los ambitos de la vida laboral y ayudan a estar informados ante

cualquier acontecimiento educativo, local, nacional y universal.

Los estudios e investigaciones sobre la importancia de la tecnologia son eficientes y efica-
ces como herramientas didacticas al permitir el empoderamiento de los mediadores pedagogicos y
aprendices a partir de estrategias pertinentes e irreductibles para el acceso al conocimiento. Asi
pues, se ha consultado los siguientes repositorios, de los cuales se desprenden los antecedentes:

UNAN-Ledén, UNAN-Managua, UNAD Colombia, UMSA.

Internacionales

Muioz y Campuzano (2019) realizaron un estudio titulado «Importancia de las TIC para
el desarrollo de la educacion en Colombiay, la investigacion buscaba identificar los aportes de las
TIC para el mejoramiento de la calidad de la educacion ante la problematica de que muchas insti-
tuciones rurales todavia no tienen acceso a internet lo que conlleva a un verdadero regazo en el

desarrollo de competencias tecnoldgicas por parte de los estudiantes.

A través del método argumentativo y critico-social los autores obtuvieron los siguientes

resultados:

e Las TIC son un elemento indispensable para la educacion sincronica y coetdnea a
nivel global y en los centros educativos en Colombia, ya sean tradicionales o vir-

tuales.
e Las TIC pueden brindar una gran cantidad de medios para enriquecer las practicas.

De igual forma, Morales (2022), investigd «El proceso de adaptacion del manejo de las
TICS desde la perspectiva de los docentes en la gestion 2021», este estudio buscaba describir la
influencia del proceso de adaptacion del manejo de las TIC de los docentes en su proceso de ense-

nanza de la Carrera Ciencias de la Educacién de la UMSA en la ciudad de La Paz en la gestion
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2021 ante la problematica del Covid-19 y la transicion docente en el cambio de modalidades pre-

sencial-virtual utilizando las nuevas tecnologias.
A través del método inductivo los autores obtuvieron los siguientes resultados:

e Lainfluencia del proceso de adaptacion del manejo de las TIC de los educadores es deter-
minante en su proceso de transformacion y compartimientos de saberes, de tal manera que
factores como la edad y el conocimiento de las TIC inciden en la comodidad con las clases

virtuales.

e La planificacion de las sesiones requiere mas tiempo por parte de los docentes y mayores

habilidades analdgicas de interactividad.

Nacionales

Garcia Lanzas et al. (2021) efectuaron una monografia titulada «Uso de herramientas basi-
cas de Microsoft Office Excel, Word y PowerPoint y su incidencia en la calidad del aprendizaje
significativo en el drea de ciencias naturales, modalidad de primaria regular, del centro ptblico
Salomoén Ibarra Mayorga, distrito IV, departamento de Managua, durante el segundo semestre del
ano 2020», los fines de esta, era analizar el uso de herramientas basicas de Microsoft Office y su
incidencia en la adquisicion de conocimientos de modo significativo en el area de Ciencias Natu-
rales de primaria regular ante la problemadtica de la inclusividad de las TIC y la aplicacion de

estrategias innovadoras en pro de la calidad educativa.

Por medio de los métodos tedricos y empiricos los autores encontraron los siguientes re-

sultados:

e Las herramientas tecnologicas ayudan en el proceso de adquisicion de saberes en los edu-
candos y, aunque los docentes del centro Salomén Ibarra Mayorga han recibido capacita-
ciones y charlas, atin no las han puesto en practica por falta de los recursos tecnoldgicos.

e Las herramientas de Microsoft proporcionan fuentes de informacion, la interaccion, el
compromiso en equipo, asimismo, estimula la motivacion del estudiante en su proceso de

intercambio de conocimientos en la asignatura de Ciencias Naturales.
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Asimismo, Gutiérrez et al. (2021) desarrollaron una investigacion titulada «Incorporacion
del celular como herramienta tecnoldgica en el proceso ensefianza aprendizaje, de los estudiantes
de 5to y 6to grado turno vespertino del Centro de Educacion Primaria Publico, Rigoberto Cruz
Arguello, localizado en el Distrito VII Departamento de Managua durante el segundo semestre del
afio 2020», el estudio inquiria valorar la importancia de la Incorporacion del celular como herra-
mienta tecnologica en el proceso ensefianza aprendizaje, de los estudiantes de quinto y sexto grado
turno vespertino del centro de educacidn primaria publico Rigoberto Cruz Argiiello Departamento
localizado en el Distrito VII departamento de Managua durante en el segundo semestre del afio
2020, ante la problematica del Covid-19 que se vivio en el 2020 a nivel mundial y en especial,

Nicaragua y el temor de los padres de familia al contagio enviando sus hijos a la escuela.

Mediante los métodos tedricos (analisis, sintesis, deduccion e induccion) y los métodos
empiricos (observacion de clase, encuesta a docentes, entrevista a directora y subdirectora del cen-

tro) los investigadores obtuvieron los siguientes resultados:

e El celular es una alternativa de solucion en la situacion de pandemia que se vivid en el
ano 2020 a nivel mundial y en especial Nicaragua, porque muchos padres de familia

tenian temor al contagio al enviar a sus hijos a la escuela.

e La incorporacion del celular como herramientas tecnoldgicas en el proceso de inter-
cambio de conocimientos es muy importante porque en el mundo global la educacion

viene dando nuevas transformaciones de cambios.

e El uso inadecuado del celular esta generando actitudes negativas muy serias en todos
los &mbitos del ser humano desde la parte social como en la parte emocional y sicolo-

gica.

Locales

Romero y Rodriguez (2020), en el trabajo «Fomento de la competencia escritora mediante
el uso de la herramienta BLOGGER en estudiantes de Lengua y Literatura de la modalidad regular,
segundo semestre 2018y, buscaban identificar a los estudiantes con potencial de escritores ante la
problematica que las publicaciones de las creaciones literarias son caras y largas, por lo que las

editoriales exigen muchas revisiones y el escritor agota sus recursos.
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A través del método deductivo los autores obtuvieron los siguientes resultados:
e Los estudiantes de Lengua y Literatura les gusta redactar.

e Los estudiantes opinan que el conocimiento de las herramientas tecnologicas no
solo es usado para descubrir talentos de escritores, sino como recursos o pertrechos

pedagogicos.

De igual forma, Betanco et al. (2021), con el tema «Usos de las TIC como estrategias en la
ensefanza aprendizaje en Lengua y Literaturay, el estudio sondeaba valorar la importancia del uso
de las TIC en la ensefianza-aprendizaje en Lengua y Literatura con estudiantes de tercer afio 2020
— cuarto afio 2021, modalidad regular, Facultad de Ciencias de la Educacién y Humanidades ante
la problematica tecnologica de los estudiantes en la aplicacion de recursos didacticos para poten-

ciar el desarrollo de habilidades a través de la plataforma Classroom y Moodle.

A través del método de investigacion accion participativa de Kurt Lewin los autores obtu-

vieron los siguientes resultados:

¢ Que los docentes y estudiantes se encuentran familiarizados con el buen uso de las TIC,
por lo que, han sido participes de las constantes actualizaciones, por medio de talleres

y que actualmente se encuentran en atencion con las aulas virtuales.

e La mayoria de los estudiantes cuentan con acceso a distintos recursos tecnoldgicos, el

mas comun, dispositivo movil.
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Planteamiento del Problema

A nivel global, los estudios sobre las tecnologias educativas son multiples en todas las
dimensiones; literarias, cientificas y médicas. Debido a estas circunstancias, las sociedades del
conocimiento destacan tres extensiones fundamentales que modifican la adquisicién de saberes:
en primer lugar, el bajo coste de infraestructura para originar y transmitir contenidos; en segundo
lugar, la democratizacion del criterio publico en el cual los usuarios se convierten principalmente
en decididores al momento de corroborar, divulgar, elegir y comentar con sus mensajes y enlaces;
y, en tercer lugar, la utilizacion de la informacién es depurada por el mismo usuario y se extiende
en distintas fuentes, todo ante la dificultad electiva frente a la gran variedad de herramientas. (Al-

varez de Sotomayor, 2016)

En América Latina y el Caribe, las investigaciones tecnologicas son pertinentes desde un
enfoque literario, pues se ha logrado determinar que los domines o educadores del siglo XXI han
enfrentado un cambio de paradigma en cuanto a los procesos de transmision y adquisicion de sa-
beres, puesto que durante los ultimos afios las TIC se han incorporado con pujanza en el ambito
educativo. Esto provoca un gran desafio debido a la falta de experticia por parte de los preceptores
o docentes a la hora de integrar las tecnologias educativas en el proceso de transposicion didéctica.

(Gonzalez, 2019)

En Nicaragua, el sistema educativo manifiesta desde sus multiples acciones una mejora
eficiente y productividad en el aula, es decir, para acceder al conocimiento y facilitar el aprendizaje
entre mediadores pedagdgicos y aprendices mediante la implementacion de la tecnologia moderna.
Sin embargo, se ha encontrado que algunos pedagogos las utilizan con las mismas metodologias,
estrategias, recurso o medio de apoyo, es decir, la transformacion sufre un sesgo que impide desa-

rrollar con éxito la imparticion de conocimientos. (Silva y Zapata, 2022)

No obstante, en la UNAN-Leon, especificamente en las carreras de educacion los estudian-
tes tienden a sufrir complicaciones al momento de integrar las TIC en su desempefio académico,
lo que propicia un desafio muy grande para fomentar la literatura digital e impartir sesiones vir-
tuales por parte de los docentes. Sin embargo, los pedagogos insisten en la utilizacion de esta,
mejor dicho, el aula virtual, por lo que, en el proceso surgen complicaciones como la programacion

de clases para algunos, es decir, se vuelve un reto para ellos al momento de integrarlas en las aulas.
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Esto provoca que se estanque el conocimiento en una sola estrategia metodologica, la cual
viene siendo el uso de mensajerias instantaneas a través de WhatsApp y Gmail, asimismo, el envio
de tareas, dejando a un lado herramientas primordiales como Classroom, Microsoft Teams y Goo-

gle Meet que facilitan de manera organizada la proyeccidn de actividades extracurriculares.

Este cambio de modelo que surge en el dia a dia por la integracion y desarrollo de capaci-
dades sobre la base de las TIC, conlleva a realizar un estudio que contribuya a optimizar la ejecu-
cion de las tecnologias educativas como medio didactico en el aprendizaje de literatura, si en reali-
dad favorecen la innovacion y desarrollo de habilidades para dar respuestas a las dificultades de

los discentes, conduciéndolos al protagonismo de forma responsable y dindmica.
De lo antes dicho, surge la siguiente interrogante:

(Como influye la tecnologia en la transposicion didactica para el aprendizaje de los estu-

diantes?

Preguntas directrices

(Qué factores inciden en el uso de la tecnologia educativa?

(Cuadles son esas aplicaciones tecnoldgicas que utilizan los docentes para el desarrollo de

nuevas estrategias en pro de la calidad educativa?

(Cuales son los elementos o barreras que implican al desarrollo de aplicaciones tecnologi-

cas en las aulas de clases?
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Justificacion

Se ha elegido este tema de investigacion sobre la tecnologia como medio didactico en la
ensefianza, puesto que actualmente nos enfrentamos a un mundo severamente cambiante debido a
los avances de la ciencia y la tecnologia, y es ahi que la praxis del conocimiento y la transformacion
educativa se ven inmersas en un proceso totalmente distinto a generaciones anteriores, es decir,
somos testigos de una revolucion digital alternativa y dindmica en el cual tanto docentes como

discentes son los principales protagonistas.

Exactamente, esta evolucion tecnoldgica exige a que el agente formativo posea habilidades
y destrezas para proyectarse como mediador pedagogico, mejor dicho, esté altamente capacitado
en el manejo de programas o softwares, y eso no es todo, sino que los jovenes o protagonistas se

involucren y dejen a un lado los malos hébitos.

Por tanto, es alli donde nace una gran preocupacion por el futuro generacional de pedago-
gos en cuanto a la implementacion de estrategias metodologicas para lograr los objetivos didécti-
cos, utilizando las nuevas tecnologias, puesto que los aprendientes necesitan motivacion y dina-
mismo en el accionar del aprendizaje. Como equipo de trabajo se aprovechd la oportunidad de
investigar esta tematica con el proposito de analizar como influyen las TIC en la adquisicion de
nuevos conocimientos desde una perspectiva integral y lidica en la imparticion de literatura. Y es
que, en opinioén de Saez (2010), la creciente presencia tecnoldgica propicia a que sean parte indis-

pensable en la vida cotidiana, académica y laboral de los ciudadanos.

Por tanto, se consider6 importante realizar este estudio para dar respuesta a todas aquellas
vicisitudes del profesorado, pues actualmente es viable que el educador haga uso de la literatura
digital y genere contenidos en distintos formatos con el fin de facilitar un mejor aprendizaje a los
estudiantes, dando seguimiento a las necesidades de cada uno de ellos, adoptandolos de este modo
al acceso de la informacioén remota en todo momento sin conexidn a internet como parte de las
actividades extracurriculares y la autonomia, también impulsando en ellos los valores tales como

la creatividad, sinergia, cooperacion, innovacion e igualmente el respeto.
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Es preciso considerar que las TIC no son neutras, positivas o negativas; son simplemente
lo que el usuario haga de ellas; no obstante, si quedan oscilando en la nada, pueden favo-
recer las desigualdades sociales, por lo que es preferible asumirlas con responsabilidad y
darles una orientacion positiva en beneficio del desarrollo integral de las comunidades.

(Sanchez Duarte, 2008, p. 157)

Es por eso, que este trabajo investigativo es de mucha importancia, pues contribuye a que
todos aquellos docentes estén alertas y sean parte de la revolucion tecnoldgica con sus estudiantes,
asimismo, generen interés por descubrir alternativas de solucion efectiva ante los diversos enigmas
del mundo y la comunidad literaria, de tal forma que también fomenten un cambio significativo
para la vida de los agentes educativos conociendo las ventajas de los recursos tecnologicos, los
cuales facilitan la comprension, extienden la alfabetizacion digital y audiovisual, aumentan la au-
tonomia en el aprendiz, ensefan a trabajar y colaborar en equipo, ayudan a desarrollar un mayor
pensamiento critico, flexibilizan la ensefanza, incrementan la motivacion, agilizan la comunica-

cion y renuevan los métodos de aprendizajes y sus procesos.

En definitiva, esta investigacion ofrece una cosmovision amplia a las instituciones para que
tomen como elemento primordial las TIC, dado a lo que vivimos y es inevitable no utilizarlas, en
otras palabras, que aprovechemos de manera sostenible los recursos o medios facilitados por la
sociedad hacia un futuro transformador y preparado para la gestion eficiente de conflictos educa-

tivos.
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Hipotesis — Accion

El uso adecuado de medios tecnoldgicos como recursos didacticos, influird significativa-
mente en transposicion didactica para el aprendizaje de los estudiantes.
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Objetivos
General

Utilizar la tecnologia como medio didéctico para los aprendizajes de los estudiantes

Especificos

» Determinar los factores que inciden en el buen uso de la tecnologia para los apren-
dizajes.

» Identificar las aplicaciones tecnoldgicas que utilizan los docentes para la imple-
mentacion de nuevas estrategias en pro de los aprendizajes.

» Describir los elementos que implican al desarrollo de aplicaciones tecnoldgicas en
las aulas de clases del Area de Conocimiento Ciencias de la Educacién y Humani-
dades.

» Disefar una propuesta didactica que contribuya a la mejora continua de la practica

educativa relacionada al uso de la tecnologia para los aprendizajes.
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Marco Teorico
Capitulo I: Marco Contextual

Historia del Area de Conocimiento Ciencias de la Educacion y Humanidades

En la monografia realizada por Centeno Guido et al. (2021), se encuentra esta resefa his-

torica, la cual coadyuva al presente estudio. La informacion es la siguiente:

la escuela surge con un primer propo6sito de darle la posibilidad a sectores de la poblacion
desfavorecidos en el ambito educativo y académico como obreros y campesinos quienes ya eran

estudiantes extra-edad.

La Facultad Ciencias de la Educacion y Humanidades se funda en octubre de 1983, pero
inicia sus funciones docentes hasta 1984 con la modalidad nocturna, dando apertura con carreras
como Matematica, Fisica, Biologia, Quimica, Espafiol y Ciencias Sociales, cabe resaltar que esta

escuela se crea para dar respuesta a necesidades del sector de occidente como el empirismo.

Su organizacion era la siguiente: director, jefes de departamentos, docentes, secretaria aca-

démica, administracion, personal docente y administrativo, esto empieza a funcionar en 1984.

Las carreras que se brindaron fueron Matematicas, Biologia y Quimica; y en la modalidad

sabatina con las carreras de Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia, espafiol y Ciencias Sociales.

La escuela fue fundada por. Dr. Braulio Espinoza Mondragén: Primer director. M.Sc Boa-
nerges Méndez Cajina, que fue nombrado Coordinador de los Cursos Sabatinos Dr. Alfredo Her-

nandez Sequeira, secretario Académico.

En las siguientes resoluciones se delegada el pago monetario de la funcidon de director de
dicha Escuela, siendo este el Dr. Braulio Espinoza Mondragdn y aspectos generales de la nueva
reestructuracion de personal académico, quedando postulado en resoluciones del tomo II del afio
1983 y N°. 115 de 1986 [La Facultad Ciencias de la Educaciéon y Humanidades] afirma lo si-

guiente;
Resolucion de 1983

En las resoluciones de rectoria, tomo II del afio 1983.

25



VI. Escuela de Ciencias de la Educacion; A) El rector de la Universidad en uso de las
facultades que la ley le confiere, resuelve: Modificar el acuerdo A) de la resolucion del 26 de
septiembre del afio en curso, respecto al nombramiento del compafiero Braulio Espinoza Mondra-
gon como director de la escuela de ciencias de la educacion, en el sentido de que sus salario sera
distribuido, asi: 8500 que continuara devengando como profesor del departamento de humanidades

y 500 como jefe del departamento de humanidades.

Leon, cuatro de octubre de mil novecientos ochenta y tres. Afio de lucha por la paz y la

soberania.
Mariano Fiallos Oyanguren Eduardo Mufioz Mendieta

Rector Secretario General

Resolucion de 1986

Posteriormente, siendo director de la Escuela el licenciado Marco Lopez Gonzalez, se re-
cibe la comunicacion de la Secretaria General de la UNAN-Leodn, firmada por el doctor Eduardo
Muioz Mendieta, secretario general en ese entonces, con fecha del 17 de abril de 1986, la que

textualmente dice lo siguiente:
Lic. Marco Lopez Gonzalez, director de Ciencias de la Educacion.
Su Despacho Estimado Compafiero:

Para su conocimiento y demas efectos le informo que el Compafiero Rector, en Resolucion

N°. 115 del 14 de abril del afio 1986, acordo entre otras cosas lo siguiente:
Escuela de Ciencias de la Educacion:

a) Nombrar secretario de la Escuela de Ciencias de la Educacion al Compaifiero Licenciado
Juan Torres Mejia, a partir del 16 de abril corriente en sustitucion del Companiero doctor Alfredo
Hernandez Sequeira, quien continuard ejerciendo funciones a tiempo completo como profesor Uni-

versitario categoria IV, en el Departamento de Ciencias Sociales de dicha Escuela.
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b) Nombrar a la Compafiera Martha Guido, jefe del Departamento de Biologia a partir del
16 de abril del corriente, en sustitucion del Cro. Juan Torres Mejia, quien paséd a ocupar el cargo

de secretario de la Facultad.” Fraternalmente Eduardo Mufioz Mendieta secretario general.

«El Rector de la Universidad, en el uso de las Facultades que la Ley le confiere y conside-
rando que, de conformidad con el Decreto 1036, la Escuela de Ciencias de la Educacion fue ele-
vada al rango de Facultad, en la sesion del Consejo Nacional de Educacion Superior, celebrada en
Esteli, el 25 de agosto del afio 1988, a solicitud del Rector de la UNAN-Leon, por haber llenado

los requisitos, y resuelve:

1) Nombrar al licenciado Marco Lopez Gonzalez, Decano de la Facultad de Ciencias de la

Educacion.

2) Nombrar al Lic. Adrian Morales Ruiz, Vicedecano de la Facultad de Ciencias de la Edu-

cacion.

3) Nombrar al Lic. Juan Torres Mejia, secretario de la Facultad de Ciencias de la Educa-

cion.»

En 1989 se da la compactacion de la preparatoria con la facultad, empezando a trabajar
como Facultad Ciencias de la Educacion y Humanidades, impartiendo las carreras de: Matemati-

cas, Fisica, Quimica, Biologia, Espafol y Ciencias Sociales.

En 1987 surge una oportunidad creada por instituciones como el Ministerio de Educacion
(MECD) y la Asociacién Nacional de Educadores de Nicaragua (ANDEN) la cual consistia en
crear e implementar un programa universitario a distancia, donde maestros empiricos de Leon y
Chinandega tenian la oportunidad de graduarse con el Programa PEM, profesor de educacion me-
dia en un plazo de tres afios, sus encuentros en sus inicios funcionaron en periodo de vacaciones
de inicio de clases e intersemestrales (solo se implement6 una vez) tenia una duracion de seis

meses para la obtencion del titulo.

Una de las reformas mas importantes que sucedieron fue el acompafiamiento pedagogico
por parte de la UNAN-Leon a la facultad Ciencias de Educacion. Con el tiempo se fueron ana-

diendo otras transformaciones como: el uso de laboratorios y computadoras.
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En 1988 se da la primera promocion de egresados de la escuela Ciencias de la Educacion,
desde ese momento cambia su nombre de escuela a facultad Ciencias de Educacion. Después de
dicha fusion entre preparatoria y facultad, comienza a cambiar su organizacion de trabajadores
administrativos y docentes bajo la conduccion de un decano, vicedecano, secretario académico,

jefes de departamentos, con el sistema que requiere una Facultad.

Una serie de cambios transcurren para poder llegar a ser llamada como Facultad Ciencias
de la Educacion y Humanidades en el 2000. Pero antes, 1994 — 1998, se crearon nuevas carreras
tales como: psicopedagogia, trabajo social, comunicacion social e inglés y la desaparicion del pro-
grama prepa, para dar lugar a la profesionalizacion de profesores de educacion media -PEM-. Por

poseer caracteristicas como perfiles educativos es que pasa a ser facultad en 1998.

Su proposito ya no esta dirigido solamente a un sector reducido de la sociedad como ocurria
de 1980 - 1990, donde se le daba prioridad a hijos de obreros y campesinos quienes eran mayores
de edad y no habian estudiado. Tampoco en un enfoque donde afloraba la lucha por defender la

soberania nacional y los intereses propios de los proyectos trazados por la revolucion sandinista.

Carreras que ofertan actualmente. Esta Area posee dos perfiles, educativo y humanista.

Ofertadas en cuatro modalidades regular, sabatino, dominical y virtual.

Tabla 1

Carreras ofertadas por el Area de Conocimiento Ciencias de la Educacién y Humanidades

Modalidad regular =~ Modalidad sabatina Modalidad dominical Modalidad virtual

Ciencias de la Educa- Trabajo social
Lengua inglesa Trabajo social cién mencion Lengua y
Literatura

Ciencias de la Educa-
Trabajo social cién mencion Cien-
cias Naturales

L. Educacion primaria
Ciencias de la Educa- P

cion mencion Inglés

Ciencias de la Educa- Ciencias de la Edu-
Comunicacién social  ciobn mencion Cien- Trabajo social cacion mencion In-
cias Sociales glés

Ciencias de la Educa- Ciencias de la Educa-
cion, mencién Lengua ci6n menciéon Lengua Preescolar
y Literatura y Literatura
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Ciencias de la Educa-

» - . Educacion primaria
cién mencidn Ingles

Ciencias de la Educa-
cion mencion Educa-
cién Fisicay Deportes

Ciencias de la Educa-
cion mencién Mate-
matica Educativa y
Computacién

Ciencias de la Educa-
ciobn mencion Espe-
cial Incluyente

Ciencias de la Educa-
cion mencion Psico-
pedagogia

Todas las carreras estan organizadas en Area Especificas, con la especializacion docente
que requiere cada una, a excepcion del Area Especifica de psicopedagogia que imparte las asigna-

turas comunes que requieren las diferentes menciones de la carrera de Ciencias de la Educacion.

Vision. La vision que persigue el Area de Conocimiento Ciencias de la Educacion y Hu-
manidades, puede sintetizarse en los siguientes aspectos, como la profesionalizacion docente de
los diferentes sistemas educativos, la formacidon permanente, la preparacion de acuerdo a la capa-
cidad de identificarse con la problematica social para su transformacion, con el fin de asumir el rol
de educadores con sentido critico, capacidad expresiva, instructora, critica, autocritica, creativa,

investigativa y con alta sensibilidad social.

Misién. El proposito del Area de Conocimiento Ciencias de la Educacién y Humanidades
de la UNAN — Leon, es formar ciudadanos capaces de transformar su entorno, conscientes de las
necesidades sociales a resolver. Por ello, esta entidad de nivel superior de caracter publico, abierta
a los requerimientos del desarrollo social, politico, cultural y econdémico del pais, tiene como pro-
posito la formacion de profesionales que se distingan por su calidad cientifico-técnica, pedagogico-

metodologica y humanistica.
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Capitulo II: Fundamentacion Teodrica

El Conectivismo

La investigacion se apoyo en la teoria conectivista de Siemens, la cual consiste en la auto-
organizacion, integracion de principios del caos (nueva situacion para los trabajadores del conoci-

miento), redes y complejidad. Este mismo autor plantea que:
El aprendizaje (definido como conocimiento aplicable) puede residir fuera de nosotros (al
interior de una organizacion o una base de datos), esta enfocado en conectar conjuntos de
informacion especializada, y las conexiones que nos permiten aprender mas tienen mayor
importancia que nuestro estado actual de conocimiento. (Siemens, 2004/2007, parr. 41)
Esto indica que a través de las interconexiones el sujeto refuerza los conocimientos previos
y se adentra a un campo cientifico profundo, mejor dicho, a una base de datos en la cual puede
realizar multiples comparaciones y comprender el sistema de herramientas o hemerotecas donde
la informacion es el pilar fundamental para las vinculos sociales del discernimiento preponderante

y plausible, ya que el conectivismo estd orientado por la comprension de las decisiones de los

sujetos en el proceso intelectivo.

Principios. Asimismo, Siemens (2004/2007), describe los principios fundamentales a su
teoria conectivista, basada en los enlaces informativos, pues el punto de partida es el individuo.

Dichos principios son:
e FElnoviciado y el conocimiento dependen de la variedad de opiniones.

e La formacion es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacién con base a

expertos.
¢ El conocimiento puede habitar en dispositivos no humanos.

e La aptitud de saber més es crecidamente critica que todo conocimiento sabido en

un momento dado.
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e La manutenciéon y mantenimiento de las conexiones es menester para facilitar el

amaestramiento continuo.
e La destreza de ver conexiones entre areas, ideas y nociones es una habilidad clave.

e [a modernizacion (conocimiento preciso y actual) es el propdsito de todas las ac-

ciones conectivistas de aprendizaje.

e Latoma de determinaciones es, en si misma, un asunto de aprendizaje. El hecho de
escoger qué aprender y el significado de los conocimientos facilitados, es visto a
través del lente de una situacion cambiante. Por tanto, las decisiones son un proceso
transformativo desde el entorno en el cual altera las demas prestezas de una accion

tomada.

Es asi, que esta investigacion se desprende de un fundamento totalmente epistemoldgico,
hermenéutico, holistico, sistémico y heuristico, principalmente en las nuevas alternativas tecnolo-
gicas y educativas, exactamente de bases cientificas, determinada por un area académica, por tanto,
«el Conectivismo sugiere que el diseno de ecologias de aprendizaje podria reemplazar el disefio
instruccional y Siemens define ecologia como un sistema en continua evolucion» (Gutiérrez, 2012,

p. 116).

Es importante destacar que, la teoria busca detalladamente el analisis concreto, o bien la
relacion eficiente entre entidades mediante el intercambio tecnologico de datos hasta alcanzar un

conocimiento integral en el individuo.

Elementos. De esta forma, es Downes (2006), quien se encarga en describirlos para fun-

damentar un conocimiento conectivo:

e Diversidad. Se refiere a la variedad de opiniones, perspectivas, intereses personales,
pensamientos, supuestos, expresiones, espacios corporales; son elementos preponde-
rantes para alcanzar la efectividad en la interactividad y el intercambio de conocimien-
tos.

® Autonomia. Cada sujeto pertinente o sumido a las conexiones debe tomar sus propias
decisiones en cada proceso, es decir, la intervencion en la red, incluyendo los estrados

y equipos tecnologicos para interactuar constantemente.
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Interactividad o conectividad. El conocimiento generado a través de la interaccion
puede ser ttil y, a la vez, nuevo. Este discernimiento es producto colaborativo y no de
una sola persona.

Apertura. Mecanismo que permite generar nuevas perspectivas o fundamentos me-
diante la integracion de los individuos en los debates conectivos, garantizado un cono-

cimiento emancipado o independiente.

Claves Fundamentales. Tomando como referencia el planteamiento de Altamirano

(2010), los aspectos para la educacion conectivista son:

Heutagogia. Cambio de perspectivas, mejor dicho, de la pedagogia a la educacion au-
todidacta a partir de los primeros afios escolares, igualmente en la ruta universitaria
donde la investigacion sea la clave y magnitud, tanto en docentes como en aprendices,
a través de la motivacion y el entusiasmo para utilizar las TIC.
Pensamiento critico-creativo. La pericia educativa consiste mayoritariamente en con-
servar una actitud paciente de los aprendientes en el salon, un procedimiento reactivo
mas que proactivo, son los pedagogos quienes exponen la clase y después quienes efec-
tuan interrogaciones fomentando una cualidad que degenera en la inercia natural de los
educandos. El discente asimila para responder a las interpelaciones que le hacen los
educadores, ensaya para aprobar los examenes y no cavila en ilustrarse.
Red personal de aprendizaje. Son alternativas a los sistemas gestores de conocimien-
tos, cuyo propdsito es transmitir una parte o totalidad de la adquisicion de ideas del
estudiantado, pues se considera que el manejo de las sapiencias emigra desde la insti-
tucion hasta el educando formando un ambiente personal. Sin embargo, dentro de este
rol operacional e integrador de procesos conectivistas se suplen los EPA (Espacios per-
sonales de aprendizaje), estos presentan rasgos distintivos, los cuales son sefialados por
Meza Cano et al. (2016) como:
o Aprendizaje mediado por la interaccion. Se toman en relevancia los procesos
concernientes con la interactuacion social y colaboracion entre estudiantes, de-
bido a que los medios web facilitan la cooperacion para la fabricacion de pro-

ductos, asi como la expansion de recursos inteligibles.
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e Papel activo del aprendiz. Se ennoblece el amaestramiento guiado por la solu-
cion de complicaciones como también la parte motivacional a partir de intereses
particulares. Asi pues, el EPA facilita al educando seleccionar los recursos y
fuentes de informacion acordes a los objetivos pretendidos y que, a la vez, opte
por el formato de exposicion, sea este audio, video, texto o imagenes, indivi-
dualizando de esta forma su entorno.

e  Multiplicidad de contenidos. Los fines de estudio se desarrollan por toda la web
y es donde entran en juego las capacidades, pericias y destrezas del educando
para buscar y seleccionar los dispositivos utiles que extenderan sus propositos
de transformacion e ilustracion educativa.

o Diversidad de actividades. Las distintas acciones convergen actividades que
profundizan utilizando la investigacion para alcanzar la reflexion, ampliacion
de informacion nueva y que, secuencialmente esta se divulgue, luego de admi-
nistrar con presteza el tiempo a fin de completar o lograr metas.

o Accesibilidad y ubicuidad de las herramientas de la web. Todos los medios
tecnologicos que el discente suple en su entorno de adquisicion de conocimien-
tos, por tanto, son asequibles desde cualquier dispositivo conectado a una red,
lo que facilita reforzar los juicios en diversos contextos, espacios y momentos.

e Apropiacion de las herramientas de la web. Cada medio tecnoldgico aplicado
por el estudiante, relacionado con su entorno de adquisicion de conocimientos
estd estrechamente relacionado o vinculado a sus objetivos por alcanzar, lo que

fundamenta el uso y significado atribuido por el mismo.
Modelo de estudiante en red
Drexler (2010) detalla que, este modelo cumple con cuatro categorias principales, estas
cualidades son las siguientes:

e Contactos sociales académicos. Estos incluyen docentes, compafieros de clases, estu-
diantes externos al salon y expertos o peritos en la materia.

¢ Comunicacién sincrénica. Todo lo concerniente a videoconferencias y mensajeria ins-

tantanea.
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Actividades de gestion de la informacién. Incluye la localizacién de expertos, evalua-
cion de recursos, acceso a trabajos académicos y otros materiales educativos abiertos.

Really Simple Syndication, en espaiiol, «sindicacion realmente simple» (RSS). For-
mato XML que distribuye contenido web actualizado, incluye blogs, descifradores de suscrip-

ciones, podcasts, wikis, marcadores y otras redes sociales.

34



Capitulo III: Marco Conceptual

Importancia de la tecnologia como medio diddctico

Exactamente, para hablar de medios de aprendizaje, se debe recorrer inmediatamente a una
ciencia preponderante, la cual es:

Didactica. Es una ciencia oportuna que facilita las herramientas necesarias al educador
para realizar su practica congruente y efectiva frente a un grupo de clases. Segun Torres y Giron
(2009), «etimologicamente la palabra didactica se deriva del griego didaskein: enseiar y tékne:

arte, entonces, se puede decir que es el arte de ensefiar» (p.11).

Esto indica que cada persona dedicada a la imparticion de conocimientos debe conocer y
manejar distintas metodologias y estrategias que motiven al estudiantado a captar de forma inme-
diata lo que el docente considera necesario. Es decir, guiar, conducir a todos los educandos por
una senda inconmensurable con un propo6sito definido; que ellos sean capaces de reconocer y llevar
a la practica sus fortalezas y asi, reforzar sus debilidades. La didactica es arte porque es el docente
quien estimula en cada aprendiz sus habilidades y destrezas, proporcionando un clima de confianza
y seguridad en cada uno de ellos, llevando a cabo decisiones compartidas de manera que los estu-
diantes manifiesten lo que sienten y les agrada durante la estancia en un centro educativo. Para
ello se toma en cuenta lo que proporciona la didactica general. No obstante, estos autores indican

que:
La didactica general, estd destinada al estudio de todos los principios y técnicas validas
para la ensefianza de cualquier materia o disciplina. Estudia el problema de la ensefianza
de modo general, sin las especificaciones que varian de una disciplina a otra. Procura ver
la ensefianza como un todo, estudiandola en sus condiciones mas generales, con el fin de
iniciar procedimientos aplicables en todas las disciplinas y que den mayor eficiencia a lo
que se ensefia. (Torres y Giron, 2009, p. 11)
Es claro reconocer que la didactica general se enfoca de manera amplia en estudiar los

distintos problemas educativos a partir de fundamentos epistemoldgicos, que dan vigencia y cre-

dibilidad a los diversos propositos de la ensefianza. Sin embargo, las frecuentes teorias manifiestan
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que el educador se debe enfocar de manera eficaz en los enigmas del aula de clase, debido a ello

esta ciencia sirve de principio eficiente para todas las disciplinas hasta alcanzar los objetivos de la

educacion.

Objetivos. Tal como expresa Nérici (1973), los principales objetivos de la didactica son:

>

Llevar a cabo los propositos de lo que se conceptue como educacion.

Hacer el intercambio de conocimientos de forma eficaz a través de la educacion signi-

ficativa.

Aplicar los nuevos conocimientos provenientes de la biologia, psicologia, sociologia y

filosofia que generen una mediacion pedagogica mas consecuente y coherente.

Orientar los conocimientos de acuerdo con la edad evolutiva del discente con el fin de
ayudarlo a desarrollarse y a realizarse plenamente, en funcion de sus esfuerzos de

amaestramiento.
Adecuar los conocimientos a las posibilidades y necesidades del aprendiz.

Inspirar las actividades escolares en la realidad y ayudar al estudiante a percibir el fe-
némeno de intercambio de sapiencias como un todo, y no como un asunto simulada-

mente divido en fragmentos.

Orientar el planeamiento de las faenas de conocimientos de manera que haya progreso,

continuidad y unidad, para lograr los objetivos educativos.

Guiar la organizacion de tareas escolares para evitar detrimentos de tiempo y esfuerzos

infructuosos.

Hacer que la mediacion se adecue a la realidad y necesidades tanto del educando como

la sociedad.

Llevar a cabo el acompafamiento asertivo y un control consciente de la adquisicion de

conocimiento con el fin de solidificar la educacion.

Con lo anterior se reafirma que el objeto de la didactica es la transformacion curricular,

alcanzando la participacion de todos los agentes educativos y atendiendo al logro de cada aprendiz,
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todo con fin de desarrollar una educacion integral que favorezca la formacion intelectual de calidad

y calidez para alcanzar el progreso a un largo plazo o para la vida.

Principios. Tomando en cuenta a Torres y Girén (2009), los principios de la didactica,
enfocados directa y secuencialmente a la transformacion educativa y el rendimiento profesional

en todos los ambitos son:

Principio de individualizacion. Este principio indica que, cada persona es unica e irrepe-
tible y a la vez es diferente a otra en calidad y cantidad, por ello el proceso educativo debe adaptarse

al educando, ya que es diferente su ritmo de aprendizaje y capacidades o habilidades.

Principio de socializacion. Con base a los fundamentos de este principio se concluye de
que la educacion es social, porque se educa por, en y para la comunidad, es decir, el proceso edu-
cativo debe socializar en el aprendiz, permitiendo de esta manera que se integre a la comunidad a
través del aprendizaje de sus valores y conocimientos. Ademas, capacitar al estudiantado para que

se incluya en forma activa y comprometida con la sociedad en que vive.

Principio de autonomia. Este principio encierra que la educacion debe formar personas
libres, es decir, que sean capaces de tomar sus propias decisiones, dando asi la contingencia de
perfeccionar diversas iniciativas para conocer el mundo que le rodea de forma consciente ante las

posibilidades y consecuencias de sus actos.

Por ello, es importante tomar en cuenta que, mientras la persona atraviesa las diferentes
etapas de su vida (infancia, adolescencia, juventud y edad adulta), deja atrés su situacion de irres-
ponsabilidad y dependencia, hasta alcanzar el progreso paulatinamente y el estado de autonomia

responsable, con ello se reduce, también progresivamente, la autoridad. (Torres y Girdn, 2009)

Principio de actividad. La actividad es indispensable para la eficacia en el aprendizaje,
alcanzando el desarrollo psicomotriz, agregando lo volitivo que depende de una decision personal.
A través de la accion, el aprendiz expresa y comunica lo que siente por ser algo profundo, intimo
y propio. Asi pues, incentiva la manifestacion de las emociones y sentimientos, es decir, aprender

haciendo.

Principio de creatividad. Este principio alude en gran manera de que cada ser humano debe

ser autor creativo, tomando iniciativa en las cosas, plantearse metas y asi cumplirlas. Es decir, el

37



docente debe estimular e impulsar esas capacidades en los aprendientes hasta que este le dé conti-
nuidad de forma artistica e innovativa, pero de manera original e inventiva hasta construir sus

propias repuestas yendo de la mano de los recursos tecnoldgicos.
Tecnologia

Esta es una ciencia que en cierta manera auxilia los procedimientos humanos en las diver-

sas labores cotidianas.

Falcott (2002, como se citdé en Sdnchez y Granados, 2019) nos dice que, «la tecnologia es
la capacidad socialmente organizada para controlar y alterar activamente objetos del ambiente fi-

sico en interés de alglin deseo o necesidad humanay (p. 18).

Esta se muestra como una simbiosis’ entre el saber tedrico de la ciencia, cuya finalidad es
la busqueda de la verdad con la técnica que es la utilidad. El proposito de la tecnologia seria la

busqueda de una verdad util.
En sintesis, se puede decir que la tecnologia de acuerdo con Falcott es:

Un conjunto de etapas organizativas que controlan y alteran activamente los objetos fisicos
de acuerdo con la necesidad humana. Por ello, es una disciplina viva y significativa que transforma
el entorno social de manera dindmica. La tecnologia es una herramienta portadora de grandes pro-
ductos que benefician el conocimiento, de tal manera que cada aprendiz sea autonomo, capaz de

enfrentar retos y solucionarlos de la mejor forma sin causar perjuicios a los demas.

Es imprescindible conocer desde pequefio y manejar los recursos tecnoldgicos, pues son el
camino superficial y afable para solidificar las ideas y construir una base estratégica relacionada a
nuestro entorno que dé salida a criterios indulgentes? y asi controlarlos con el método cientifico.
Este ayuda y genera expectativas al investigador y al observador, por tanto, es indispensable el uso

de materiales tecnoldgicos.

! Simbiosis: medio de subsistencia y vinculo asociativo de desarrollo para ejemplares de distintas
cosas 0 especies, también es un proceso de interaccion entre dos o mas elementos que poseen algo en
comun.

2 Indulgentes: inclinado a; es decir, tiene una tendencia a disculpar o perdonar aspectos o caracte-
risticas de los individuos.
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Tecnologia educativa

Es notorio que la tecnologia educativa se nos ha presentado a lo largo de su historia como
una asignatura viva, polisémica, contradictoria y significativa, lo que significa una maxima impor-
tancia que han tenido las transformaciones en las que se ha visto inmersa y las diversas formas de

entenderla con la que nos encontramos. (Cabero, 2003)

Skinner (1970) sefiala que, «la practica escolar eficiente es tanto un producto de la tecno-
logia de la ensefianza como lo son la instruccidon programa o las maquinas de ensefiar» (p. 150).
Esto conlleva a un proceso de intercambio productivo de ideas en las que el docente es el guia y

el discente el guiado a recorrer una ruta tecnologica.

Sancho Gil et al. (2015) afirman que, la tecnologia educativa es la Gltima herramienta o
aplicacion que mejora el procesamiento de la informacidén con dos consecuencias inmediatas y
preocupantes. Primero, nos lleva a olvidar o desconsiderar el potente dispositivo que son hoy las
instituciones educativas; segundo, nos traslada a alimentar mitos, en forma de narraciones ficticias

y supuestos epistemoldgicos carentes de certidumbre empirica y contraste con la realidad.

Segun De Pablos (1997), la tecnologia educativa en los ltimos afios ha tomado distintas
denominaciones académicas como: nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, informdtica edu-
cativa, disefio de materiales educativos, entre otras. Por ello, considera que estas son una plasma-
cion de la actividad cientifica de un ambito de trabajo en realidad joven, lo cual se puede identificar
como un area indiscutible y académica que se proyecta congruentemente y tiene cincuenta afios

de existencia.
Los continuos avances de la tecnologia dan origen a diferentes procesos de comunicacion
y, por ende, estimulan interacciones distintas y muy diversas que impulsan al sistema edu-
cativo a generar y ofrecer nuevas alternativas para la formacion, redimensionan los proce-
sos de comunicacion, de ensefianza, del aprendizaje y de la investigacion. (Telleria, 2009,

p. 482)
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Por ello, es indispensable decir que, la tecnologia educativa consiste en la aplicacion efi-
ciente de herramientas en el aula de clases, la cual pretende una planificacion psicologica del me-
dio, garantizando la reflexion sobre la accion pedagogica. Asimismo, fortalece el conocimiento y

posibilita que cada aprendiente desarrolle capacidades, habilidades y destrezas.

Importancia. Las TIC o tecnologias educativas son de gran importancia porque «en la
actualidad, se hace necesario que los docentes estén actualizandose y apropiandose del uso en el
aula de clase de las herramientas TIC, para un mejor desempefio» (Sierra Llorente et al., 2016,
parr. 6). Por tanto, los materiales didacticos deben estar enfocados en la creatividad e innovacion

discente en todas las areas del conocimiento.

Tal como expresa Zoila-Adelina (2023), al momento de crear un material, estos deben ser

con:

e Funcidén motivadora: su funcion es captar la atencion del estudiante mediante un

conjunto de caracteres de atraccion (formas, colores, tacto, acciones y sensaciones).

e Funcidn estructuradora: es importante la construccion de medios entre la realidad
y los conocimientos para generar de manera organizada los conocimientos como

alternativa a las diversas realidades del sujeto.

e Funcidn estrictamente didactica: la relacion 16gica entre materiales, objetivos, con-

tenidos y objetos de mediacion pedagogica.

e Funcidn facilitadora de los aprendizajes: la contribucion y orientacion mediante la
accion docente en la transmision de los conocimientos tomando en cuenta los re-
querimientos particulares de los grupos clases que determinan la préactica pedago-

gica.

e Funcidn de soporte al docente: necesidad que tiene el docente en la utilizacion de
materiales o recursos que le faciliten la tarea pedagogica en aspectos de programa-
cion, transmision de conocimientos, evaluacion, registro de datos, control y super-

vision.
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Por ello, el implementar las (TE) Tecnologias Educativas en las aulas de forma congruente
y dindmica conlleva a fomentar el uso constante con los educandos. Para ello Chasi-Solorzano

(2022), plantea las siguientes condiciones:

e Disponer de suficientes fundamentos técnicos y acceso a las TIC en las instau-

raciones educativas, residencias y trabajo.

e Desarrollo de capacidades digitales —habilidades aprehensivas e intelectivas,

conocimientos, actitudes— utiles para el manejo de las TIC.
e Poseer saberes o percepciones pedagogicas y didacticas.

e Aplicar software especifico para las diferentes penurias del proceso formativo,
por areas del discernimiento, edades, particularidades educativas y contextos

socioculturales.
e Contenidos formativos en forma o dimension digital contextualizados.

e Contar con el liderazgo de las jurisdicciones y dirigentes educativos para ges-

tionar la innovacién y desplazamiento a lo nuevo.

De lo anterior, se puede deducir que, para lograr la eficacia en la formacion educativa tec-
nologica es necesario implementar tres pasos fundamentales, los cuales fortalecen la calidad tanto

en conocimientos como en materiales:
e Soporte: materiales y recursos que coadyuvan al desempeio docente.

e Conocimiento cientifico y académico: capacidad comunicativa o bien formativa

que redarguye la aptitud para utilizar las herramientas tecnolédgicas con eficiencia.

e Servicio: adecuacion y orientacion de las actividades por parte del docente de

acuerdo con las necesidades del discente.

Jiménez Palmero et al. (2016) detallan que, los puntos principales e importantes al utilizar

las TIC en educacidn son:

e Aumento del interés del aprendiente por instruirse y reforzar los conocimientos, lo

que contribuye a la motivacion y creatividad.
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e Impulso del aprendizaje autébnomo, en donde el aprendiz selecciona y alcanza la

autonomia en el proceso de transmision de conocimientos.

e Acceso no lineal a la informacién y el protagonismo del educando se vuelve mas

adquisitivo en la aprehension de contenidos.

Como apuntan Cabero y Valencia (2019), la trascendencia de las TIC hace que su no acceso
se convierta en pabulo de exclusion social, de ahi que en los tltimos afios se estén tomando medi-
das por parte de los estados gubernamentales originarios y autondmicos, para fomentar su presen-

ciay la formacion digital de sus habitantes.

Factores que inciden en el uso. Actualmente, las tecnologias propician y garantizan la
adquisicion de conocimientos, sin embargo, existen barreras durante su utilizacion tanto internas

como externas. Para ello Arteaga-Alcivar et al. (2022), proponen las siguientes:

Factores externos. Se refiere a todos aquellos constituyentes que impiden la calidad del

proceso de transmision de servicios en la manifestacion cientifica de los conocimientos.

o Infraestructura deficiente. Afecta la conexion Wifi y limita el acceso al internet en

los dispositivos.

e Tecnologia inadecuada. Se obstaculiza la conexion y participacion de manera am-

plia y profunda de los usuarios en los entornos virtuales.

e Desarrollo profesional docente insuficiente y poco efectivo. Es necesario propor-
cionar a los docentes conocimientos, habilidades, recursos y apoyo para que puedan

integrar la tecnologia en el plan de estudio.

Factores internos. Hace énfasis en los elementos propedéuticos?, epistemologicos®, didac-

ticos, pedagogicos y holisticos® de caracter aptitudinal que van poco a poco decayendo en todo el

3 Fundamentacion tedrica-practica o preparacion que se realiza para aprender una materia o a la
formacién que se recibe para ello. En metodologia se refiere al conocimiento de los procedimientos y téc-
nicas necesarias para investigar una determinada area cientifica.

* Ciencia que estudia el conocimiento humano y en que las personas actian de acuerdo con la
estructura de pensamiento, es muy amplio debido al interés del ser humano de conocer lo que lo rodea y
generar avances tecnologicos, culturales, politicos, sociales, econdomicos entre otros.

® Filosofia educativa que busca el desarrollo integral de la persona, mas alla del aspecto cogni-
tivo. Se basa en la idea de que cada persona es unica y esta relacionada con todo lo que la rodea.
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proceso educativo, exactamente, en las perspectivas docentes y la cosmovision educacional del
curriculo. Y se hace recorrido en todos los términos, ya que la educacion es transparente y circular.

El autor antes mencionado también describe:

e Baja autoeficacia. El uso de las herramientas por parte de los docentes en el aula
ante la demanda propedéutica de los discentes en la integracion, proceso de infor-
macion e integracion de fuentes debido al rendimiento, motivacion e intereses crea-

dos.

o Percepcion de los docentes. La inclusion de nuevas metodologias en cuanto al uso
de la tecnologia en el curriculo a través de planificacion y capacitacion adicionales,
asi como la gestion y atencion a las diversas areas, dejando a un lado la parte tradi-
cional. El aferramiento docente conlleva al desplace de estrategias ambiguas y a la

frustracion en cuanto al empleo de los dispositivos disponibles en la actualidad.

Aplicaciones principales para el desarrollo de nuevas estrategias

Una aplicacion es un recurso o herramienta que propicia el desarrollo de acciones o activi-
dades curriculares para el desarrollo de estrategias en la transmisioén de conocimientos, generando
en el aprendiz curiosidad, interés y motivacion, por tanto, es indispensable tomar en cuenta la
utilizacion de cada una de ellas, hasta alcanzar el rendimiento alcanzado. Sin embargo, estas apli-

caciones ponderan congruentemente el intercambio pedagogico y la formacion en valores.

Classroom. En palabras de Kraus et al. (2019), esta plataforma a través de la educacion
presencial permite el uso del aula aumentada y el aula invertida, con relacion a la primera explican
que se refiere a un entorno virtual que opera como complemento del espacio presencial, buscando
acompafiar y potenciar el proceso de mediacion pedagdgica, sin embargo, en el segundo aspecto
implica que los educandos en lugar de recibir conocimientos por parte del docente, dispongan de

recursos extracurriculares para que puedan visualizarlos y analizarlos.
Igualmente, Ramirez (2023), describe siete ventajas primordiales de esta aplicacion:

e C(lase inversa estandar donde los aprendientes observan los videos seleccionados

por el instructor en casa y practican lo aprendido con tareas en el aula.
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e C(lase inversa orientada a la discusion, los videos asignados sirven para desplegar

debates o reflexion posterior en el aula.

e Clase inversa orientada al experimento con videos que sirven como referencia para

recordar y repetir las experiencias.

e C(Clase inversa como aproximacion, los estudiantes ven los videos en clase y después

el pedagogo acude a resolver dudas.

e C(lase inversa basada en grupos, combina el tipo de clase inversa como aproxima-
cion, pero el cambio se produce en el aula donde los aprendices se agrupan para

trabajar una tarea asignada.

e C(lase inversa virtual, los conceptos de tiempo y espacio se redefinen, ya que se
suprime el concepto de aula tradicional en el desarrollo de transmision de conoci-

mientos, entrega de tareas, evaluacion, entre otros.

e Invertir al educador, el proceso de creacion de los videos puede recaer bien en el
domine/preceptor o bien en los estudiantes para demostrar experiencia o destrezas

de orden superior.

Sin embargo, Tarango Ortiz et al. (2019) sefalan que, una desventaja al momento de utili-

zarla, consiste en que no integra herramientas de evaluacion para dar retroalimentacion a un texto.

Microsoft Teams. Como apuntan Rodriguez-Guijarro y Castro-Salazar (2021), esta plata-
forma es una estrategia metodoldgica, de facil acceso en la cual se crea un usuario y contrasefia
para su manejo a través de estampas que despiertan el interés en el discente, explorando y, a su
vez, encontrando los contenidos y tareas con el fin de incentivar el proceso de mediacion pedago-

gica.

Esto nos traslada a un ambiente enriquecedor de conocimientos, ademas de fomentar la
creatividad y disposicion en los protagonistas durante el proceso interactivo con los medios facili-
tados. Por tanto, es imprescindible conocer las ventajas de esta herramienta, asi como sus desven-
tajas. La Coordinacion de Tecnologias para la Educacion h@bitat puma de la DGTIC, UNAM

(2020), detalla los siguientes puntos a favor y en contra de esta aplicacion:
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Ventajas. Es un espacio que permite la gestion de los conocimientos mediante la colabora-

cion entre docente-discente.

e Integracion de Office 365: facilita integrar mas aplicaciones y servicios, trabajar
documentos desde office de manera asincrona y sincrona, planificar tareas, realizar
encuestas, reuniones, coloquios, entre otros aspectos de gran valia en el area aca-
démica y cientifica, ademas, se puede obtener acceso al contenido, materiales co-

laborativos, usuarios y conversacion por medio de pestafias.

e Multiplataforma: se usa en disimiles sistemas operativos, tanto en computadoras
(Windows y Mac), como en herramientas méviles (Android o LoS) proporcionando
el acceso en cualquier lugar y hora, pues contiene una version de escritorio y ver-

sion online a través del uso de Internet.

e Crear aulas colaborativas (grupos): se crean espacios privados para cada curso y

asi, el usuario puede moverse entre los demas sitios de colaboracién comodamente.

e Videollamadas individuales o grupales: se comparte pantalla y archivos, igual-
mente, transcripciones o mensajes durante la sesion y grabar la actividad, la cual

esta disponible solo para el grupo.

e Chat: este puede realizarse entre dos o mas personas con un interés en comun, o
bien, entre grupos académicos en cuanto a un tema especifico. Asimismo, garantiza

privacidad entre los usuarios miembros del equipo.

e Tareas: proporciona al docente o lider de una empresa brindar orientaciones y ad-
juntar recursos que se pueden programar a través de fechas de entregas y fecha

limite.

e Evaluacion: el docente o lider de grupo o empresa logra realizar retroalimentacio-
nes a cada educando, evaluar las actividades y solicitar correcciones por tareas a

través de la cartilla de calificaciones y blocs de notas.

e Permitir o bloquear dominios: facilita a las entidades educativas comunicarse entre

si de manera dindmica y congruente.
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e Seguridad: admite controlar el acceso a las diversas actividades por medio de enla-

ces o invitacidn a terceros.
Desventajas. Esta aplicacion solicita a los usuarios lo siguiente:
e Una cuenta Microsoft 365 con el régimen de licencia de este.
e Demanda conexion a internet a los usuarios.

Google Meet. En opinién de Davila Moran et al. (2022), «la aplicaciéon Google Meet se
distingue por conectar a una comunidad académica mediante una videollamada para impartir cla-

ses, realizar reuniones, dictar cursos, entre otras opcionesy (parr. 7).

Esto conlleva a un proceso répido al usuario, de manera comoda y dindmica. De acuerdo

con Sawitri (2020, citado por Moran et al., 2022), la utilizacion de Meet produce:

Ventajas. Los siguientes beneficios son preponderantes en el area educativa. Por consi-

guiente, se menciona que:

e Posee una funcién nombrada pizarra blanca o « White Boardy, que se usa ordinaria-

mente como medio para explicaciones.

e Es gratuita hasta para 100 usuarios y se paga para una mayor cantidad, ademas se

puede descargar desde Play Store.
e Posee una pantalla de calidad y definicion para los usuarios.
e FAacil de usar, el usuario puede acceder a través de su cuenta de Google.

e Proporciona asistencia de cifrado de video lo cual garantiza la confidencialidad de

los datos.
e Suinterfaz es amigable y de apariencia atractiva.

e Las conferencias, lecciones o reuniones se pueden grabar, pagando el servicio de la

aplicacion.
Desventajas. Esta aplicacion presenta las siguientes complicaciones:

e (arece primordialmente de una funcion para el ahorro de datos.
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e No todas las subestructuras o fundamentos son gratis, pues al realizar una sesion

con mas de cien usuarios, obliga al docente o lider pagar el servicio.
e Su utilizacion obliga al usuario de una red estable e invariable.

Elementos que implican la utilizacion en las aulas de clases

Integrar las tecnologias es tan relevante en la actuacién docente ya que coadyuvan en la

praxis efectiva y dindmica. Cerda (2002), describe cinco elementos primordiales, los cuales son:

Identificacion de un problema. Se busca una necesidad donde se implementen estas he-
rramientas con el fin de mediar y que la accion deficitaria sea una necesidad para contribuir a
erradicarla a través del uso de herramientas tecnologicas, brindando un espacio oportuno en donde
el docente solucione sus complicaciones o dificultades, promoviendo, ademéas de forma consciente

la busqueda exacta de informacion.

Como ejemplo, se toma el estudio elaborado por Gonzales y Morales (2019), el cual lleva
por tema: «Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, en la carrera de Ciencias de la Educacién mencion Ciencias Naturales de la Facultad
de Ciencias de la Educaciéon y Humanidades, I semestre 2019», enfocada en analizar la importancia
de las TIC y los beneficios que obtienen los estudiantes y docentes de Ciencias Naturales con su

aplicacion.

Tipo de impacto. La tecnologia puede ser manipulada de distintas maneras, mejor dicho,
en el como aprenden los educandos y en qué aprenden. Primero, enfocado en la expansion de
posibilidades en dreas como las ciencias, matematicas y demas habilidades de alfabetizacion con
base en avances significativos; segundo, apoyado por caracteristicas fundamentalmente cognitiva
tales como: compromiso activo, participacion en grupos, retroalimentacion e interaccion frecuente,

y conexion con contextos reales.

Metodologia de trabajo. Esta se refiere a todos aquellos métodos, estrategias y técnicas
que utiliza el pedagogo en la labor docente, es decir, la innovacidn y actualizacion en la utilizacion
de la informacioén, apegado a los dispositivos electronicos y, a la vez, de manera consciente. Exac-

tamente, es el educador quien controla los contenidos, ritmos y estilos de adquisicion de conoci-
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mientos, por tanto, es indispensable la integracion de la tecnologia mutuamente con el estudian-
tado. Exactamente, en la fusion de saberes, fundamentando el contexto de manera preponderante

y sofisticada.

Nivel de alfabetizacion de los aprendientes. Este modelo es preponderante para aprove-
char el potencial de los discentes asociado al impacto de los dispositivos, en otras palabras, en

como utilizar dichas herramientas con propiedad y habilidad.

Relacion con el recurso informatico. Cuando los docentes consideran integrar tecnologia,
su primera inclinacion es buscar una aplicacion que les facilite el desarrollo del contenido que
estan facilitando al aprendiz. Es bien sabido que el mercado de software educativo es mas limitado
en comparacion con otros sectores. Esto coloca a los pedagogos en situaciones que deben ser iden-
tificadas. En el caso del software que desarrolla habilidades, es facil caer en la tentacion de adaptar
el proceso de transmision de conocimientos para aprovechar las ventajas especificas de la herra-
mienta. Sin embargo, esto puede llevar a que los educadores se vean obligados a seguir las activi-

dades y metodologias del software sin muchas opciones.

48



Disefio Metodologico
Tipo de estudio

Segun el paradigma

Sociocritico-interpretativo

Para una mayor comprension, Walker (2022) explica que, el paradigma interpretativo se
centra en el estudio de los significados de las actividades humanas y de la vida social, por tanto,
utiliza como evidencia el acuerdo intersubjetivo de los fendmenos sociales, exactamente, profun-

diza en las caracteristicas individuales de la persona.

Sin embargo, el paradigma sociocritico, estd formado por un conjunto de enfoques inves-
tigativos que fungen como respuesta al paradigma anterior, por consiguiente, asume una relacion
dialéctica entre la teoria y la practica lo que, a la vez, trasciende a una transformacion social. Asi
pues, este modelo se nutre mediante la investigacidn-accion, colaborativa y participativa, conte-
nido una visién preponderante y activa del sujeto en su entorno. (Gil Alvarez et al., 2017; Pimenta

Freire y Fontenele Macedo, 2022)

Segun el enfoque investigativo

Tomando en consideracion este aspecto y todas las teorias, el presente estudio es cualita-
tivo, pues es el paradigma epistemologico quien lo respalda. (Chazaro-Arellano, 2024), exacta-
mente, como afirman Rueda Sanchez et al. (2023), este tipo de estudio requiere registrar y tabular
las informaciones, es decir, realizar una interpretacion de los datos recogidos, todo ello asociado a
un paradigma que define el constructo aplicado. De igual forma, Rojas-Gutiérrez (2022) hace
constar que, este tipo de investigacion es empleada para observar, describir, explorar, comprender
experiencias, modos de pensamientos y sentir entre individuos, por lo que es flexible ante las po-

sibilidades futuras, asi pues, se realiza a través de un paradigma interpretativo.

Segun el diserio

El estudio realizado es una Investigacion Accion Participativa de Kurt Lewin. Esta inves-
tigacion asume el método cientifico como parte de la realidad, de contexto como rama de la filo-

sofia epistemologica, mejor dicho, parte de una accion hasta llegar a una reflexion profunda sobre
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la situacion de una comunidad, por ello su finalidad es la transformacion de las estructuras sociales.

(Mufioz Gonzalez et al., 2022)

Por ende, es inherente que todo proceso investigativo se basa en una serie de estrategias
que nos permite en el entorno educativo retomar distinta informacion y adecuarla a los diversos
escenarios del conocimiento humano, llevandolo como un recurso fundamental a través de la cien-

cia y la logica hasta alcanzar la efectividad, eficacia y eficiencia en cada uno de los procesos.

Segun la inferencia o método aplicado

Inductivo

Tal como describe Rodriguez Jiménez & Pérez Jacinto (2017), este método sigue un razo-
namiento de lo particular a lo general, por tanto, refleja lo que hay de comun en los fendmenos
individuales, mejor dicho, su base es la repeticion de acontecimientos y hechos de la realidad,
encontrando de esta manera las particularidades comunes entre sujetos hasta alcanzar conclusiones
que demuestran los aspectos que los caracterizan. En suma, este método de analisis propuesto por
Bacon en 1620 busca por medio de inferencias concretizar las observaciones para adquirir nuevos
conocimientos, convirtiéndose asi en principio fundamental de todas ciencias bajo cierto perfil

empirico.

Segun la temporalidad o disefio

Es de corte transversal, pues se realiz6 una observacion en la cual se determiné el problema
y, a la vez, se realizo un diagndstico. Dicho de otra manera, los estudios de esta dimension tienen
como objetivos observar y describir las caracteristicas de una poblacion y permiten analizar datos
de un conjunto de individuos en un momento dado, es decir, es un método rapido y econémico

para su aplicacion. (Manterola et al., 2023)

Segun el propdsito o tipo

Es aplicada, pues un estudio de este nivel de acuerdo con Diaz Herrera (2018), contribuye
a establecer una orientacion al desarrollo intelectual tematico de una area en estudio, exactamente,
esta técnica de andlisis cualitativo fundamenta los distintos aportes de trabajos, la cual puede des-
entrafiar desde una estructura interpretativa y de forma valida, las disposiciones tematicas de pro-
duccidn cientifica, ampliando las posibilidades a analisis de otras modos de creacidon, como litera-

tura, divulgaciones de encuentros académicos, congresos, seminarios, entre otras.
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Segun el objeto de estudio

En este aspecto la presente investigacion es descriptiva, ya que permite describir caracteres

subjetivos que emergen de un grupo de individuos sobre un determinado fenémeno (Ramos Ga-

larza, 2020). Mejor dicho, al estar o formar parte de un estudio cualitativo su cualidad fundamental
se centra en casos fenomenoldgicos de manera intrinseca.

Area de estudio

Ciencias de la Educaciéon y Humanidades

Linea de investigacion
Tecnologia educativa

Sublinea de investigacion

Las TIC como estrategia de aprendizaje en la ensefianza

AV

Mapa del Area de Conocimiento Ciencias de la Educacién y Humanidades
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Send Product Feedback 100 M b

Docentes y estudiantes de las carreras de la educacion
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985 estudiantes de la modalidad regular
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Muestra

Protagonistas de las carreras de la educacion, Area de Ciencias de Educacion y Humanidades

entre los 18 y 33 anos.

Profesores de educa-

Carreras Docentes Expertos
cion media
Lengua y Literatura 19 5
Ciencias Naturales 3
Ciencias Sociales 4
Inglés 4
Matemaéticas 3 3
Total 34 5 3

Criterios de inclusion de la muestra
e Pertenecer al Area de Conocimiento Ciencias de la Educacion y Humanidades

e Ser profesor de educacion media

e Haber dado las practicas profesionales

e Haber utilizado aplicaciones y herramientas tecnologicas en clases

e Tiene el deseo y voluntad de ser participe en el cuestionario.
Criterios de exclusion

e Pertenecer a otra Area de Conocimiento o Universidad

e No ser profesor de educacion media

e No haber dado las practicas profesionales

e No haber utilizado las tecnologias educativas en el proceso de intercambio de conocimien-

tos.

e Sin voluntad de apoyar al llenado del cuestionario.
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Tipo de muestreo
El tipo de muestreo utilizado es no probabilistico por conveniencia porque la poblacion se

selecciona y son las que a través de la investigacion facilitan un resultado, determinandose rapida-

mente el problema.

Fuente de informacion

Primarias
Se obtuvo informacion imparcial mediante un cuestionario a expertos, docentes y estudian-

tes, todo con el propdsito de contrastar la hipdtesis con los objetivos.

Secundaria
Monografias, revistas, articulos cientificos de forma electronica, asi como paginas web.

Técnica de recoleccion de datos

Para alcanzar la eficacia y efectividad en la informacion se aplicéd un cuestionario a los
expertos, docentes y estudiantes, basado fundamentalmente en el uso de las Tecnologias de la In-
formacion y Comunicacion (TIC) como medio didactico para los aprendizajes.

Procesamiento de la informacion

Para proceder a la recoleccion de datos de esta investigacion se aplicd un conjunto de téc-
nicas basadas fundamentalmente en el uso y manejo de las Tecnologias de la Informacion y Co-
municacion (TIC).

Para darle cuerpo a la investigacion se implementd lo siguiente:
Consultas bibliogrdficas

Fuentes de informacion que facilitaron acceder y recolectar de una manera efectiva y efi-
ciente los datos. Estas son primarias: cuestionarios a expertos, docentes y estudiantes; y secunda-

rias, se obtuvo informaciéon de monografias, revistas, paginas web, articulos cientificos, entre

otros.

Excel. Herramienta que facilit6 la realizacion y creacion de cada una de las gréaficas. Luego
de ello se organizaron e interpretaron individualmente de forma flexible y detallada, alcanzando

de esta manera la eficacia y la eficiencia, igualmente la efectividad.

Paquetes de Software. Microsoft office e internet; herramientas de apoyo para el analisis
y agrupacion de datos de la investigacion, asi como la recopilacion de la informacion, de igual

Mendeley; gestor de referencias que funciona a la vez como una hemeroteca y, por ultimo,
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ATLAS/ti; software que admite analizar los datos cualitativos de textos, imagenes, audios y videos

de manera avanzada.

Cuestionarios. El proposito fue descubrir si los docentes que imparten los diversos com-
ponentes en las carreras de la educacion del Area de Conocimiento Ciencias de la Educacion y
Humanidades aplican y orientan el uso continuo de las tecnologias educativas como estrategia
didactica y pedagdgica con los aprendices, con el fin de garantizar un ambiente propicio para un
aprendizaje efectivo, integral y eficiente mediante un conjunto de preguntas escritas en las cuales
cada uno de ellos expresaron las alternativas aplicadas para dar respuestas a las dificultades pre-
sentes en el aula. Luego de ello, se analizaron las manifestaciones por separados cumpliendo de

esta forma con los objetivos.

Plan de analisis
Después de haber llevado a cabo el proceso de recoleccion de datos, las interpretaciones

de los resultados cualitativos se realizaron por medio de ATLAS. Ti, de tal manera que puedan
codificar las respuestas, exactamente, realizar las posibles relaciones semanticas hasta llegar a la

representacion en redes combinadas.

Proceso de categorizacion en la investigacion

)

[ Preparacion datos J
v
[ Unidad Hermenéutica ]

Y
[ Organizacion Datos ]

\J \J
[ Seleccion ] [ Definicion ]
Citas Caodigos
A A

Y
Creacion Relaciones

[y
Y

[Visualiza(:ién Networks]

Busquedas y seleccion de datos

Documentacion mediante Memos

[ Visualizacion de resultados: Informes ]

[

(Modelo realizado por Mufioz y Sahagun, 2017)
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Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de las variables

Objetivos Variable Definicion Dimensiones Componentes Preguntas Instrumento
Defina  tecnologia
educativa.
Menciona los benefi-
cios que obtienes
con el uso de la tec-
. nologia en la impar-
Didactica D ticion de tus clases.
Recurso que se ocentes _ . .
utiliza en el pro- ¢Consideraimpor-
ili - tante el uso de la tec-
vnlizer fa teg-nogo- ceso de ense- E nologfa educativa en
ia como medio di- g & ; L . Xpertos : .
gla c Medio didéactico | fianza 'y aprendi- |  Tecnoldgico P Cuestionario
dac“co para IOS . - el desal’rO”O de una
] zaje para facili- A
aprendizajes. tar la compren- clase o componente?
. - ; Por qué?
sion 'y adquisi- | pedagégico Profesoresde | ¢FOr'(

cion de conoci-
mientos por
parte de los estu-
diantes.

educacion media

¢Crees que las TIC
son importantes o
clave para el apren-
dizaje colaborativo?
¢Por qué?

;Consideras a las
TIC como un medio
didactico innovador
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para la mejora de los
aprendizajes?

Mencione los princi-
pales beneficios que
obtienes con el uso
de la tecnologia en la
imparticion de las
clases.

¢Piensas que el uso
de los entornos vir-
tuales de aprendizaje
nos hace dependien-

Docentes tes de la tecnologia y
Determinar los fac- Pedagdgica pocos  reflexivos al
buen uso de la tec- Factores cunstancias, 1n- P zarla como apoyo en | Cyestionario
nologia para los fluencias, que el aula?
i contribuyen a - )
sultado. educacion media | factores que inte-
rrumpen la compren-
sion de las clases por
el uso de las tecnolo-
gias.
Identificar las apli- | Aplicaciones Una aplicacion ¢Qué herramientas
caciones tecnologi- €s un programa Docentes tecnoldgicas has uti-
cas que utilizan los informatico dise- | Tecnoldgica Expertos lizado para el desa- | Cuestionario

docentes para la im-
plementacion  de
nuevas estrategias

nado como una
herramienta para

Estudiantes

rrollo de tus clases?
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en pro de los apren-
dizajes.

realizar  opera-
ciones o funcio-
nes especificas.

Didactica

Menciona otros re-
cursos tecnologicos
que utilizas en la do-
cencia.

Describir los ele-
mentos que impli-

can el desarrollo de

Describir las barre-
ras o sesgos del uso
de aplicaciones tec-

Docentes noldgicas
aplicaciones tecno- (Cuales son los fac-
logicas en las aulas ) ) tores que interrum- ) ]
) Elementos Parte constitu- | Educativa y tec- Expertos . Cuestionario
de clases del Area ) ) . pen la comprension
o tiva o integrante | nologica de las clases?
de Conocimiento de al
¢ algo. Estudiantes
Ciencias de la Edu-
cacion y Humanida-
des.
Disefiar una pro- Herramienta que | Educativa, tec- Docentes ¢Qué materiales o
puesta didactica que organiza los con- | nologica y di- herramientas necesi-
contribuya a la me- Propuesta didac- tenidos y activi- | dactica tas para impartir una
. . _ o
jora continua de la | tjcq dades de una Expertos clase dinamica”

practica educativa
relacionada al uso
de la tecnologia
para los aprendiza-
jes.

clase para guiar
el proceso de en-
seflanza-apren-
dizaje.

¢Qué aplicaciones
facilitan guiar el pro-
ceso de aprendizaje?

Cuestionario
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Analisis de los resultados

Para llevar a cabo el analisis e interpretacion de los datos se seleccionaron distintas cate-
gorias, tomando en cuenta las bases de los objetivos especificos y que conciernan al objetivo ge-
neral e interrogante de investigacion. A grandes trazos aparecen cuatro conceptos planteados en el
estudio: Factores del uso de la tecnologia y aprendizaje, aplicaciones tecnoldgicas, barreras de la
aplicacion tecnologica y la tecnologia para el aprendizaje. Cada categoria se relaciona con un con-
junto de subcategoria, las que se concretaron fijas y que conducen el proposito del estudio, con-
templando las contribuciones que fueron citadas por los informantes claves, tal como se describen
en la tabla 2, la cual proporciono el manejo de los datos recogidos durante la investigacion y reve-

lacion de los resultados en funcion de los objetivos propuestos.

Tabla 2

Sistemas de categorias y subcategorias del cuestionario

Categoria Subcategoria

Factores tecnologicos
Aprendizaje tecnologico
Uso tecnologico

Factores del uso de la tecnologia y apren-
dizaje

Aplicaciones utilizadas
Aplicaciones tecnoldgicas Herramientas tecnologicas utilizadas
Recursos tecnologicos utilizados en la docencia

Barreras tecnoldgicas
Barreras de la aplicacion tecnologica Aplicacion tecnologica
Factores que interrumpen la comprension de las clases

Tecnologia educativa

Importancia de la tecnologia

Importancia de las TIC para el aprendizaje colaborativo
Beneficios con el uso de la tecnologia

La tecnologia para el aprendizaje

Analisis Exploratorio

Antes de iniciar con la codificacion es notorio sefialar que se llevd a cabo un analisis ex-
ploratorio con el examinador de palabras del software Atlas.Ti, por ende, los datos recolectados
del cuestionario se centran en contenidos especificos con frecuencias predominantes que aparecen

en las respuestas de los informantes. En la figura 1 se puede observar que aprendizaje contiene 58
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menciones, tecnologia 35, herramientas 27, ensefianza 20, informacion y recursos con 15 repeti-
ciones, ciencias 14, habilidades, plataformas y TIC con 9, redes con 8, expertos con 7, actividades,
aplicaciones y aulas con 6 concurrencias, dispositivos, evaluacion e internet con 5 y conexion con
cuatro repeticiones o coincidencias de palabras. El generador determina un grupo de vocablos que
son invariables por ciertas caracteristicas lingiiisticas, por consiguiente, han sido omitidas o rele-

gadas de la lista y se han tomado en cuenta las que se relacionan al estudio.

Los datos analizados, expresan que las categorias de interpretacion guardan un vinculo
con la frecuencia de las palabras y existe una claridad de la tematica, dichas categorias si pertene-

cen a los temas y el disefio de instrumento coadyuvoé a obtener la informacion.

Como se percibe en la tabla 2, el término aprendizaje para la aplicacion tecnologica es la

utilizada para los objetivos y, por tanto, en la exploracion es la que se evidencia en gran manera.

Figura 1

Analisis exploratorio

Conexion mmm 4
Internet w5
Evaluacién mesm 5
Dispositivos mmsm 5
Aulas w6
Aplicaciones mmmmm 6
Actividades mwmm 6
Expertos w7
Redes s 3
TIC msssssm 9
Plataformas messssss 9
Habilidades msm 9
Ciencias w14
Recursos mmmsssssmms 15
Informacion mssss——— 15

Frecuencia de palabras

Ensefianza messssssm—— 20
Herramientas s 27
Tecnologia s 35
Aprendizaje I 58
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Analisis del cuestionario

A continuacion, se revelan los resultados del cuestionario, su concerniente analisis corre-
lacionados con las teorias encontradas en la literatura. Es necesario realizar algunas especificacio-
nes en funcién del software utilizado, cuyo programa es Atlas.ti; las figura 2 muestra todas las
relaciones semanticas de la categoria principal de cada objetivo con las subcategorias que corres-
ponden a las preguntas orientadas por medio del cuestionario, otro punto a destacar es la direccion
de las flechas, se puede notar que todas forman parte de una sola categoria, tal es el caso de estd
relacionado con, lo que indica la vinculacion de la categoria principal del objetivo general con las
demas, las cuales vienen siendo los objetivos especificos. Igualmente, sucede con el vinculo es
parte de, cuyo enlace sirve de nexo para explicar que cada subcategoria forma parte de la categoria

indicada, de acuerdo con los colores.

Figura 2

Relacion entre categorias y subcategorias para el aprendizaje tecnologico

[He:rﬁmentas tecnologicas ]

Aplicaciones utilizadas

Uso tecnoldgico I | Factores tecnoldgicos~ I
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ar te de
Aplicaciones tecnologicas
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[Recursos tecnolgicos utilizados en la docencia ]

es pay

es parte de

Aplicacién tecnologica

[Factmm del s de la tecnologia y aprendua]e

[Impurlmm de las TIC para el aprendizaje colaborativo ] [ Batreras de la aplicacion tecnologica ]

esta asoctado con
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Figura 3
Factores del uso de la tecnologia y aprendizaje
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La grafica demuestra una relacion semantica, tomando en cuenta que «Factores del uso de
la tecnologia y aprendizaje» es la categoria base que vincula al nodo coloreado, diferenciandolo
asi de las citas realizadas y que representan la informacion relevante del cuestionario, la subcate-
goria engloba las barreras que impiden llevar con éxito los conocimientos y, por ende, la calidad
educativa. De igual forma, a la par de cada cita se muestra la etiqueta enumerada, lo que indica la
cantidad de estas durante el proceso de codificacion. Sin embargo, es importante destacar que, se
han realizado todas las asociaciones posibles para determinar los factores incidentes en todo el
proceso de intercambio de conocimientos, tal como lo plantea Downes (2006), en su estudio titu-
lado Learning Networks and Connective Knowledge donde revela que todo conocimiento conec-
tivo es diverso, autbnomo, interactivo, pero que, no estd exento de impedimentos al momento de

ejecutar una accion.

61



Figura 4
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La figura 4 representa los aprendizajes claves al momento de utilizar la tecnologia, mejor
dicho, las dimensiones en las cuales tanto docentes como profesores de educacion media destacan
dentro del proceso de intercambio de conocimientos, por mencionar algunas: integracion en el
aula, educacion formativa, desarrollo autonomo y gestion del aprendizaje, todos ellos estrecha-
mente vinculado con los objetivos planteados, igualmente, con las preguntas de la investigacion.
Tomando en cuenta el estudio realizado por Meza Cano et al. (2016), en los procesos conectivistas
se suplen los espacios personales de aprendizajes, al igual que permite la diversidad de actividades,

papel activo del aprendiz y apropiacion de herramientas de la web.

Figura 5
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La grafica 5 evidencia el uso dado por profesores de educacion media y docentes a las
aplicaciones tecnologicas, donde realizan programas, cuestionarios electronicos, recursos multi-
media, archivar documentos, videoconferencias, entre otras. Asi pues, las respuestas de los infor-
mantes dan salida al objetivo del estudio, por tanto, podemos contrastarlos con la investigacion
realizada por Drexler (2010) en la cual detalla que este modelo de multiconexiones conlleva a la
gestion de la informacion, comunicacion sincronica como también la creacion de formatos XML

que contribuye al contenido web actualizado.

[1:96] YouTube

Figura 6
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La grafica 6 revela todas aquellas aplicaciones utilizadas tanto por docentes como profe-

sores de educacion media, concretamente, todas aquellas asociaciones que complementan la red
semantica de la categoria principal del objetivo especifico, por ende, son consideradas como re-

cursos relevantes para la transformacion en pro de la calidad educativa.

Por tanto, se puede contrastar con el estudio realizado por Betanco et al. (2021), donde el

principal resultado es que, tanto docentes como estudiantes se encuentran familiarizados con el
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uso de las TIC en todas las dimensiones, exactamente, para la realizacion de actividades extracu-

rriculares.

Como se dijo anteriormente, esta grafica detalla ampliamente todas las aplicaciones utili-
zadas por los informantes, ajustadas a la estrategia nacional de educacion del pais y el Plan de
Lucha contra la pobreza. Ademas, se puede percibir que los recursos Office son los principales

elementos de apoyo para la realimentacion de los contenidos.
Por ello, se destacan las siguientes:

Aplicaciones de videoconferencias: Zoom, Google Meets, Microsoft Teams, Skype y

WhatsApp.

Aplicaciones para la realizacion de trabajos o tareas: Canva, PowerPoint, Educima, Educa

Play, Genially, Word, Prezi y Kahoot.

Aplicaciones para realizar actividades: Classroom, Moodle, Outlook, Dropbox, Drive, Qui-

zizz, entre otras.

Redes sociales: Facebook, YouTube y CapCut.
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La figura 7 destaca las principales herramientas tecnoldgicas utilizadas por los docentes y
profesores de educacion media, con el propdsito de llevar a cabo lo que plantea el Eje 13 de la
Estrategia Nacional de Educacién, llamado Calidad educativa, por consiguiente, estas incluyen
softwares, como Zotero y Mendeley, al mismo tiempo, hemerotecas como Google académico y
plataformas. Ademas, de elementos como computadoras, Tablet, celulares, data show y pizarras

interactivas, considerado a la educacién como un proceso circular mutante y revolucionario.

Figura 8
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La grafica 8 destaca en su red semantica los recursos tecnoldgicos utilizados en la docencia
para la proyeccion educativa de los agentes formativos, por lo que, se mencionan los mapas men-
tales, crucigramas, sopa de letras, ruletas digitales y contenido H5P, de igual forma, programas
como Atlas.ti que es donde se ha realizado este analisis y SPSS. Asimismo, elementos como plan-
tillas, materiales interactivos, libros digitales, entre otros. Tal como plantea Jiménez Palmero et al.

(2016), la tecnologia educativa por medio de sus recursos aumenta el interés del aprendiente por
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instruirse y reforzar sus conocimientos, lo que contribuye a la motivacion y la creatividad, de igual
modo, impulsa el aprendizaje autonomo y el acceso no lineal a la informacion y el protagonismo

del educando.

Figura 9

Barreras de la aplicacion tecnologica
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La grafica 9 evidencia las barreras de la aplicacion tecnologica en los salones de clases,
ajustada a aplicaciones como Padlet, MIRO, Imaze, GeoGebra, entre otras, sin embargo, en todas
las otras asociaciones se puede percibir sesgos que interrumpen la comprension de las sesiones,
estos son: videojuegos, distraccion, el ruido, las redes sociales y la falta de interaccion. No obs-
tante, las barreras empiezan desde el desconocimiento por completo de estos recursos, sobrecarga
de informacidn, estrés, cansancio, falta de capacitacion, la conexion a internet y mas. Estudios de

Arteaga-Alcivar et al. (2022) demuestran que, dichas barreras se deben a:
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Infraestructura deficiente: exactamente, la conexion de los dispositivos y el acceso a la

informacion.

Tecnologia inadecuada: sobresalen obstaculos como la limitacion en la participacion de

agentes educativos en sesiones virtuales, tal es el caso de Google Meet y Zoom.

Desarrollo profesional docente insuficiente y poco efectivo: se puede entrever constituyen-
tes como lo son los conocimientos basicos en cuanto al uso y manejo de aplicaciones, al mismo

tiempo, la integracion de actividades relacionadas a este &mbito es poca y deficiente.
El uso de herramientas en el aula ante la demanda de los estudiantes es bajo.

La percepcion docente en lo que se refiere a utilizar tecnologias educativas se torna un caos

debido a la edad, planificacion y capacitacion adicional.
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La grafica 10 revela lo que la tecnologia educativa propicia de acuerdo con los informantes,
esto se puede resumir en: atractivo para los estudiantes, acceso globalizado, calidad educativa,
habilidades digitales, evolucion constante, cambio de ambiente, conocimiento técnico, mejor di-
cho, toda la red semantica destaca los cambios transformadores que conlleva la utilizacion de las

TIC.
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Figura 11

Importancia de la tecnologia [1:39] Ensefanza personalizada |

|
/ [1:47] Comprension y andlisis J
i i

[1:71] Fortalecer el aprendizaje J
b

/ /'r [1:48] Aumenta la creatividad J
j'l /'I' ~
[1:69] Desarrollo auténomo J ‘ 4 A~ [1:50] Mas informacién o datos J

Y sz ! 7 p
5 \ [1:24] Es mas agil "/ Ve —=
AN i / 7 - -

\\ ] / /_,/ -‘_‘,/"’ [1:52] Evaluacién instantinea J
AN 3 / ,"'/ e /"’-‘ e
\ “ / Vd e " [1:33] Enriquecen la ensefianza J
\ \ ; A y » , —
N } F Y A - e

\\ .‘-.“ / ) e Ve -/f’ ff 4 [1:54] Aprovechamiento de apuntes J

[1:60] Autonomia y versatilidad J

>

» [1:74] Compartir informaciones J

La tecnologia para el es parte de
aprendizaje

[1:75] Desarrollo del conocimiento J

> [1:86] Desarrollo académico J

[1:87] Base de apoyo
[1:88] Impacto positivo

—

. S T

/ v Y '\.‘ w._\q\ [1:91] Autoestudio
. . ) \
}z'! [1:25] Clase interactiva . [1:58] Ahorro de tiempo .

4 s [1:39] Acceso a informacién actual J

[1:22] Entrega de trabajos J [1:73] Desempefio del estudiante J

La importancia de la tecnologia educativa no es mas que el fortalecimiento del aprendizaje
en todas sus dimensiones, tomando en consideracion el desempeiio del estudiante, autonomia y
versatilidad, el impacto positivo y la base de apoyo. Por tanto, es fundamental para enriquecer la
ensefianza, aumentar la creatividad y la evaluacion instantanea. En el grafico se percibe que tanto
docentes como profesores de educacion media consideran extremadamente relevante este recurso
para promover los talentos e identificar las habilidades, ya que permite la transmision de conoci-
mientos de manera personalizada. En un estudio realizado por Gonzalez y Morales (2019), desta-
can principalmente que las TIC son importantes para el desarrollo académico de los aprendientes

en cada una de las ciencias, en este caso, Ciencias Naturales.
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Figura 12

Importancia de las TIC para el aprendizaje colaborativo
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La grafica 12 revela la importancia de las TIC para el aprendizaje colaborativo, por ende,

en toda la asociacion realizada a lo largo del programa, se determiné en su campo semantico que:

las tecnologias educativas generan buena sinergia, promueven el aprendizaje significativo, aportan

a la realimentacion, igualmente, son fuentes para expresar ideas, asignar roles y obligaciones, com-

partir conocimientos, optimizar las experiencias, entre otras. Asimismo, brindan mayor dina-

mismo, eficiencia en el proceso, colaboracion grupal y mas.

Es importante resaltar que, cada una de las citas responde a los objetivos de la investigacion

y, a la vez, garantizan la confidencialidad y certeza al presente estudio.
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Figura 13

Beneficios con el uso de la tecnologia
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La grafica evidencia la relacion que guardan la categoria del objetivo general con su prin-
cipal subcategoria, la cual resalta los beneficios con el uso de la tecnologia, lo que significa que
en cada nodo como lo afirma Siemens (2004), se dan las interconexiones, es decir, se crean las
redes semanticas. En sentido concreto, refleja cada uno de los beneficios considerados por los
informantes, por tanto, aclaramos que los nimeros que se encuentran entre corchetes simbolizan:
los de la izquierda indican el nimero de resultados o codificaciones realizadas en las citas del

software y el de la derecha es la correspondencia con la categoria principal.
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Discusion de resultados

Se planted como primer objetivo especifico determinar los factores que inciden en el buen
uso de la tecnologia para los aprendizajes. Para Arteaga-Alcivar et al. (2022) proponen que, los
factores son los constituyentes adheridos a la calidad de la transmision de servicios en la manifes-
tacion cientifica de los conocimientos. Estos son de dos clases: internos y externos como la infra-
estructura deficiente y baja autoeficacia. En la investigacion se encontrd que los principales facto-
res incidentes empiezan desde la mediacion del proceso de ensefianza, gestion del aprendizaje,
educacion formativa, innovacion tecnologica, desarrollo autonomo, asi como el desarrollo de ha-

bilidades y destrezas, videoconferencias y recursos multimedia.

En el estudio realizado por Garcia Lanzas et al. (2021), se encontr6 que, las herramientas
tecnoldgicas ayudan en la adquisicion de saberes, al mismo tiempo, son fuentes de informaciéon y
proporcionan interaccidn, intercambios de conocimientos, trabajo en equipo y estimula la motiva-
cion en los educandos. Esto indica un vinculo pertinente con la investigacion realizada, pues se
puede evidenciar la relevancia en ambas, la proyeccion del conocimiento para la mejora en los

procesos educativos.

Como segundo objetivo especifico se propuso identificar las aplicaciones tecnologicas que
utilizan los docentes para la aplicacion de nuevas estrategias en pro de los aprendizajes. De acuerdo
con Gomez Avalos (2008), las aplicaciones son recursos que proporcionan elementos que hacen
posible su uso, como el procesamiento de la informacion hecha por los usuarios. En la investiga-
cion se encontrd que las aplicaciones fundamentales para el aprendizaje continuo son: a) aplica-
ciones de videoconferencias: Zoom, Google Meets, Microsoft Teams, entre otros; b) aplicaciones
para realizar actividades: Classroom, Moodle, Outlook, entre otros y c¢) aplicaciones para la reali-

zacion de tareas: Canva, Powerpoint, Educima, ...

No obstante, en el trabajo elaborado por Betanco et al. (2021), se determind que, tanto
docentes como estudiantes se encuentran familiarizados con el buen uso de las TIC, por lo que han
sido protagonistas de talleres y sesiones virtuales a través de Classroom y Moodle. Dado a esto,
puede considerarse que las aplicaciones tecnoldgicas son un conjunto de medios que coadyuvan

al desempefio de las instituciones educativas.
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Como tercer objetivo especifico se formuld describir los elementos que implican al desa-
rrollo de aplicaciones tecnolégicas en las aulas de clases del Area de Conocimiento Ciencias de la
Educacion y Humanidades. Cerda (2002) detalle cinco elementos primordiales, dentro de los cua-
les destacan la identificacion del problema, tipo de impacto, nivel de alfabetizacion de los estu-
diantes y la relacion con el recurso informdtico, pues se consideran un factor clave en el proceso

de transmision de conocimientos.

En la investigacion se descubrid que, la falta de recursos de aparatos tecnoldgicos y recur-
sos, la sobreposicion, el ruido, distraccion, estrés, procedencia del estudiante, sobrecarga de infor-
macion y falta de supervision afectan en gran manera el proceso educativo. En el estudio realizado
por Gutiérrez et al. (2021), se determind que el uso inadecuado del celular esta generando actitudes
muy serias en todos los ambitos del ser humano, desde la parte social como en la parte emocional
y psicologica. Debido a estas coincidencias, se concluye que la adiccion a las redes sociales y el

uso de celulares conlleva al sesgo en la educacion tecnologica.

Como cuarto objetivo especifico se proyectd disefiar una propuesta didactica que contri-
buya a la mejora continua de la practica educativa relacionada al uso de la tecnologia para los
aprendizajes. De acuerdo con Marquez Vazquez et al. (2008), la propuesta didactica es la elabora-
cion de Modulos Integrales de Aprendizaje (MIA), que consiste en el impulso de topicos discipli-
narios por docentes interesados en innovar su experiencia educativa quienes, en conjunto con un
grupo multifacético de asesores, incorporan elementos didacticos multimedia en apoyo al apren-
dizaje de aprendices de alto riesgo académico, con el objeto de favorecer su autoestudio y la auto-
rregulacion. En el presente estudio se encontrd que, la propuesta diddctica es un mecanismo clave
para la solucion de vicisitudes académicas, puesto que permite escudrifar y organizar a fondo los

contenidos.

En la investigacion desarrollada por Morales (2022), se determind que, la planeacion de
sesiones requiere mas tiempo por parte de los educadores, como también mayores destrezas ana-
logicas al momento de interactuar con los aprendientes. Debido a esta situacion el estudiante es el
protagonista de su aprendizaje y el pedagogo es quien recrea, guia y conduce los saberes, basado
en un proceso de interconexion didactico-comunicativa, apoyada de las TIC. Por ende, la propuesta

didactica incluye la metodologia y el planteamiento de evaluacion en cada disciplina.
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Y, por tltimo, como objetivo general se plante6 utilizar la tecnologia como medio didéactico
para los aprendizajes. Tal como detalla Sancho Gil et al. (2015), la tecnologia educativa es la tltima
herramienta o aplicacion que mejora el procesamiento de la informacion. En la investigacion se
encontrd que la tecnologia educativa fortalece el aprendizaje en todas sus dimensiones, aumenta
la creatividad y la evaluacion instantanea como también permite la transmision de conocimientos.
En el estudio realizado por Mufioz y Campuzano (2019), se determin6 que, las TIC son un ele-
mento indispensable para la educacion sincronica y coetanea a nivel global y en los centros edu-
cativos de Colombia. Asimismo, Morales (2022), encontré que, la influencia de las TIC en los

educadores es determinante para la transformacion y compartimiento de saberes.
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Conclusiones

Luego de haber analizado la tecnologia como medio didactico para los aprendizajes, se

concluye:

* Que los profesores de educacion media y docentes de las Areas Especificas se encuentran
familiarizados con las TIC y que, a la vez, las consideran un elemento imprescindible en

pro de la calidad educativa.

* Los principales factores que influyen en el uso de las TIC son: distraccion, problemas téc-

nicos, adiccion a las redes sociales y falta de supervision pedagogica.

* Las aplicaciones utilizadas por los educadores con mayor frecuencia son: Classroom,

Canva, Microsoft Teams, Drive, YouTube, Moodle, Genially, Zoom y Google Meets.

» Las barreras que implican el desarrollo eficaz y eficiente de las tecnologias educativas
desde el aula de clases consisten en el conocimiento basico en cuanto a la implementacion

y la baja calidad de conexion a internet desde casa.
Comprobacion de hipdétesis

Después de haber discutido los resultados, se comprueba la hipdtesis que, el uso adecuado
de medios tecnologicos como recursos didacticos, influira significativamente en transposicion di-
dactica para el aprendizaje de los estudiantes. Puesto que, la tecnologia es la base preponderante
para el desarrollo de habilidades y destrezas de los agentes educativos a nivel universal y, por tanto,

en Nicaragua.
Aporte del estudio
Este estudio contribuye un aporte significativo al &mbito educativo en aspectos como:

» Innovacion de la ensefianza: explora como las TIC transforman las metodologias tradicio-
nales, ofreciendo herramientas que fomentan el aprendizaje colaborativo, activo y auto-
nomo. Al mismo tiempo, plantea estrategias modernas para la ensefianza de literatura y
otras disciplinas, haciendo de la educacion un proceso mas dinamico y atractivo.

» Formacion docente: la investigacion identifica aplicaciones como Google Meet, Microsoft

Teams y Classroom, proporcionando un panorama de recursos que los docentes pueden
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integrar en sus practicas. Ademads, se proponen capacitaciones para fortalecer las compe-
tencias tecnologicas de los educadores.

Respuesta a desafios educativos: analiza factores que limitan el uso de tecnologias educa-
tivas, como la infraestructura deficiente o el uso inapropiado de dispositivos, y recomienda
soluciones que contribuyen a una ensefianza mas efectiva.

Impacto generacional: al abordar la tecnologia como herramienta didactica, el estudio
ayuda a preparar a futuros educadores para adaptarse a los avances tecnologicos y desem-
penarse como mediadores pedagogicos competentes en un mundo en constante cambio.
Compromiso social: destaca como las TIC pueden generalizar el acceso al conocimiento y
reducir desigualdades sociales cuando se utilizan de manera adecuada, beneficiando a co-

munidades educativas en todos los niveles.
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Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos, se recomienda lo siguiente:

Que los docentes profundicen en cuanto al uso de las TIC e innoven con base a las compe-
tencias en pro de la calidad educativa que demanda el eje 13 de la Estrategia Nacional de

Educacién, Bendiciones y Victorias.

Que tanto docentes como expertos mantengan en constante supervision los procesos de
intercambio de conocimientos y, al mismo tiempo, utilicen cada una de las aplicaciones
para aclarar dudas e inquietudes del proceso educativo, sea esta mediante una conferencia

o foro-debates.

Que se sigan promoviendo las ferias tecnoldgicas para proyectar los talentos de cada uno

de los protagonistas sobre la base multidimensional de los aprendizajes.
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Intervencion
Plan de intervencion

Tomando en consideracion los resultados del diagnostico a través de un cuestionario, la
poblacion en estudio «Profesores de Educacion Media 2024» aceptan la implementacion de las
TIC para mejorar los procesos educativos con eficacia y eficiencia y alcanzar la calidad educativa.
Respecto a esta investigacion, en cumplimiento al primer y tercer objetivo especifico: «Determinar
los factores que inciden en el buen uso de la tecnologia para los aprendizajes» y «Describir los
elementos que implican al desarrollo de aplicaciones tecnoldgicas en las aulas de clases», ademas,
de la validacion de la hipdtesis: «El uso adecuado de medios tecnoldgicos para los aprendizajes
tendra gran impacto en el quehacer docente en la forma de acceder al conocimiento a través del

manejo eficaz de estrategias educativas»

Para ello, en coordinacidon con nuestro tutor, organizamos dos capacitaciones sobre «uso,
manejo y practica de herramientas tecnoldgicas» y aplicaciones de software de aplicaciones para
el compartimiento de conocimientos y ejecutar con efectividad el eje 13 de la Estrategia Nacional
de Educacion: «Calidad Educativay. El primer encuentro consistio en orientar y explicar de manera
teodrica la importancia de las TIC en los salones para fortalecer los conocimientos técnicos y cien-
tificos. En este espacio se logré determinar y compartir con los profesores de Educacion Media

estrategias pertinentes para el buen uso de estas.

Pues, la bicentenaria UNAN-Leo6n, contribuye afio a afio al desarrollo integral de cada uno
de ellos a través de maratones, rally tecnoldgico y ferias de robdtica. Asimismo, en las carreras,
existen componentes en las Areas Especificas que coadyuvan en el proceso, tal es caso de Compu-
tacion Educativa en Lengua y Literatura, y Herramientas Tecnoldgicas para la Investigacion. Esto
de manera extraordinaria fortalece los saberes en gran dimension y, al mismo tiempo, proyecta a
los docentes a mejores dmbitos en cuanto a educacion se refiere, mejor dicho, a innovar y empren-

der desde casa y la escuela.

En el segundo taller presentamos alternativas eficientes, ajustadas al Plan Nacional de Lu-
cha contra la Pobreza y Desarrollo Humano 2022-2026 que presenta el pais en pleno cumpli-

miento. Esto indica el uso, ventajas y desventajas de aplicaciones de videollamadas, donde el do-

77



cente puede interactuar de forma constante con sus aprendices, a la vez, compartir archivos elec-
tronicos que considere relevantes para el uso, estos pueden ser vistos en cualquier momento, tam-

bién, descargados para leerlos en cualquier momento y sin conexion a datos.

Esta actividad se ejecut6 en el Aula P-10 del Recinto German Pomares Ordoéiez el dia 26
de septiembre de 2024 y el dia 09 de octubre del mismo afo. La lista de invitados incluyé a 13

participantes, quienes se dispusieron activamente, brindando su tiempo y aporte al estudio.
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Plan de accion

Ejecucion de la accion

Plan de accién

N° Acciones Responsables | Fecha de ejecucion Recursos Metas Indicadores Cgi?f'igzr para
Capacitacion:  uso vy Humanos: docentes y a Lista de
manejo de herramientas estudiantes de IVy V participacion.
tecnoldgicas en las aulas afio de Lengua y
de clases como recursos Literatura.
de apoyo al docente. » Asistencia.

1 .

Herramienta: Data 26 de septiembre
Show,  computadoras,
. 2024
audio y celular
28 estudiantes, 4 Hoa ~ de
5 docentes y los evaluacion.
Capacitadores: capacitadores.
Dixon Vallecillo & Fotografias
Capacitacion: Practica y | Andrés Ochoa —Humanos: A Lista de
uso eficiente de| . ) D participacion.
aplicaciones Méaximo Pérez S[)cgptef ey \3;
tecnoldgicas. es~u lantes de IV'y
afio de Lengua y Asi )
Aplicaciones: 09 de octubre 2024 | Literatura. 4 Asistencia.
Classroom,  Microsoft L
Teams y Google Meet —Tecnoldgicos: _

2 Presentacion 4 Hoja . de

evaluacion.

PowerPoint, Data
Show, computadoras,
equipo de sonidos.

Econdmico:
refrigerio

a Fotografias.
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2:40pma3:15pm

Programa de actividades (I capacitacion)

Dar la bienvenida a los par-
ticipantes

Explicar a los participantes
el objetivo de la capacita-
cion

Mencionar la importancia
del uso correcto de herra-
mientas tecnoldgicas.

—Definicion de tecnologia
educativa

—Importancia sobre la tec-
nologia educativa y su im-
portancia en el aula de cla-
Ses.

—Dinamica: concentracion

Bienvenida

Presentacion de
participantes

los

Andrés Ochoa

Presentacién de la capacitacion

Exposicion sobre la tecnologia
educativa y su importancia,

Andrés Ochoa

Maximo Pérez

una clase utilizando la tec-
nologia educativa.

3:45pma4: 00 pm

Consolidar la informacién
brindada con los capacita-
dos.

—Entrega de tareas
—Foros académicos
—FExamenes
—Facilitacion de informa-
cion

—Entrega de trabajos ti-
peados
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tiva.

. Di itiv
y destreza factores, elementos e impacto apositivas
en el aula de clases
Determinar las herramientas | Microsoft Teams Cada participante sigue los pa-
3 15 pm a 3 30 pm propicias que sirven de| _ sos desde su dispositivo mévil| —Computadoras Todos
P S apoyo al docente. quamlca: la chimbomba | hasta llevar a la practica lo Celulares
curiosa aprendido.
Analizar de qué manera el |—Diapositivas Exposicion de estrategias para
nt rrollar | la tecnologi - . . . .
3:30pma3:45pm docente puede desarrolla —Reuniones Virtuales el uso de la tecnologia educa Diapositivas Dixon Vallecillo

Aclaracién de dudas e inquie-
tudes que se hayan presentado
en el transcurso de la capacita-
cién. Presentacion de propues-
tas y alternativas de solucion
para la mejora educativa utili-
zando los recursos tecnoldgi-
cos.

—Hojas blancas

FODA

Todos




Plan de la capacitacion

Institucion: Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, UNAN-Leon

Area de Conocimiento Ciencias de la Educacion y Humanidades

Tema: Aprende y descubre nuevos retos tecnologicos

Contenido: Uso y manejo de herramientas tecnologicas en las aulas de clases como recurso
de apoyo al docente

Objetivo: Analizar de qué manera el docente puede desarrollar una clase, utilizando la tecno-
logia educativa

Participantes: Profesores de Educacion Media de la modalidad regular

A e

Actividades de iniciacion

Inscripcion de los participantes

Saludos y bienvenida

Presentacion del equipo investigativo y tutor monografico

Explicacion de la agenda o programa a seguir

Dinamica de concentracion y destreza «La chimbomba danzarinay, esta consiste en for-
mar parejas, primeramente, entregando a estas un globo. Luego se les solicita realizar un
circulo y de esta manera danzar, brindar, dar vueltas agachados y en pie, utilizando solo
un dedo de cualquier mano. Si durante el proceso alguno de los participantes utiliza mas
de un dedo, pierde automaticamente y se le hacen preguntas sobre lo explicado, y asi su-

cesivamente.
Actividades de desarrollo

El equipo investigador interactiia con los participantes de forma amena, explicando la im-

portancia de la tecnologia educativa en la vida docente.
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Presentacion del video «Ventajas y desventajas de Teamsy, el cual explicaba la importan-
cia de su uso en las aulas de clases.
El equipo investigativo realiza preguntas a los profesores, comentarios reflexivos, contri-

buyendo de esta manera al conocimiento integral.

Actividades de culminacion

1. Luego que los profesores hayan recibido la informacidn, se les explica detalladamente
las ventajas de utilizar la tecnologia con los estudiantes.

2. Se les convoca para la préxima capacitacion.
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Programa de actividades (I capacitacion)

3: 00 pm a 3: 40 pm

Dar la bienvenida a
los participantes.

Explicar a los parti-
cipantes el objetivo
de la capacitacion.

Mencionar la im-
portancia de utilizar

Definicion de apli-
caciones tecnoldgi-
cas.

Importancia de las
aplicaciones tecno-

Presentacion de los

Bienvenida ..
participantes.

Andrés Ochoa

Presentacion de la capacitacion

Exposicion  sobre
las aplicaciones tec-

Dixon Vallecillo

Maximo Pérez

con los capacitados
y de esta manera

Comunicacion

hayan presentado en
el transcurso de la

Marcadores

adecuadamente las 1beicas noldgicas y su im- Diapositivas
aplicaciones tecno- gleas. portancia en el am-
logicas. bito educativo.
Determinar las apli- Enviar un enlace a
caciones tecnoldgi- Classroom cada  participante Celulares
3:40 pm a 4: 10 pm | cas propicias y rele- ' via WhatsApp para Todos
vantes para el do- | Microsoft Teams | completar los pasos Computadoras
cente. explicados.
4: 10 pm a 4: 30 pm | Analizar las venta- | Presentaciones L,
. . Exposicion de estra-
jas y desventajas de C ion a internet | tegias para el uso
la aplicacion de me- Onexion a interne g1as b . Diapositivas Andrés Ochoa
dios tecnologicos en | A la inf cficiente de aplica-
ceeso a la 1ntor- | cignes tecnolégicas.
las aulas de clases. | macion
4:30 pm a 5: 00 pm | Consolidar la infor- | Transferencia de da- | Aclaracion de dudas )
. . o Hojas blancas
macién brindada | tos. e inquietudes que se Todos
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asegurar la com-
prension  efectiva
del proceso.

Distraccion
Adiccion

Interaccion
Dinamismo

Sobrecarga de infor-
macion.

capacitacion con los
presentes.

Presentacion de
propuestas y alter-
nativas de solucion
en pro de la calidad
educativa, utili-
zando aplicaciones
tecnologicas.
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Plan de la capacitacion

Institucion: Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, UNAN-Le6n

Area de Conocimiento Ciencias de la Educacion y Humanidades

Tema: Un viaje hacia la aplicacion tecnoldgica

Contenido: Practica y uso eficiente de aplicaciones tecnologicas

Objetivo: Analizar las ventajas y desventajas de la aplicacion de medios tecnologicos en las
aulas de clases

Participantes: Profesores de Educacion Media de la modalidad regular

Actividades de iniciacion

1. Inscripcion de los participantes

2. Saludos y bienvenida

3. Presentacion del equipo investigativo y tutor monografico

4. Explicacion de la agenda o programa a seguir

5. Dinamica de coordinacion y enfoque «La corriente eléctrica», esta consiste en formar dos

filas, con igual niimero de participantes. El mentor de la actividad utiliza una moneda, con
la cual al ultimo integrante de cada fila les da a elegir entre cara o sol. Luego de ello, si la
moneda al ser lanzada cae cara, el participante hace al instante un apreton de mano al
compaifiero que sigue en ambas filas, la primera que logre concretarlo es la ganadora, y asi
consecutivamente.
Actividades de desarrollo

1. El equipo investigador interactiia con los participantes de forma amena, explicando la im-
portancia de utilizar aplicaciones educativas en la vida docente para el fortalecimiento de
los procesos de formacion.

2. Presentacion del contenido a realizar

85



@wokh kW

(Qué es Classroom?

(Cuales son las ventajas y desventajas de Classroom?

(Hautilizado Classroom para compartir con sus estudiantes o en su proceso de formacion?
(Considera importante utilizar el aula invertida de Classroom?

Presentacion del video «Ventajas y desventajas de Classroomy, el cual explicaba la impor-
tancia de su uso en las aulas invertidas.

Finalizando el video, preguntamos a los profesores sobre la tematica expuesta.

Actividades de culminacion

El equipo cierra la intervencion, aclarando dudas, inquietudes e incertidumbres de los pro-
fesores participantes.

Luego se les entrega una hoja de evaluacion del proceso, tomando en cuenta un analisis
FODA: fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

Se les brinda un agradecimiento a los participantes, por su contribucion en ambas capaci-

taciones y el conocimiento generado.
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Resultados de la accion

Analisis y resultados de la accion en el plan de accion

Compromiso del equipo investigativo para la ejecucion de la investigacion-accion.
Seguimiento del problema planteado

Desarrollo de habilidades y destrezas y toma de decisiones acertadas en la solucion
de las necesidades observadas.

Cumplimiento del primer y tercer objetivo especifico, y al mismo tiempo, el plan de
accion.

Aplicacion de instrumento sobre el uso de aplicaciones tecnoldgicas, mejor dicho,
sobre las tecnologias educativas y el desempefio docente en estas.

Desarrollamos estrategias de autogestion docente al momento de la utilizacion de
cualquier aplicacion tecnoldgica.

Realizamos videollamadas para fortalecer los procesos de intercambios de experien-
cias entre profesores a través de Teams.

Mucha interaccidn entre equipo investigativo y profesores.

Logros, dificultades y recomendaciones durante el plan de intervencion

Logros

Intercambio de vivencias entre profesores

Fortalecimiento a las estrategias en pro de la calidad educativa

Escudrifiamos las ventajas de programar, realizar, grabar y descargar sesiones a través
de Teams

Interaccion con docente de diferentes carreras

Determinamos las ventajas de la tecnologia educativa en la actualidad.

Dificultades

Falta de recursos y aparatos tecnoldgicos
Utilizar de manera inadecuada los aparatos electronicos
Conocimiento previo de las aplicaciones y su funcionamiento

Acceso bajo o débil a internet
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e Miedo a extraviar datos personales
e Dificultad a la hora de expresarse frente a los demas profesores, utilizando una camara

web
Recomendaciones

e Agregar a todas dreas una aplicacion para el descubrimiento de habilidades en los do-
centes.

e Impartir capacitaciones sobre el uso, importancia y funcionamiento de las distintas
aplicaciones tecnoldgicas, tanto desde el celular como de una computadora.

e Capacitar a los estudiantes en el uso y manejo de aplicaciones tecnoldgicas

e Estimular a los estudiantes y docentes a la practica constante de juegos educativos a
través de herramientas tecnoldgicas.

e Motivar a la integracion de las TIC en cada area o disciplina.
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Cronograma de actividades

Actividades Fecha Lugar Participantes
Dixon Vallecillo
Constitucion del equipo Aula A-8 Andrés Ochoa
) L 29 de agosto 2022
de investigacion Humanidades Maximo Garcia
Tutor: Oliver Lopez
Dixon Vallecillo
o _ _ Aula A-8 Andrés Ochoa
Analisis de larealidad | 05 de septiembre 2022
Humanidades Maximo Garcia
Tutor: Oliver Lopez
Dixon Vallecillo
Aula A-8 Andrés Ochoa
Justificacion 26 de septiembre 2022
Humanidades Maximo Garcia
Tutor: Oliver L6pez
Dixon Vallecillo
Marco teorico: funda- o .
Biblioteca Andrés Ochoa
mentacion tedrica, con- 17 de octubre 2022

textual y conceptual

Humanidades

Méximo Garcia

Tutor: Oliver Lopez

Identificacion del tema

07 de noviembre 2022

Aula A-8

Humanidades

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Méximo Garcia

Tutor: Oliver Lopez

Formulacién del pro-

blema

21 de noviembre 2022

Aula A-8

Humanidades

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Maximo Garcia

Tutor: Oliver Lopez
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Preguntas iniciales de in-

vestigacion

05 de diciembre 2022

Aula A-8

Humanidades

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Méximo Garcia

Tutor: Oliver L6opez

Formulacién de objetivos

generales y especificos

27 de marzo 2023

Area Especifica

Lenguay Literatura

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Méximo Garcia

Tutor: Oliver L6pez

Formulacién de hipétesis

17 de abril 2023

Area especifica

Lengua y Literatura

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Maximo Garcia

Tutor: Oliver L6pez

Revisién literaria

24 de abril 2023

Biblioteca

Humanidades

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Méximo Garcia

Tutor: Oliver Lopez

Antecedentes

08 de mayo 2023

Area especifica

Lengua y Literatura

Dixon Vallecillo
Andrés Ochoa
Maximo Garcia

Tutor: Oliver L6pez

Dixon Vallecillo

Disefio metodoldgico de Aula P-10 Andrés Ochoa
) L 28 de agosto 2024
investigacion German Pomares | Maximo Garcia
Tutor: Oliver Lopez
Dixon Vallecillo
Aula A-10 Andrés Ochoa
Anaélisis de datos 04 de septiembre 2024

Humanidades

Méximo Garcia

Tutor: Oliver Lopez
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Dixon Vallecillo

Aula P-10 Andrés Ochoa
Conclusiones 25 de septiembre 2024
Germéan Pomares | Méximo Garcia
Tutor: Oliver L6opez
Dixon Vallecillo
Aula P-10 Andrés Ochoa
Recomendaciones 02 de octubre 2024
Germéan Pomares | Méximo Garcia
Tutor: Oliver L6pez
Dixon Vallecillo
Aula P-10 Andrés Ochoa
Plan de intervencion 09 de octubre 2024
German Pomares | Maximo Garcia
Tutor: Oliver L6pez
Dixon Vallecillo
Aula P-10 Andrés Ochoa
Ejecucion de la accion 16 de octubre 2024
Germéan Pomares | Méaximo Garcia
Tutor: Oliver Lopez
Dixon Vallecillo
Salon de estudios | Andrés Ochoa
Resultados de la accion 23 de octubre 2024

Silvio Mayorga

Méximo Garcia

Tutor: Oliver L6pez
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Anexos
Instrumento de recoleccion de informacion

Cuestionario

Somos estudiantes del V afio de Lengua y Literatura del Area de Conocimiento Ciencias de la
Educacion y Humanidades de la UNAN-Leon, nos encontramos realizando una encuesta para el tra-
bajo de Investigacion titulado: La tecnologia como medio didactico para los aprendizajes.

Agradecemos de antemano su colaboracion y confianza puesta en el equipo de trabajo, ademas
de recordarles que sus repuestas serdn anénimas.

I. Datos generales

Sexo M F  Edad
Nivel académico

Profesor de educacion media
Docente

Experto en el tema

Procedencia

I1. Desarrollo
1. Defina tecnologia educativa

2. (Considera importante el uso de la tecnologia educativa en el desarrollo de una clase o
componente?

3. (Qué herramientas tecnoldgicas has utilizado para el desarrollo de tus clases?

4. (Crees que las TIC son importante o clave para el aprendizaje colaborativo?

5. (Consideras a las TIC como un medio didactico innovador para la mejora de los aprendiza-
jes

6. Sefiala recursos tecnoldgicos que utilizas en clases

7. Piensas que el uso de los entornos virtuales de aprendizaje nos hace dependientes de la
tecnologia y poco reflexivos al momento de utilizarla como apoyo en el aula.

8. Menciona otros recursos tecnologicos que utilizas en la docencia

9. Menciona los beneficios que obtienes con el uso de la tecnologia en la imparticion de las
clases.

10. ;Cual cree usted que sean esos los factores que inciden al buen uso tecnoldgico?
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11. Determina los factores que interrumpen la comprension de las clases por el uso de las
tecnologias.

iMuchas gracias por el apoyo brindado!
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Conferencia previa a través de Teams
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Grabacion de la conferencia

Participantes
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., ., (- llustracion 4 Presentacion de videos
Iustracion 3 Presentacion de la tematica

4

. ‘ [lustracion 6 fin de la capacitacion
llustracion 5 Capacitadores
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