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Introduccion.

INTRODUCCION

En la sociedad actual es comunmente aceptado que la informacion
constituye un activo esencial para proporcionar beneficios significativos a
cualquier organizacién y que por lo tanto representa una ventaja competitiva
en el mundo de los negocios.

El concepto de data warehousing se ha desarrollado rapidamente en una
clase Unica y popular de aplicaciones para negocios a partir de la necesidad
de disponer de un acceso sencillo e inmediato a determinada informacion
de negocio estructurada y de calidad, que pueda ser empleada para la toma
de decisiones.

Cada constructor de datawarehousing considera su sistema como un
componente clave en la estrategia y arquitectura de su Tecnologia de
Informacion.

Hacer accesible la informacion de ayuda a la toma de decisiones, de
manera instantdnea a los responsables de la gestion de la empresa,
constituye en definitiva, el objetivo intrinseco del data warehousing.

Podriamos definirlo informalmente como una copia de datos de
transacciones especificamente estructurada para consultas y reportes.
También se podria decir que un datawarehouse es la manipulacion de datos
estructurados después y fuera de un sistema operacional.

A estos conceptos aclararemos dos aspectos:

1. aveces se guardan datos no transaccionales en un almacén de datos
aunque probablemente 95-99 % de los datos normalmente son datos
de transaccion

2. las preguntas e informes generados de datos guardados en un
almacén de datos pueden o0 no usarse para el andlisis. Finalmente
algo que no se dice en la definicion expuesta anteriormente es que la
forma en que los datos son almacenados no tiene nada que ver con el
hecho de que estos datos constituyan un datawarehouse.

Un datawarehousing puede normalizarse o denormalizarse, puede ser un
banco de datos correlativo, un banco de datos multidimensional, un archivo
llano, un banco de datos jerarquico, un banco de datos de objetos, etc. Los
datawarehouses se enfocan a menudo en una actividad especifica o
entidad.



Introduccion.

El datawarehousing no es un producto y no puede ser comprado; debe
construirse paso a paso, es teméatico porque se organiza alrededor de
conceptos de negocio de la empresa.

El Data Minning, extraccion de informacion oculta y predecible de grandes
bases de datos, es una poderosa tecnologia nueva con gran potencial para
ayudar a las compafiias a concentrarse en la informacion mas importante de
sus Bases de informacion (Datawarehouse).

Las herramientas de Data Minning predicen futuras tendencias vy
comportamientos permitiendo en los negocios tomar decisiones proactivas y
conducidas por un conocimiento acabado de la informacién (knowledge-
driven). Los analisis prospectivos automatizados ofrecidos por un producto
asi van mas alla de los eventos pasados provistos por herramientas
retrospectivas tipicas de sistemas de soporte de decision. Las herramientas
de Data Minning pueden responder a preguntas de negocios que
tradicionalmente consumen demasiado tiempo para poder ser resueltas y a
los cuales los usuarios de esta informacion no estan dispuestos a aceptar.
Estas herramientas exploran las bases de datos en busca de patrones
ocultos, encontrando informacion predecible que un experto no puede llegar
a encontrar porque se encuentra fuera de sus expectativas.

Muchas compafiias ya colectan y refinan cantidades masivas de datos. Las
técnicas de Data Minning pueden ser implementadas rapidamente en
plataformas ya existentes de software y hardware para acrecentar el valor
de las fuentes de informacion existentes y pueden ser integradas con
nuevos productos y sistemas pues son traidas en linea (on line). Una vez
que las herramientas de Data Minning fueron implementadas en
computadoras cliente servidor de alta performance o de procesamiento
paralelo, pueden analizar bases de datos masivas para brindar respuesta a
preguntas tales como ¢Cudales clientes tienen mas probabilidad de
responder al proximo mailing promocional y por que? Y presentar los
resultados en forma de tablas, con gréficos, reportes, texto, hipertexto, etc.
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ANTECEDENTES Y EVOLUCION

Por un lado tenemos el legado de sistemas de informacion que fueron
desarrollados desde los afios 70 sobre la plataforma IBM utilizando
herramientas tales como Cobol, CICS, IMS; DB2, etc; durante los afios 80
utilizando AS/400 y VAX/VMS y a finales de los 80 utilizando UNIS,
plataforma que introduce la arquitectura cliente/servidor.

Por otro lado, otra categoria popular de sistemas de apoyo en la toma de
decisiones y los sistemas de informacion ejecutiva. Los sistemas de apoyo
en la toma de decisiones tienden a enfocar mas los detalles de los datos y
estan enfocados a los encargados de las tomas de decisiones del nivel
medio. Los sistemas de informacion ejecutiva generalmente proveen un alto
nivel de consolidacion y una vista multidimensional de los datos necesarios
para los altos ejecutivos que parten y juegan con la informacién sin tener
gue detenerse en los detalles de los datos.

Estos dos tipos de sistemas son los mas cercanos antepasados del
datawarehouse. Hoy en dia los sistemas basados en datawarehouse
proveen todas las herramientas analiticas que exponen sus precursores.

Existen también otros antecedentes que favorecieron al desarrollo de
sistemas basados en datawarehouse. Primero el incremento en las
capacidades de procesamiento y almacenamiento del hardware moderno a
la par del decremento de los precios de los mismos; segundo durante la
década pasada se dio el incremento en la popularidad de las computadoras
personales las que han introducido un sinnimero de oportunidades y
nuevas opciones para el andlisis de los negocios. El puente entre los
programadores Yy los usuarios finales ha iniciado ha cerrarse a medida de
los analistas de los negocios tienen a sus posibilidades muchas de las
herramientas requeridas para mejorar la eficiencia en el uso de las hojas de
calculo para la representacion y analisis grafico de la informacion. Las
capacidades modernas de las computadoras personales han permitido
desarrollar sistemas basados en la arquitectura cliente / servidor de tal
forma que la mayoria de los datawarehouses son accedidas mediante las
herramientas para computadoras personales; tercero, desarrollo de
sistemas operativos servidores tales como Windows NT y Unix han sido de
vital importancia en el desarrollo de sistemas distribuidos cuyos costos han
permanecido estables o en disminucion.
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Todo esto combinado con los conceptos de memoria virtual, multitarea y
multiprocesamiento simétrico han ayudado a obtener plataformas de
desarrollo para datawarehouses relativamente a bajo costo. Finalmente, el
fenbmeno mas importante en el desarrollo de la computacion ha sido la
explosion en el desarrollo de sistemas basados en Internet y la Web.

Uno de los campos de mayor desarrollo en las industrias son las llamadas
Intranets que no son mas que redes privadas basadas en los estandares de
Internet y que son disefiadas para uso interno de una empresa 0 negocio.

También se dan factores tales como la globalizacion basada en la demanda
de informacién, el cambio en la naturaleza de los negocios , la caida del
comunismo Y la liberacion de las economias de Asia y América del Sur y el
surgimiento de aplicaciones estandarizadas para negocios han tenido un
efecto directo en el uso de datawarehouses como mecanismo para
reemplazar los sistemas anteriores y para facilitar las transacciones sobre
grandes bancos de datos que son accedidos a través de Intranet o de
Internet a grandes servidores multitareas.



Justificacion.

Justificacion.

Debido al crecimiento de informacién en las empresas y al mismo tiempo el
lanzamiento de nuevas tecnologias para contrarrestar esta problematica es
que se realiz6 este documento para dar a conocer como podemos
manipular mas informacion en poco tiempo y asi desarrollar software con
mas rendimiento y eficaces, con tecnologias nuevas.

Un Data Werehouse con éxito es hacer que la informacion que un negocio
ha reunido, tanto de los sistemas operacionales como de algunos sistemas
externos, sea accesible, de forma que se pueda realizar la toma de
decisiones.

Al utilizar el Data Warehouse estamos aumentando los conocimientos de los
datos almacenados de la mega empresa corporativa que antes no tenian
conocimiento y/o acceso a estos.

Con los cubos OLAP, ahora se pueden tomar decisiones basadas en la
informacion en tiempo real a la que posee acceso, tanto en la sucursal local
como departamental e internacional.
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OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

Definir los conceptos y documentar minuciosamente las recientes
técnicas de consulta a las bases de datos (Data Warehousing y Data
Minning).

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Documentar detalladamente en que consisten DataWarehouse y
DataMinning.

2. Explicar los requerimientos de hardware y software para la
implementacién automatizada del DataWarehouse y el DataMinning.

3. Indicar las pasos para el desarrollo de una aplicacion que haga uso
practico de los conceptos expuestos.
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DISENO METODOLOGICO

El trabajo consiste en una investigacion documental sobre el tema y la
realizacion de una aplicacion del concepto de datawarehouse. La
informacion se adquirié de referencias bibliograficas y fuentes obtenidas a
través de Internet ya que no se encontrd informaciéon disponible en ninguna
biblioteca ni centros de investigacion informatica.

La busqueda de informacidn consistira en el proceso de documentar todo lo
relacionado con el DataWarehouse y el DataMinning. Esta informacion
constituira el marco teorico del trabajo. Para la realizacion de la aplicacion
se tendra en cuenta el ciclo de vida de desarrollo del software, pero el
trabajo no pretende exponer con detalles la realizacion del sistema en si
sino que la aplicacion del datawarehouse dentro de la aplicacion.
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MARCO TEORICO

Datawarehouse

Un Datawarehouse (DW), es un ambiente estructurado y extensible
disefiado para el andlisis de datos no volatiles, logica y fisicamente
transformados de multiples aplicaciones fuentes para alinearlos con la
estructura del negocio, actualizados y mantenidos por un largo periodo de
tiempo y sumarizados para permitir un analisis rapido.

La caracteristica no volati de la informacion hace referencia a la
imposibilidad no fisica, sino conceptual de realizar datos. Cada registro del
DW tiene el tiempo indisolublemente grabado en él. Visto de otra forma,
cada registro es una fotografia de informacion tomada en un momento
concreto del tiempo; si existiera la necesidad de realizar cambios en el
entorno del DW se realizaria una nueva fotografia en un momento posterior,
el resultado neto es que el DW representa un registro histérico de
fotografias de informacion.

Una vez creado de manera fiable un registro en el DW este no debe ser
modificado.

Arquitectura DataWarehouse

Poder transformar los datos en conocimientos en un proceso complejo. Un
DW es mucho mas que simplemente copiar datos de un lugar a otro, de los
sistemas operacionales a una base de datos informacional independiente.
Un DW es, en primer lugar, una arquitectura que debe servir como
infraestructura para proporcionar una solucion completa.

Los elementos principales de un sistema DW son:

El componente de disefo, para el disefio de la base de datos del DW.

El componente de adquisicion de datos, para la captura de datos
(procedentes de los sistemas fuente, limpieza, transporte y carga) en la
base de datos del DW.

El componente de gestor de datos, para la creacion, gestién y acceso a
los datos del DW.

El componente de gestion, para la administracion global de las
operaciones.

10
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El componente de directorio de informacion, para proporcionar
informacién a los usuarios sobre contenidos y significados de la
informacién incluida en el DW.

El componente de acceso a datos, proporciona a los usuarios finales
herramientas necesarias para acceder y analizar la informacion del DW.

El componente Middleware, proporciona a las herramientas de usuario
final acceso a la base de datos del DW.

El componente de distribucion de datos, para distribuir la informacion del
DW a otros sistemas.

El Componente de Disefio.

Es utilizado por los administradores y disefiadores para proyectar la base de
datos del DW. En su disefio se han de considerar factores adicionales en
comparacion con el disefio de la bases de datos operacionales como el tipo
de modelado (tercera forma normal o dimensional). La desnormalizacion de
tablas, la inclusion de informacion agregada o consolidada o el tratamiento
temporal. Para el disefio del DW habitualmente se emplean herramientas
CASE.

El Componente de Adquisicion de Datos.

El objetivo de este componente, también denominado a veces componente
de integracion y transformacion, es desarrollar y ejecutar, en primera
instancia, las aplicaciones de adquisicion de datos que capturan la
informacién procedente de los sistemas fuentes. Generalmente este
proceso es conocido por sus siglas en inglés, ETL (Extraction,
transformation and load) y es fundamental para el éxito del DW. Las
aplicaciones de adquisicion de datos se desarrollan siguiendo reglas
identificadas en la fase de levantamiento de requisitos de a interfaz de
entrada. Estas reglas definen, principalmente, las fuentes de datos a partir
de las cuales se obtendra la informacion para el DW, asi como la
periodicidad de los procesos de adquisicion, los formatos esperados de los
datos y la calidad de los mismo. Existen diversas maneras de
implementarlo. Desde el desarrollo manual de programas especificos hasta
el empleo de herramientas especializadas en esta actividades.
Independientemente del método, hay ciertos aspectos fundamentales que
deben ser considerados. La transformacion es algo mas que simplemente
modificar las estructuras de datos mientras se pasan de los sistemas
fuentes al DW, un buen proceso de transformacién realmente verifica y
mejorar la calidad de los datos y, por tanto, el uso de la informacion que
finalmente se introduce en el DW. Uno de los principales errores en muchos
abordajes de DW es subestimar el esfuerzo necesario para establecer una
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correcta politica de transformacion de los datos. Habitualmente se considera
gque estas actividades representan entre el 70 por ciento y el 80 por ciento
de los recursos de desarrollo en el disefio y construccién de un DW. Entre
los aspectos a considerar en la fase de adquisicion, y que son responsables
de la complejidad del proceso, podemos citar:

cambio de tecnologia entre las bases de datos y entre las plataformas
origen y destino, formatos de almacenamiento diferentes, por ejemplo,
EBCDIC Y ASCII, modos de operacion distintos.

Actualizacion y no actualizacion.

Necesidad de especificar valores por defecto.

Secuencia distinta de los datos.

Seleccion de datos a extraer.

No todos los datos deben ser extraidos.

Eleccion del momento en el tiempo para la extraccion.

Conversion de los datos.

Limpieza de los datos.

Existencia de multiples fuentes de datos.

Inclusion de procesos de auditoria de los propios procesos de
adquisicion.

Inserciébn de la informacion temporal en los datos y creacion de

agregaciones y consolidaciones, y todo ello sin olvidar mantener un
tiempo de proceso aceptable.

Cabe destacar que en esta fase se incluyen actividades como la limpieza y
mejora de los datos antes de integrarlos en la base de datos. La limpieza de
datos puede incluir la reestructuracion de los registros o campos, la
eliminacion de informacion especifica de los sistemas fuente, la generacion
de valores artificiales y la verificacion de la integridad y consistencia de los
datos. La parte de mejora puede involucrar la decodificacion y traduccion de
valores, la unificacién de los nombres correspondientes a areas distintas, la
inclusion de atributos tiempo, la sintesis de datos o el célculo de los valores
derivados.

El Componente de Gestor de Datos.

Este componente es utilizado por otros de la arquitectura para crear,
gestionar y acceder a los datos y meta datos en ocasiones residentes en el
DW. El gestor de datos utilizado habitualmente es una base de datos
relacional (RDBMS) o una base de datos multidimensionales (MDBMS).

12
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La base de datos relacionales es empleada para la construccion de grandes
DWs corporativos o pequefios DWs departamentales; mientras que la base
de datos multidimensionales se suele utilizar para DWs departamentales.
Por otra parte la base de datos de los DWs tienen requerimientos por
encima de los exigidos a las aplicaciones de los sistemas operacionales; los
factores claves a considerar son la escalabilidad (tamafio de la base de
datos, complejidad de las consultas y nimero de usuarios) y el rendimiento
(aplicaciones de administracion y procesamiento de consultas complejas)

A medida que el tamafio de la base de datos y la complejidad de las
consultas se incrementa, es necesario considerar la utilizacién de
arquitecturas de hardware y sistemas de gestiéon de base de datos
paralelas para lograr un rendimiento satisfactorio.

El Componente de gestion

Esta formado por el conjunto de servicios de administracion de los sistemas
para el mantenimiento del entorno del DW. Estos servicios incluyen la
gestion de las operaciones de adquisicién y carga de datos en el DW,
copias de seguridad y recuperacion de la informacion, seguridad y
autorizaciones de acceso, asi como las tareas de administracion y ajuste
asociadas, también puede incluirse la creacion de metadatos sobre los
procesos de sistema y la actividad de auditoria del uso que hace del DW.

El Componente de directorio de informacion.

Tiene como funcién ayudar a los usuarios del negocio a acceder y explotar
las capacidades del sistema DW. Para ello se dispone de un conjunto de
herramientas para el mantenimiento y visualizacion del metadata del DW,
este metadata puede ser creado por los desarrolladores y administradores
del sistema durante el proceso de disefio y construccion, y/o puede ser
importado de productos externos como el catdlogo de sistema de base de
datos, las herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering) o
DSS. El metadata también puede crearse durante la fase de adquisicion de
datos y cuando se accede al DW; entre otros proporciona informacién sobre
los origenes y destinos de los datos, las reglas de limpieza y mejora, asi
como las relaciones entre las fuentes de datos y la base de datos del DW.

El directorio debe incluir informacion sobre el volumen de datos disponible
en el sistema y la fecha de su creacion y actualizacion.

13
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El Componente de acceso a datos.

Proporciona las herramientas de acceso de datos que permiten a los
usuarios finales consultar y analizar la informacion contenida en el DW. Su
organizacion esta alineada de acuerdo a los términos de negocio y las areas
tematicas definidas en DW, de manera que el usuario final puede trabajar
en un entorno de conceptos que le son familiares-en el que se oculta la
complejidad interna del sistema.

Existen distintas categorias de componentes, dependiendo del tipo de
usuario al que esté enfocado:

En primer lugar, para los usuarios basicos se encuentran las
aplicaciones que permiten realizar informes predefinidos que se
ejecutaran de forma mas o menos periddica.

En segundo lugar estan las aplicaciones que facilitan la ejecucion de
analisis elemental de los datos contenidos en el DW.

En un tercer apartado se encuentran las aplicaciones que posibilitan la
realizacion de analisis avanzados.

El Componente de “Middleware”

El componente Middleware proporciona la conectividad necesaria entre la
base de datos del DW y las herramientas de acceso de usuario final.
Existen dos tipos de Middleware especializado:

1. El Middleware inteligente, que proporciona una vision de negocio del
DW a los usuarios finales y supervisa y registra el acceso a la
informacion del DW.

2. Los servidores analiticos, que mejoran las prestaciones de las
operaciones de analisis multidimensional en un entorno de base de
datos relacional.

El Componente de Distribucion de Datos.

Es el responsable de distribuir la informacion del DW a otras aplicaciones,
como pueden ser Data Marking, Hojas de Célculo, Bases de Datos Locales,
aplicaciones DBM o de CRM, etc.

El Ciclo de Vida de Desarrollo de un DataWarehouse.

Se recomiendan los siguientes pasos para llevar a cabo el ciclo de vida de
desarrollo de un Datawerehouse.
1. planeacion.

A. seleccionar la estrategia de implementacion.

14
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I metodologia Top Down (de arriba hacia Abajo).
. Metodologia Bottom Up (de abajo hacia arriba).
il Combinacion de las metodologias.
B. Seleccionar la estrategia de desarrollo.
I Analisis estructurado y método de disefio en cascada.
. Método de desarrollo en espiral.

C. Desarrollar los objetivos del negocio.
I ¢cual es el mercado final para el Datawerehouse?
. ¢ccudles son las plataformas actuales en uso o
planificadas a utilizar?
iii. ¢cuales son las diferentes bases de datos fuentes que
pueden y/o deben ser integradas en el Datawerehouse?

D. Seleccionar una meta o alcance de implementacion inicial.

I. Dimensiones tipicas para las restricciones del alcance.
Numero y tipos de departamentos servidos.
nuamero de datos fuentes seleccionados.
subconjunto del modelo de empresa seleccionado.
localizacion del presupuesto.
localizacién del tiempo para el 1* proyecto.

alrwpnPE

ii. Las dimensiones pueden ser ampliamente divididas en
dos categorias:
1.alcance de terminado desde la perspectiva de los usuario
del Datawerehouse del negocio.

a. ¢Cudles son los departamentos que necesitan
utilizar inicialmente el Datawerehouse y con qué
propositos?

2. ¢Cudl es el rango de las consultas del negocio que
deben ser inicialmente respondidas por el
Datawerehouse?

2. Determinacion del alcance basado en consideraciones tecnolégicas.
a. ¢Cual es el tamafo del metamodelo del
Datawerehousej
b. ¢Cudles son los tamafios de los datos dentro
del Datawerehouse?
c. ¢Cuales y cuantas son las fuentes de entrada

de datos?

d. ¢Cuan utiles son los datos de las fuentes de
datos?

e. ¢Cual es el nivel de Manejo de facilidades
Integradas?

15
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f. ¢Cual es la disponibilidad de modelos légico y
herramientas CASE?

g. ¢Existe un modelo de datos de empresa
disponible?

h. ¢Pueden los recursos y habilidades humanas
existentes ser utilizados?

I. ¢ El Datawerehouse sera implementado en una
nueva plataforma o en alguna plataforma similar
a las existentes?

E. Seleccionar una aproximacion de la arquitectura.
I. Almacenaje operacional versus usando copias de
datos operacionales.
ii. Solamente Datawerehouse.
lii. Solamente data marts )centro de datos)
Iv. Datawerehouse y data marts.
v. Particionamiento de la plataforma y la infraestructura.
vi. Arquitectura cliente/servidor de dos niveles.
vii. Arquitectura cliente/servidor de tres niveles.

F. Construir los presupuestos para el programay el plan del proyecto.

I. Articular un plan del programa y un conjunto de planes
para el proyecto.

ii. Reservar y adecuar el presupuesto para el programa
mientras se consignan los gastos para proyectos
especificos.

1. Estimacién de costos basada en el historial de la
organizacion con respecto al desarrollo de software.

2. Estimacion de costos basada en la referencia
arquitecténica.

iii. Proveer medidas para la estimacion de la
compensacion por el uso e implementacion del

Datawerehouse.

Medidas de recuperacion de costos y ahorro de

costos.

Medidas de oportunidades de creacion.

Medidas de creacion de ingresos.

Medidas del crecimiento del mercado.

Medidas de ventajas competitivas.

Medidas de satisfaccion de los clientes.

=

o0k whN
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G. Desarrollar los casos de uso y los escenarios para clarificar las
expectativas de los usuarios.
I. Un escenario consistente de:

1. Usuarios del negocio claramente identificados con
funciones del negocio claramente identificadas.

2. Un érea funcional que patrocina el Datawerehouse o
el data mart y que sera utilizada cuando esta sea
entregada. Una o mas consultas del negocio de
crucial interés para el parea funcional que no esta
actualmente satisfecha con los sistemas de
informacion existentes.

ii. Son utiles en las siguientes instancias:
1. Construir los criterios de aceptacion para el
Datawerehouse.

2. ldentificar el metamodelado del Datawerehouse.

3. ldentificar el monto de informacién histérica
necesaria.

4. ldentificar las dimensiones de interés de los usuarios
finales.

5. ldentificar las necesidades del DataWarehouse o del
datamart.

H. Colectar los metadatos.
2. Requerimientos.

A. Definir los requerimientos del propietario.
I. Potenciales requerimientos por areas de interés.
Objetivos del negocio.
Alcance, objetivos y usuarios del Datawerehouse.
Requerimientos del los clientes.
Fuentes de datos.
Planes, presupuestos, agenda y recursos.
Impacto de la inversion actual tales como gente,
tecnologia y entrenamiento.

oA~ wNE

ii. Parte de los requerimientos del negocio son también
especificaciones el alcance para el Datawerehouse en
términos de lo siguiente:

1. Areas de estudio, topicos de interés para varias
funciones del negocio.

17



Marco Tedrico.

a Andlisis de topicos seleccionados procurando
areas especificas de interés para el
departamento de mercadeo.

2. Granularidad, a menor granularidad, mayor el monto
de detalles.

3. Dimensiones.

B. Definir los requerimientos arquitectonicos.

C. Definir los requerimientos de los desarrolladores.
D. Definir los requerimientos de los usuarios finales.
Andlisis.

Disefio.

Construccion.

o g kW

Instalacion.

Diseiio y modelizacion

Los requerimientos de informacion identificados durante la anterior fase
proporcionaran las bases para realizar el disefio y la modelizacion del Data
Warehouse.

En esta fase se identificaran las fuentes de los datos (sistema operacional,
fuentes externas,..) y las transformaciones necesarias para, a partir de
dichas fuentes, obtener el modelo l6gico de datos del Data Warehouse. Este
modelo estarad formado por entidades y relaciones que permitiran resolver
las necesidades de negocio de la organizacion.

El modelo l6gico se traducira posteriormente en el modelo fisico de datos
que se almacenara en el Data Warehouse y que definir4 la arquitectura de
almacenamiento del Data Warehouse adaptandose al tipo de explotacion
gue se realice del mismo.

La mayor parte estas definiciones de los datos del Data Warehouse estaran
almacenadas en los metadatos y formaran parte del mismo.
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Implementacion
La implantacién de un Data Warehouse lleva implicitos los siguientes pasos:

« Extraccidn de los datos del sistema operacional y transformacion de
los mismos.

« Carga de los datos validados en el Data Warehouse. Esta carga
debera ser planificada con una periodicidad que se adaptara a las
necesidades de refresco detectadas durante las fases de disefio del
nuevo sistema.

« Explotacion del Data Warehouse mediante diversas técnicas
dependiendo del tipo de aplicacion que se de a los datos:

Query & Reporting

On-line analytical processing (OLAP)

Executive Information System (EIS) 6 Informacion de gestion

Decision Support Systems (DSS)

Visualizacién de la informacion

Data Mining 6 Mineria de Datos, etc.
La informacion necesaria para mantener el control sobre los datos se
almacena en los metadatos técnicos (cuando describen las caracteristicas
fisicas de los datos) y de negocio (cuando describen cdmo se usan esos
datos). Dichos metadatos deberan ser accesibles por los usuarios finales
gue permitiran en todo momento tanto al usuario, como al administrador que
debera ademas tener la facultad de modificarlos segun varien las
necesidades de informacion.
Con la finalizacién de esta fase se obtendra un Data Warehouse disponible
para su uso por parte de los usuarios finales y el departamento de
informatica.
Revision
La construccion del Data Warehouse no finaliza con la implantacion del

mismo, Sino que es una tarea iterativa en la que se trata de incrementar su
alcance aprendiendo de las experiencias anteriores.
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Después de implantarse, deberia realizarse una revision del Data
Warehouse planteando preguntas que permitan, después de los seis o
nueve meses posteriores a su puesta en marcha, definir cuales serian los
aspectos a mejorar o potenciar en funcion de la utilizacion que se haga del
nuevo sistema.

Disefio de la estructura de cursos de formacioén

Con la informacién obtenida de reuniones con los distintos usuarios se
diseflaran una serie de cursos a medida, que tendran como objetivo el
proporcionar la formacion estadistica necesaria para el mejor
aprovechamiento de la funcionalidad incluida en la aplicacion. Se realizaran
practicas sobre el desarrollo realizado, las cuales permitiran fijar los
conceptos adquiridos y serviran como formacion a los usuarios.

Estrategias de Implantacion

Algunas consideraciones que recomendamos que deben seguirse a la hora
de abordar un proyecto de este tipo:

“La Base de Datos de Riesgos debe estar separada de las Bases de Datos
Operacionales" con objeto de no interferir en la actividad del dia a dia,
disponiendo de la informacién necesaria para Riesgos (interna y externa) y
en un entorno orientado hacia la consulta y el andlisis (Data Warehouse).

"Concepcion del sistema como un conjunto de herramientas de analisis",
debido a que las actividades de Andlisis de Riesgos no se pueden
automatizar completamente, puesto que requieren analisis y decisiones del
usuario.

"Disefio del sistema no orientado a procesos"; se debe disponer de un
conjunto abierto de herramientas que se utilizan con propositos
determinados no relacionados con las necesidades operativas.

"Abordar el sistema con un enfoque de desarrollo gradual’, se debe
comenzar con un esqueleto basico de funcionalidad y datos que produzcan
resultados a corto plazo y permita aprender en la practica, y a continuacion
ir configurando progresivamente nuevas funcionalidades conforme la
experiencia lo vaya requiriendo.

Los sistemas de soporte a la decision usando tecnologias de Data

Warehouse, se llaman sistemas OLAP (siglas de On Line Analytical
Processing). En general, estos sistemas OLAP deben:
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« Soportar requerimientos complejos de analisis
« Analizar datos desde diferentes perspectivas

e Soportar analisis complejos contra un volumen ingente de datos

La funcionalidad de los sistemas OLAP se caracteriza por ser un analisis
multidimensional de datos corporativos, que soportan los analisis del
usuario y unas posibilidades de navegacién, seleccionando la informacién a
obtener.

Normalmente este tipo de selecciones se ve reflejada en la visualizacion de
la estructura multidimensional. En unos campos de seleccion que nos
permitan elegir el nivel de agregacion (jerarquia) de la dimensién, y/o la
eleccion de un dato en concreto, la visualizacion de los atributos del sujeto,
frente a unas(s) dimensiones en modo tabla, pudiendo con ello realizar,
entre otras las siguientes acciones:

Proceso de Disefio:
Bésicamente, el desarrollo de un DW consta de los siguientes pasos:

1. identificar los requerimientos de usuario y delimitar el ambito del
proyecto.

2. desarrollar el modelo de datos l6gico del DW, correspondiente a los
requerimientos del punto anterior. Normalmente, este modelo cubre
aspectos particulares del negocio, como informacion.

3. implementar la arquitectura que constituira la infraestructura del DW.

4. implementar fisicamente el modelo l6gico de datos, es decir, crear la
base de datos.

5. dar a conocer el metadata del DW al usuario final. ElI propésito es
familiarizar al usuario desde el primer momento con la vision analitica
gue propone el sistema.

6. identificar de manera detallada las fuentes de datos, sistemas
operacionales y/o externos del DW, asi como describir los procesos de
conversion que los datos origen sufriran hasta llegar a ser incorporados.

7. desarrollar los programas manual o automaticamente de extraccion,
limpieza, conversion e integracion de los datos fuente.

8. cargar la base de datos del DW utilizando los programas anteriores.

9. verificar la satisfaccion del usuario respecto al DW, incluyendo la calidad
de los datos, asi como su disponibilidad y el rendimiento.
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Las arquitecturas base de una implantacion de Data Warehouse en Internet,
pueden tener las siguientes alternativas:

1. Usar el Servidor Internet como router (encaminador), y ejecutar la
peticidn desde el cliente al servidor directamente.

2. Hacer uso del navegador para visualizar una pagina Internet residente
en el servidor de Internet. Esta pagina contendria informacion que se
actualizaria en el servidor Internet, desde el servidor DW, a peticion
del usuario haciendo uso de CGl's.

3. El cliente podria lanzar su consulta directamente al servidor de DW,
con "applets" de Java, haciendo el servidor Internet inicamente de
encaminamiento (router).

4. El cliente podria ejecutar la aplicacion DW desde el navegador, pero
con un plug-in, que haria que se tuvieran las mismas opciones que la
aplicacion DW.

Seguridad de Acceso y Manipulacion de la Informacion en el DW

A continuacion tratare las consideraciones a contemplar en cuanto a
seguridad de accesos y seguridad de datos (backup), puesto que si bien la
seguridad de accesos (al nivel de datos y de aplicacion) debe ser tratada de
la misma manera que en los sistemas operacionales, los procedimientos de
copias de seguridad merecen un especial tratamiento.

Tal y como ocurre en los sistemas operacionales, un sistema Data
Warehouse debe poder realizar procedimientos de recuperacion de la
informaciéon desde cualqguier momento en el que los datos estaban
validados. Un Data Warehouse, debe poder contar con procedimientos de
recuperacion, que permitan recuperar los datos ante cualquier situacion de
catastrofe.

No obstante, es preciso tener en cuenta otras consideraciones, asi por
ejemplo dependiendo del tamafio de un Data Mart, se puede elegir no
realizar un backup, sino realizar un refresco especial desde los datos
operacionales, dependiendo de la periodicidad estandar de carga.

En cuanto a la seguridad de acceso, se cumple en los sistemas de Data
Warehouse, que es preciso el implantar niveles de acceso a la informacion,
realizando un plan completo de seguridad que contemple:

« Acceso a recursos de la red (local o intranet)

« Asignacion de usuarios a grupos con perfiles de seguridad
diferenciados
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« Asignacion de niveles de autorizacion de aplicacion a grupos de
usuarios

« Seguridad a nivel de Base de Datos, mediante los procedimientos
provistos por las mismas.

[ ] EtC-

Entorno Hardware:
Host: (Tipo Maquina, Sistema Operativo y Base de Datos Operacional)

Servidor de la aplicacion de DW (Tipo Maquina, Numero de procesadores,
Memoria total y por procesador, Sistema Operativo, Capacidad de Disco)

Clientes (Tipo de Maquina, Memoria, Sistema Operativo, Capacidad de
Disco)

Red local (Topologia, Protocolos, Software de Cliente y Niumero de
Usuarios soportados)

Entorno Software:
Gestor de Base de Datos para el Data Warehouse
Volumen estimado de la Base de Datos

Data Mining.

El DataMinning es un proceso que, a través del descubrimiento y la
cuantificacion de relaciones predictivas en los datos, permite transformar la
informacién disponible en conocimiento util de negocio. Esto es debido a
gue no es suficiente “navegar” por los datos para resolver los problemas de
negocio, Sino que se hace necesario seguir una metodologia ordenada que
permita obtener rendimientos tangibles de este conjunto de herramientas y
técnicas de las que dispone el usuario.

Constituye por tanto una de las vias clave de explotacion del Data
Warehouse, dado que es este su entorno natural de trabajo.

Se trata de un concepto de explotacion de naturaleza radicalmente distinta a
la de los sistemas de informacién de gestién, dado que no se basa en
coeficientes de gestion o en informacion altamente agregada, sino en la
informacion de detalle contenida en el almacén. Adicionalmente, el usuario
no se conforma con la mera visualizacion de datos, sino que trata de
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obtener una relacion entre los mimos que tenga repercusiones en su

negocio.

Técnicas de Data Mining.

Para soportar el proceso de Data Mining, el usuario disponible de una
extensa gama de técnicas que le pueden ayudar en cada una de las fases
de dicho proceso, las cuales pasamos a describir:

1.

ANOVA: o Andlisis de la Varianza contrasta si existen diferencias
significativas entre las medidas de una 0 mas variables continuas
en grupo de poblacion distintos.

Regresion: define la relacion entre una o mas variables y un
conjunto de variables predictorias de las primeras.

Ji Cuadrado: contrasta la hipétesis de independencia entre
variables.

Componentes Principales: permite reducir el nimero de variables
observadas a un menor numero de variables artificiales,
conservando la mayor parte de la informacion sobre la varianza
delas variables.

Analisis Cluster: Permite clasificar una poblacion en un namero
determinado de grupos, en base a semejanzas y desemejanzas de
perfiles existentes entre los diferentes componentes de dicha
poblacion.

Andlisis Discriminante: Método de clasificacion de individuos en
grupos que previamente se han establecido, y que permite
encontrar la regla de clasificacion de los elementos de estos
grupos y por tanto identificar cuales son las variables que mejor
definan la pertenencia al grupo.

Metodologia de aplicacion:

Para utilizar estas técnicas de forma eficiente y ordenada es preciso aplicar
una metodologia estructurada, al proceso de Data Mining. A este respecto
proponemos la siguiente metodologia, siempre adaptable a la situacion de
negocio particular a la que se aplique:

Muestreo

Extraccion de la poblacion muestral sobre la que se va a aplicar el analisis.
En ocasiones se trata de una muestra aleatoria, pero puede ser también un

24



Marco Tedrico.

subconjunto de datos del Data Warehouse que cumplan unas condiciones
determinadas. El objeto de trabajar con una muestra de la poblacién en
lugar de toda ella, es la simplificaciébn del estudio y la disminucién de la
carga de proceso. La muestra mas Optima sera aquella que teniendo un
error asumible contenga el nimero minimo de observaciones.

En el caso de que se recurra a un muestreo aleatorio, se deberia tener la
opcion de elegir

« El nivel de confianza de la muestra (usualmente el 95% o el 99%).

« El tamafio maximo de la muestra (nUmero maximo de registros), en
cuyo caso el sistema debera informar del el error cometido y la
representatividad de la muestra sobre la poblacién original.

« EIl error muestral que esta dispuesto a cometer, en cuyo caso el
sistema informara del nimero de observaciones que debe contener la
muestra y su representatividad sobre la poblacion original.

Para facilitar este paso se debe disponer de herramientas de extraccion
dinamica de informacion con o sin muestreo (simple o estratificado). En el
caso del muestreo, dichas herramientas deben tener la opcién de, dado un
nivel de confianza, fijar el tamafio de la muestra y obtener el error o bien fijar
el error y obtener el tamafio minimo de la muestra que nos proporcione este
grado de error.

Exploracion

Una vez determinada la poblacion que sirve para la obtencion del modelo se
deberd determinar cuales son las variables explicativas que van a servir
como "inputs" al modelo. Para ello es importante hacer una exploracion por
la informacién disponible de la poblacién que nos permita eliminar variables
gue no influyen y agrupar aquellas que repercuten en la misma direccion.

Modelo en Cascada vs. Ciclo de Vida Data Werehouse.

Modelo en Cascada. Big Bang Data Werehouse. Teoria de la
Evolucion.

1. Ingenieria de Sistema 1. Escuchar al Usuario

2. Andlisis de Requisitos del 2. Implementar una primera vision

Software. comercial del Werehouse.

3. Disefio 3. Escuchar al Usuario.
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4. Codificacion. 4. Desarrollar mecanismos de
soporte analitico.

5. Prueba 5. Escuchar al Usuario.

6. Mantenimiento. 6. Ir al paso 3.

Archivo DSN (Data Source Name).

Almacena la informacion de conexidn para una base de datos en un archivo
que se guardd en su equipo. El archivo es un archivo de texto con la
extension. .sn. la informacién de conexion consta de pardmetros y sus
valores correspondientes que el administrador del controlador de ODBC
utiliza para establecer una conexion.

ODBC (Conectividad Abierta de Base de Datos)
Es un protocolo estandar para servidores de base de datos que proporciona
un lenguaje comun para aplicaciones Windows®.

Caracteristicas generales de ODBC

# Rendimiento muy eficaz.
# Dificultad de programacion.
4 Requisitos de memora razonables.
# Compatibilidad con tecnologias existentes de base de datos.
4 Portabilidad entre muchas plataformas de sistemas Operativos.
# Un modelo de conexién que admite diferentes redes, sistemas de
seguridad y opciones de base de datos.
Control ADO:

El Control de datos ADO (Objetos de acceso a datos) es similar al control
intrinseco Data y al Control de datos remotos (RDC). El Control de datos
ADO permite crear rapidamente una conexion con una base de datos
mediante Objetos de datos ActiveX de Microsoft (ADO).

Ejemplo de un Data Werehouse y Data Mining.
Este ejemplo tendremos la operaciones de consultas que se generan de
forma estética, con esta nueva tecnologia podremos hacerlas dinamicas,

donde el usuario final podra realizar las consultas cuales quiera segun sus
necesidades de generar reportes e informes.

26




Marco Tedrico.

Este sistema tiene por objetivo primordial llevar el control de asistencia
mensual de nifios y nifias; también el control de inventario del alimento que
es donado a ellos como es el desayuno escolar, de las escuelas de los
distintos municipios del departamento de Jinotega.

Pasos para realizar un Data Werehouse.

1. Realizamos una fuente da datos
ODBC, esta se encuentra en Panel
de Control, para acceder a esta
damos clic en Inicio, luego
Configuracion, Panel de Control,
Herramientas  Administrativas.
Damos clic en Origenes de
Datos, luego nos aparecera la
siguiente ventana.

& Admanistradon de origenes de dalos DDHC x|

Cortiladores | Trazws | Agupeciénde conesiones | Acercade
TSN do usuarin | D5 d sistemna | D5N dn st

U Driciers o didos oo v s
@ ol proveedos do dhains rdada Lin Deagen da dalos de usino i s

[r— | Cancals | Agpata |

2. Donde seleccionaremos la
pestaiia DSN de archivo, donde
escogeremos la opcion agregar.

& Administiador de origenes de datos ODBC 2lx|
Cantroladares I Trazas | Agrupacién de conexiones Acercade I
DSN de usuario DSM de sistema DSM de archivo

Origenes de datos de sistema:

Nombre | Controlador | f Aoegar.

uitar
[Configurar.

Un Origen de datos de sistema ODBC almacena informacidn acerca de
P cdmo conectarss al proveador de datos indicado. Un Origen de datos de
sistema es wisible para todos los usuarios de este equipo, incluidos los
servicios NT

fceptar | Cancelar | tplicar Ayuda

3. Luego seleccionamos el
controlador del nuevo origen el

que sera en este caso Microsoft Acces
Driver, damos clic en el botén
finalizar.

Crear nuevo origen de datos x|

Seleceione un controlador para el que deses establecer un
origen de datos.

|
400440302 |
400440002 |
Microsoft dB ase WFP Diiver (*dbf]  6.01.8623.01 |
Microsoft Excel Diiver [*.xls] 400440302 |
Microsoft FoxPra Driver [+ dbf) 400440302 |
Microsoft FoxPro WFP Diiver (*dbf] £.01.8629.01
Microsoft ODBEC for Oracle 25730200 |
Microsoft Paradox Driver [*.db ] 400440302 |
Micrmenft Tavt Niriver (2 bt * cowl 4 0 44073 N7 _'LI
4

< fSlras I Finalizar I Cancelar |

4. Nos aparecera la siguiente
ventana donde pondremos el
nombre al controlador y
seleccionaremos la base de datos
gue queremos enlazar, en este
caso la Base de Datos se llama

sistemaescolar.mdb.
Configuracién de DDBC Microsoft Access |
Mombre del arigen de datas: Ipci Aceptar I
Descripcidn: I
Cancelar I

[~ Base de data

Base de datos: Ayuda |

Seleccionar... | Crea... | Reparar.. Caompactar, |

Avanzadas... |

[~ Base de datos del sistem:

" Minguna
" Base de datos:

Baze de datos del sistema
Opciohess >

5. En esta ventana daremos la
direccion de ubicacion de la base
de datos que se encuentra en
C:\PCl\sistemaescolar.MDB.

27



Marco Tedrico.

Seleccionar base de datos x|
Mombre de base de datos Directaorios:
sistemaescolar mdb chpoi

Cancelar
= e ;l —I
= POl
£ AYUDA _ e |

iezcalar. mdb N
sigtemaescolar.mdb

[~ Sélo lectura
=l = [~ Exclusivo
Mastrar archivos de tipo: Urnidades;
Bazes de datos Access [".lj I = o INIESC j Bed.. |

6. Damos clic en el boton de
aceptar de todas las ventanas que
vayan quedando.

7. Luego abrimos la aplicacion en
modo disefio en Visual Basic 6,
gque se encuentra en: Inicio,
Programa, Microsoft Visual Studio
6.0, Microsoft Visual Basic 6.

”ﬂ Oma Gascia -‘
@ (B Accesoios »
Agenda 3 Henasierias de Mol Office. »
= B HP Laselet 1100
Abr documento de Office = fomess

3 lomegs HotBum Fro
3 Java 2 Rurdime Ervicrment

(2 The Pirt Shop 6.0 Dekse
" & intemet Explores

L#] Microsoit Access
g [ Microsoht Excel
) B Miwsott FrontPage
B M
F & connseinceinivsmabds  [E Meown PowePon
= Bl Microsit Pubishes
E ) o0 Micsosolt Wed
S | OBBROO D .

8. Abrimos nuestra aplicacion
dando clic en el icono g “abrir”,
donde escogeremos la

carpeta donde tenemos guardada
nuestra aplicacion en nuestro caso
sistema escolar.

9. Una vez abierta nuestra
Aplicacién procedemos a insertar
un formulario dando clic en
Proyecto luego en Agregar

Formulario cuyas propiedades
seran:

Objeto Propiedad Valor
Nombre DW
Windowstate Maximizada

Formulario | Maxbutton False
Minbutton False
Caption Consultas

10. Luego agregamos los

componentes, haciendo clic

derecho en la barra de

herramienta, luego en

Componentes...

. PCI - Micionoft Visual Dasic [divefol - [DW [Form]] E =10] x|

O3 frchvo Edifin Yor Provectn Eormabo Depurackn Ejenugar Corults Dingrams  Herramiontss

Cogplementos Yeptana Ayyds =18 %]

PB-ia-0E@) B s g o HEPSWRAD

| Bl PillFrorects - PO

“es | | ETT T | 5

L e

Al |

" =l iy

A

6o

om

& o~

meE

|m &E

&8 &

&

& ejecuckin el estado visual de una

Aqui buscaremos la siguiente

herramienta: Microsoft Office Web
Components 9.0.
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Componentes x

Controles |D|seﬁadnres I Objetos insertables I

[ Microsoft HTML Object Library -]
[ Microsoft Internet Controls

[[I Microsaft Internet TransFer Contral 6.0

[ Micrasaft MART Cantrals 6.0

[ Wicrosaft Masked Edit Control 6.0

[ Microsaft Multimedia Contral 6.0

[ i
[Zh+icrosoft Office Web Compo
[T Microsaft Outline Control

] Micrasaft PictureClip Cantral 6.0
[ Microsoft Remotelata Contral 6.0

[C] Micrasaft Rich Textbox Contral 6.0 =
[[] Microsaft Seript Control 1.0 _I;I Examinar. .. |
| »

<

[ sdlo seleccionados

Microsoft Office \web Components 9.0
’7 Ubicacidn: C:1ARCHIV~1MICROS~1|\OFFICENMSOWE, DLL ‘

Acepkar I Cancelar | Aplicar |

11. Damos clic en aceptar y se nos
agregaran diferentes herramientas
de las cuales ocuparemos
primeramente el control ADODC.

H
ﬂ Dibujamos el control, luego
damos clic derecho sobre Ia
imagen y escogemos la opcion
propiedades de ADODC

&, Consultas -> PC12003 <- All Right Reserved.

........... Cortar
Copiat

R D1l e

........... Eliminar

........... Traer al frente

........... Envler al Fondo

Wer codigo

----------- Alinear a la cuadricula

Seguidamente nos aparecera la
siguiente ventana donde
seleccionaremos el boton de
opcion “Usar nombre de origen de
Datos ADODC”

Paginas de propiedades ﬂ

General |Autenticaci6n I Origen de registros I Color I Fuente I

— Origen de conexidn

" Usar archivo de vinculo a datos

I Eraminar... |

' Usar nombre de origen de dates ODBC

Muevo... |

Generar.... |

[l

FoxPro Files - whord
" M5 Access Database
Excel Files
dBASE Files

Otroz atributos:

Aceptar I Cancelar | Apliga\l Ayuda |
\

12. Luego buscamos en lista
desplegable el nombre del control
que realizamos anteriormente, en
nuestro ejemplo usaremos el
nombre del control PCI; pulsamos
sobre la pestafia origen de
registro, donde escogeremos el
tipo de comando (adcmd table) vy
en tabla o nombre de
procedimiento almacenado puede
ser cualquiera de las tablas de
nuestro sistema. Damos clic en
aplicar, aceptar.

Paginas de propiedades ﬂ

General | Autenticacién  Origen de registros | color | Fuente |

— Origen de registro
Tipo de comando

|2 - adCmdT able

Led

Tabla o nombre de procedimienta almacenado

Led

Texto del comanda [SEL)

L

K1

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Ayuda |

13. Luego Dibujamos el Pivot

Table dando clic en el icono E
de la barra de Herramientas en
nuestro formulario. Las
propiedades que tendrd este son
las siguientes:
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Control

Propiedades

Conectionstring

DNS = pciiniciativaescolar

Datamember

Consultal

Datasource

Adodcl
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Pasos para realizar un cubo OLAP, utilizando Microsoft Query 2002

Este ejemplo consiste en una consulta para saber que Ordenes de Entrega fueron ya
entregadas en el area del Sistema de Informacion para su procesamiento, de la cual
tomaremos para crear el cubo OLAP que sera implementado en nuestra aplicacion.

1. Primero damos clic en inicio, todos los
programas (en Microsoft Windows Xp),
ejecutar y buscamos la siguiente ruta:
"C:\Archivos de programa \ Microsoft
Office\Officel0\MSQRY32.EXE",  ver
imagen.

Examinar |E|E|
Buscaren | £ Officel0 v O3 E

1033 [E)5amples BRmsorrice W YTIDISC

i 1034 IC)Shortout Bar  [CIMSOHTMED W YTIFORM
Documentas | L3082 IC)5tartup [-lmscryaz W YTIPRES
recientes  [Daccessweb  [C)vsRuntime  [CImstorpe  [lwavToask
(Z)Bitmaps Sy ¥latars [#msToRE ] winworo

7
U_% [)Borders [C¥Lstart GEINSRES

Eomtorio | |C)bots [®lexca A o5n
DEroadcast  J@FRonTPe  [ElPowERPNT
(Cfpclass llt srpH SEIPROFLWIZ
_J (CHTML Fmakecert  [FIRExpRORY
sriherl (S)images [FmecoLe [Flrxcerrzy
(S)Macros [Blmsaccess  EsecFcert
CMedia Wmoacnyan  #RSETLANG
g._! () Migration SO MSE? [Buneino
s () Queries W MSIMPORT W yTIDE
ﬁg Nombre: | MSDRY32 v [

Mis sitios de red | Tipo | Progiamas v| [ cancelsr |

Seleccionamos el icono MSQRY32.EXE
que es el nombre del archivo ejecutable
de dicho programa y damos clic en abrir.
Una vez abierta la  aplicacion
procederemos a realizar el cubo OLAP,
dando clic en archivo luego en nuevo.

2. Donde escogeremos el origen de los
datos a procesar, siendo estos de MS
Access Database.

Elegir origen de datos @EI
Bases de datoz ] Eonsultasw

<MNugvo origen de datos>
dBASE Files* Cancelar
E el Files™

Examinar. .

3¢ [atabage™

Opciones...
isual FoxPro Databagze”
izual FoxPro Tables™ Eliminar

]

@ I¥ Usar el Asistente para consultas para crear o modificar consultas

Luego de escoger el origen de los datos
damos clic en aceptar.

3. Aparecerd una nueva ventana donde
tendremos que seleccionar la base de
datos que queremos extraer los datos en
nuestro caso la ruta cera:
c:\pci\sistemaescolar.mdb, y damos clic
en aceptar.

Seleccionar base de datos g|

Mombre de base de datos Directorios:

sigtemaezcolar. mdb chpoi
Cancelar
sistemaescolar mdb [
B e Ayuda

[~ Séla lectura
™ Exclusiva

Mostrar archivos de tipo: Unidades:

Bases de datos Access [".j | = o VDGDAS j Red..

5. Luego nos aparecerd una ventana
donde escogeremos las tablas de
las cuales queremos obtener los
datos en este caso ocuparemos las
siguientes tablas: mes, centros e
inventario.

Resumen de los pasos del asistente.

Paso 1: Definir los campos de datos. En
el primer paso del asistente se identifican
los campos que se van a utilizar como
campos de datos, se elige una funcién de
resumen para calcular los valores de cada
campo y se asigna un nombre a los
campos.

Paso 2: Definir las dimensiones y los
niveles. En el segundo paso se organiza le
resto de los campos por dimensiones y
niveles, y se asigna un nombre a las
dimensiones y a los niveles.
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Paso 3: Seleccionar el tipo de cubo. El
asistente puede te3ner un tercer paso, en
funcién del programa que estemos
utilizando para obtener acceso a los datos
y ejecutar el asistente. Aqui decidimos si
se va a generar el cubo en memoria o se
va a guardar como archivo de cubo.

Cuando termine de ejecutar el asistente,
puede cambiar cualquiera de las opciones
que haya elegido. Puede agregar o quitar
campos, cambiar el modo en que se
resumen los campos de datos y cambiar la
organizacion de las dimensiones.

Opciones del paso 3 (;Qué tipo de cubo
desea crear?).

Opcion 1: Recuperar los datos que se
soliciten.

Accion: esta opcion almacena las
instrucciones para crear el cubo con la
consulta o el informe, y crea el propio
cubo solo cuando se abre el informe. El
cubo recupera inicialmente sélo los datos
gue se necesitan para mostrar el informe y
va recuperando mas datos a medida que
se necesitan cuando el usuario cambia lo
que muestra el informe.

Uso: Utilice esta opcion en informes que
usted o los usuarios del informe abran y
vean pero que no cambien casi nunca, y
cuando surjan problemas por falta de
memoria 0 espacio en disco con las otras
opciones.

Relacion entre la velocidad y los
recursos: Puesto que el cubo recupera
solo los datos que el informe muestra
inicialmente, se reduce el periodo de
tiempo que se tarda en abrir el informe.

Opciodn 2: Recuperar todos los datos a la
vez.

Accion: Como en la primera opcion, esta
opcién almacena las instrucciones para
crear el cubo con la consulta o el informe,
y crea el cubo sélo cuando se abre el
informe. Sin embargo, en este caso el
cubo recupera todos los datos del informe
a la vez, cuando se abre el informe por
primera vez, para que pueda modificar lo
que el informe muestra sin tener que
esperar a que el cubo recupera mas datos.

Uso: Utilice esta opcion en informes que
vayan a ser objeto de un uso interactivo o
que los wusuarios vayan a cambiar
repetidamente, si no desea asignar una
cantidad importante de espacio en disco
para los informes.

Relacion entre la velocidad y los
recursos: Puesto que esta opcién hace
que todos los datos estén disponibles
inmediatamente, pueden cambiar la vista
y mostrar datos diferentes rapidamente.
Sin embargo, este tipo de cubo consume
mas memoria y espacio en disco t
temporal que un cubo que recupere los
datos que se soliciten que no disponga de
suficiente recursos si el cubo incluye
muchos datos.

Opcion 3: Guardar un archivo de cubo.

Accion: Esta opcién crea un archivo de
cubo independiente en disco; recupera
todos los datos para el cubo y los
almacena en este archivo.

Uso: Utilice esta opcion para informes
interactivos que vaya a modificar con
frecuencia, cuando no hay problemas
relacionados con la cantidad de espacio
en disco que utiliza el informe, o bien
cuando desee almacenar el cubo en un
servidor de red al que otros usuarios
puedan obtener acceso para cerrar sus
propios informes. Un archivo de cubo
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puede proporcionar algunos de los datos
de la base de datos de origen inicial a la
vez que omite datos confidenciales que
no desee que otros usuarios vean. Un
archivo de cubo también permite trabajar
con los informes sin conexién utilizando
una instantdnea de la base de datos de
origen inicial.

Relacion entre la velocidad y los
recursos:

La creacion inicial de un archivo de cubo
puede tardar mas tiempo que las otras
opciones, pero la apertura y la
modificacion de informes se puede
acelera. El tamafio del archivo de cubo
afecta a la velocidad con la que se pueden
abrir y modificar los informes. El tamafio
del archivo estd determinado por la
cantidad de datos incluidos y el modo de
organizar el cubo por campos de datos y
dimensiones. Si s6lo dispone de espacio
en disco limitado, es posible que tenga
que experimentar con diferis
organizaciones y selecciones de datos
para reducir el tamafio del archivo de
cubo, 0 quizas sea necesario utilizar una
de las otras opciones para crear un
archivo de cubo.

Archivo de cubo y archivos de
definiciones de cubo.

Guardar un archivo de cubo.

Cuando se elige la tercera opcion, se crea
un archivo de cubo con la extensién .cub
en la ubicacion que se especifique. Este
archivo contiene todos los datos del cubo.
No se crea inmediatamente al hacer clic
en el comando finalizar, sino cuando se
guarda la definiciébn del cubo en un
archivo o cuando se crea el informe que
estd basado en el cubo.

Guardar la definicién en un archivo.

Esta seccion se aplica sélo si se ejecuta el
asistente para cubos OLAP desde
Microsoft Query, en las tres opciones,
Query pide que se guarde un archivo de
definicion de cubo (.oqy), que se puede
abrir en Excel para crear informes que
estén basados en el cubo. Esta separado
de cualquier archivo .cub que cree para
almacenar los datos del cubo real. Si
desea realizar cambios en el cubo, puede
abrir el archivo .oqy en Query para volver
a ejecutar el Asistente para cubos OLAP.
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Dimension de Centros

Resultados.

Resultados.

En la investigacion se obtuvo los resultados esperado ya que pudimos
definir los conceptos de DataWarehouse y DataMinning, asi como todas las
metodologias que se recomiendan para su implementacion y las demas
herramientas que necesitamos para llegar a la aplicacion, dando asi una
vision completa de todos los pasos y procedimiento que se requieren en un
proyecto de este tipo.

Obtuvimos mayor cantidad de consultas sobre los datos que pueda manejar
un sistema automatizado, implementando estas herramientas ya que la
ventaja que tienen estas consultas dinamicas sobre las consultas estaticas
(predisefiadas) es que el disefiador no tiene que realizar la codificacion de
una consulta y el disefio de un formulario o reporte para presentar los
resultados de dicha consulta en el formato que desea el cliente.

Con la utilizacion de los cubos OLAP podemos observar con mayor rapidez
las comparaciones de consumo de alimento entre los diferentes meses del
afio 2003, en los Centros Educativos como podemos observar en la grafica.

Como podemos

Wl Loeowisie fuica;i observar el recuadro
o st ae T0JO rEpresenta el mes
BenfaiminZsledon Galleta: S50 de febrero enlazado con
R . la dimension de
Municipio y con la

Arenillas dimension de Centro

Escolares

M &
bl Escolares para obtener
Andres Castro (LC) Marzo qu‘ | . Inicial
Febrero O e nventario Inicia Yy
La Concordia s:;:f::' Jinotega ::r::nm::a Q{R&Q Flnal de COI’]SUIT]O de
Alimento del Centro
Dimension de Municipios Educativo: Arminda

Zelaya de dicho mes.
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Conclusiones.

Las herramientas de hoy en dia hacen facil la implementacion, pero como
siempre, si no existe un buen analisis de requerimientos no alcanzaremos el
éxito esperado.

Uno de los propdsitos logrado es demostrar una forma de soportar la toma
de decisiones basada en el andlisis oportuno de la informacién, no las
operaciones de un negocio.

Los conceptos de DataWarehouse y DataMinning son aplicables a sistemas
de informacion que manejan gran volumen de informacion (varios gigabytes
y hasta terabytes) brindando asi mas documentacion para el manejo de
estas nuevas tecnologias de tercera generacion.

Un DataWarehouse con éxito es hacer que la informacion que un negocio
ha reunido, tanto de los sistemas operacionales como de algunos sistemas
externos, sea accesible, de forma que se pueda realizar la toma de
decisiones.

Podemos concluir que los conceptos de datawarehouse y data Mining son
de gran utilidad a la hora de implementar la toma de decisiones basadas en
el analisis de la informacion de las empresas corporativas.

Mediante los cubos, el servidor de bases de datos realizara un
procesamiento previo de los resumenes de los datos de forma que la
creacion y la actualizacion de informes sean mucho mas rapidas.

Podemos observar que una de las grandes herramientas para la creacion
de cubos OLAP es Microsoft Query, ya que esta nos brinda un sinnimero
de tipos de consultas las cuales podemos acoplarlas en los cubos OLAP
para posteriormente generar los reportes.

Con esta documentacion di a conocer los requerimientos minimos de
Hardware y software para implementar un Data Werehouse y Data Mining.
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Recomendaciones.

Recomendaciones.

Se recomienda una vez instalada la aplicacion en la maquina del usuario
final configurar el ODBC, para el buen funcionamiento de los cubos y
DataWarehouse.

Para utilizar estas técnicas de forma eficiente se recomienda realizar un

muestreo al subconjunto de datos del Data Werehouse que cumpla unas
condiciones determinadas.
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