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I. Introduccion

El presente trabajo se refiere a uno de los aspectos mas importantes dentro de cualquier empresa
u organizacion que desee optimizar sus mecanismos operacionales internos aprovechando las
técnicas informaticas para la correcta gestion de la informacién. En lineas generales, una
organizacion es cualquier institucion compuesta de recursos, cuya combinacion, permite alcanzar
una serie de objetivos. Debido a ello es de suma importancia aplicar técnicas de gestion de la
informacion para llevar a cabo el aprovechamiento de estos recursos de forma correcta, del
mismo modo para todas las operaciones de almacenamiento y recuperacion de informacién y que
ésta sea presentada de forma Gtil y productiva.

El interés de este trabajo de fin de carrera, estdbasado en resolver la problematica de gestion de
informacion del establecimiento comercial “EI Chompipe” ubicado dentro del mercado de
Chinandega - “El Bisne”, reemplazar la forma actual (sistema no automatizado) bajo la cual se
efectlan todas las operaciones que involucran tratamiento de la informacion; por un sistema
automatizado que ciertamente representard un auxiliar invaluable y permanente en las
operaciones que directamente impliquen hacer uso de la informacion como podria ser,a modo de
ejemplo, la toma decisiones.

Para analizar el problema presentado por el sistema no automatizado, es condicion necesaria
encontrar las causas que conllevan a la pérdida de beneficios, asi como las necesidades puntuales
que nos fueron presentadas a la hora de tomar el desarrollo del sistema. De la misma manera, se
ha tomado como soporte el documento de especificacion de requisitos de Software (ERS) que
servir para encontrar un consenso entre la implementacion final del sistema y la satisfaccion del
cliente, quien sera el que haga uso de dicho sistema.

A lo largo de este documento, se presenta el enfoque que se haimplementado para llevar a cabo
el desarrollo del sistema de gestion de la informacion para el negocio “ElI Chompipe”, se opto
por un modelo Cliente/Servidor utilizando como interfaz de comunicacion entre el usuario final
y el sistema una aplicacion web, especificamente la tecnologia Microsoft ASP.Net para el
desarrollo de paginas dinamicas; por todas las ventajas que este modelo implica y en vista de que
el desarrollo actual esta orientado al modelo de computo en la nube®; consiguiendo de esta
manera un sistema eficiente y escalable entre otras ventajas. Una caracteristica importante dentro
de cualquier sistema automatizado es la interfaz entre el ser humano y el sistema, la cual debe ser
intuitiva pero al mismo tiempo agradable, evitando en lo posible que el usuario final del sistema
perciba él postback’ tipico de cualquier aplicacién web; para solventar esto e igualar en este
sentido el sistema de gestion de informacién a sus contrapartes de escritorio, se utilizd la
tecnologia AJAX, obteniendo como producto final un sistema de gestion de informacién con

1 Esquema que permite ofrecer servicios de computacion a traves de Internet.
2 Recarga completa de una pagina web.
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todas la ventajas que proporcionan las aplicaciones web y la facilidad de uso de una aplicacién
de escritorio.

Como paradigmade programacion se escogié el modelo de Programacion en Capas, lo cual
conlleva una serie de ventajas a la hora de migrar un sistema a tecnologias futuras o a la hora de
ampliar las funcionalidades existentes que el sistema de gestion presenta.
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Il. Antecedentes
El tema de programas de inventario y administracion se ha centrado mayormente en aplicaciones
de escritorios y en aplicaciones en red implementadas como cliente-servidor.Hasta hace 4 0 3
afios se incursiond en el disefio aplicaciones web, esta nueva tecnologia permite a los duefios de
los negocios ampliar sus horizontes, obteniendo maltiples ventajas como el acceso remoto al
sistema, la escalabilidad, etc.

Los sistemas de inventario y administracion en forma de aplicaciones web se han realizados
utilizando lenguajes como PHP y JavaScript, en combinacion de un servidor Web, pero han
surgido nuevos métodos o herramientas como lo son los lenguajes .NET en conjunto al servidor
I1S, estos Ultimos elementos con ayuda de las técnicasdedesarrollo web para crear aplicaciones
interactivas o RIA(AJAX), forman un sistema agil, sencillo, poderoso y multiplataforma que a
veces llegan a ser mejores que las aplicaciones de escritorios, por ejemplo GMAIL, Yahoo!
Mail, Webnote.

En la actualidad existen diversos sistemas para la administracion de un negocio, pero son pocos
los programas en los cuales se mantenga bien informado al usuario del estado actual del negocio
por ejemplo: el articulo mas vendido, el cliente que mas compra, los productos mas baratos en
base los distintos proveedores, etc., entre estos tenemos GDS 5, programa de inventario de
ferreteria, SECOP, sistema de control de inventario general.

Hoy en dia en el mercado el BISNE de Chinandega existen numerosos negocios, como lo es la
ferreteriael CHOMPIPE en donde la informacion de los articulos, ventas, facturas al crédito,
clientes y proveedores se llevan de forma manual y no precisamente ordenada. Dicha
informacion no es muy accesible debido a que se llevan grandes registros en donde se tiene que
buscar uno por uno para encontrar lo que se necesita.Actualmente en el negocio existe
Unicamente un ordenador con conexidon a Internet sin utilizarse en las operaciones de
administracion.

Debido a esta situacion no se tiene una clara vision de las existencias de articulos con los que se
cuenta o la ganancia real que generan estos al ser vendidos.

Por ser un sistema no automatizado ocasiona problemas que afecta la gestion
administrativa/financiera del tramo EI CHOMPIPE, entre los cuales tenemos: falta de decisiones
rapidas y acertadas, falta de precision en la informacién y demoras a la hora de realizar ventas.
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I11. Justificacion
El éxitode cualquier negocio se ve afectada por la eficiencia y rapidez con que puede llevar a
cabo las operaciones de administracion e inventario. Este tipo de  operaciones que
tradicionalmente se realizan de manera manual traen consigo el inconveniente que exigen
fiabilidad y velocidad.

El gran aporte que la computacién ofrece al &rea de administracion, es la realizacion de manera
automética de las actividades administrativas (automatizacion), asi también la fiabilidad que
ofrecen las transacciones llevadas a cabo por un ordenador es mucho mas fiables que las
realizada con recurso humanos. Asi que se ha considerado importante elaborar una aplicacion
que se encargue de estas operaciones en el Comercio “EI Chompipe”.

Entre alguna de las ventajas que nuestro sistema automatizado ofrecerd a este local estéan: la
rapidez con que el negocio sera capaz de actualizar su inventario, la seguridad de la informacion
financiera,el alto grado organizacion de la informacion, la buena presentacion y elegancia que
ofrece un local que hace uso de la tecnologia, eficiencia y velocidad en la atenciéon de los
clientes, renovacion y actualizacion automatica de la informacion de proveedores, la capacidad
de respaldar y recuperar esta informacion en caso de pérdida y sobre todo la reduccion del coste
material y humano del negocio.

La singularidad que una aplicacion web ofrece a una empresa, microempresa o cualquier negocio
es que permite el acceso remoto a la informacion propia de la empresa, de manera que sea
posible llevar a cabo cambios que de manera manual exigirian nuestra presencia, la
programacion en capas de este tipo de aplicaciones permite la flexibilidad en la adaptacion de la
aplicacion a nuevas tecnologia que puedan surgir. Esteproyecto contribuird a que el comercio “El
Chompipe” cuente con una aplicacion que alcance las caracteristicas antes mencionadas.

Como ultimo punto cabe destacar que la implementacion de este trabajo es viable y se dispone
con los recursos necesarios para llevarla a cabo.
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V. Objetivos

Objetivo General

e Desarrollaruna aplicacion web que automatice las actividades de administracion e
inventario del negocio “El Chompipe” en el mercado “El Bisne” en Chinandega.

Objetivos Especificos

v" Proveer al usuario la posibilidad de trasferir a un soporte fisico la informacion relevante.

v Desarrollar un sistema con alto rendimiento de respuesta para todas las operaciones
generadas por los usuarios.

v Controlar las entradas y salidas de dinero de caja que no son obtenidos por compras o
ventas.

v’ Elaborar un sistema que brinde seguridad en las transacciones y en el manejo de los
datos.
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V. Metodologia

5.1. Disefio Metodoldgico

Para llevar a cabo el desarrollo de este trabajo se implementd la metodologia del ciclo de vida
clésico o en cascada.

Entiéndase por ciclo de vida todas aquellas etapas que asocian una serie de tareas que se deberan
realizar incluyendo los documentos que cada una de estas generan, y que seran las que serviran
de entradas a las siguientes fases; por las cuales pasa el software, desde que el proyecto es
concebido hasta que este es dejado de usarse.

Modelo en Cascada

Descompone el proceso de desarrollo en diferentes fases, constituyendo la salida de cada una la
entrada requerida por la siguiente. En este modelo se supone que todos los requisitos son
conocidos y comprendidos perfectamente al iniciar el desarrollo del software.

Actividades del ciclo de vida en cascada

e Anadlisis: Se analizan las necesidades de los usuarios finales del software para determinar
que objetivos debe cubrir. De esta fase surge una memoria llamada SRD (documento de
especificacion de requisitos).

Es importante sefialar que en esta etapa se deben reunir todo lo que se requiere del
sistema y serd aquello lo que seguird en las siguientes etapas, no pudiéndose requerir
nuevos resultados a mitad del proceso de elaboracion del software.

e Disefio: Se descompone y organiza el sistema en elementos que puedan elaborarse por
separado, aprovechando las ventajas del desarrollo en equipo.

e Caodificacion: Es la fase de programacion o implementacién propiamente dicha. Aqui se
implementa el codigo fuente, haciendo uso de prototipos asi como pruebas y ensayos para
corregir errores.

e Prueba: El software debe ser probado para descubrir los defectos que puedan existir en
la funcion, en la I6gica y en la implementacion.

e Mantenimiento: La fase de mantenimiento se centra en el cambio. Esta fase aplica los
pasos de las fases de definicion y de desarrollo, pero en el contexto del software ya
existe. Durante la fase de mantenimiento se centran tres tipos de cambios: correccién,
adaptacion y mejora.

(Sommerville, 2005)
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Gréaficamente el modelo de ciclo de vida clasico se representa de la siguiente manera:

Aralinis
de
Requsitios
A Y
Disefio
A Y
Codificacion
h
Pruebas
T Mantemimiento

Figural: Ciclo de vida Clésico.

5.2. Materiales utilizados

a. Hardware:Este proyecto a nivel de hardware se utilizaron las siguientes herramientas:

Clientes:
0 CPU:1.6Ghz . Intel Dual Core
o Ram: 1GB.
o Disco Duro: 160 GB.
Servidor:
0 CPU:2.2Ghz. Dual Core 2 Duo.
o Ram: 4 GB.

o Disco duro: 500 GB

b. Software: Las herramientas software que se utilizaronfueron:

e Microsoft Office Visio 2010
e Mozilla Firefox 3.6.13
e Visual Studios 2008

e Windows 7(Sistema Operativo)
e Internet Information Server (I1S) v6.1
e Mysqglversion: 3.2.4
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V1. Marco Teorico

A largo de estaseccion se abordanlos conceptos de inventario y administracion, a la vez se dan a
conocer las diversas herramientas para el desarrollo de este proyecto. También se abarca
concepto de bases de datos y de los distintos gestores de bases de los cuales se menciona alguno,
seguido de esto se entra en detalle de servidores web: concepto, funcionalidades, etc. Y por
ultimo se describe la programacién en capas.

6.1.Sistemas de Inventario

Antes de empezar a trabajar en el desarrollo de un sistema de inventarios, esconveniente definir
gue es un inventario.

Segun afirma (Tersine, 1999): Un inventario consiste en la existencia de productos fisicos que se
conservan en unlugar y momento determinado.

Una definicion mas precisa podria ser: Un sistema de inventarios es un conjunto de normas,
métodos y procedimientos aplicados de manera sisteméatica para planificar y controlar los
materiales y productos que se emplean en una organizacion. este sistema puede ser manual o
automatizado. Para el control de los costos, elemento clave de la administracion de cualquier
empresa, existen sistemas que permiten estimar los costos de las mercancias que son adquiridas y
luego procesadas o vendidas.

La finalidad de un sistema de inventarios es encontrar las respuestas a las preguntas
¢Cuanto pedir? Y ¢Cuando pedirlo? A manera de minimizar los costos.

En un sistema manual, la complejidad y dificultad para dar respuesta optima a estas preguntas,
crece considerablemente en la medida que se adquieren nuevos productos, por consiguiente un
sistema manual para cualquier empresa que desee obtener el méximo beneficio es impensable, en
este proyecto hemos trazado una linea sobre la cual migrar las operaciones a las tecnologias mas
actuales, con el fin de desarrollar un sistema automatizado de inventario.

6.1.1. Control.

Uno de los aspectos mas importantes en el desarrollo de este proyecto es el tratar decontrolar.
Pero que es control.

Se define en (Greene, 2001) que Control es la medicion y correccién del desempefio con el fin
de asegurar que secumplan los objetivos de la empresa y los planes disefiados para alcanzarlos.
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6.1.2. Propiedades del inventario

Demanda.- Son las unidades requeridas que se toman del inventario en undeterminado tiempo.5

Productos.-Los productos pueden ser uno o varios. Asi mismo se pueden clasificarpor unidad o
por lote dependiendo del proceso; perecederos o duraderos dependiendo de su vida Util,
divisibles o indivisibles, etc.

El objetivo primordial del control del inventario es tener la cantidad apropiada demateria prima u
otros materiales y productos terminados en el lugar adecuado, en el tiempo oportuno y con el
menor costo posible. Los costos excesivos en inventarios pueden ser por malas decisiones en el
establecimiento de un sistema.

Es necesario hacer notar, que en un sistema manual, los errores humanos intencionados o no,
debilitan enormemente la eficiencia de dichos sistemas; sin embargo con un sistema
automatizado, se eliminan muchos de estos errores, también puede existir otro tipo de fallos
propios de estos sistemas por ejemplo: perdida de informacion por fallos de voltaje, sin embargo
en este trabajo investigativo hemos tenido presente ese tipo de problemas y también las posibles
soluciones; en el caso de pérdidas de informacién por fallos de voltaje, hemos disefiado un
mecanismo facil y automatico para generar respaldos de la informacién (backup).

6.1.3. Costos de no tener inventario

Como se explica en (Tersine, 1999),estos costos pueden tener su origen en faltantes externos
cuando a un cliente no sele puede surtir una orden ocasionando 6rdenes pendiente, disminucion
en las ventas ypérdida de prestigio comercial, o internos cuando un departamento dentro de
laorganizacion no cuenta con materiales o articulos ocasionando pérdidas de produccién,retraso
en las fechas de entrega.

6.1.4. Modelo de inventario

La naturaleza del problema de inventario consiste en hacer y recibir pedidos dedeterminados
volimenes, repetidas veces y a intervalos determinados. Una politica deinventario responde a la
siguiente pregunta.

¢ Cuanto se debe ordenar?

El costo de compra se basa en el precio por unidad del articulo. Puede serconstante, o se puede
ofrecer con un descuento que depende delvolumen del pedido.
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El costo de faltante es la penalidad en la cual se incurre cuando nos quedamossin existencias.
Incluye la perdida potencial de ingresos, asi como el costo massubjetivo de la pérdida de la
buena voluntad de los clientes.

¢ Cuando se deben hacer los pedidos?

Depende del tipo de sistema de inventario que tenemos. Si el sistema requiere unarevision
periddica (por ejemplo, semanal o mensual), el momento para hacer un nuevopedido coincide
con el inicio de cada periodo.

El administrador financiero debe tener la informacién pertinente que le permita tomar decisiones
sobre el manejo que se le debe dar a la empresa, en este proyecto hemos tenido en cuenta este
punto, como uno de los mas importante, ya que el hecho de disponer de informacion util y
actualizada acerca del estado de los articulos, representa la diferencia entre tomar una buena
decision o no.

6.1.5. Tipos de Sistemas de Inventario.
6.1.5.1. Sistema de inventario periddico

Mediante este sistema, los comerciantes determinan el valor de las existencias de mercancias
mediante la realizacion de un conteo fisico en forma periddica, el cual se denomina inventario
inicial o final segln sea el caso.

Inventario inicial: Es la relacion detallada y minuciosa de las existencias de mercancias que tiene
una empresa al iniciar sus actividades, después de hacer un conteo fisico.

Inventario final: Es la relacién de existencias al finalizar un periodo contable.
6.1.5.2.Sistema de inventario permanente

Por medio de este sistema la empresa conoce el valor de la mercancia en existencia en cualquier
momento, sin necesidad de realizar un conteo fisico, porque los movimientos de compra y venta
de mercancias se registran directamente en el momento de realizar la transaccion a su precio de
costo.

Actualmente se utiliza el siguiente método para determinar las cantidades fisicas de un
inventario, muchos de los cuales requieren o permiten la utilizacion de un equipo de trabajo. En
el método més sencillo un miembro de un grupo de trabajo cuenta, pesa, mide o hace el estimado
de la cantidad a otro miembro del grupo quien se encargara de anotarlo en una hoja de
inventario. A continuacién se le presenta la flotacion de un inventario fisico en la hoja de
control de Inventario o Libros de Inventarios que es donde se registran todos los movimientos de
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las mercancias, al final de cada periodo deben registrarse en el libro de inventarios las existencias
de las mercancias, asi como el contenido de los estados financieros de manera resumida.

El calculo re costos de la mercancias vendidas es un concepto muy importante que requiere de
una cuidadosa atencion.

El costo de compra (p) es el precio unitario de un articulo si este fue adquirido defuente externa o
proveedor, y debe ser registrado en nuestro costo de inventario como tal.

6.2. Sistema de Administracion.

El termino sistema de administracién es un tanto ambiguo, sin embargo en el contexto del
desarrollo de un software, se entendera como aquel sistema que estara pensado para cubrir areas
tales como el control de inventarios, la gestion de clientes, presupuestos, pedidos y ventas, entre
otras operaciones con lo que se podra realizar una mejor gestion para de esta forma sacar un
mayor provecho a los recursos que ya poseen y lograr una mayor competitividad con el minimo
de inversion.

Una organizacion o empresa debe ser vista bajo la Optica de un sistema abierto, EIl sistema
abierto interactia constantemente con el ambiente en forma dual, o sea, lo influencia y es
influenciado. El sistema cerrado no interactda.

Existen diferencias entre los sistemas abiertos (como los sistemas biologicos y sociales, a saber,
células, plantas, el hombre, la organizacién, la sociedad).

Es propio del sistema abierto competir con otros sistemas, no asi el sistema cerrado. Para que una
empresa pueda competir con otras empresas es necesario, saber aprovechar de manera préactica y
atil la informacion que posee, organizar de manera adecuada sus elementos (productos, capital,
etc.).

Al igual que los organismos vivos, las empresas tienen seis funciones primarias, estrechamente
relacionadas entre si:(\Vozes, 2004)

Ingestion: las empresas hacen o compras materiales para ser procesados. Adquieren dinero,
maquinas y personas del ambiente para asistir otras funciones, tal como los organismos vivos
ingieren alimentos, agua y aire para suplir sus necesidades.

e Procesamiento: los animales ingieren y procesan alimentos para ser transformados en
energia y en celulas organicas. En la empresa, la produccion es equivalente a este ciclo.
Se procesan materiales y se desecha lo que no sirve, habiendo una relacion entre las
entradas y salidas.
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e Reaccion al ambiente: el animal reacciona a su entorno, adaptdndose para sobrevivir,
debe huir o si no atacar. La empresa reacciona también, cambiando sus materiales,
consumidores, empleados y recursos financieros. Se puede alterar el producto, el proceso
0 la estructura.

e Provisién de las partes: partes de un organismo vivo pueden ser suplidas con materiales,
como la sangre abastece al cuerpo. Los participantes de la empresa pueden ser
reemplazados, no son de sus funciones sino también por datos de compras, produccion,
ventas o contabilidad y se les recompensa bajo la forma de salarios y beneficios. El
dinero es muchas veces considerado la sangre de la empresa.

e Regeneracion de partes: las partes de un organismo pierden eficiencia, se enferman o
mueren y deben ser regeneradas o relocalizadas para sobrevivir en el conjunto. Miembros
de una empresa envejecen, se jubilan, se enferman, se desligan o mueren. Las maquinas
se vuelven obsoletas. Tanto hombres como maquinas deben ser mantenidos o
relocalizados, de ahi la funcion de personal y de mantenimiento.

e Organizacion: de las funciones, es la requiere un sistema de comunicaciones para el
control y toma de decisiones. En el caso de los animales, que exigen cuidados en la
adaptacion. En la empresa, se necesita un sistema nervioso central, donde las funciones
de produccién, compras, comercializacion, recompensas y mantenimiento deben ser
coordinadas. En un ambiente de constante cambio, la prevision, el planeamiento, la
investigacion y el desarrollo son aspectos necesarios para que la administracion pueda
hacer ajustes.

Un esquema general del modelo final a la hora de tomar decisiones aprovechando las ventajas de
un sistema de administracion, son reflejadas en el siguiente grafico.

i I}

Eniradas Datas Transformacion Datas I Salidas I

Energias [} Energizs

Recursas Procesamiento Recursos

KMateriales Materizales

Escenario l@—]
T —

g
(-
i

Escemario 2

Figura2: Modelo de Toma de decisiones.
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Entrada o insumo o impulso (input): es la fuerza de arranque del sistema, que provee el material
0 la energia para la operacién del sistema.

Salida o producto o resultado (output): es la finalidad para la cual se reunieron elementos y
relaciones del sistema. Los resultados de un proceso son las salidas, las cuales deben ser
coherentes con el objetivo del sistema.

Ambiente: es el medio que envuelve externamente el sistema. Estd en constante interaccion con
el sistema, ya que éste recibe entradas, las procesa y efectla salidas. La supervivencia de un
sistema depende de su capacidad de adaptarse, cambiar y responder a las exigencias y demandas
del ambiente externo. Aunque el ambiente puede ser un recurso para el sistema, también puede
Ser una amenaza.

El primer escenario corresponde al esquema actual bajo el cual se efectian todas las operaciones
de administracion y organizacién de todas las funciones.

En este esquema vemos como todas las operaciones implican la participacion directa de una
entidad humana, en todo lo referente a cuestiones administrativas. Mas alla del tedio y de ser
sensible a errores humanos, este sistema implica un gran gasto de energia y tiempo, que podrian
ser ocupados para operaciones que verdaderamente requieran la participacion humana, como es
la toma de decisiones.

El segundo escenario, corresponde a un esquema automatizado, en el las operaciones mecéanicas,
quedan destinadas al software que se disefiara para tal fin. Esto redundara en productividad y
eficiencia.

En pocas palabras, el software de administracion se encarga de todas aquellas tarea que
impliquen aplicar un pensamiento algoritmico, mientras que el operador humano se encarga de
aplicar mayormente su pensamiento heuristico, en la toma de decisiones.

Se denomina heuristica a la capacidad de un sistema para realizar de forma inmediata
innovaciones positivas para sus fines. La capacidad heuristica es un rasgo caracteristico de los
humanos, desde cuyo punto de vista puede describirse como el arte y la ciencia del
descubrimiento y de la invencién o de resolver problemas mediante la creatividad y el
pensamiento lateral o pensamiento divergente.

En (Pensamiento Complejo y computadoras, Matthew Lipman) se define pensamiento
algoritmico se entiende a aquel tipo de pensamiento, que puede ser computado, programado, y
que es determinado bajo una serie finita de pasos, en este proyecto se determinaran ambos tipos
de pensamientos dentro el dltimo estara destinado en mayor medida al software.
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6.3. Herramientas de Desarrollo

6.3.1 Microsoft NET

NET podria considerarse una respuesta de Microsoft al creciente mercado de los negocios en
entornos Web, como competencia a la plataforma Java de Sun Microsystems y a los diversos
framework de desarrollo web basados en PHP. Su propuesta es ofrecer una manera rapida y
econdmica, a la vez que segura y robusta, de desarrollar aplicaciones —o0 como la misma
plataforma las denomina, soluciones— permitiendo una integracion mas rapida y agil entre
empresas y un acceso mas simple y universal a todo tipo de informacion desde cualquier tipo de
dispositivo.(Microsoft, 2009)

La plataforma .NET de Microsoft es un componente de software que puede ser afiadido al
sistema operativo Windows. Provee un extenso conjunto de soluciones predefinidas para
necesidades generales de la programacion de aplicaciones, y administra la ejecucion de los
programas escritos especificamente con la plataforma. Esta solucién es el producto principal en
la oferta de Microsoft, y pretende ser utilizada por la mayoria de las aplicaciones creadas para la
plataforma Windows.

NET Framework se incluye en Windows Server 2008, Windows Vista y Windows 7.De igual
manera, la version actual de dicho componente puede ser instalada en Windows XP, y en la
familia de sistemas operativos Windows Server 2003. Una version "reducida” de .NET
Framework esta disponible para la plataforma Windows Mobile, incluyendo teléfonos
inteligentes.

La norma (incluido en ECMA-335, ISO/IEC 23271) que define el conjunto de funciones que
debe implementar la biblioteca de clases base (BCL por sus siglas en inglés, tal vez el mas
importante de los componentes de la plataforma), define un conjunto funcional minimo que debe
implementarse para que el marco de trabajo sea soportado por un sistema operativo. Aunque
Microsoft implement6é esta norma para su sistema operativo Windows, la publicacion de la
norma abre la posibilidad de que sea implementada para cualquier otro sistema operativo
existente o futuro, permitiendo que las aplicaciones corran sobre la plataforma
independientemente del sistema operativo para el cual haya sido implementada. ElI Proyecto
Mono emprendido por Ximian pretende realizar la implementacién de la norma para varios
sistemas operativos adicionales bajo el marco del codigo abierto.

Los principales componentes del marco de trabajo son:
« El conjunto de lenguajes de programacion

o La Biblioteca de Clases Base o BCL
e El Entorno Comun de Ejecucién para Lenguajes o CLR por sus siglas en inglés.
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Debido a la publicacion de la norma para la infraestructura coman de lenguajes (CLI por sus
siglas en inglés), el desarrollo de lenguajes se facilita, por lo que el marco de trabajo .NET
soporta ya mas de 20 lenguajes de programacion y es posible desarrollar cualquiera de los tipos
de aplicaciones soportados en la plataforma con cualquiera de ellos, lo que elimina las
diferencias que existian entre lo que era posible hacer con uno u otro lenguaje.

Algunos de los lenguajes desarrollados para el marco de trabajo .NET son: C#, Visual Basic,
Delphi (Object Pascal), C++, J#, Perl, Python, Fortran, Prolog (existen al menos dos
implementaciones, el P#y el Prolog.NET, Cobol y PowerBuilder.

6.3.1.1. CommonLenguageRuntime (CLR)

Este es el lenguaje insignia de .NET Framework (marco de trabajo .NET) y pretende reunir las
ventajas de lenguajes como C, C++ y Visual Basic en uno solo. ElI CLR es el verdadero nucleo
del framework de .NET, entorno de ejecucion en el que se cargan las aplicaciones desarrolladas
en los distintos lenguajes, ampliando el conjunto de servicios del sistema operativo (W2k y
W2003). (Microsoft, 2009)

La herramienta de desarrollo compila el cddigo fuente de cualquiera de los lenguajes soportados
por .NET en un codigo intermedio, el MSIL (Microsoft IntermediateLanguage), similar al
BYTECODE de Java. Para generarlo, el compilador se basa en la especificacion CLS
(CommonLanguageSpecification) que determina las reglas necesarias para crear el codigo MSIL
compatible con el CLR.

Para ejecutarse se necesita un segundo paso, un compilador JIT (Just-In-Time) es el que genera
el codigo maquina real que se ejecuta en la plataforma del cliente. De esta forma se consigue con
NET independencia de la plataforma de hardware. La compilacion JIT la realiza el CLR a
medida que el programa invoca métodos. El cddigo ejecutable obtenido se almacena en la
memoria caché del ordenador, siendo recompilado de nuevo solo en el caso de producirse algin
cambio en el codigo fuente.

6.3.1.2. Caracteristicas

Es el encargado de proveer lo que se llama codigo administrado, es decir, un entorno que provee
servicios automaticos al codigo que se ejecuta. Los servicios son variados:

e Cargador de clases: permite cargar en memoria las clases.

e Compilador MSIL a nativo: transforma codigo intermedio de alto nivel independiente del
hardware que lo ejecuta a codigo de maquina propio del dispositivo que lo ejecuta.

e Administrador de cddigo: coordina toda la operacion de los distintos subsistemas del
CommonLanguageRuntime.

» Recolector de basura: elimina de memoria objetos no utilizados.

« Motor de seguridad: administra la seguridad del cddigo que se ejecuta.
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e Motor de depuracion: permite hacer un seguimiento de la ejecucion del cddigo aun
cuando se utilicen lenguajes distintos.

« Verificador de tipos: controla que las variables de la aplicacion usen el area de memoria
que tienen asignado.

« Administrador de excepciones: maneja los errores que se producen durante la ejecucion
del cadigo.

« Soporte de multiproceso (hilos): permite ejecutar todo el codigo en forma paralela.

e Empaquetador de COM: coordina la comunicacién con los componentes COM para que
puedan ser usados por el .NET Framework.

e Soporte de la Biblioteca de Clases Base: interfaz con las clases base del .NET
Framework. Esto quiere decir que existen tipos de estructuras como es la de java y la
NET

6.3.2. C Sharp

C# (pronunciado si sharp en inglés) es un lenguaje de programacion orientado a objetos
desarrollado y estandarizado por Microsoft como parte de su plataforma .NET, que después fue
aprobado como un estandar por la ECMA e ISO (Microsoft, 2009)

Su sintaxis basica deriva de C/C++ y utiliza el modelo de objetos de la plataforma.NET, similar
al de Java aunque incluye mejoras derivadas de otros lenguajes (entre ellos Delphi).

La creacion del nombre del lenguaje, C#, proviene de dibujar dos signos positivos encima de
los dos signos positivos de "C++", queriendo dar una imagen de salto evolutivo, del mismo
modo que ocurrio con el paso de C a C++.

C#, como parte de la plataforma.NET, estd normalizado por ECMA desde diciembre de 2001
(C# LanguageSpecification "Especificacion del lenguaje C#"). EI 7 de noviembre de 2005 salié
la version 2.0 del lenguaje, que incluia mejoras tales como tipos genéricos, métodos anénimos,
iteradores, tipos parciales y tipos anulables. El 19 de noviembre de 2007 sali6 la version 3.0 de
C#, destacando entre las mejoras los tipos implicitos, tipos anonimos y LINQ
(LanguagelntegratedQuery -consulta integrada en el lenguaje).

Aunque CH# forma parte de la plataforma.NET, ésta es una interfaz de programacion de
aplicaciones (API), mientras que C# es un lenguaje de programacion independiente disefiado
para generar programas sobre dicha plataforma. Ya existe un compilador implementado que
provee el marco de DotGNU - Mono que genera programas para distintas plataformas como
Win32, UNIX'y Linux.

6.3.2 ASP.NET

ASP.NET es un framework para aplicaciones web desarrollado y comercializado por Microsoft.
Es usado por programadores para construir sitios web dindmicos, aplicaciones web y servicios
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web XML. Aparecié en enero de 2002 con la version 1.0 del .NET Framework, y es la
tecnologia sucesora de la tecnologia Active Server Pages (ASP). ASP.NET esté construido sobre
el CommonLanguageRuntime, permitiendo a los programadores escribir codigo ASP.NET
usando cualquier lenguaje admitido por el .NET Framework. (Microsoft, 2009)

Cualquier persona que esta familiarizada con el desarrollo de aplicaciones web sabra que el
desarrollo web no es una tarea simple. Ya que mientras que un modelo de programacion para
aplicaciones de uso comin estd muy bien establecido y soportado por un gran numero de
lenguajes, herramientas de desarrollo, la programacion web es una mezcla de varios lenguajes de
etiquetas, un gran uso de lenguajes de script y plataformas de servidor. Por desgracia para el
programador de nivel intermedio, el conocimiento y habilidades que se necesitan para desarrollar
aplicaciones web tienen muy poco en comun con las que son necesarias en el desarrollo
tradicional de aplicaciones.

Microsoft introdujo la tecnologia llamada Active Server Pages en diciembre de 1996. Es parte
del Internet Information Server (11S) desde la version 3.0 y es una tecnologia de paginas activas
que permite el uso de diferentes scripts y componentes en conjunto con el tradicional HTML
para mostrar paginas generadas dinamicamente. La definicion contextual de Microsoft es que
"Las Active Server Pages son un ambiente de aplicacion abierto y gratuito en el que se puede
combinar codigo HTML, scripts y componentes ActiveX del servidor para crear soluciones
dindmicas y poderosas para el web".

Después del lanzamiento del Internet InformationServices 4.0 en 1997, Microsoft comenzo a
investigar las posibilidades para un nuevo modelo de aplicaciones web que pudiera resolver las
quejas comunes sobre ASP, especialmente aquellas con respecto a la separacion de la
presentacion y el contenido y ser capaz de escribir cddigo "limpio"A Mark Anders, un
administrador del equipo de IS y Scott Guthrie, quien se habia unido a Microsoft en 1997
después de graduarse de la Universidad Duke, se les dio la tarea de determinar como deberia ser
ese modelo. El disefio inicial fue desarrollado en el curso de dos meses por Anders y Guthrie, y
Guthrie codificé los prototipos iniciales durante las celebraciones navidefias de 1997

6.3.2.1 P4ginas

Las paginas de ASP.NET, conocidas oficialmente como "web forms™ (formularios web), son el
principal medio de construccion para el desarrollo de aplicaciones web.Los formularios web
estan contenidos en archivos con una extension ASPX; en jerga de programacion, estos archivos
tipicamente contienen etiquetas HTML o XHTML estatico, y también etiquetas definiendo
Controles Web que se procesan del lado del servidor y Controles de Usuario donde los
desarrolladores colocan todo el codigo estatico y dindmico requerido por la pagina web.

Adicionalmente, el codigo dindmico que se ejecuta en el servidor puede ser colocado en una

pagina dentro de un bloque <% -- codigo dinamico -- %> que es muy similar a otras
tecnologias de desarrollo como PHP, JSP y ASP, pero esta practica es, generalmente,
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desaconsejada excepto para propositos de enlace de datos pues requiere mas llamadas cuando se
genera.

ASP.NET Es limitado a solo funcionar con IIS, por lo que su uso es cuestionado por la mayoria
de los programadores web quienes prefieren otros lenguajes de programacion del lado del
servidor como por ejemplo PHP, Perl, Java Etc.

6.3.2.2 El modelo Code-behind

Microsoft recomienda que para realizar programacién dinamica se use el modelo code-behind, o
de respaldo, que coloca el cddigo en un archivo separado o en una etiqueta de script
especialmente disefiada. Los nombres de los archivos code-behind estan basados en el nombre
del archivo ASPX tales como MiPagina.aspx.cs 0 MiPagina.aspx.vb (esta practica se realiza
automaticamente en Microsoft Visual Studio y otras interfaces de desarrollo). Cuando se usa este
estilo de programacion, el desarrollador escribe el codigo correspondiente a diferentes eventos,
como la carga de la pagina, o el clic en un control, en vez de un recorrido lineal a través del
documento.

El modelo code-behind de ASP.NET marca la separacion del ASP clésico y alienta a los
desarrolladores a construir aplicaciones con la idea de presentacion y contenido separados en
mente. En teoria, esto permite a un disefiador web, por ejemplo, enfocarse en la creacion del
disefio con menos posibilidades de alterar el cédigo de programacion mientras lo hace. Esto es
similar a la separacion en el Modelo Vista Controlador

6.3.2.3.Estado de la sesién

El estado de la sesion (Sessionstate) es una coleccion de variables definidas por el usuario, las
cuales persisten durante la sesion de un usuario. Estas variables son Unicas para diferentes
instancias de una sesion de usuario, y son accedidas usando la coleccién Session. Las variables
de sesion pueden ser preparadas para ser automaticamente destruidas después de un determinado
tiempo de inactividad, incluso si la sesion no ha terminado. Del lado del cliente, una sesion de
usuario es identificada por una cookie o codificando el ID de la sesion en la misma URL.

ASP.NET proporciona tres modos de persistencia para variables de sesion
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InProc

Las variables de sesién son mantenidas dentro del proceso. Sin embargo, en este modo, las
variables son destruidas cuando el proceso ASP.NET es reciclado o terminado.

StateServer

En este modo, ASP.NET ejecuta un servicio de Windows separado que mantiene las variables de
estado. Como esta administracion de estado ocurre fuera del proceso ASP.NET, tiene un impacto
negativo en el rendimiento, pero permite a maltiples instancias de ASP.NET compartir el mismo
estado del servidor, permitiendo que una aplicacion ASP.NET pueda tener su carga balanceada y
escalada en multiples servidores. También, como el servicio de administracion del estado se
ejecuta independiente de ASP.NET, las variables pueden persistir a través de las finalizaciones
del proceso ASP.NET.

SqlServer

En este modo, las variables de estado son almacenadas en un servidor de base de datos, accesible
usando SQL. Las variables de sesion pueden persistir a través de finalizaciones de procesos
también en este modo.

En el modelo de desarrollo web basado en paginas activas, la programacion ASP actual tiene
diversas limitaciones:

e Para que todo ocurra en una pagina web, es habitual escribir una gran cantidad de codigo
para resolver necesidades sencillas. ASP.NET incorpora un modelo declarativo a la
programacion web: los controles de servidor funcionan en una pagina Web simplemente
declardndolos. Cuando se carga la pagina ASP.NET, se instancian los controles listados
en la pagina ASP y es responsabilidad del control emitir cédigo HTML que el navegador
pueda entender.

e ASP clasico es un tanto desorganizado. En una pagina ASP podemos incluir casi todo:
HTML plano, cédigo script, objetos COM y texto. No hay una distincion formal entre el
contenido de una pagina y su comportamiento: simplemente, insertamos codigo en la
pagina, y a ver qué pasa. ASP.NET impone un cierto orden sobre el modelo de
programacion estandar ASP. En cierto modo, esta "desorganizacion™ puede evitarse
facilmente usando el sentido comun y algunas de las nuevas tecnologias. Por ejemplo,
podemos escribir en nuestras paginas ASP Unicamente cddigo VBScript. Dicho codigo
generaria un mensaje XML, que luego seria interpretado por un archivo XSLT. De esta
forma conseguimos evitar el llamado "codigo spaguetti”, aumentando la claridad del
cddigo y la velocidad de ejecucién de las paginas ASP.
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e La tercera limitacion en el desarrollo con ASP es que con el tradicional utilizamos
lenguajes de scripting no tipados como VBScript o JScript. Podemos instalar otros
motores de scripting que impongan verificacion de tipos; sin embargo, no son
universalmente conocidos o utilizados como los anteriores. ASP.NET claramente
separa la porcion basada en script de una pagina web de su contenido.

6.3.3. AJAX

Acrénimo de AsynchronousJavaScriptandXML por sus siglas en Ingles (JavaScript Asincrono y
XML). Ajax no es en si una tecnologia sino la union de muchas tecnologias (Garret), que
trabajan de manera conjunta para dotar a una aplicacion Web de caracteristicas interactivas.

Las aplicaciones desarrolladas a principios de la evolucion de la Web trabajaban segun el
siguiente modelo: una accion realizada en la interfaz dispara una peticion al servidor web, el
servidor realiza algin procesamiento y devuelve una pagina HTML al cliente, mientras el
servidor realizaba este procesamiento, el cliente esperaba una respuesta viendo una ventana en
blanco en su navegado, haciendo de este un proceso tedioso y vulgar.

clasico
modelo de aplicacion web Ajax
modelo de aplicacion web

Figura3: Modelo tradicional frente al modelo de Ajax.

Fuente:(Der Henst, Falla Aroche, & Hernandez)

20



Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

Contrario a este comportamiento estatico, las aplicaciones desarrolladas con AJAX eliminan el
inconveniente de peticion-espera de las aplicaciones primitivas. En lugar de cargar una pagina
web al inicio de la sesion, el navegador carga un motor AJAX escrito en Java Script y
usualmente escrito en el marco oculto. Este motor se encarga de renderizar la interfaz que el
usuario ve y se comunica con el servidor en nombre del usuario. EI motor AJAX permite que la
interaccion del usuario con la aplicacion suceda asincronicamente - independiente de
comunicacion con el servidor. Asi el usuario nunca estara mirando una ventana en blanco del
navegador y un icono de reloj de arena, esperando a que el servidor para hacer algo.(Garret).

AJAX maneja cada accion que realiza un usuario sobre la aplicacion como una llamada
JavaScript al motor AJAX, que normalmente generaria una solicitud HTTP, de esta manera
cualquier repuesta que no requiera un viaje de vuelta al servidor es manejado por esta. En caso
de que el motor AJAX necesite datos del servidor se hace una llamada asincrona evitando asi que
la aplicacion deje de interactuar con el usuario.

clasico modelo de aplicacion web (sincrénica)
cliente

actividad del ;‘Iim actividad del :r
s § :
tiempo
ﬁ
& :
Sewicbr?mmﬁl sistem procesaviento del sistess
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v

Ajax modelo de aplicacion web (asincrénica)
cliente

procesarients  procelamientc  procesamients  procesaTento
del clionte del cliente del cliente del clionte

Figura 4: Comparacion entre las llamadas sincronas en las aplicaciones clasicas
frente a las llamadas asincronas con AJAX. Fuente:(Der Henst, Falla Aroche, &
Hernandez)

6.3.3.1. Ventajas de AJAX
Asincrono —Ajax ofrece la funcionalidad de hacer llamadas asincronas al servidor web.
Evitando al cliente esperar por la llegada de los datos.
Transferencia minima de los datos-Evita hacer un postback completo y enviar todos los
datos al servidor, el uso de la red es minimizado y el procesamiento ocurre rapidamente.
En redes en la cuales hay restricciones del ancho de banda esta es una gran caracteristica.
Reduccién del procesamiento en el servidor- Debido a que Unicamente los datos
necesarios son enviados al servidor, el servidor no requiere procesar todos los elementos
evitando sobrecargar al servidor.
Respuestavilidad-Gracias a que las aplicaciones en AJAX son asincronas en el cliente,
este percibe una alta Respuestavilidad.
Permanencia del Contexto-Con una solicitud completa de la pagina el usuario puede
perder el contexto en que se encontraba. Con AJAX el usuario puede estar en la parte
inferior de la pégina, hacer una solicitud y la pagina no es recargada completamente
permitiendo al usuario mantener su localizacion.
(Wallace B. McClure, 2006)
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6.3.3.2. Tecnologias que hacen realidad AJAX

El termino AJAX fue establecido por Jesse Jame Garret de AdaptivePath en un articulo
publicado en febrero de 2005 y ampliamente aceptado en la comunidad de desarrolladores de
software. El termino como tal es una combinacion de las tecnologias en uso, Java Script
Asincrono y XML.

v" XMLHttpRequest-La historia de AJAX esta intimamente ligada con este objeto. Este
objeto permite al navegador conversar con el servidor sin requerir de una solicitud
postback. En Internet Explorer esta habilidad es provista por los componentes MSXML
ActiveX. En Mozilla Firefox esta caracteristica es provista por un objeto literalmente
Ilamado XMLHttpRequest.Las librerias JavaScript del lado del cliente ocultan la
diferencia entre los diferentes ambientes de los navegadores.

v’ JavaScript-JavaScript provee la capacidad de comunicar al cliente con el servidor de
manera imperceptible al usuario. La version requerida es la 1.5. JavaScript no es
especificamente necesario, su utilidad radica desde el punto de vista del cliente en el
soporte para el manejo de los script en la mayoria de navegadores modernos.

v' Soporte DHTML/DOM-Un navegador debe de poseer la habilidad de actualizar
dinamicamente sus elementos, esta habilidad es la que ofrece DocumentObjectModel
(DOM).

v' Transporte de Datos con XML o JSON- Usando XML permite la capacidad de
comunicarse con el servidor en un mecanismo estandar. Hay situaciones en las que Java
Script ObjectNotation(JSON), el cual es un lenguaje liviano de comunicacién, es usado
como el mecanismo entre el cliente y el navegador.

(Wallace B. McClure, 2006)
A continuacion una lista de algunas aplicaciones que usan AJAX:

v" Buscador de Google: conocido como Google Suggest es una caracteristica incluida en
este buscador la cual sugiere de manera dindmicamente en un drop-downlist una
busqueda asociada a la introducida por el usuario.

v" Google Maps: La habilidad de hacer un acercamiento en un area del mapa sin hacer un
postback es sorprendente.

v" Google GMail: El gestor de correo de Google comparte las funcionalidades incluidas en
el navegador.

v Live.com: El servicio de correo de Microsoft hace uso del framework Atlas para dotar de
muchas funcionalidades propias de AJAX.

6.3.3.3. AJAXy ASP.NET

ASP.NET AJAX es una nueva tecnologia de Microsoft para el desarrollo Web que facilita el uso
y extiende los beneficios de la metodologia AJAX sobre la plataforma ASP.NET(Rodriguez).
ASP.NET 2.0 introduce una nueva técnica para implementar paginas AJAX denominada

23



Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

ScritpCallbacks(Ceballos, 2007). El objetivo que se perseguia era el mismo que en AJAX,
generar peticiones asincronas desde el lado del cliente al servidor cuando sea necesario refrescar
parcialmente la pagina; sin embargo hay una diferencia significativa entre esta técnica y los
objetivos de AJAX y es que script callbacks nos permite prescindir del manejo de la clase
XMLHttpRequest. En resumen es una técnica para realizar postback en segundo plano utilizando
el modelo de eventos del servidor .NET.

(Ceballos, 2007)

No obstante el desarrollo de aplicaciones Web con programacion del lado del cliente requiere del
conocimiento de los lenguajes JavaScript, manejo de objetos DOM y demas.

Para evitar estas limitaciones Microsoft desarrollo una paquete de extensiones para ASP.NET
encargadas facilitar el uso de AJAX y extender los beneficios sobre la plataforma Punto NET.
Este paquete es compuesto por el AJAX Control Toolkit, Microsoft AJAX Library, ASP.NET
AJAX Extensionsy ASP.NET AJAX Server Control.

Los objetivos que persigue este proyecto son:

v' Dotar de compatibilidad con la mayoria de navegadores las aplicaciones que se
desarrollen.

v' Soporte de bibliotecas JavaScript mediante ensamblados o en base a ficheros .js
independientes.

v" Servicios Web encargados de la validacién, extensibilidad de control y otros.

v' Controles del lado del servidor capaces de integrarse con el cliente para producir un
comportamiento igual al de AJAX.

6.3.3.4. Arquitectura de ASP.NET AJAX

Framewaork ASPF NET 2.0 AJAX

=3 3D
o

Figura 5: .Arquitectura del Entorno ASP.NET AJAX Fuente (Rodriguez)
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Figure 6: Arquitectura cliente y servidor de ASP.NET
AJAX. Fuente.(Wallace B. McClure, 2006)

6.4. Bases de Datos (BD)
Una base de datos o banco de datos, es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto
y almacenados sistematicamente para su posterior uso. (Wikipedia, wikipedia.org, 2010)

Actualmente las bases de datos son unos de los elementos mas utilizados a la hora de guardar
grandes cantidades de informacion, debido a que ofrecen un amplio rango de caracteristicas,
Como son:

¢ Independencia de los datos: es decir que los datos no dependen del programa y por tanto
cualquier aplicacion puede hacer uso de los datos.

e Reduccion de la redundancia: llamamos redundancia a la existencia de duplicacion de los
datos, al reducir esto conseguimos un mayor aprovechamiento del espacio.

e Acceso concurrente por parte de multiples usuarios: cada gestor o motor de base de datos
tienen distintos tipos de técnicas de bloqueo o cerrado de datos para poder controlar la
concurrencia; mejorando asi la integridad de los datos y reduciendo la redundancia.

e Distribucion espacial de los datos: la independencia légica y fisica facilita la posibilidad
de sistemas de bases de datos distribuidas. Los datos pueden encontrarse en otro
habitacion, otro edificio e incluso en otro pais. El usuario no tiene por qué preocuparse
de la localizacién espacial de los datos a los que accede.

e Integridad de los datos: Se refiere a las medidas de seguridad que impiden que
introduzcan datos erroneos. Como se habia dicho anteriormente esto puede ser causado
por un mal control de concurrencia, motivos fisicos (defectos hardware, actualizaciones
incompleta debido a causas externas), como de operacion (introduccion de datos
incoherentes).
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Consultas complejas optimizadas: la optimizacion de consultas permite la réapida
ejecucion de las mismas.

Seguridad de acceso y auditoria: se refiere al derecho de acceso a los datos contenidos
en la base de datos por parte de personas y organismos. En esta parte permite generar
diferentes tipos de permisos para el acceso a secciones de informaciéon dando como
resultado una organizacion jerarquica de usuarios. El sistema de auditoria mantiene el
control de acceso a la base de datos, con el objeto de saber qué o quién realiz6 una
determinada modificacion y en qué momento.

Respaldo y recuperacion: dicha caracteristica se refiere a la capacidad de un sistema de
bases de datos de recuperar su estado previo a la pérdida de datos.

Acceso a través de lenguajes de programacién estandar: consiste en la posibilidad ya
mencionada de acceder a los datos de una base de datos mediante lenguajes de
programacion ajenos al sistema de base de datos propiamente dicho.

Una vez conocidas las diferentes caracteristicas de las BD, entraremos en detalle de los distintos
modelos de bases de datos que existen segun el libro (Paré, Casillas Santillan, Costa Costal,
Ginesta, Escofet, & Mora, 2005):

Modelo Jerarquico: Sus estructuras son registros interrelacionados en forma de arboles.
El sistema gestor de BD clasico de este modelo lo es el IMS/DL1 de IBM.

Modelo en Red: Como en el modelo jerarquico hay registros e interrelacionados, pero un
registro ya no esta limitado a ser “hijo” de un solo registro.

Modelo Relacional: Dicho modelo se basa en el concepto matematico de relacion, que
aqui podemos considerar de momento equivalente al termino tabla.

Modelo relacional con objetos: Se trata de ampliar el modelo relacional, afiadiéndole la
posibilidad de que los tipos de datos sean tipos abstractos de datos.

Todo modelo de bases de datos nos proporciona tres tipos de herramientas:

a) Estructuras de datos con las que se puede construird la base de datos: tablas, arboles, etc.
b) Diferentes tipos de restricciones (o reglas) de integridad que el sistema gestor de BD

tendra que hacer cumplir a los datos: dominios, claves, etc.

c) Una serie de operaciones para trabajar con los datos: Un ejemplo de ello en el modelo

relacional, es la operacion SELECT, que sirve para seleccionar las filas que cumplen
alguna condicion.
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6.5. Sistemas de gestion de bases de datos (SGBD)
Los SGBD son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de
datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan(Wikipedia, Wikipedia.org, 2010).

Existen distintos objetivos que deben cumplir los SGBD:

Abstraccion de la informacion. Los SGBD ahorran a los usuarios detalles acerca del
almacenamiento fisico de los datos.

Independencia. La independencia de los datos consiste en la capacidad de modificar el esquema
(fisico o logico) de una base de datos sin tener que realizar cambios en las aplicaciones que se
sirven de ella.

Consistencia. En aquellos casos en los que no se ha logrado eliminar la redundancia, sera
necesario vigilar que aquella informacion que aparece repetida se actualice de forma coherente.

Seguridad. Los SGBD deben garantizar que esta informacién se encuentra segura de permisos a
usuarios y grupos de usuarios, que permiten otorgar diversas categorias de permisos.

Manejo de transacciones. Una transaccion es un programa que se ejecuta como una sola
operacion. Esto quiere decir que luego de una ejecucion en la que se produce una falla es el
mismo que se obtendria si el programa no se hubiera ejecutado. Los SGBD proveen mecanismos
para programar las modificaciones de los datos de una forma mucho mas simple que si no se
dispusiera de ellos.

Tiempo de respuesta. Logicamente, es deseable minimizar el tiempo que el SGBD tarda en
darnos la informacion solicitada y en almacenar los cambios realizados.

Como todo sistema consta de ventajas y desventajas las cuales se mencionaran a continuacion:
Ventajas:

- Proveen facilidades para la manipulacion de grandes volumenes de datos.
- Usualmente, proveen interfaces y lenguajes de consulta que simplifican la recuperacion
de los datos.

Desventajas:

1. Tipicamente, es necesario disponer de una 0 mas personas que administren de la base de
datos, en la misma forma en que suele ser necesario en instalaciones de cierto porte
disponer de una o mas personas que administren los sistemas operativos. Esto puede
llegar a incrementar los costos de operacion en una empresa. Sin embargo hay que
balancear este aspecto con la calidad y confiabilidad del sistema que se obtiene.
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2. Si se tienen muy pocos datos que son usados por un Unico usuario por vez y no hay que
realizar consultas complejas sobre los datos, entonces es posible que sea mejor usar una
planilla de célculo.

3. Complejidad: los programas muy complejos y las personas que vayan a usarlo deben
tener conocimiento de las funcionalidades del mismo para poder aprovecharlo al méaximo.

4. Tamarfio: la complejidad y la gran cantidad de funciones que tienen hacen que sea un
software de gran tamafio, que requiere de gran cantidad de memoria para poder correr.

5. Coste del hardware adicional: los requisitos de hardware para correr un SGBD por lo
general son relativamente altos, por lo que estos equipos pueden llegar a costar gran
cantidad de dinero.

Luego de tener una idea de lo que hace un SGBD y de sus ventajas y desventajas podremos
mencionar algunos, populares en el mercado: SQLserver, PostgreSQL, MySQL, Oracle, etc.

Todos estos sistemas son de gran ayuda para el manejo de informacion, de forma répida, segura
y accesible; que combinados con un lenguaje de programaciéon forman una herramienta util y
poderosa para cualquier empresa 0 persona.

6.6. Servidor Web

En la actualidad el Internet ha pasado de ser un lujo a una necesidad, todo usuario 0 empresa
necesita acceder a la web por distintas razones, pero la principal es compartir informacion, para
hacer esto existen diversas manera de hacerlo, ya sea mediante blogs, redes sociales, etc. Es aqui
donde sobresalen los servidores web, que es un programa que esta disefiado para transferir
hipertextos, paginas web o paginas HTML (HyperTextMarkupLanguage): textos complejos con
enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o reproductores
de musica. ElI programa implementa el protocoloHTTP (HyperText Transfer Protocol) que
pertenece a la capa de aplicacion del modelo OSI. El término también se emplea para referirse al
ordenador que ejecuta el programa(Wikipedia, 2010).

Dadas las funcionalidades que presentan dichos servidores, su uso ha venido incrementando
gradualmente con base a las nuevas computadoras, anteriormente la mayoria de usuario que
utilizaban esta herramienta eran las empresas y los recursos con que contaban no eran muchos,
pero con el avance de la tecnologia y de la web ahora se pueden crear servidores web caseros
para uso personal, de forma facil y sencilla, sin invertir un solo centavo.

El funcionamiento de un servidor web se puede observar de forma sencilla asi: El Servidor web
se ejecuta en un ordenador manteniéndose a la espera de peticiones por parte de un cliente (un
navegador web) y que responde a estas peticiones adecuadamente, mediante una pagina web que
se exhibira en el navegador o mostrando el respectivo mensaje si se detectd algun error. A modo
de ejemplo, al teclear www.direccionweb.com en nuestro navegador, éste realiza una peticion
HTTP al servidor de dicha direccion. El servidor responde al cliente enviando el cdigo HTML
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de la pagina; el cliente, una vez recibido el cddigo, lo interpreta y lo exhibe en pantalla. Como
vemos con este ejemplo, el cliente es el encargado de interpretar el codigo HTML, es decir, de
mostrar las fuentes, los colores y la disposicion de los textos y objetos de la pagina; el servidor
tan sélo se limita a transferir el codigo de la pagina sin llevar a cabo ninguna interpretacion de la
misma

Ademas de la transferencia de codigo HTML, los Servidores web pueden entregar aplicaciones
web. Estas son porciones de codigo que se ejecutan cuando se realizan ciertas peticiones o
respuestas HTTP. Hay quedistinguir entre:

e Aplicaciones en el lado del cliente: el cliente web es el encargado de ejecutarlas en la
maquina del usuario. Son las aplicaciones tipo Java "applets" o Javascript: el servidor
proporciona el codigo de las aplicaciones al cliente y éste, mediante el navegador, las
ejecuta. Es necesario, por tanto, que el cliente disponga de un navegador con capacidad
para ejecutar aplicaciones (también llamadas scripts). Comunmente, los navegadores
permiten ejecutar aplicaciones escritas en lenguaje javascript y java, aunque pueden
afiadirse més lenguajes mediante el uso de plugins.

« Aplicaciones en el lado del servidor: el servidor web ejecuta la aplicacion; ésta, una vez
ejecutada, genera cierto codigo HTML; el servidor toma este cddigo recién creado y lo
envia al cliente por medio del protocolo HTTP.

Las aplicaciones de servidor muchas veces suelen ser la mejor opcién para realizar aplicaciones
web. La razon es que, al ejecutarse esta en el servidor y no en la maquina del cliente, éste no
necesita ninguna capacidad afiadida, como si ocurre en el caso de querer ejecutar aplicaciones
javascript o java. Asi pues, cualquier cliente dotado de un navegador web basico puede utilizar
este tipo de aplicaciones.

Hoy en dia existen diversos servidores web, como lo es APACHE, 11S, CHEROCKEE, etc; estos
pueden ser gratuitos o privados, pero ambos funcionan de forma poderosa combinados con un
lenguaje de programacion con el que se vaya a implementar, cabe mencionar que cada servidor
web esté asociado a una serie de lenguajes de programacién pero no a todos, por lo que hay saber
cudl utilizar en base a lo que se desea realizar y los componentes a utilizar.

Estos servidores web se han vuelto tan populares que ahora ya vienen combinados con una serie
de programas o utilidades, que son faciles de instalar y sin costo, por ejemplo: WAMP, XAMPP,
etc.

Una Ultima ventaja con que cuentan algunos servidores web es que son multiplataforma,
brindando su uso a todo tipo de usuario.
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6.7. Modelo de Programacion por Capas

La programacién por capas es un estilo de programacion en el que el objetivo primordial es la
separacion de la l6gica de negocios de la l6gica de disefio; un ejemplo basico de esto consiste en
separar la capa de datos de la capa de presentacion al usuario.(es.Wikipedia.org, 2010)

La idea de la programacion en capas se propone facilitar el desarrollo del disefio de la
arquitectura la cual se entiende como: “... el proceso por el cual se define una solucion para los
requisitos técnicos y operacionales de un sistema”(Cesar de la Torre, 2010)

Respondiendo a esta necesidad de agilizar el proceso de desarrollo de la arquitectura el estilo de
desarrollo de aplicaciones ha cambiado dando a luz a lo que se conoce como programacion en
capas.

Ademas, este modelo permite distribuir el trabajo de creacion de una aplicacion por niveles; de
este modo, cada grupo de trabajo esta totalmente abstraido del resto de niveles, de forma que
basta con conocer la API que existe entre niveles. Es por esta razén que la mayoria de las
compafiias de software han optado por este nuevo estilo de programacion, muestra de ello son la
estrategia de Sun con su proyecto SunTone o la de Microsoft con el proyecto DotNet (.Net)

6.7.1.Estilos Arquitecturales

Un estilo arquitectural se define como un conjunto de principios que definen a alto nivel un
aspecto de la aplicacién, los principales aspectos son: comunicacion, despliegue, dominio,
interaccidn, relacion y estructura.(Cesar de la Torre, 2010), entre los estilos arquitecturales mas
relevantes destacan.

+ Cliente-Servidor.

Este modelo define una relacion entre dos aplicaciones de las cuales una es cliente y otra
es servidor, es el modelo por excelencia difundio en los inicios de la Internet.
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Cliente

Servidor

Figura?: Estilo arquitectural Cliente-
Servidor. Fuente: (Cesar de la Torre,
2010)

Entre sus caracteristicas destacan

v' Permite el uso de un amplio rango de protocolos y formatos de datos.

v El esquema del modelo divide el sistema en un cliente un servidor y una red.
v" El servidor no realiza ninguna peticion al cliente.

v" El servidor envia los datos.

v' La identidad del cliente normalmente debe ser verificada.

+ Basado en Componentes

Este estilo describe un acercamiento al disefio de sistemas como un conjunto de
componentes que exponen interfaces bien definidas y que colaboran entre si para
resolver el problema.

Componente 1 - Componente 2

Componente 3 Componente 4

Figura 8: Estilo arquitectural basado en
componentes. Fuente: (Cesar de la Torre, 2010)
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Caracteristicas

v Un estilo para disefiar aplicaciones a partir de componentes individuales.

v Enfatiza la descomposicion del sistema en componentes con interfaces bien
definidas.

v' Se logra una aproximacion a través de componentes que Se comunican
mediante interfaces.

¢+ Presentacion Desacoplada

El estilo de presentacién desacoplada indica como debe realizarse el manejo de las
acciones del usuario, la manipulacion de la interfaz y los datos de la aplicacién. Este
estilo separa los componentes de la interfaz de flujo de datos de la manipulacion.

Caracteristicas.

v Un estilo, para disefiar aplicaciones basadas en patrones de disefio.

v’ Separa la légica para el manejo de la interaccion de la representacion de los datos
con que trabaja el usuario.

v' Permite a los disefiadores crear una interfaz grafica mientras los desarrolladores
escriben el codigo para su funcionamiento.

Vista de Interfaz

Légica de Negocio

Figura9: Estilo arquitectural Presentacién
Desacoplada. Fuente: (Cesar de la Torre, 2010)

+ Arquitectura de N-Capas (N Layer)
El estilo arquitectural en capas se basa en una distribucion jerarquica de los roles y las
responsabilidades para proporcionar una division efectiva de los problemas a resolver.
Los roles indican el tipo y forma de interaccidn con otras capas y las responsabilidades la
funcionalidad que implementan.
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*
0.0

FiguralO: Estilo arquitectural de N-Capas. Fuente:
(Cesar de la Torre, 2010)

Caracteristicas

v' Descomposicion de los servicios de forma que la mayoria de las interacciones
ocurren solo entre capas.

v' La capa de aplicacién puede residir en la misma maquina o pueden estar
distribuidos entre varios equipos.

v Los componentes de cada capa se comunican con los componentes de otras capas
a través de interfaces bien conocidos.

v Cada nivel agrega las responsabilidades y abstracciones del nivel inferior.

v Muestra una vista completa del modelo y a la vez proporciona suficientes detalles
para entender las relaciones entre capas.

v’ Separa de forma clara la funcionalidad de cada capa.

Orientada al Dominio
Orientado para disefiar e implementar aplicaciones empresariales complejas donde es

fundamental definir un Modelo de Dominio expresado en el propio lenguaje de los
expertos del dominio de negocio real.
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Figura 11: Estilo Arquitectural Orientado a Dominio. Fuente: (Cesar de la Torre, 2010)

Caracteristicas.

v Arquitecturas N-Capas (Capas especificas tendencias arquitectura DDD).
v' Patrones de Disefio.

v Es fundamental el desacoplamiento entre componentes.

+« Orientado a Objetos

Es un estilo que define el sistema como un conjunto de objetos que cooperan entre si en
lugar de como un conjunto de procedimientos. Los objetos son discretos, independientes
y poco acoplados, se comunican mediante interfaces.

Objeto 3

Objeto 2

Figural2: Estilo Orientado a Objetos. Fuente: (Cesar de la Torre,
2010) 34
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Caracteristicas.

v Es un estilo para disefiar aplicaciones basadas en un nimero de unidades logicas y
codigo reusable.

v Describe el uso de objetos que contienen los datos y el comportamiento para
trabajar con esos datos y ademas tiene un rol o responsabilidad distinta.

v" Se hace hincapié en la reutilizacion a través de la encapsulacion, la modularidad y
los polimorfismos y la herencia.

v Su enfoque es completamente distinto al procedimental ya que en este estilo los
objetos interactlan unos con otros para realizar tareas.

+ Orientado a Servicios
Este estilo permite ofrecer su funcionalidad como un conjunto de servicios para gque sean

consumidos. Los servicios utilizan interfaces estdndares que pueden ser invocadas,
publicadas y descubiertas.

S S LS

Portals BPM B28 ERP, CRM, Mabile

[ R A

4 @ © W

EFIP E:FII-I Enterprise Logacy Wb J2EE NET
Datn Systoms Servicos Applications  Applications

Figural3: Orientado a Servicios Fuente: (Cuellar, 2010)

Caracteristicas.

v Lainteraccidn con los servicios estan muy desacopladas.

Los procesos del negocio se pueden empaquetar como Servicios.

Los clientes y otros servicios pueden acceder a los servicios locales en el mismo nivel.
Los clientes y los servicios pueden hacer contacto con los servicios remotos mediante la
red.

v Permite el uso de un amplio rango de protocolos y formato de datos.

AURNIN

Fuente.(Cesar de la Torre, 2010)
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6.7.2. Arquitectura N-Capas.
Pese a la gran variedad de estilos arquitectonicos, el estilo que se ha impuesto es el estilo de
N-Capas, dentro de sus multiples versiones la méas utilizadas es el modelo de Presentacion
Desacopladas. Dicha implementacion destaca en aplicaciones con cierta complejidad.

Capa de Presentacion
| |
Capa de Negocio

Capa de Acceso a Datos
: |

Figural4: Arquitectura N-Capas. Fuente:
(Cuellar, 2010)

1. Capa de presentacion: es la que ve el usuario (también se la denomina "capa de
usuario™), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la
informacion del usuario en un minimo de proceso (realiza un filtrado previo para
comprobar que no hay errores de formato). También es conocida como interfaz gréfica y
debe tener la caracteristica de ser "amigable" (entendible y facil de usar) para el usuario.
Esta capa se comunica Gnicamente con la capa de negocio.

2. Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las
peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de
negocio (e incluso de ldgica del negocio) porque es aqui donde se establecen todas las
reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para
recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al
gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de €l. También se consideran aqui los
programas de aplicacion.

3. Capa de datos: es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos.
Esta formada por uno o més gestores de bases de datos que realizan todo el
almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacion de
informacion desde la capa de negocio.

Fuente.(es.Wikipedia.org, 2010)
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Todas estas capas pueden residir en un Unico ordenador, si bien lo mas usual es que haya una
multitud deordenadores en donde reside la capa de presentacion (son los clientes de la
arquitectura cliente/servidor). Lascapas de negocio y de datos pueden residir en el mismo
ordenador, y si el crecimiento de las necesidades loaconseja se pueden separar en dos 0 mas
ordenadores. Asi, si el tamafio o complejidad de la base de datosaumenta, se puede separar en
varios ordenadores los cuales recibirdn las peticiones del ordenador en queresidala capa de
negocio.
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VII. Analisis

7.1. Diagrama de Casos de Uso.
A continuacion se mostrara todas las operaciones que podré realizar el usuario:

Registrarse en g
sistema

-

Configurar Sistema

Registrar clientes

-

Registrar Articulos

Registrar Proveedor

egistrar Facturas

Usuario

al credito

Registrar Facteras

al contado
3 Registar Caja

” ~G)
G

Registrar Estado de
Cuenta de cada cliente

Figural5: Casos de Usos Parte #1
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C

sallzar Clerre de
Turno

Editar Praoveadar
Editar Articulos

*

Editar Cliente
Q b5 Editar Caja

deuanp

-

Borrar Proveadar
N
Borrar usuano

Generar Repories
Realizar Respaldos

Realizar Busquedas

Figural6: Casos de Uso Parte #2
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Figural7: Diagrama de Clases

Registrs Conpas
HFeca ; string
ftbsezcores  suirg
HTotal @ double
HEstas Registr= ! bool
HCampras | Compras
© HZalRey_mmzas)
2 Cierre Tum:z
S i ke e |
S L -Estada : bool ‘Fecha Clame
c Vel Fachuras -muq__xm z w..._& +Tekal ve-ias
) Compras 1 +Facha - i ng tocbatdeising | +Teksl Corpras
° pra *  [+Fecia =rng \Cbservacknes sling -G ave " string +Cale Caa
o HCenbdad - tCantided it R e — 1 =D ecxion ; elring 1 Lanenriz * double
= whrue ; Adicuos i tPreco Toal; doute| ! P ~Telefan: ; sling +Facha * siring
= +Tatzl “mum:no_.zw Marficuos ; Arbulos L‘.rmmgﬂ_?&:_m_ = -En. _uuc_ +Estas  boat
S ﬁH_._m”u”ﬂw +EefVentasi; +Wencara:  elring dEmel Ay | *BalCera_uro)) |
= LTotel o . o R ~Seflisuario)) _—
H P HPraveedar : Frovzedoes 1 ! _| H..._u__lmﬂ mwm.ﬂm.u-n
) 2 = !
— HSEICOmpas 1 PRt
Sm I |_.. Artlculos +SeiFachras), 1
e v Hhormbee : siirg
=] thlzrea siriog 1
272 W Cabagadia  sirg
£ o [tFredio ; dawzle i
E o Hiosto ; doubie
= S ez stercias irl
< O HUridad Medids © iy Caa
=5 d LG It ot Ii3al: Joube
HEsaza sing ki ot
N o o e 1 acha: sirg
=20 Q Proweadzres [tFecha caducdzd - sting =Mz Usuare slivg
€ 2| @ [Foreean ,,_m_m_‘_nu%h;_“ iy i
* aranz sing HFecha Adguisicar : slirg
=) S 2 |osis sy bLimie Exilencias it oo G )
= 9 |+direccon - strng 9 ~Estada sii
[<B) = [HEetAaticy los]| v b
M o B [Ciudad siing . Cliente “Martz mora - double
3 S [Teelmn: thing ombeE - srig “Parcentzje mora : doute
o o [fomaresa:siirg ' 1 Telefzne ; siing =Moniz Iniddl : 2oube Ciros Gastos
o o [f=mai :siuirg HDireccion sling <Moniz Pagade - doudz Fatha & Qtras Ingrescs
Q e st . “Martz Cuoa double £ £
W ] 2oainy ) Hedls | slng KR w0 doube -Cancapht | Sng [F=cha ; strng
> S [Omssnackres : siing +Ciuzar sy ——TemoCudio sling -orts  dout Carcepto : strag
Ne) @  Eet>rvesmarss) HEMaIl - g +Fechs : sirirg SaeGasts #hiorw ; foube
= — - ir <Fechs Paqn- slti*d SetQlroe Gastos: |
o o> - *Tpo siirg | SetCiros ngremosl)
S ac Confgurae ores HLimice Srediz  siing +Mumera CLeca | irt
= ~ +Ficha : sing [ b e 1
Mu a - inl =Tipo Srecit : bool
=Yarhrz Epresa ; sting ~Fachura ; Fachiras
ol ~Taza Camhio : couble +SaiEtadeCLe i
~ +Estado dave  baol
N irens RLIC | ERg
+inection | s¥ing
~Telefona : 57irg
~Setanfiguraciones |




10€

tario del negoc

on e inven

-z

Web para Automatizar la administrac

-z

icacion

& Apl

Chompipe en el mercado el BISNE.

Diagrama Entidad — Relacion

7.3.

4 Cgiz_lical: JOLELE

@ "er13 DATE
Areats
1 1
Tiene q 1
Ofros_Gedtos 3
# iz0tros_Szstos: [4TEGER

P Cead [YTEGER (FK)
¥ Cza_Usuariz_idUsuariy; NTEGER (=K
& fecaDATE

Tine b

Olros_rgrascs

= Confiuradones

b

i domos_Ingrescs: INTECER
T Cga_dCea: IWTZ5ER (F)

‘} dConfguracones: ™ TEGER

zcha: TIM=STANP
vz JOLELE

<

& Tarha: DAT=

4 zetele: VARCHAR
‘@ montz: JOLELE

# C3ja_Jsua-o_iz Jsuario: T4 TEGER ()

=% camzio: DOJBLE
d_usuaric; [47EGER

|3 Otos_ingresas Singex:
1 Caa

Jeuaric

¥ C=a_Useariz_dUs.aria

i izUsua-o: NTEGER

=dtada_tkve: THYTNT
“LIT_tuc: VARCHAR
recoon: VARCHAR

ol e

& Registro_compras_id<zgsto_tompres: IhT=525 (F4)
§ fecna: TIMESTAMP
% estzdo: ENUM

& nomzz: VARCHAR
& czol VARCHAR

4 telefono: VALTHAR

“ewbre_emzzz: VARCHAR

}

Clienzes

¥ idCietes: INTEGER.

@ Ventas_dventa

& nombre; VARCHAS

¢ Ventas_Aticulos_iz fticulos: ThT=GER (A)

il
1

Pz

s

=acues b

i icFactuzs: INTEGER

@ Wentas_Ardculzs_dArtculzs: INTEGER (FK)
& Ventas_dventas: IhT=3ER (R0

4 fec:DATE

obsenvzdizmes: TEC

& totak DOJB_E

o~

. . p 9 cave: VARCHAR b
M detal: VARCHAS @ dirzzdon: VARCAAR @ telaons: VARCHAR
@ marto: DOJB_E o Hro: VARCIAR § diecdon: VARCHAR
Frae (7 oy ; =
¢ Gastog_FtIng b & cedua: VARCHAT
F] Ot rmaa Fenfex] " foc B duz: VARCHS
i [ufe 2 . . - ¢ dudad: VARCEAS
b Lsuzrio_idLauzro 4 emck VARCHAR(Z0) & emel VARCHAR
- - & tpo: VASCEAR
= @ Feqistrz_comz-as_dRegiszro_copras .
Cerre_Tumo - Rezim % limize_crecio: COUBLE
¥ dZeme_Tumo: hTESER % | Cantes FiTndec!
¥ Lauzrio_idLsuzrio: INT=5=3 [F<) @ Ven@s irverizs
& fachz_apetura: DATZ ASOCE @ Veras_Artcuos_iddrtclos
@ fedhz 5
_ P
@ o= vertes INTEGSR Tene
& toe_compras: TEGER LH
& ga_rica: DOUBLE — Ll
@ to= _otros_ngresos: INTECER IS = T e =
toz_otras_gastos: IHTEGER T =
“ ana. DOUBLE !  izRegEtD_comzs: INTEGER 9 dEstzdo_Cuena; INTEGSR
o fa 9 d.u.._mﬂ?__._u @ Comz-as_&tiulos_jzAtiulos: ThT=3ER (AX) % Clertes_iCientss INT=523 [F<)
& esteio: THYRT @ Comz73s_dComezras: IITECER (K] 9 actures_jdFect.rss: INTEGER (7K
(3 cere Tumo Anderd ‘. feciz: _u.w_nm % zstado; ENUM
% obsenediyzs TEXT 4 montz_mrora: DCJ3E
B Jeuio_id Jsuaic ) Compres N ) -
% etz DOUBLE - % orcentgje_mora: COUBLE
\ o & Il (¢ dComyes INTEESR ’ -
4 estzdo_registro; TOUYINT 1  Artic.bs_HAtE.be: 7Y TEGER (FC) % montz_idal: DCJ3E
Provazrores ~||.3 Aegite_compias Adndex 3 .._.mzm. ,_m_..xE__..m < montz_pageco: [OUBLE
& Compras_icCompras M uzﬁn__”ﬁ_ NTCER @ Tontz_oiota: DOJBE
@ Compras_Artcuos_idArtcuos H us&” _u QJB.E < Tempo_cezko: VARTHAR
P 0 - 5 Forhar DATS
: o e DATE § RAwMME
] & otk JCULE 4 Techa_oago: CATE
4 tieccion: VARCHAR mm = - . & um_moe: DTEGER
cilzad: VASCHAR OTEVELS % mum_ciz: INTEGER

@

% tfno: VARCRRS

4 erpresa: VATHAR
@ erailk VARCHAS

% web: VAITHAR

< chs2rvacones: TXT

g Provezdores Ainde]
@ Arbcdos_dArticoos

L.rnsm

Artaulos v
% darbcios: TITEGER

% rombre: VARCHAY
ranca: VARTHAR
categona: VATCHAR
predo_unizade: JOLBLE

existencas NTEGER
unidzd_med da: VARCFAS
cestuento: DILBLE

{ Artoules_daAradlos

Integran

..,l...‘.z

@

dpo_medita; EUUM

| g Ertade Cventa Aindexl

|3 Estado_Cwentz ARindex?

i Cientes_ dCiermes

@ tpo: ENUM

% estado: ERLY

& vercedor: VALTHAR

4 edtado_registro: TONIRT

| FcruEs fKingex?
¢ Vertes_dventas
@ vertzs_Articuls_izarticLbs

Rez.iere

ertzs |
# dventss: NTEGER
 Artic_bs_idarticubs: ™4 TEGER (RO

@ fecha DATZ
% mantidzd: TEGER:
G0t DCIE

# Facturas_id%acures

esadz UM
fzcha_caducidzc: J4TE
cescrpcion: TEXT
fzrha_adquisiciz: JATE
Irte_exstences hNT=A=3

Lol S S i i o e

 7otal_predz: JOLELE
|3 Vemas Aindext
¥ Artaulos_dartalos

E-R

iagrama

D

Figural8

41



Chompipe en el mercado el BISNE.

Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el

7.4. Especificacion de Requisitos Software (Resumen).

1. Introduccion

Proposito

El presente documento tiene como propasito definir las especificaciones funcionales, no

funcionales y del sistema para la implementacion de una aplicacion WEB que permitira llevar

a cabo las operaciones de inventario del negocio “El Chompipe” en el mercado el Bisne del

Chinandega.

Este documento va dirigido a los propietarios del negocio y a los usuarios finales que
deberan estudiarlo para su aprobacién o desacuerdo antes de abordar la fase de analisis.

Alcance

N N N N N N N e S N NN

Disefo, desarrollo e implementacion del Sistema de Inventario del negocio “ElI Chompipe
El Sistema de Inventario sera una aplicacién que funcionara en entorno Web que permitira
realizar las actividades de administracion e inventario del negocio. Esta aplicacion realizara

las siguientes funciones.

Registrar Usuarios en el Sistema.

Configurar el Sistema.

Captura y registro de los datos de un Cliente.
Captura y registro de los datos de un Proveedor.
Registro de Articulos.

Captura de Facturas al Crédito y al Contado.
Registro de Caja.

Captura del estado de cuenta de cada cliente.
Edicion de los datos de un Proveedor.

Edicion de los datos de un Usuario.

Edicion de los datos de un Articulo.

Edicion de los datos de Caja.

Eliminar un Articulo.

Eliminar un Cliente.

Eliminar un Proveedor.

Eliminar un Usuario.

Generar los siguientes Reportes:

Reporte de Ventas por rango de fechas.
Reportes de Facturas por cobrar, por rango de fechas o por usuario.

Reporte de Existencia de Productos y Productos proximos a agostarse.

Reporte de Listado de Compras.

Realizar busqueda de Articulos, Proveedores, Clientes.

Cierre de turno del negocio.

Realizar una copia de respaldo de toda la informacion de la empresa.
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2. Descripcion general

2.1.Perspectiva del producto

El Sistema de Inventario serd una aplicacion disefiada para trabajar en entorno WEB, lo
que permitird su uso descentralizado, es ademas un producto independiente de otros
sistemas.

2.2. Restricciones

Politicas de Software.

EL Sistema de Inventario se desarrollara usando software que trae el sistema operativo
por lo que no se debera pagar por el uso de: servidor WEB (11S), Sistema de Gestion de
base de datos (MySql) y lenguaje de programacion C# en conjunto con la tecnologia
ASP.NET. El uso de este software estara regido por las politicas de licenciamiento de
software.

Limitaciones de Hardware.

Para el funcionamiento de la aplicacion es necesario un computador servidor en el cual
se instalara el servidor Web 11S, MySql, el complemento de AJAX par ASP.NET Yy la
aplicacién de Sistema de Inventario.

Interfaces con otras aplicaciones.

La aplicacion serd un sistema autonomo y no interactuara con otras aplicaciones por lo
que no se desarrollara interfaces con otras aplicaciones. Las conexiones necesarias para
la conexion del servidor web, MySql, Asp.Net, se hara por medio de la configuracion
de estos programas.

Requisitos de Fiabilidad.

Los datos correspondiente con los clientes, proveedores debe de verificarse. Los datos
correspondientes a caja deben de estar ajustados a una moneda estandar y a una tasa de
cambio uniforme.

Credibilidad de la aplicacion.

Para garantizar la credibilidad de la aplicacion al usuario final, el sistema serd sometido
a una serie de pruebas de funcionamiento para establecer que se encuentra acorde a los
requerimientos que se plasman en este documento asi como la consistencia de los datos,
redimiendo de la aplicacion y tiempo de respuesta.
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Consideraciones de Seguridad.

Cada usuario debe de autenticarse y su acceso verificado por una sola terminal para su
correcto desemperfio segun sus rol. Todas las claves de seguridad deben de estar en su
defecto encriptados en la base de datos para ofrecer un correcto funcionamiento.

2.3. Suposiciones y dependencias

v’ Lared interna debera de estar configurada para el manejo de protocolos TCP/IP, HTTP,
DNS, principalmente todo lo relacionado en cuanto a desempefio y seguridad.
v Debe realizarse una capacitacion adecuada y acorde a lo que cada usuario va a realizar.
Su capacitacion de hara en el momento que sea necesaria y a las persona indicada.

3. Requisitos no funcionales

Requisitos de rendimiento

El sistema trabajara en una red compuesta de cuatro computadoras, donde no todas
se conectaran simultaneamente. El tiempo de cada transaccién no sera mayor a 5
segundos. Donde el servidor sera una pc dedicada a este servicio, de caracteristicas
normales.

Seguridad

El sistema constara de contrasefias para el acceso a este, encriptados en alguno de
los algoritmos de encriptacion conocidos, al igual la base de datos también constara
de clave de acceso encriptado.

También constara con diferentes niveles de acceso segun el tipo de usuario
protegiendo informacion de gran importancia.

El sistema llevara un registro de las operaciones realizadas por cada usuario.

La aplicacion hara uso del protocolo HTTPS para establecer una conexion segura.

Portabilidad

La aplicacion podra ser usada en cualquier sistema operativo que tenga un
navegador web. El servidor puede ser exportado solo si se cambia al servidor apache
por otro lado se manejara en la plataforma Windows
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8.1.

Tabla 1: articulos

VIII. Disefio y Programacion
En este capitulo del trabajo se mostrara algunos de diagramas realizados para llevar a
cabo el sistema, imagenes de la aplicacion y porciones de c6digo mas importantes.

Disefio de datos.

Nombre del Campo

Tipo de Datos

Longitud

Descripcion

Idarticulos autoincremento(int) 11 Cabdigo con el que se identifica a el articulo
Nombre varchar 60 Nombre del Articulo
Marca varchar 40 Marca del Articulo
Categoria varchar 100 Categoria en la que se clasifica el articulo
precio_unitario double 11 Precio por unidad de medida del articulo
Costo Costo de compra del articulo
Existencias int 11 Nimero de articulos en existencias
unidad _medida varchar 25 Unidad de Medida del articulo
Descuento doublé 16 Descuento sobre el articulo
Estado enum(‘bueno’,’retira’ Estado en que se encuentra el articulo
‘regular’,devuelto’)

fecha caducidad varchar 18 Fecha de Vencimiento
Descripcion Text 65535 Descripcion sobre el articulo
fecha adquisicion varchar 18 Fecha de compra
Idproveedor integer 11 Caodigo del proveedor

Tabla 2: proveedores
Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud | Descripcion
Idproveedor autoincremento(int) | 11 Caodigo del Proveedor
nombre_proveedor varchar 40 Nombre del Proveedor
Cedula varchar 18 Cedula de identidad del Proveedor
Direccion varchar 100 Direccion del Proveedor
Ciudad varchar 30 Ciudad de residencia del Proveedor
Teléfono varchar 15 NUmero de teléfono
Empresa varchar 30 Nombre de la Empresa del Proveedor
Email varchar 40 Correo electronico del Proveedor
Web varchar 40 Pagina Web de la Empresa del Proveedor
Observaciones Text 65535 Observaciones sobre el proveedor

Tabla 3. Clientes
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Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud | Descripcion

idclientes autoincremento (int) | 11 Codigo del Cliente

nombre varchar 40 Nombre del Cliente

telefono varchar 15 Numero de telefono del Cliente
direccion varchar 100 Direccion del Cliente

ciudad varchar 30 Ciudad de residencia del Cliente
cedula varchar 18 Cedula de identidad del Cliente
email varchar 40 Correo electronico del Cliente
limite_credito doublé 16 Limite de crédito del Cliente
tipo varchar 40 Tipo de Cliente

Tabla 4: usuario

Nombre del Tipo de Datos Longitud | Descripcion
Campo
idusuario autoincremento (int) 11 Caodigo del Usuario
Fecha timestamp Fecha de registro del Usuario
estado enum(‘desconectado’,’conectado’) Estado de conectividad del Usuario
nombre varchar 40 Nombre del Usuario
cedula varchar 40 Cedula de identidad del Usuario
clave varchar 15 Contrasefia del Usuario
direccion varchar 100 Direccion del Usuario
telefono varchar 15 Numero de teléfono del Usuario
tipo enum(administrador*,”’normal’) Tipo de Usuario
Tabla 5: facturas
Nombre del Campo | Tipo de Datos Longitud | Descripcion
Idfactura autoincremento (int) 11 Caodigo de la Factura
Fecha date 10 Fecha de registro de la factura
Observaciones text 65535 Observaciones
Total double 16 Total en la Factura
Tipo enum(‘credito’,’contado’) Tipo de Factura
Estado enum(‘cancelada’,‘vigente’,’pagad Estado de la Factura
a’)
Vendedor varchar 40 Vendedor que registra la Factura
estado_registro boolean 1 Indica si una Factura al Contado
estd 0 no pagada
Tabla 6: estado_cuenta
Nombre del Campo | Tipo de Datos Longitud | Descripcion

idestado_cuenta

autoincremento (int)

11

Codigo del Estado de Cuenta
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estado enum(‘solvente’,’mora’,’baja’) Estado del Estado de Cuenta

monto_mora double 16 Monta de mora a aplicar

porcentaje_mora double 16 Porcentaje a aplicar en caso de mora

monto _inicial double 16 Monto inicial del Estado de Cuenta

monto_cuota double 16 Monto a pagar por cuota

monto_pagado double 16 Monto total pagado hasta Ultima cuota

tiempo_credito varchar 20 Tiempo de credito del Estado de
Cuenta

Idclientes int 11 Codigo del Cliente al que pertenece el
Estado de Cuenta

fecha varchar 18 Fecha de inicio del Estado de Cuenta

idfactura idfactura 11 Codigo de la factura indicada en el
Estado de Cuenta

fecha_pago varchar 18 Ultima fecha de pago

num_mora int 11 Numero de mora a aplicar

num_cuota int 11 Numero de cuota pagadas

tipo_credito enum(‘Mensual’,’Quincenal’) Tipo de crédito del Estado de Cuenta

Tabla 7: configuraciones

Nombre del Campo | Tipo de Datos Longitud | Descripcion

idconfiguraciones autoincremento (int) 11 Codigo de la Configuracion

Fecha Timestamp 18 Fecha y hora del establecimiento de la
Configuracion

Iva double 16 Porcentaje a aplicar de IVA

nombre_empresa varchar 50 Nombre de la Empresa

tasa_cambio double 16 Tasa de cambio del dolar

Idusuario int 11 Codigo del usuario que estableci6 la
configuracién

estado_clave boolean 1 Indica si la configuracion esta aplicada
0no

num_ruc varchar 25 Codigo que identifica a la empresa

direccion varchar 100 Direccion de la empresa

Teléfono varchar 12 Teléfono de la empresa

Tabla 8: cierre_turno

Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion

Idcierre autoincremento (int) 11 Caodigo del cierre de turno

fecha_apertura varchar 18 Fecha de apertura del turno

fecha_cierre varchar 18 Fecha de cierre del turno

total ventas int 11 Total obtenido en ventas en el turno

total_compras int 11 Total utilizado en compras durante el

turno
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caja_inicial double 16 Monto en caja al iniciar el turno

total_otrosingreso int 11 Total obtenido de otros ingresos

total otrosgastos int 11 Total utilizado en otros gastos

ganancia Doublé 16 Ganancia obtenida durante el turno

fecha timestamp 18 Fecha actual del sistema

estado boolean 1 Indica si se ha aplicado o no el cierre

idusuario Int 11 Caodigo del cliente que hace el cierre
Tabla 9: compras

Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion

idcompras autoincremento (int) 11 Cddigo de la Compra

idarticulos int 11 Caodigo del articulo a Comprar

marca varchar 40 Marca del articulo a comprar

idproveedor int 11 Cadigo del Proveedor que vende el

articulo

Cantidad int 11 Cantidad de articulos a comprar

precio double 16 Precio por articulo a comprar

Fecha varchar 18 Fecha de la compra

idreg int 11 Caodigo del registro de la Compra

Total doublé 16 Monto total de la compra
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Tabla 10: reg_compras

Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion
idreg autoincremento (int) 11 Caodigo del registro de la compra
Fecha varchar 18 Fecha de la Compra
observaciones text 65535 Observaciones acerca de la compra
nombre_usuario varchar 25 Nombre del Usuario que realizo la
compra
total double 16 Total gastado en la compra
estado_registro boolean 1 Indica si se realizé el registro o no
Tabla 11: otros_gastos
Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion
id_otrosgastos autoincremento (int) 11 Cadigo del registro de otros gatos
fecha varchar 18 Fecha del registro
detalle varchar 100 Detalle del registro de otros gastos
monto double 16 Monto total de otros gastos
idcaja int 11 Codigo de la caja del que se retiran otros
gastos
Tabla 12: otros_ingresos
Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion
id_otrosingresos int(autonumerico) 11 Codigo del registro de otros ingresos
fecha varchar 18 Fecha del registro
detalle varchar 100 Detalle del registro de otros ingresos
monto double 11 Monto total de otros ingresos
idcaja int 11 Cadigo de caja en que se depositan otros
ingresos
Tabla 13: Caja
Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion
idcaja autoincremento (int) 11 Codigo de la Caja
caja_inicial double 16 Monto inicial en Caja
fecha varchar 18 Fecha en que se define el monto inicial
de la Caja
nombre_usuario varchar 25 Nombre del usuario que define la caja
Tabla 14: ventas
Nombre del Campo Tipo de Datos Longitud Descripcion
idventas autonumerico(int) 11 Cddigo de la Venta
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fecha Date 18 Fecha de la Venta

idarticulo int 11 Codigo del articulo a vender
idcliente int 11 Codigo del cliente al que se vende
cantidad int 11 Cantidad del articulo a vender
precio double 16 Precio por unidad del articulo
total_precio double 16 Precio total de la Venta

idfactura int 11 Codigo de factura

8.2.
A continuacién se muestra la arquitectura que presentara el sistema, en la cual se emplea un
modelo de N — Capas, eligiendo cuatro capas debido a que satisfacia nuestras necesidades de

Disefio arquitectonico

separar la l6gica de negocios de los datos y también separar las entidades de la l6gica de
negocios.

Capas de Datos.

Esta capa contiene la conexion con la base de datos y las transacciones realizadas a la misma.

Capa de Entidades.

Contiene todas las clases mostradas en el diagrama de clases y todos los dataset. Donde los

dataset son usados para generar los reportes y por lo tantos cada clase del sistema solo posee un
método, ya que todos los demas métodos estan contenidos dentro de los dataset.

Capa de Negocios.
Contiene las operaciones de célculo, validacion y verificacion.

Capa de Presentacion

Contiene todas las interfaces del sistema y las hojas de estilos, también todos los archivos de

crystalreport.
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o o

Disefio arquitectonico

Crystal Report

I Capa Presentacion
\J

I

) Validacion y Seguridad m

Capa Entidades

Capa Negocios -
\d

_ Reglas de Negocios

I W ~ Operaciones Datos
Capa Datos

Figural9: Disefio Arquitectdnico
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8.3. Disefno de Interfaz

_(8]x]
Archiva Ex Ve Marcadores  Herramientas  Ayuda
g po g 8 m @ @ | htip:/focahost:52207Registro.aspx [ 2 o/ Googe p
| Sistema Inventario:Inicio x ] @ @
—

(Eres Nuevo en el sistema? Empieza creando una cuenta.

Nombre de usuario: |pepe

Clave: o

Ingresar

Crear una cuenta »

;Has perdido tu contrasefia?

Terminado (B

Figura20: Captura Ingreso al sistema

) Sistema Inventario:Inicio - Mozilla Firefox == x|
Archive Editar  Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

e peo a9 1 @ @ | hupi/flecalhostis2207/Registro.aspx A o coogle o
| '] sistema Inventario:Inicio x | @ ©

Eres Nuevo en el sistema? Empieza creando una cuenta.
Nombre de usuario:

Clave:
Ingresar

Crear una cuenta »

Has perdido tu contrasefia?

Registro de Nuevos Usuarios:

Nombre: ,—

Cedula: [ |

Direccion: ,—

Teléfono: ,—

E-mail: [
Registarse

Figura 21: Captura de Registrarse en el sistema
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Una vez dentro del sistema se muestra una pantalla inicial con informacion acerca de: articulos
proximos agotarse, clientes morosos y articulos caducados.

S eisfcrrrzar alc Forrarcoerzlacuw riar

4
=
i
]
—
L=
L

w
-5

Articulos Caducados

Figura22: Captura de Pantalla de Inicio
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Desde la interfaz anterior se puede acceder a cualquiera de las funciones del sistema, por ejemplo
la de registro de proveedores. Dicha interfaz muestra informacién detallada de los proveedores,
permite las opciones de editar, guardar, buscar y borrar.

&) Proveedores - Mozilla Firefox =1=l =]

Archivo  Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
N ) — . = = -
o 0 2 = - hittp: /flocalhost: 52207 Proveedores. aspx 3

jores

S estfcorrrary ddae Forrarccorzacuwrdciar

Proveedores

Agregar Proveedor ~ Buscar Proveedor

Ciudad Telefono Empresa Email Web Ob:

PEPS  581-0045200-005B Leon  leon
calera

Ir a Inicio

| ] Capturas - Microsoft word | My Computer > <« [#|[E) 0 @ A ) <] os:53p.m.

[ ress-tnventario -mcros

4 start| | @ Proveedores - Mozilla.. ) My Music

Figura23: Captura de Proveedores

Dentro de la opcion de agregar nuevo o editar proveedor podemos observar lo siguiente:

) Sistema larvestarts - Maxilla Firefux A=
frhivn Edle Yo Mol Macsboes  Hevamenlm Al
o = = . i foscahest: 5107 Regstrar_Fstr_Prevesdsres aspuiopoon snueva i |
‘Satema Iventam + .
» 1 |
Nuevo Proveedor
Los dtos en * som obigatorios
* Mombre [—
® Codula__- - Emadl [
* Cindad Sitio Web
Telefono [
* Dircccion Observaciones
NEw

Figura24: Captura de Agregar Proveedores
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Otra funcion dentro de la interfaz de proveedor es la de realizar busquedas que es invocada por
el link “Buscar Proveedor*:

Séentfcecrrracy e Forrerscrafcuriar

Buscar Proveedores
Opciones.

 Nombre ¢ Numero

© Cedula  Cindad

Figura25: Captura de Buscar Proveedores

La siguiente interfaz muestra el listado de todos los articulos y las opciones de agregar, buscar,
ordenar, editar y borrar articulos.

Séevfcrrranw dde Fovercozsawsia>

Articulos
Agregar Articulo Buscar Articulo

2° Nombre Marea Catego i d Estado Fecha Cad Descripcion

bueno 2010-07-1

bueno 25/11/2010 25/11/201C

bueno 08/12/2010 08/12/201¢C

Figura26: Capturas de Articulos
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Una vez dentro de la interfaz articulos podemos agregar o editar alguno, como se muestra a
continuacion:

SNiesfcorrrarw e Ferrercresfacw aiae

Nuevo Articulo

Los campes con asteriscos son obligatorios!

Datos Generales

* Nombre * Unidad de Medida | Unidad |

*Estado | Bueno zl Catezoria
Provesdos[Nrguno 2] Marea

Costos y Existencias

* Pracio por Unidad Costo

»
“ Descuento *Cantidad[ |
3% Limite Exist
=
- Fechaz
=
® Facha Adquisicion _ Facha Cadueidad
i Dashatititar [ ferizzzni0 oa/12:2010
&
Deseripeion

Figura27: Captura de Agregar Articulos
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Al igual que la interfaz anterior, esta muestra un listado de todos los clientes y sus opciones de
agregar, buscar, editar, borrar y ordenar.

Séinfcerranr cde FTrrercceadcucéiar

Clientes

Agregar Chiente  Buscar Cliente

1 mario 2311-1555

Editar ™ 3 s oo osss Leon  218-364796-6666n 0
i montez

Ir a Inicio

Figura28: Captura de Clientes
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Una de las interfaces mas importantes de este sistema es la de ventas en la cual se pueden
realizar al contado o al crédito.

Séenfcoervrew dde Tervercorfaw ciar

Ventas

No. . o - N T —
SO Vendedor: pepe Cliente: [Saimrrinnm m Miants [+ |Fecha: potoze
*articulos: [ Seleceion un articulo ] *Cantidad | Unidad de Medida: [ - Tipo Factura
io: Costa Descuento: o 7] @ Contado ¢ Crédito

Detalle de Ventas

LR 1=

)
>

Subtotal(C$):

I~ Desactivar IVA VA 015

I~ Aplicar Descuento TOTAL(CS): ]

Observaciones:

Pagar | Aceptar | Gancelar | Ver Factura

Figura29: Capturas de Ventas

Para realizar las ventas al crédito basta con cambiar el tipo de factura y aparecera una nueva
interfaz como la siguiente:

Vendas al Crédito

Moo lacid 630 Tormages: Uiy Poscwatior lansivi Tige: Cevdite
Facha 1338 Porcvarags Sors Lk ® emrual
Monts Totad a Pagar Qe
Dhamces Clncis
el i il Fches | ems Ciitin
Nomber Chenir ) ¥ Factara

Figura30: Captura de Ventas al Crédito

Una interfaz Gtil es la de “cambio” que sirve como calculadora para calcular el vuelto que se le

deba de dar al cliente, este puede ser en dos tipos de moneda (cordoba y dolar).

Total: 630 Paga Tipo Moneda
Vuelto: @ Cérdoba
© Dolar

Figura3l: Captura de Calcular Cambio

58



* Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

A continuacién se muestra la factura generada por la venta realizada:

2 alfy PR Y T 2 et pecos - B = -

Figura32: Captura de Factura Generada

Otra de las interfaces importantes es la de compras, que a la vez permite agregar un nuevo

articulo y proveedor, y ver la informacion de los articulos.

martillo -| Buscar + Proveedor | pepe calera =| _+ -
ulu-li
Precio

. Precio _, o Fecha o Fecha
ID Nombre Marca Categoria - Costo Existencias Descuento Estado . =5 = Descripcion

2 marillo stanley 1000 100 31 unidad 5 2010-07-12
c 3 artic 1 0 111111 Unidad 25/11/2010 25/11/.2010

i
2
o
f-:
=
®

4 Martillos especial 200 100 100 2 Docena 08/12/2010 08/12/2010

w
)

m

Adguisicion  proveedor

Db Toud — Comprador:pepe 1902

Figura33: Captura de Compras
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En la siguiente interfaz podemos ver un listado de las facturas realizadas y las operaciones que se

pueden realizar.

av
L
T

—
-
Tz
-
o

Para realizar un pago de una factura al crédito se utiliza la siguiente interfaz siempre y cuando
haya facturas pendientes:

S Fr e rrrcwx sl Foweracreslcxedcn

Listado de Facturas

Engar Eacourns Vet Eundos de Cuente  Buscar Facnus

Figura34: Capturas de Facturas

Pagar Facturas

i Cliente
l\é" Bethis Ponificte Fecha: 08/12/2010 =

Monto Inicial |
NoCuwotas| Monto Cucta| |
Morafoo Monto aPagar|
PorPagar| Total Pagado |

Page

Efectivo | Moneda [Cordoba -]

Cambio

Pagar Cancelar

Figura3s: Captura de Pago de Facturas
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La interfaz de caja permite ver las ganancias, realizar los cierres de turno y afiadir gastos extras y
ganancias extras.

Caja Inicial 124 Editar Otros Gastos Apertura: 08/12/2010
Caja Actual 1876 No hay gastex] |+ | |- |

Otros Ingresos
Total Ganancia No hayingrerz] _+ | |- |

Caleular Cierme Tumo

v‘g{'
2
40
oy
-
%2
®

w
)

Figura36: Captura de Caja

Y por dltimo la interfaz de usuario que permite editar, buscar y eliminar usuario. Pero a la vez a
tiene la opciones de editar nuestra propia cuente y subir de nivel a otros usuarios.

Séentfcorrany cde . Forzarcosfacurséiar

Editar mi cuenta
Buscar Usuarios
[6pe Bl [noma
Buscar

Nombre

37
=
=
=
®

w
)

Editar Eliminar ID Fecha Registro Nombre Cedula Clave Direccion Telefono
< (mi 4 25/11/2010 012858 pm.  qg aa aq aa normal
o = 5 01/12/2010 08:03:07 p.m.  ha ha 626866299 gtellez87 @gmail com normal

Ir al Inicio
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8.4. Programacion
En esta seccion se muestra porciones de codigos que destacan dentro del Sistema. A
continuacion se muestra el calculo de las cuotas quincenales o0 mensuales:

publicstring calculo_fecha_fin(string tiempo_c, bool rdmen, bool rdquin, string fech)
{
string fecha =""; int dia_act, mes_act, anyo_act, df =1, mf=1, yf=0;
dia_act = valor_fecha(1, fech);
mes_act = valor_fecha(2, fech);
anyo_act = valor_fecha(3, fech);

if (rdmen)
{
inti=0;
while (i < (int.Parse(tiempo_c)))
{
if (mf <12)
{
mf = ++mes_act;
yf =anyo_act;
else
{
mf=1;
mes_act = 1;
yf = ++anyo_act;
3
i++;
}

fecha = dia_act. ToString() + "/" + mf.ToString() + "/" + yf.ToString(); ;
}
elseif (rdquin)

int num_quincena = 0;
int num_dia = 0;
while (num_quincena < (int.Parse(tiempo_c)))

switch (mes_act)
{

case 01:

case 03:

case 05:

case 07:

case 08:

case 10:

case 12:

if (df <31)

{
if (num_dia == 15)
{
num_quincena++;
num_dia =0;

}
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num_dia++;
df = ++dia_act;
yf =anyo_act;
mf = mes_act;
elseif (mf == 12)
mf=1;
mes_act = 1,

yf = ++anyo_act;

else
{
dia_act=1;
df = dia_act;
mf = ++mes_act;
}
break;
case 04:
case 06:
case 09:
case 11:
if (df < 30)
{
if (num_dia == 15)
{
num_quincena++;
num_dia = 0;
}
num_dia++;
df = ++dia_act;
yf=anyo_act;
mf = mes_act;
elseif (mf == 12)
mf=1;
mes_act = 1;

yf = ++anyo_act;

else
dia_act=1;
df = dia_act;
mf = ++mes_act;
}
break;
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case 02:
if (df < 28)

if (num_dia == 15)

{
num_quincena++;
num_dia = 0;

hum_dia++;
df = ++dia_act;

yf = anyo_act;
mF = mes_act;
}
elseif (mf == 12)
{
mfF = 1;
mes_act = 1;
yf = ++anyo_act;
}
else
t
dia_act = 1;
df = dia_act;
mf = ++mes_act;
}
break;
}
by
fecha = df.ToString() + /" + mf.ToString() + "/" + yF.ToString();
}
return fecha;

}
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El siguiente segmento de codigo muestra el calculo del cierre de turno:

publicvoid Calcular_Cierre_Turno(int idcaja, string caja_inicial, int idusuario)

float contado = 0;

float credito = 0;

float total_venta = 0;

float total_comp = 0;

float total_gastos = 0;

float total_ingresos = 0;

string f="";

cierre nuevo_cierre = newcierre();
fact = operdatos.ObtenerFacturas();
for (inti = 0; i < fact.Length; i++)

if (fact[i].estado_reg == 0 && fact[i].estado = "Cancelada")

contado += fact[i].total;

}
}

es = operdatos.consultaEstado_cuenta();
for (inti =0; i <es.Length; i++)
{
credito += es[i].monto_pagado * es[i].num_cuota;

}

total_venta = contado + credito;//total_ventas()
reg = operdatos.consultaRegCompras_ERO();

for (inti =0; i <reg.Length; i++)
{

total_comp += reg[i].total,

}
0_gastos = operdatos.obtener_otros_gastos(idcaja);
for (inti =0; i < 0_gastos.Length; i++)
{
total_gastos += 0_gastos[i].monto;
}
0_ingresos = operdatos.obtener_otros_ingresos(idcaja);
for (inti=0; i < o_ingresos.Length; i++)
{
total_ingresos += o0_ingresos[i].monto;
}
f = operdatos.fecha_apertura();
if (operdatos.verificar_cierre())

{
}

nuevo_cierre.fecha_apertura = f; nuevo_cierre.fecha_cierre = Date Time.Today.ToShortDateString();
nuevo_cierre.total_ventas = total_venta; nuevo_cierre.total_compras = total_comp;

nuevo_cierre.caja_inicial = float.Parse(caja_inicial); nuevo_cierre.total_otrosingresos = total_ingresos;
nuevo_cierre.total_otrosgastos = total_gastos; nuevo_cierre.ganancia = float.Parse(calcular_ganancia());
nuevo_cierre.idusuario = idusuario; nuevo_cierre.estado = false; operdatos.InsertarCierre(nuevo_cierre);
operdatos.actualizar_estado(); 65

return;
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Este codigo permite eliminar multiples articulos de un gridview:

protectedvoid Eliminar_Click(object sender,EventArgs e)

bool cargar = false;

Inicio(Q);

System.Web.Ul .WebControls.CheckBox chk = null;
for (int 1 = 0; i < GridArticulos.Rows.Count; i++)

chk =
(System.Web.Ul .WebControls.CheckBox)GridArticulos.Rows[i]-Cells[1].FindControl(''ch
K™);
if (chk.Checked)
{
reglas.BorrarArticulo(GridArticulos.Rows|i]-Cells|2].-Text);
cargar = true;
}
}
if (cargar == true)
reglas.ArticulosOrdenados(Session["campoarto'].ToString());
CargarDatos();

}

66




* Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

Este cddigo es un ejemplo de como esta estructurada una entidad:

namespace CapaEntidades.cls

publicclassarticulos
{
publicint num_articulo;
publicstring nombre;
publicstring marca;
publicstring categoria;
publicfloat precio;
publicfloat costo;
publicint existencias;
publicstring unidad;
publicfloat descuento;
publicstring estado;
publicstring caducidad;
publicstring descripcion;
publicstring adquisicion;
publicint num_proveedor;
publicint limit_exis;
publicvoid setarticulo(int n_a, string nomb, string marc, string cat, float p,
float cost, int exist, string und, float desct, string est, string cad, string
desc, string adqg, int n_p, int lim_ex)
{
num_articulo = n_a;
nombre = nomb;
marca = marc;
categoria = cat;
precio = p;
costo = cost;
existencias = exist;
unidad = und;
descuento = desct;
estado = est;
caducidad = cad;
descripcion = desc;
adquisicion = adq;
num_proveedor = n_p;
limit _exis = lim_ex;

}
}
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IX. Evaluaciones

Se presentan los resultados de las pruebas realizadas al sistema, los equipos y los programas
utilizados en ellas.

Caracteristicas de las Pc’s:
Clientes:

v Acer Aspire One D250. .
o0 CPU:1.6Ghz . Intel Atom
o Ram: 1 GB.
v Toshiba Satelite
0 CPU:1.6Ghz. Intel CoreDuo.
o Ram: 1GB.

Servidor:

v Sony Vaio.
0 CPU:2.2Ghz. Dual Core 2 Duo.
o Ram: 4 GB.

Herramienta Software para medir el Rendimiento.

v"Internal Monitoring in Monitis (mon.itor.us)
v" Mozilla Firefox 3.6.13.

Los resultados obtenidos para la realizacion de las operaciones en los distintos escenarios que se
muestras a continuacion.

3 1| Registro Simultaneo 4
3 2| Ingreso Simultaneo al Sistema 1
3 3| Guardado Simultaneo de datos 0.5
3 4 | Paralelo(Borrado, Guardado, Editado) 0.5
3 5| Busquedas y Reportes Simultaneo 1
3 6 | Respaldo Simultaneo 0.5

68



Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

X. Conclusiones
Para concluir podemos decir, que se han cumplidos los objetivos planteados en la elaboracion de
este proyecto, de la siguiente manera:

v’ Se construy6 un sistema con la posibilidad de generar reportes de la informacion que el
usuario deseaba (articulos, compras, ventas, facturas, clientes, proveedores), brindandole
la ventaja de poder imprimir dichos reportes y dando como solucion a nuestro primer
objetivo.

v" Se logré desarrollar una aplicacion con alto rendimiento de respuesta ante las operaciones
de los usuarios, esto se puede comprobar en la seccién evaluaciones de este documento,
donde se obtuvo como rendimiento promedio 1.25 segundos para todos los escenarios
planteados.

v Se controlé el flujo de entrada y salida de dinero, independientes a la compra y venta,
agregando las tablas de otros gastos y otros ingresos a la base de datos permitiendo
registrar cualquier operacion relacionado al efectivo.

v' Se implement6 el Protocolo seguro de transferencia de hipertexto (HTTPS) para
establecer la seguridad entre las transacciones y también se utilizo el algoritmo de
encriptacion AES para las contrasefias de usuarios en conjunto a la contrasefia de la base
de datos.
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XI. Recomendaciones
Es necesario capacitar a los usuarios en la seguridad de aplicaciones web para evitar
cualquier pérdida de informacidn o exposicion de la misma.
Es importante realizar respaldos de la informacién de la base de datos de forma periddica.
Instalar el sistema en un servidor web, de forma que pueda ser accedido desde cualquier
maquina con acceso a este.
Una vez instalada en internet utilizar servicios web para realizar de forma automatica
algunas configuraciones del sistema (tasa de cambio).
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XI11. ANEXQOS
13.1. Diagrama de Flujo de datos
)
P "{; :__'> e
@h =
‘ | _rf.::\: {“m\)—‘ Dkt emp
\ ol 'h —_— e
1 ‘T—n.._,,__r
‘{ = Je=sy T
| N, -
f\;f}m
T—0t
- - (&=
< 7 7
ke h}if.\ ..,_]._,
g
N \ e
. kr,f’ } {==—
N ) s I j
S T
‘J_‘_ e Arads
St Y
- )
' S = &)
& X B TL' .
LR -

-
& R
- /t;u'\ FeRE— &":_‘E‘ _l_ T
N . =)
!

73



Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

13.2. Diagramas de Secuencia

REGISTRARSE

Usuari

Aplicacion

Ingresar Datos
Registro (1)

Error!

&
¥

Usuario Registrado
1 Fase (4)

Grabar Usuario
en BD (2)

Enviar Cadigo (3)

BD

Servidor

Correo

<
«

Chequear Mensaje (5)

A 4

Validar Codigo (6)

Error!

A

Registro Completo
®)

Dar de altaen la BD (7)

A

\ 4
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CONFIGURAR SISTEMA

Aplicacion

WEB

Usuari

Iniciar sesién como

dministrador (1
administrador (1) Verificar Datos (2)

A 4

Error!

A

Aplicar Configuracion (3)

A 4

Afectar BD (4)

REGISTRAR CLIENTES

WEB

Usuari

— Ingresar Datos —i
del Cliente (1)

A\ 4

Grabar Datos (2)

Aplicacion D

A 4

Devolver el nuevo
Cliente (3)

A
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REGISTRAR PROVEEDOR

Aplicacién JD>

WEB
Usuari
i Ingresar datos H
i del nuevo i —
Proveedor (1)
> Salvar Datos (2)
Devolver al Nuevo >
Proveedor (3)
REGISTRAR ARTICULO
Aplicacion 4>
WEB
Usuari
i Ingresar datos i
—i—  del nuevo — i
Articulo (1)

Salvar Datos (2)
Devolver el Nuevo
Articulo (3)

A 4

A
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REGISTRAR FACTURAS AL CREDITO

Aplicacion 4>

WEB

Usuari

i Ingresar datos i H
—i— de Factura al — —
crédito (1)

A 4

Grabar Factura al crédito (2)

\4

REGISTRAR FACTURAS AL CONTADO

Aplicacion D

WEB

Usuari

i Ingresar datos i H
—i  deFacturaal —i —t
contado (1)

A\ 4

Grabar Factura al contado (2)
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REGISTRAR CAJA
Aplicacion -
WEB
Usuari
i Iniciar como
—i _ Administrador i i
(1) Verificar Datos
> )
Error! >
Valores para
Iniciar Caja (3) Grabar Datos de
» Caja (4)

REGISTRAR ESTADO DE CUENTA DE CADA CLIENTE

Aplicacién
WEB
Usuari
i Ingresar Datos i
—i—  del Estado de —
Cuenta (1)
Grabar en la BD

Devolver historico
del Cliente (3)

A 4

Pedir Datos para visualizar
histérico (3)

A 4
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EDITAR PROVEEDOR

Aplicacion -

WEB

Usuari

H Ingresar 1D i i
i proveedor (1) i i

A 4

Buscar Proveedor (2)

A 4

Devolver datos del
Proveedor (3)

A

Editar Datos (4) Salvar Cambios (5)

A 4

A 4

EDITAR USUARIOS

Aplicacién D

WEB

Usuari

i Ingresar 1D i H
—t— usuario (1) —i —t

A\ 4

Buscar Usuario (2)

\ 4

Devolver datos del
usuario (3)

A

Editar Datos (4) Salvar Cambios (5)

A 4

A 4
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EDITAR ARTICULOS
Aplicacion
WEB
Usuari
i Ingresar 1D
——  Avticulo (1) —i

Articulo (3)

Devolver datos del

Buscar Articulo (2)

Editar Datos (4)

A 4

Salvar Cambios (5)

A 4

A 4

EDITAR CLIENTE

Usuari

H Ingresar 1D
—i—  Cliente (1)

Aplicacion

WEB

Cliente (3)

Devolver datos del

A 4

Buscar Cliente (2)

A 4

A

Editar Datos (4)

A 4

Salvar Cambios (5)

A 4
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EDITAR CAJA
Aplicacion D
WEB
Usuari
Iniciar sesion
i como : H
——  administrador — —

(@)
> Verificar Datos (2)

Error! >

Regresar Datos Actuales (3)

Presentar valores <

4

Nuevos Datos(5) Grabar en BD (6)

BORRAR ARTICULO
Aplicacion -
WEB
Usuari
Id del articulo a i :
—i borrar (1) i i

A 4

Borrar de BD (2)
Mensaje Exito (3)

A 4
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BORRAR CLIENTES

Aplicacion D

WEB

Usuari

i Id del Cliente a i H
—i—  borrar (1) — i

\ 4

Borrar de BD (2)
Mensaje Exito (3)

A 4

A

BORRAR PROVEEDOR

Aplicacion D

WEB

Usuari

P lddel : :
—i  Proveedor a —i i
borrar (1)

\ 4

Borrar de BD (2)

Mensaje Exito (3)

A 4

A
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BORRAR USUARIO

Aplicacion D

WEB

Usuari

Id del Usuario a i H
—i  borrar (1) —i —

\ 4

Borrar de BD (2)
Mensaje Exito (3)

A 4

A

REALIZAR RESPALDO DE LA BASE DE DATOS

Aplicacion Mysql D

WEB DUMP

Usuari

Emitir Orden

o i i ]

A4

Emitir Comando (2
@ Ejecutar Comando (3)

A 4

Devolver archivo SQL (4)

A

Mensaje Exito (5)
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REALIZAR BUSQUEDAS POR ARTICULQOS

Aplicacion D

WEB

Usuari

i Establecer i H
—i  Busqueda por i i
articulo (1)

\ 4

Definir Paramelos

@ Aplicar Busqueda (3)

A 4

Mostrar Resultados
4

&
Q€

REALIZAR BUSQUEDA POR CLIENTES

Aplicacion D

WEB

Usuari

Establecer i H
—i  Busqueda por i i
Clientes (1)

A 4

Definir Paramelos

@

Aplicar Blsqueda (3)

A 4

Mostrar Resultados
4

€
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REALIZAR BUSQUEDA POR PROVEEDORES

Aplicacion D

WEB

Usuari

i Establecer i i
—i  Busqueda por i i
Proveedor (1)

A 4

Definir Paramelos

&) Aplicar Busqueda (3)

A 4

Mostrar Resultados
()]

&

REALIZAR BUSQUEDA POR USUARIOS

Aplicacion 4>

WEB

Usuari

i Establecer i i
—i  Busqueda por i i
Usuario (1)

A 4

Definir Paramelos

@

Aplicar Busqueda (3)

\ 4

Mostrar Resultados
()]
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REALIZAR BUSQUEDAS POR FACTURAS

Aplicacion
BD
WEB
Usuari
i Establecer
i Blsqueda por - i
Facturas (1)

A 4

Definir Paramelos

@ Aplicar Busqueda (3)

A 4

Mostrar Resultados

4

€

GENERAR REPORTES DE VENTAS POR RANGO DE FECHAS

Aplicacion Herramientas D

de Reportes
WEB

Usuari
H Emitir orden:

Reporte de
venta por fecha

@

v

Parametros: Fechas
(2) Solicitar Reporte (3)

» Consultar Datos (4)

A 4

Devolver Reporte (5)

A

Mostrar Reporte (6)

A
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Usuari

Aplicacion

Herramientas

de Reportes
WEB

Emitir orden:
Reporte por

facturas por
vendedor (1)

A 4
]
|

Parametro:
Vendedor (2)

Solicitar Reporte (3)

Mostrar Reporte (6)

A 4
w

GENERAR REPORTES DE FACTURAS POR VENDEDOR

Consultar Datos (4)

Devolver Reporte (5)

P
<«

A 4

GENERAR REPORTES DE FACTURAS POR RANGO DE FECHAS

Consultar Datos (4)

A 4

Aplicacion Herramientas
de Reportes
WEB
Usuari
Emitir orden:
Reporte por
facturas por
fechas (1)
Parametro: Fecha(2)
Solicitar Reporte (3)
> B
Devolver Reporte (5)
Mostrar Reporte (6) o
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GENERAR REPORTES DE FACTURAS POR COBRAR

Aplicacion Herramientas D

de Reportes
WEB

Usuari

Emitir orden:
Reporte de
Facturas por
cobrar (1)

A 4
]
|

Solicitar Reporte (2)

Consultar Datos (3)
Devolver Reporte (4)

A\ 4

Mostrar Reporte (5)

A

GENERAR REPORTES DE ARTICULOS POR EXISTENCIAS

Aplicacion Herramientas D

de Reportes
WEB

Usuari

Emitir orden:
Reporte de
articulos por
existencias (1)

A 4
]
|

Solicitar Reporte (2)

Consultar Datos (3)

»
|

Devolver Reporte (4)

Mostrar Reporte (5)

A
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GENERAR REPORTES DE ARTICULOS PROXIMOS AGOTARSE

Aplicacion Herramientas D

de Reportes
WEB

Usuari  Emitir orden:
: Reporte de
articulos
proximos
agotarse (1)

A 4
]
|

Solicitar Reporte (2)

> Consultar Datos (3)

Devolver Reporte (4)

Mostrar Reporte (5)

A

GENERAR REPORTES DE COMPRAS

Aplicacién Herramientas D

de Reportes
WEB

Usuari

Emitir orden:
Reporte de H
compras (1) ——

A 4

Solicitar Reporte (2)

> Consultar Datos (3)

A\ 4

Devolver Reporte (4)

Mostrar Reporte (5)

A
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13.3. Especificacion de Requisitos Software Completo
1. Introduccion

1.1.Propésito

El presente documento tiene como propdsito definir las especificaciones funcionales, no funcionales y
del sistema para la implementacién de una aplicacion WEB que permitira Ilevar a cabo las operaciones
de inventario del negocio “El Chompipe” en el mercado el Bisne del Chinandega.

Este documento va dirigido a los propietarios del negocio y a los usuarios finales que deberan
estudiarlo para su aprobacién o desacuerdo antes de abordar la fase de anlisis.

1.2.Alcance

Disefio, desarrollo e implementacion del Sistema de Inventario del negocio “El Chompipe”
El Sistema de Inventario serd una aplicacion que funcionaraen entorno Web que permitira
realizar las actividades de administracidn, gestién e inventario del negocio. Esta aplicacion
realizara las siguientes funciones.

AN N N N N Y N N N N N N N N N NN

AN

Registrar Usuarios en el Sistema.

Configurar el Sistema.

Captura y registro de los datos de un Cliente.

Captura y registro de los datos de un Proveedor.

Registro de Articulos.

Captura de Facturas al Crédito y al Contado.

Registro de Caja.

Captura del estado de cuenta de cada cliente.

Edicidn de los datos de un Proveedor.

Edicion de los datos de un Usuario.

Edicidn de los datos de un Articulo.

Edicion de los datos de Caja.

Eliminar un Articulo.

Eliminar un Cliente.

Eliminar un Proveedor.

Eliminar un Usuario.

Generar los siguientes Reportes:

Reporte de Ventas por rango de fechas.

Reportes de Facturas por cobrar, por rango de fechas o por usuario.
Reporte de Existencia de Productos y Productos préximos a agostarse.
Reporte de Listado de Compras.

Realizar busqueda de Articulos, Proveedores, Clientes.

Cierre de turno del negocio.

Realizar una copia de respaldo de toda la informacion de la empresa.
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1.3.Personal involucrado

Nombre Gustavo Adolfo Chavarria

Rol Programador y Coordinador

Categoria profesional Ingeniero en Sistemas

Responsabilidades Coordinador del proyecto y contacto con el Cliente,

codificar la aplicacién y disefiar la base de datos

Informacion de contacto | Telf. Celular: 89103865

Nombre Gustavo Baca

Rol Programador y Tested

Categoria profesional Ingeniero en Sistema

Responsabilidades Codificar la aplicacién, realizar las pruebas del sistema.

Informacion de contacto || Telf. Celular: 83588018

Nombre HarvinLLanes

Rol Programador y Disefiador Grafico

Categoria profesional Ingeniero en Sistemas

Responsabilidades Codificar la aplicacién y realizar las interfaces graficas de
la aplicacion.

Informacion de contacto | Telf. Celular: 84169135

1.4.Definiciones, acrénimos y abreviaturas

1.4.1. Del Negocio.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)
i)

Registro: proceso en el cual se captura el dato referente a un articulo, cliente, usuario o
proveedor.

Usuario: persona que manejara la aplicacién y nos brinda los requerimientos. Se
conocera como USER.

Proveedor: empresa o persona que suministra articulos al negocio, se conocer como
PROVEEDOR.

Factura al Contado: Documento que se entrega al cliente al cancelar la compra de un
articulo. Se conocera como FAC_CONT.

Factura al Crédito: Documento que se entrega al cliente al realizar una compra para
cancelarse posteriormente. Se conocerd como FAC_CRED.

Estado de Cuenta: Cantidad de dinero que un Cliente debe pagar al negocio. Se
conocera como EST_CNT.

Cliente: persona que realiza una compra en el negocio.

Caja: cantidad de dinero en existencia en el negocio.

Articulo: objeto suministrado por un Proveedor al que se le estipula un precio y una
categoria. Se conocerd como ARTICULO.

1.4.2. Del Sistema.

a)

Administrar: accion de agregar, modificar, eliminar o buscar un cliente, articulo,
proveedor, usuarios o caja.
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Usuario: persona que interactia de manera directa con el sistema, previamente registrado
y autenticado el sistema. Se conocerd como USUARIO.

Administrador del Sistema: Persona encargada de ofrecer el soporte técnico y operativo
del Sistema de Inventario.

Pruebas: Proceso mediante el cual se realizan actividades para verificar labptima
funcion del sistema.

Rol: conjunto de permisos que pueden asignarse a un usuario.

1.4.3. De tecnologia.

a)

b)

Dominio: Nombre base que agrupa a un conjunto de equipos o dispositivos yque
permite proporcionar nombres de equipo mas facilmente recordables enlugar de
una direccion IP numérica, Ej.: inventario.com.

Servidor WEB: Es un programa que implementa el protocolo HTTP(hypertext
transfer protocol). Este protocolo esté disefiado para transferir loque llamamos
hipertextos, paginas web o paginas HTML (hypertextmarkuplanguage): textos
complejos con enlaces, figuras, formularios, botones yobjetos incrustados como
animaciones o reproductores de musica

URL.: Significa UniformResourceLocator, es decir, localizador uniforme
derecurso. Es una secuencia de caracteres, de acuerdo a un formato estandar,
quese usa para nombrar recursos, como documentos e imagenes en Internet, por
sulocalizacion.

HTTP: El protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP,
HyperTextTransferProtocol) es el protocolo usado en cada transaccion de la
Web(WWW).

Enlaces : una referencia en un documento de hipertexto a otro documento
orecurso

Sistema de gestion de Base de Datos: Son un tipo de software muyespecifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y lasaplicaciones
que la utilizan.

Base de Datos: Es un conjunto de datos que pertenecen al mismo
contextoalmacenados sistematicamente para su posterior uso.

Aplicacion: Es un programa informatico disefiado para facilitar al usuario
larealizacion de un determinado tipo de trabajo.

ASP.NET: tecnologia destinada para el comportamiento activo de paginas web
permitiendo ejecutar codigo en el Servidor que solicita un Cliente.

MySQL.: Sistema de gestion de base de datos relacional. ComUnmente utilizados
en aplicaciones Web.

Apache: Servidor de WEB de cddigo abierto.

Direccion IP (Internet Protocol):Numero que identifica de manera légica
yjerarquica a una interfaz de un dispositivo (habitualmente una
computadora)dentro de una red que utilice el protocolo IP (Internet Protocol).
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P)

q)

r)

Protocolo IP : El Protocolo de Internet (IP, de sus siglas en inglés
InternetProtocol) es un protocolo no orientado a la conexion, usado tanto por el
origencomo por el destino para la comunicacion de estos a través de una
red(Internet).

HTML: (HyperTextMarkupLanguage): Es un lenguaje de marcaciondisefiado
para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que esel formato
estandar de las paginas web.

Ajax :(Asynchronous JavaScript And XML): es una técnica de desarrollo
webpara crear aplicaciones interactivas.

1.5.Referencias

Referencia Titulo Ruta Fecha Autor
Standard IEEE IEEE
IEEE 830 -
1998
1.6.Resumen

En el presente documento se encontrara informacion acerca de las caracteristicas del producto de
software, interfaces de usuario, interfaces del sistema, caracteristicas del usuario y una descripcion
de cada uno de los requisitos funcionales y no funcionales del sistema.

2. Descripcion general

2.1 Perspectiva del producto

El Sistema de Inventario serd una aplicacion disefiada para trabajar en entorno WEB, lo que
permitiré su uso descentralizado, es ademas un producto independiente de otros sistemas.

2.2. Funcionalidad del producto

El sistema de Inventario realizara las siguientes funciones:

v

v

Registrar Usuarios en el Sistema: el proceso que permitira registrar un nuevo USUARIO
en el sistema.

Configurar el Sistema: Proceso en el que un usuario del sistema establecera los valores
de cualquiera de los siguientes datos: valor del IVA, nombre de la empresa, direccion de la
empresa, teléfono de la empresa, tasa de cambio del dolar de la empresa, numero RUC del
negocio.

Capturay registro de los datos de un Cliente: Proceso en el que se captura y registrar
los datos de un CLIENTE.

Capturayy registro de los datos de un Proveedor: Proceso en el que se captura y
registran los datos de un PROVEEDOR.
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Registro de Articulos: Proceso en el que se captura y registra informacion acerca de un
nuevo ARTICULO suministrado por un PROVEEDOR.

Captura de Facturas al Crédito y al Contado: Proceso en el que se captura y registra
informacion sobre una compra, posteriormente al registro se genera un FAC_CRED o
FAC_CONT que se entrega al CLIENTE el cual contiene la informacion de la compra.
Registro de Caja: proceso en el que el que un usuario del sistema establece el valor de
Caja.

Captura del estado de cuenta de cada cliente: Proceso en el que se captura y registra
informacion referente al EST_CNT de un CLIENTE.

Edicion de los datos de un Proveedor: Proceso en el que se modifica los datos referente
a un PROVEEDOR vy se registran los cambios.

Edicion de los datos de un Usuario: Proceso en el que se modifica los datos referente a
un USUARIO vy se registran los cambios.

Edicion de los datos de un Articulo: Proceso en el que se modifica los datos referente a
un ARTICULO vy se registran los cambios.

Edicion de los datos de Caja: Proceso en el que se modifica los datos referente a CAJA
y se registran los cambios.

Eliminar un Articulo: Proceso en el que se borra de la base de datos la informacion de un
ARTICULO.

Eliminar un Cliente: Proceso en el que se borra de la base de datos informacion acerca
de un CLIENTE.

Eliminar un Proveedor: Proceso en el que se borra de la base de datos informacion
acerca de un PROVEEDOR.

Eliminar un Usuario: Proceso en el que se borra de la base de datos los datos de un
USUARIO.

Generar los siguientes Reportes:Proceso en el que se genera un documento que contiene
informacion sobre.

e Ventas por rango de fechas: el usuario elige el rango de fechas al generarse el
documento contiene los siguientes datos: nimero de ventas, fecha, nimero de
articulo, nimero de clientes, cantidad, total y numero de factura.

e Facturas por cobrar: el documento contiene los siguientes datos: nimero de
factura, fecha, observaciones, vendedor, tipo, estado, total.

e Facturas por rango de fechas: el usuario elige el rango de fechas al generarse el
documento contiene los siguientes datos: nimero de factura, fecha, observaciones,
vendedor, tipo, estado, total.

e Facturas por usuario: el usuario indica el nombre del usuario y al
generarseeldocumento contiene los siguientes datos: nimero de factura, fecha,
observaciones, total, tipo, estado y el total.

e Existencia de Productos o Préximos agotarse:el documento contiene la siguiente
informacion: numero, nombre del articulo, marca, precio, costo, existencia,
descripcidn, fecha de adquisicion.

o Reporte de Listado de Compras: el documento contiene la siguiente informacion:
naimero de compra, nimero de articulo, marca, numero de proveedor, cantidad,
precio, fecha, no registro y el total.

v' Realizar blsqueda de Articulos, Proveedores, Clientes: Proceso en el que un usuario

solicita informacion sobre un PROVEEDOR, CLIENTES O ARTICULOS, paraello el
usuario ofrece informacion sobre el objeto a buscar,

94



Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

v Cierre de turno: Proceso en el cual el cliente obtendra las ganancias y conocera el total de
ventas, compras, otros gastos e ingresos.

v'Realizar una copia de respaldo de toda la informacion de la empresa: Proceso en el
que un USUARIO genera un archivo que contiene toda la informacién del negocio.

2.3. Caracteristicas de los usuarios

El sistema de Inventario contiene dos tipos de usuario que interactuaran y la administraran:
Administrador, Normal.

Tipo de usuario Normal

Formacion Ninguna

Habilidades Dominio de software de oficina y uso del Sistema de
Inventario.

Actividades Registro de Cliente, Articulos, Proveedores o Compras y

generar reportes.

Tipo de usuario Administrador

Formacion Ninguna

Habilidades Dominio del Software de Inventario y conocimiento de la
informacion vital de la empresa.

Actividades Registro de Usuarios, Establece configuraciones del

Sistema, Modificar Caja.

2.4. Restricciones
2.4.1. Politicas de Software.
EL Sistema de Inventario se desarrollara usando software de licencia abierta por lo que no se
debera pagar por el uso de: servidor WEB (Apache), Sistema de Gestion de base de datos
(MySql) y lenguaje de programacion C# en conjunto con la tecnologia ASP.NET . El uso de
este software estard regido por las politicas de licenciamiento de software.
2.4.2. Limitaciones de Hardware.
Para el funcionamiento de la aplicacion es necesario un computador servidor en el cual se
instalara el servidor Web Apache, MySql, el complemento de ASP.NET para Apache y la
aplicacion de Sistema de Inventario.
2.4.3. Interfaces con otras aplicaciones.
La aplicacién sera un sistema autbnomo y no interactuara con otras aplicaciones por lo que no

se desarrollara interfaces con otras aplicaciones. Las conexiones necesarias para la conexion del
servidor web,MySql, Asp.Net , se hara por medio de la configuracidn de estos programas.

95



Aplicacion Web para Automatizar la administracion e inventario del negocio el
Chompipe en el mercado el BISNE.

2.4.4. Funcionamiento Paralelo.
No es condicion del proyecto.

2.4.5. Funciones de Auditoria.
No es condicion del proyecto.
2.4.6. Funciones de Control.
La aplicacién debera controlar los permisos de acceso de cada usuario de para su correcta
accesibilidad, de manera que Unicamente pueda acceder a la informacion correspondiente con sus
rol. Debe de tener controles de validacion de datos y la correcta actualizacion y eliminacion de
informacion en la base de datos.
2.4.7. Requisitos de Lenguaje.
Todo el material que se realice para el usuario y la aplicacién debe de estar en lenguaje espafiol.
2.4.8. Protocolos Sefialados.
Se usara el protocolo de comunicacién TCP/IP, HTTP.
2.4.9. Requisitos de Fiabilidad.
Los datos correspondiente con los clientes, proveedores debe de verificarse. Los datos
correspondientes a caja deben de estar ajustados a una moneda estandar y a una tasa de cambio
uniforme.
2.4.10. Credibilidad de la aplicacion.
Para garantizar la credibilidad de la aplicacién al usuario final, el sistema sera sometido a una
serie de pruebas de funcionamiento para establecer que se encuentra acorde a los requerimientos
que se plasman en este documento asi como la consistencia de los datos, redimiendo de la
aplicacion y tiempo de respuesta.

2.4.11. Consideraciones de Seguridad.

Cada usuario debe de autenticarse y su acceso verificado por una sola terminal para su correcto

desempefio segln sus rol. Todas las claves de seguridad deben de estar en su defecto encriptados
en la base de datos para ofrecer un correcto funcionamiento.

2.5.Suposiciones y dependencias

v Lared interna debera de estar configurada para el manejo de protocolosTCP/IP, HTTP,
DNS, principalmente todo lo relacionado en cuanto adesempefio y seguridad.
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v Debe realizarse una capacitacion adecuada y acorde a lo que cada usuario va arealizar. Su
capacitacion de hara en el momento que sea necesaria y a laspersona indicada.

2.6.Evolucién previsible del sistema

No se planea ninguna version mejorada del sistema.

3. Requisitos especificos

3.1. Requisitos Funcionales

3.1.1. Registrarse en el Sistema

3.1.1.1. Especificacion

3.1.1.1.1. Introduccion

Este proceso se encargara de hacer la captura de todos los datos referente a un
USUARIO del sistema a través de un formulario por pantalla y realizara
automaéticamente el registro de este

3.1.1.1.2 Entradas

Por pantalla: datos para registrar el Usuario

v

ANRNENENEN

Nombre
Cedula
Clave
Direccién
Teléfono
Tipo

Datos proporcionados por el Sistema

v Ninguno
3.1.1.1.3. Proceso.

Se mostrara por pantalla en el navegador un formulario para la introduccion de
datos del usuario. EI nimero con que se registrara el nuevo usuario sera asignado
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automaticamente de manera correlativa y su estado establecido de acuerdo a si
estd conectado o no al sistema.La fecha de registro se registra automaticamente.

Los datos necesarios a introducir seran:

v

v

v

v

Nombre del Usuario: es un dato obligatorio. No es necesario que exista en el
tabla Usuarios..

Cedula: es un dato obligatorio. No es necesario que exista en la tabla de
Usuarios.

Clave: dato obligatorio. No debe de existir en la tabla Usuarios y en caso de
que exista debe de enviarse un mensaje de advertencia.

Direccidn: dato opcional. No es necesario que exista en la tabla Usuario de la
base de datos.

Tipo: dato obligatorio. A menos que el usuario no sea de tipo Administrador,
debe de haber al menos un usuario de tipo Administrador.

Teléfono: dato opcional.

3.1.1.1.4. Salida

Con todos los datos mencionados se almacenara el registro de un nuevo
usuario en la base de datos del sistema posteriormente se enviara por
pantalla un mensaje que indica si se realiz6 o no el registro en la base de
datos.

3.1.2. Configurar Sistema

3.1.2.1. Especificacion

3.1.2.1.1. Introduccion

Este proceso se encargara de realizar la captura de los datos referente a las
configuraciones del sistema que los USUARIOS estableceran a través de un
formulario y realizar automaticamente el registro y aplicacién de estas.

3.1.2.1.2 Entradas

Por pantalla: datos para establecer las configuraciones

v IVA

v" Nombre de la Empresa
v Tasa de Cambio

v Estado de la Clave
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v Numero Ruc
v" Direccion
v' Teléfono

Datos proporcionados por el Sistema
Referente al Usuario

v" Nombre
Estado
Clave
Direccién
Teléfono
Tipo

SRR NENEN

3.1.2.1.3. Proceso

Se mostrara por pantalla un formulario para la introduccion de datos acerca de la
configuracion del sistema con respecto a la empresa. El id de la nueva configuracion sera
asignado automéaticamente de manera correlativa, la fecha de la nueva configuracion sera
establecida por el sistema.

Los datos necesarios a introducir sera;

v" IVA: dato opcional.

v Nombre de la Empresa: dato obligatorio.

v Tasa de Cambio: dato opcional. No es necesario que exista en la base de datos.

v" Numero de RUC: dato obligatorio. No debe de existir en la tabla Configuraciones
de la base de datos de lo contrario se indicara con un mensaje de error.

v Direccién: dato opcional. No es necesario que exista en la tabla configuraciones
de la base de datos.

v’ Teléfono: dato opcional.

3.1.2.1.3. Salida

Con los datos mencionados se almacenara la configuracion establecida por un
usuario, se enviara un mensaje por pantalla que indique que la configuracion se ha
guardado exitosamente.
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3.1.3. Registrar Clientes
3.1.3.1. Especificacion
3.1.3.1.1. Introduccion

Este proceso se encarga de la captura de datos de un CLIENTE mediante un
formulario web que se muestra en el Navegador, posteriormente se realiza el
registro del cliente automaticamente.

3.1.3.1.2. Entradas
Por pantallas: datos para registrar un cliente.

Nombre
Teléfono
Direccion
Ciudad
Cedula
Email
Limite de Crédito
v' Tipo
Datos proporcionados por el sistema:

RN N N NRNRN

v Ninguno
3.1.3.1.3. Proceso

Se muestra en por pantalla un formulario web para la introduccion de datos
correspondientes a un nuevo cliente. El identificador de este nuevo cliente se
generara automaticamente de manera de manera correlativa-

Los datos necesarios para generar el registro seran:

Nombre de Cliente: dato obligatorio. Se almacenara en el campo nombre de la
tabla cliente de la base de datos.

Teléfono: dato opcional. Este se almacenara en el campo teléefono de la tabla
clientes de la base de datos.

Direccion: dato obligatorio. Este dato se almacenara en el campo direccion de la
tabla cliente de la base de datos.
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3.14.

Ciudad: dato opcional. Este dato se almacena en el campo ciudad de la tabla
clientes.

Cedula: dato obligatorio. Se debe de verificar que este campo este compuesto por
11 digitos o letras.

Email: dato opcional. Se debe de comprobar que la direccion de email es una
direccion validar para validar la cuenta.

Limite de Credito; dato opcional.
Tipo: dato opcional.
3.1.3.1.4. Salidas

Con los datos mencionados anteriormente se hara el registro de un nuevo cliente
en el sistema y se confirmara con un mensaje por pantalla cuando se haya
realizado satisfactoriamente.

Registrar Proveedor
3.1.4.1. Especificacion
3.1.4.1.1 Introduccion

Este proceso se encarga de realizar a través de un formulario la captura de todos los
datos de un PROVEEDOR vy realzar automéaticamente el registro de este.

3.1.4.1.2. Entradas

Por pantalla: los datos para registrar un proveedor.

(\

Nombre del proveedor
Cedula

Direccién

Ciudad

Teléfono

Nombre de la Empresa

Email

Direccion Web de la Empresa
Observaciones

AN N NN SRR

Datos proporcionados por el sistema:
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Ninguno.
3.1.4.1.3. Proceso

Al solicitar el registro de un nuevo proveedor se muestra por pantalla un
formulario de registro con todos los campos referente a un proveedor. El
identificador de este nuevo proveedor se generara automaticamente de manera
correlativa.

Los datos necesarios a introducir son:

Nombre del proveedor: dato obligatorio. No es necesario que exista en la base de
datos.

Cedula: dato obligatorio. Se debe de verificar que la longitud del este dato
corresponda con los 11 digitos o letras de una cedula de identidad.

Direccion: dato obligatorio.
Ciudad: dato obligatorio.

Teléfono: dato opcional. Se debe comprobar que la longitud del numero de
teléfono corresponda con un nimero de teléfono real.

Empresa: dato opcional.
Email: dato opcional. Se debe verificar que la direccion electrénica se veridica.
Web: dato opcional.
Observaciones: dato opcional.
3.1.4.1.3. Salida

Con los datos anteriormente mencionados se hard el registro de un nuevo
proveedor en la base de datos posteriormente se enviara un mensaje de
confirmacion por pantalla.

3.1.5. Registrar Articulo
3.1.5.1. Especificacion

3.1.5.1.1. Introduccion
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Este proceso se encarga de la captura de los datos de un ARTICULO mediante un
formulario web que se muestra por pantalla y se hard automéaticamente el registro

de este.
3.1.5.1.2. Entradas
Por pantalla datos para registrar el articulo:

Nombre del Articulo
Marca

Categoria

Precio

Unidad Medida.
Costo

Existencias

Cantidad

Descuento

Estado

Descripcion

Fecha de Adquisicion
Fecha de Caducidad.
Datos proporcionados por el sistema

AN N N N N U U N N N NN

<

Referente al proveedor.

Nombre.
Cedula
Direccién
Ciudad
Teléfono
Empresa
Email

Web
Observaciones
3.1.5.1.3 Proceso

AN N NN SN

\

Se muestra por pantalla en el navegador web un formulario de registro de articulos. El
identificador con que se hara el registro de este nuevo articulo se generara de manera
automatica.
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Los datos necesarios a introducir seran:

v Nombre: dato obligatorio.

v Unidad de Medida: dato obligatorio. Debe ser Gnicamente una de las cinco
unidades de medida (Unidad, Docena, Metro, Yarda, Libra).

Estado: dato obligatorio. Debe de indicarse como un de los cuatros estados de un
articulo (bueno, regular, retirar, devuelto).

Cantidad: dato obligatorio. Debe de ser mayor que cero.

Marca: dato opcional.

Categoria: dato opcional.

Precio: dato obligatorio. Debe de indicarse el precio por unidad de manera
flotante.

Proveedor: dato opcional. Debe de existir en la tabla proveedores de la base de
datos.

Costo: dato obligatorio.

.Descuento: dato opcional.

Descripcion: dato opcional.

Fecha Adquisicion: dato opcional.

Fecha Caducidad: dato opcional.

AN N NN SN

LS

A partir de los datos anteriores se calculara el precio por docena y se actualizara las
existencias de dicho articulo.

3.1.5.1.4 Salida.

Con los datos anteriores se registrara el nuevo articulo, posteriormente se enviara un
mensaje por pantalla que indique si se completd el registro.

3.1.6. Registrar Facturas al Contado
3.1.6.1. Especificacion
3.1.6.1.1. Introduccion

Este proceso se encarga de la captura de datos de una venta a través de un
formulario web y realiza automéaticamente el registro de una FAC_CONT en la
base de datos.

3.1.6.1.2. Entradas.
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Por pantalla datos para registrar la factura:

v Vendedor
v Cliente
v Articulo
v’ Cantidad
v" Tipo Factura
Datos proporcionados por el sistema

v" Nombre del Articulo
Numero de Articulo
Descripcion

Precio

Unidad Medida
Total

3.1.6.1.3. Proceso.

ANANENENEN

Se muestra por pantalla un formulario para la introduccion de datos sobre una
nueva venta en la que se registraran los datos sobre el o los articulos que se
compren. La fecha sera proporcionada automaticamente por el sistema.

Los datos necesarios a introducir seran:
Vendedor: dato obligatorio.

Cliente: dato obligatorio. Se debe de verificar que el cliente exista en la base de
datos de lo contrario se enviara un mensaje de error por pantalla, si es un nuevo
cliente se procedera a registrarlo.

Avrticulo: dato obligatorio. Se mostrara una lista de Articulos en existencias para
su venta.

Cantidad: dato obligatorio. Se debe de verificar que la cantidad no sobrepase las
existencias.

Tipo de Factura. Dato obligatorio. En caso de no identificar la factura se
establecer por defecto como una factura al contado.

A partir de esto datos se calculara el precio total a pagar por articulo, el Subtotal
de la compray al registrar el pago el estado de la factura.
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3.1.6.1.4. Salidas.

Con todos los datos mencionados se almacenar el registro de una nueva factura al
contado en la base de datos y se mostrar la opcion de imprimir la factura,
posteriormente al registro de la venta se enviara un mensaje por pantalla que
indique si el registro fue exitoso o no.

3.1.7. Registrar Factura al Creédito.
3.1.7.1. Especificacion.
3.1.7.1.1. Introduccion.

Este proceso se encarga de la captura de datos de una venta a través de un
formulario web de manera que cuando un cliente quiere realizar una compra al
crédito se registra automaticamente el registro de una al FAC_CRED en la base
de datos.

3.1.7.1.2. Entradas.
Por pantalla los datos para registrar la factura:

v" Vendedor.

Cliente.

Articulo.

Cantidad.

Tipo Factura.

Monto Inicial.

Tiempo de Crédito.
Porcentaje por Mora.
Datos proporcionados por el sistema

NENENENENAN

<\

v Nombre del Articulo.
Numero de Articulo.
Descripcion.

Precio.

Unidad Medida.

Total.

Cantidad a Pagar por Cuota.
3.1.7.1.3. Proceso.

ANENE N NENEN
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Se muestra por pantalla un formulario para el registro de una nueva venta en la que se
registra los datos sobre el o los articulos que se compren. Los datos referentes al cliente y
el articulo son proporcionados por el sistema.

Los datos necesarios a introducir son:

v Cliente: dato obligatorio. Se debe de verificar que el cliente exista en la base de
datos de lo contrario se enviara un mensaje de error por pantalla, si €s un nuevo
cliente se procedera a registrarlo.

v Articulo: dato obligatorio. Se mostrara una lista de Articulos en existencias
para su venta.

v/ Cantidad: dato obligatorio. Se debe de verificar que la cantidad no sobrepase
las existencias.

v" Monto Inicial: dato obligatorio. Se debe de verificar que el monto no sea mayor
que el limite de crédito.

v Tiempo de crédito: dato obligatorio. Se debe de indicar el tipo de crédito
(mensual o quincenal).

v’ Porcentaje Mora: dato opcional.

A partir de estos datos se calculara el Total por Articulo, Subtotal de la compray los
datos referentes al Estado de Cuenta de un Cliente.

3.1.7.1.4. Salida.

Con todos los datos mencionados se almacenara una Factura al Crédito, posterior se
habilitara la opcion de imprimir la Factura, al registrar la Venta se enviara un mensaje por
pantalla que indique si el registro de esta fue éxitos o no.

3.1.8. Registrar Caja

3.1.7.1. Especificacion.

3.1.7.1.1. Introduccion.

Este proceso se encargara de capturar de los datos referentes a CAJA a través de un
formulario web 'y realizar automaticamente el registro de esta en la base de datos.

3.1.8.1.2. Entradas.
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Por pantalla los datos para registrar la CAJA:

v' Caja Inicial.
v" Nombre del Usuario.

Datos proporcionados por el sistema.
Referente al Usuario:

v Usuario
v" Monto inicial en caja
v’ fecha

3.1.8.1.3. Proceso.

Se mostrara por pantalla un formulario para la introduccion de los datos referente a caja.
El identificador de caja ser generar automaticamente. La fecha de inscripcién de caja se
generar automéaticamente.

Los datos necesarios a introducir:

v Caja Inicial: dato opcional. Debe de indicarse la cantidad inicial de la cajay
registrarse en el campo caja inicial de la base de datos.
v" Nombre de Usuario: dato obligatorio. Se debe de verificar que el registro exista
en la tabla usuarios de la base de datos de otro forma se debera de indicar un error
3.1.8.1.4. Salida.

Con los datos mencionados se haré el registro de una nueva caja en la base de
datos para un determinado usuario. Posteriormente se enviara un mensaje que
indicara si se logro registrar exitosamente de lo contrario enviara un error.

3.1.9- Registrar Estado de Cuenta de cada Cliente

3.1.9.1- Especificacién.
3.1.9.1.1- Introduccion.
Su objetivo es llevar un control del estado de un cliente frente a las ventas
que este ha realizado al crédito y saber de esta forma cuanto es su saldo en
mora, las fechas en que a realizados los pagos para cancelar la deuda, la
cantidad abonada, tipo de crédito entre otros.
3.1.9.1.2- Entradas.
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No de cuota, No de Cliente, No factura, fecha inicial, estado, monto inicial,
monto por cuota, tiempo de crédito, tipo de crédito, monto pagado.
3.1.9.1.3- Proceso:

Se consulta al servidor de Base de datos y se muestra por pantalla los datos
asociados estado_cuenta. Los datos pueden ser editados si el usuario asi lo
desea y posteriormente actualizados o guardados en el servidor de bases de
datos.

3.1.9.1.4- Salida:

Se muestran por pantalla todos los campos de la tabla estado cuenta:

No de estado de cuenta, No cuota, No cliente, No factura, Fecha inicial,
Estado, Monto en mora, Porcentaje en mora, monto inicial, monto por
cuota, tiempo de crédito, tipo de credito, monto pagado, fecha realizado el

pago.

3.1.10- Editar Proveedor

3.1.10.1- Especificacion.
3.1.10.1.1- Introduccion.
Este proceso se encarga editar los datos asociados a los
proveedores en la base de datos.
3.1.10.1.2- Entradas.
A traves de la interfaz gréfica de usuario se accede a todos los datos
asociados a los proveedores, esto es acceder a la tabla correspondiente
(proveedores) en la base de datos.
3.1.10.1.3- Proceso:
Se muestran los datos encontrados en la base de datos, el usuario puede
editar dichos datos si eso es lo que desea, posteriormente estos datos son
guardados y actualizados.
3.1.10.1.4- Salida
Se muestran los datos de la tabla proveedores:
Numero, Nombre, Cédula, Direccion, Ciudad, Teléfono, Empresa, E-mail,
Web, Observaciones.

3.1.11- Editar Usuarios

3.1.11.1- Especificacion.
3.1.11.1.1- Introduccion.
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Este proceso se encarga editar los datos asociados a los usuarios en
la base de datos.
3.1.11.1.2- Entradas.
A traves de la interfaz gréfica de usuario se accede a todos los datos
asociados a los usuarios, esto es acceder a la tabla correspondiente
(usuarios) en la base de datos.
3.1.11.1.3- Proceso:
Se muestran los datos encontrados en la base de datos, el usuario puede
editar dichos datos si eso es lo que desea, posteriormente estos datos son
guardados y actualizados.
3.1.11.1.4- Salida:
Se muestran los datos de la tabla usuarios:
Numero, Nombre, Cédula, Direccion, Clave, Ciudad, Teléfono, Fecha,
Tipo.

3.1.12- Editar Articulo

3.1.12.1- Especificacion.
3.1.12.1.1- Introduccion.
Este proceso se encarga editar los datos asociados a los articulos en
la base de datos.
3.1.12.1.2- Entradas.
A través de la interfaz grafica de usuario se accede a todos los datos
asociados a los usuarios, esto es acceder a la tabla correspondiente
(articulo) en la base de datos.
3.1.12.1.3- Proceso:
Se muestran los datos encontrados en la base de datos, el usuario puede
editar dichos datos si eso es lo que desea, posteriormente estos datos son
guardados y actualizados.
3.1.12.1.4- Salida:
Se muestran los datos de la tabla articulo:
Numero, Nombre, Marca, Categoria, Precio unitario, Unidad Medida,
Costo, Existencias, Descuento, Estado.

3.1.13- Editar Cliente
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3.1.13.1- Especificacion.
3.1.13.1.1- Introduccion.
Este proceso se encarga editar los datos asociados a los clientes en
la base de datos.
3.1.13.1.2- Entradas.
A traveés de la interfaz gréafica de usuario se accede a todos los datos
asociados a los usuarios, esto es acceder a la tabla correspondiente (cliente)
en la base de datos.
3.1.13.1.3- Proceso:
Se muestran los datos encontrados en la base de datos, el usuario puede
editar dichos datos si eso es lo que desea, posteriormente estos datos son
guardados y actualizados.
3.1.13.1.4- Salida:
Se muestran los datos de la tabla cliente:
Id Cliente, nombre, teléfono, direccion, ciudad, cedula, email, limite
crédito, tipo.

3.1.14- Editar Caja

3.1.14.1- Especificacion.

3.1.14.1.1- Introduccion.

Este proceso se encarga de editar el monto inicial de caja y los otros gastos
e ingresos realizados.

3.1.14.1.2- Entradas.
El usuario puede definir la cantidad de dinero inicial (caja inicial) o
modificar este valor, también puede ingresar otros gastos u otros ingresos
en Caja.

3.1.14.1.3- Proceso:

Se graban los datos que el usuario a definido para la Caja en la tabla caja
dentro de la base de datos, el programa efecttia el calculo correspondiente
al total de la ganancia, asi como el usuario puede definir otros gastos u
otros ingresos es necesario definir concepto y monto.

3.1.14.1.4- Salida:

Se muestra en la interfaz gréfica la siguiente informacion:

Caja Inicial, Caja Actual, Total ganancia.
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3.1.15- Borrar Articulo

3.1.15.1- Especificacion.
3.1.15.1.1- Introduccion.
Este proceso se encarga de eliminar un articulo si el usuario asi lo
desea de la tabla articulo en la base de datos.
3.1.15.1.2- Entradas.
El usuario a traves de la interfaz grafica de usuario selecciona el
articulo, dsea el registro de la tabla articulos a eliminar.
3.1.15.1.3- Proceso:
Se pide confirmacién acerca del articulo que el usuario desea eliminar, de
ser afirmativo el registro se da de alta definitivamente de la base de datos.
3.1.15.1.4- Salida:

Se envia un mensaje indicando la ejecucion satisfactoria de la operacion.

3.1.16- Borrar Cliente

3.1.16.1- Especificacion.

3.1.16.1.1- Introduccion.
Este proceso se encarga de eliminar un cliente si el usuario asi lo
desea de la tabla cliente en la base de datos.

3.1.16.1.2- Entradas.
El usuario a través de la interfaz grafica de usuario selecciona el
cliente, 6sea el registro de la tabla clientes a eliminar.

3.1.16.1.3- Proceso:

Se pide confirmacidn acerca del cliente que el usuario desea eliminar, de

ser afirmativo el registro se da de alta definitivamente de la base de datos.

3.1.16.1.4- Salida:

Se envia un mensaje indicando la ejecucion satisfactoria de la operacion.

3.1.17- Borrar Proveedor

3.1.17.1- Especificacion.
3.1.17.1.1- Introduccion.
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Este proceso se encarga de eliminar un proveedor si el usuario asi
lo desea de la tabla proveedor en la base de datos.
3.1.17.1.2- Entradas.
El usuario a traves de la interfaz grafica de usuario selecciona el
proveedor, 6sea el registro de la tabla proveedores a eliminar.
3.1.17.1.3- Proceso:
Se pide confirmacidn acerca del proveedor que el usuario desea eliminar,
de ser afirmativo el registro se da de alta definitivamente de la base de
datos.
3.1.17.1.4- Salida:

Se envia un mensaje indicando la ejecucion satisfactoria de la operacion.

3.1.18- Borrar Usuario

3.1.18.1- Especificacion.

3.1.18.1.1- Introduccion.
Este proceso se encarga de eliminar un usuario si el propio usuario
asi lo desea de la tabla proveedor en la base de datos.
3.1.18.1.2- Entradas.
El usuario a través de la interfaz grafica de usuario selecciona el
proveedor, 6sea el registro de la tabla proveedores a eliminar.
3.1.18.1.3- Proceso:
Se confirme que el usuario a eliminar no sea el mismo usuario en uso, de
ser diferente, se pide confirmacion acerca del usuario que el usuario desea
eliminar, de ser afirmativo el registro se da de alta definitivamente de la
base de datos.
3.1.18.1.4- Salida:

Se envia un mensaje indicando la ejecucion satisfactoria de la operacion.

3.1.19- Realizar Respaldo

3.1.19.1- Especificacion

3.1.19.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar una copia de seguridad de los
datos almacenados en la BD.
3.1.19.1.2- Entradas
El usuario no introducira ningln dato.
3.1.19.1.3- Procesos
Se verificara que exista la BD.
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3.1.19.1.4- Salida
Se generara un archivo o script con extensién SQL que
contendra los datos y estructura de la BD.
3.1.20.  Realizar busquedas por Articulos

3.1.20.1. Especificacion
3.1.20.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar basquedas con diversos tipos de
filtrado.
3.1.20.1.2- Entradas
Opciones de basquedas brindadas por el USER:
e NUmero de Art.
Nombre
Marca
Categoria
Precio
e Proveedor
3.1.20.1.3- Procesos
El sistema autocompletar la palabra a buscar segun las letras
que esta contenga y luego se realizara la busqueda palabra
completa.
3.1.20.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado con todos los datos
relacionados al articulo buscado

3.1.21.  Realizar busquedas por Cliente

3.1.21.1. Especificacion
3.1.21.1.1- Introduccion
Permitira al USER realizar basquedas con diversos tipos de
filtrado.
3.1.21.1.2- Entradas
Opciones de basquedas brindadas por el USER:
e NUmero de Cliente.
e Nombre
e Cédula
e Limite de Crédito
e Ciudad
3.1.21.1.3- Procesos
El sistema buscaré segln los datos introducidos por el
usuario el cliente correspondiente.

3.1.21.1.4- Salida
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Se mostrara en pantalla un listado con todos los datos
relacionados al cliente buscado

3.1.22.  Realizar busquedas por Proveedor

3.1.22.1. Especificacion
3.1.22.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar basquedas con diversos tipos de
filtrado.
3.1.22.1.2- Entradas
Opciones de basquedas brindadas por el USER:
e Numero de Proveedor.
e Nombre
e Cédula
e Ciudad
3.1.22.1.3- Procesos
El sistema buscaré segun los datos introducidos por el
usuario el proveedor correspondiente.
3.1.22.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado con todos los datos
relacionados al proveedor buscado

3.1.23.  Realizar busquedas por Usuarios

3.1.23.1. Especificacion
3.1.23.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar basquedas con diversos tipos de
filtrado.
3.1.23.1.2- Entradas
Opciones de busquedas brindadas por el USER:
e Numero de USER.
e Nombre
e Cédula
e Tipo
3.1.23.1.3- Procesos
El sistema buscara segln los datos introducidos por el
usuario el usuario correspondiente.
3.1.23.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado con todos los datos
relacionados al usuario buscado
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3.1.24.  Realizar busquedas por Facturas

3.1.24.1. Especificacion
3.1.24.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar basquedas con diversos tipos de
filtrado.
3.1.24.1.2- Entradas
Opciones de busquedas brindadas por el USER:
e Numero de Factura.
e Fecha
e Estado
e Tipo
e Vendedor
3.1.24.1.3- Procesos
El sistema buscaré segln los datos introducidos por el
usuario la factura correspondiente.
3.1.24.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado con todos los datos
relacionados a la factura buscada.

3.1.25.  Generar Reporte de ventas por rango de fecha

3.1.25.1. Especificacion
3.1.25.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar un informe de ventas entre fechas
3.1.25.1.2- Entradas
Datos proporcionados por el USER:
e Fechainicial
e Fecha final
3.1.25.1.3- Procesos
El sistema buscaré las ventas realizadas (“<”,”>") entre las
fechas introducidas por el usuario.
3.1.25.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todas las ventas entre el
rango seleccionado, mostrando al final el total de ventas.

3.1.26.  Generar Reporte de facturas por vendedor

3.1.26.1. Especificacion
3.1.26.1.1- Introduccion
Permitira al USER realizar un informe de facturas segdn los
usuarios que hayan realizado una venta.
3.1.26.1.2- Entradas
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Datos proporcionados por el USER:
e Nombre del usuario

3.1.26.1.3- Procesos
El sistema buscaré solo en los usuarios que hayan realizados
una ventas.

3.1.26.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todas las facturas cuyo
vendedor sea el usuario ingresado, mostrando al final el total
de facturas realizadas por este.

3.1.27.  Generar Reporte de facturas por rango de fecha

3.1.27.1. Especificacion
3.1.27.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar un informe de facturas entre
fechas
3.1.27.1.2- Entradas
Datos proporcionados por el USER:
e Fechainicial
e Fecha final
3.1.27.1.3- Procesos
El sistema buscard las facturas realizadas (“<”,”>") entre las
fechas introducidas por el usuario.
3.1.27.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todas las facturas entre
el rango seleccionado, mostrando al final el total de facturas.

3.1.28.  Generar Reporte de facturas por cobrar

3.1.28.1. Especificacion

3.1.28.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar un informe de facturas al crédito
en espera de cobro.

3.1.28.1.2- Entradas
El USER no introduciré ningun dato.

3.1.28.1.3- Procesos
El sistema buscaré aquellas facturas que no se hayan pagado
0 en mora.

3.1.28.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todas las facturas,
mostrando al final el total de facturas.
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3.1.29.  Generar Reporte de articulos por existencias

3.1.29.1. Especificacion

3.1.29.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar un informe de todos los articulos
que tiene en existencia.

3.1.29.1.2- Entradas
El USER no introduciré ningun dato.

3.1.29.1.3- Procesos
El sistema buscaré solo aquello productos que su existencia
sean mayor a cero.

3.1.29.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todos los articulos con
todos sus datos ingresado a lo hora de ser registrados.

3.1.30.  Generar Reporte de articulos proximos agotarse

3.1.30.1. Especificacion

3.1.30.1.1- Introduccion
Permitird al USER realizar un informe de todos los articulos
que estan por acabarse

3.1.30.1.2- Entradas
El USER no introducira ningan dato.

3.1.30.1.3- Procesos
El sistema buscara solo aquello productos que sean menor
que 5 en su existencia.

3.1.30.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todos los articulos con
todos sus datos ingresado a lo hora de ser registrados.

3.1.31.  Generar Reporte de compras

3.1.31.1. Especificacion

3.1.31.1.1- Introduccion
Permitira al USER realizar un informe de las compras
realizadas.

3.1.31.1.2- Entradas
El USER no introducira ningan dato.

3.1.31.1.3- Procesos
El sistema buscaréa todas las compras realizadas

3.1.31.1.4- Salida
Se mostrara en pantalla un listado de todas las compras
realizadas con todos sus datos ingresado.
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3.1.32. Registrar Cierre de Turno.
3.1.32.1. Especificacion.
3.1.32.1.1. Introduccion.
Este proceso se encarga de registrar las ganancias obtenidas al final del dia
y de actualizar el valor de CAJA en base al valor anterior y las ganancias
actuales.
3.1.32.1.2. Entradas
v’ Caja Inicial.
v’ Caja Actual.
v Otros Ingresos.
v Otros Gastos.
3.1.32.1.3. Proceso.
Se mostrara por pantalla un formulario que capturara los datos referentes a las
ganancias obtenidas en el dia, las ganancias en existencias, asi como los gastos y
otras ganancias obtenidos.
Los datos necesarios a introducir seran:

v Caja Inicial: dato opcional. Debe de existir en la base de datos, ya que
siempre debe de registrarse una caja inicial; sin embargo se podra
establecer un nuevo valor para la caja inicial.

v’ Otros Gastos: dato opcional. No es obligatorio que exista en la base de
datos; pero si se registraron otros gastos se mostraran.

v' Otros Ingresos: dato opcional. No es obligatorio que exista en la base de
datos, Unicamente cuando se registren otros gastos se mostraran.

Con los datos mencionados anteriormente se calculara el nuevo valor de cajay se
registrara el cierre del turno.

3.1.32.1.4. Salida.
Se enviara por pantalla un mensaje que confirma el registro o indica un error en
dicho registro.

3.2 Requisitos no funcionales
3.2.1. Requisitos de rendimiento

El sistema trabajara en una red compuesta de seis computadoras, donde no todas se
conectaran simultaneamente. El tiempo de cada transaccion no sera mayor a 5
segundos.

3.2.2. Seguridad

El sistema constara de contrasefias para el acceso a este, encriptados en alguno de
los algoritmos de encriptacion conocidos, al igual la base de datos también constara
de clave de acceso encriptado.
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También constara con diferentes niveles de acceso segun el tipo de usuario
protegiendo informacion de gran importancia.
El sistema llevara un registro de las operaciones realizadas por cada usuario.

3.2.3. Portabilidad
La aplicacion podra ser usada en cualquier sistema operativo que tenga un

navegador web. El servidor puede ser exportado solo si se cambia al servidor apache
por otro lado se manejara en la plataforma Windows
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13.4. Diccionario de datos

Entradas al sistema:

Datos-del-usuario = Nombre + Cedula + Direccion + Telefono + Email
Nombre = { Caracter }
Cedula = {Numero}10 + Caracter
Direccion = { Caracter }
Telefono = { Numero } 8
Email= {caracter} + @ {caracter} . {caracter}

Nuevos-Datos-Usuario = ( Nombre) + ( Cedula) + ( Direccion) + (Telefono) + (Email )

Datos-Articulo = Nombre-art + Unidad-Medida + Estado + ( Categoria) + ( Proveedor ) + (
Marca ) + Precio-unidad + Costo + Descuento + ( Cantidad ) + (Limite-existencias) + Fecha-

adquisicion + (Fecha-caducidad) + (Descripcion)
Nombre-art = {caracter }
Unidad-Medida = [ Unidad | Docena | Metro | Yarda | Libra ]
Estado = [ Bueno | Defectuoso | Regular ]
Categoria = {caracter}
Proveedor = {caracter}
Marca = {caracter}
Precio-unidad= Decimal
Costo = Decimal
Descuento = Decimal
Cantidad = {Numero}
Limite-existencias ={Numero }

Fecha-adquisicion = Fecha
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Fecha-caducidad = Fecha
Descripcion = { caracter }

Nuevos-datos-articulos = (Nombre-art) +( Unidad-Medida) +( Estado) + ( Categoria) + (
Proveedor ) + (Marca) + (Precio-unidad) +( Costo) + (Descuento) + ( Cantidad ) + (Limite-
existencias) + (Fecha-adquisicion) + (Fecha-caducidad) + (Descripcion)

Datos-Cliente = Nombre-cli + Cedula +(Telefono) + (Email) + (limite-cred) + Direccion +
(Ciudad) + (Tipo)

Nombre-cli = {caracter}
Cedula = {Numero}10 + Caracter
Direccion = { Caracter }
Telefono = { Numero } 8
Email= {caracter} + @ {caracter} . {caracter}
Limite-cred = Decimal
Ciudad = {caracter}
Tipo = { caracter }

Nuevos-Datos-Cliente = (Nombre-cli) + (Cedula) +(Telefono) + (Email) + (limite-cred) +(
Direccion) + (Ciudad) + (Tipo)

Datos-Venta = { No-Factura + Vendedor + Cliente + Fecha-venta + Articulos + Cantidad +
(Unidad-medida) + (Precio) + (Costo) + (Descuento) + Tipo-factura } + (Observaciones) +(
Desactivar-iva) + ( Aplicar-descuento) + Subtotal + IVA + Total

No-Factura = {Numero}
Vendedor = {Caracter}
Cliente = {Caracter}
Fecha-venta = Fecha
Avrticulos = {Caracter}

Cantidad = {Numero}
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Unidad-medida = [Unidad | Docena | Metro | Yarda | Libra ]
Precio = Decimal

Costo = Decimal

Descuento = Decimal

Tipo-factura = [Contado | Crédito]

Observaciones = {Caracter}

Desactivar-iva = Booleano

Aplicar-descuento = Booleano

Subtotal = Decimal

IVA = Decimal

Total = Decimal

Datos-Configuracion = (Configurar-iva) + (Taza-cambio) + (Datos-empresa)
Configurar-iva = Decimal
Taza-cambio = Decimal

Datos-empresa = (nombre-empresa) + (direccion-empresa) + (Telefono-empresa) +
(ruc)

Nombre-empresa = {Caracter}
Direccion-empresa = {Caracter}
Teléfono-empresa = { Numero } 8
Ruc = { Numero } 6

Datos-compra = { Articulos + Proveedor + Cantidad + Precio} + (Observaciones) + Total +
Comprador + Fecha-compra
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Avrticulos = {Caracter}

Proveedor = {Caracter}

Cantidad = {Numero}

Precio = Decimal

Observaciones = {Caracter}

Total = Decimal

Comprador = {Caracter}

Fecha-compra = Fecha

Datos-caja = (Caja-inicial) + ({Otros-gastos}) + ({Otros-ingresos})
Caja-inicial = Decimal
Otros-gastos = {Caracter}
Otros-ingresos = {Caracter}

Datos-proveedor = Nombre-proveedor + Cedula + Ciudad + Direccion + (telefono) +
(Empresa) + (Email) + (SitioWeb) + (Observaciones)

Nombre-proveedor = {Caracter}

Cedula = {Numero}10 + Caracter

Ciudad = {Caracter}

Direccion = {Caracter}

Teléfono = { Numero } 8

Empresa = {Caracter}

Email = {caracter} + @ {caracter} . {caracter}
SitioWeb = {Caracter}

Observaciones = {Caracter}

124
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Nuevos-Datos-Proveedor = (Nombre-proveedor) + (Cedula) +( Ciudad) + (Direccion) +
(teléfono) + (Empresa) + (Email) + (SitioWeb) + (Observaciones)

Caracter=[ A-Z|a-z ]

Numero =[0-9]

Decimal = {0-9} + . + {0-9} 2

Fecha = {0-9} 2 + / + {0-9} 2 + / + {0-9} 4

Booleano = [ true | false]

Salidas del sistema

Reporte-compras = Comprador + Fecha-actual + Total-compras + {Fecha-compra + Articulo +
Cantidad + Precio + Empresa + Total}

Comprador = {Caracter}
Fecha-actual = Fecha
Total-compras = Decimal
Fecha-compra = Fecha
Articulo = {Caracter}
Cantidad = {Numero}
Precio = Decimal
Empresa = {Caracter}
Total = Decimal
Reporte-articulos = [Existencias | Proximos-agotarse]

Existencias = Fecha-actual + {No + Nombre + Marca + Precio + Costo + Existencias-art
+ Descripcion + Fecha-adquisicién}

Proximos-agotarse = Fecha-actual + {No + Nombre + Marca + Precio + Costo +
Existencias-art + Descripcién + Fecha-adquisicion}
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Fecha-actual = Fecha
No = {Numero}
Nombre = {Caracter}
Marca = {Caracter}
Precio = Decimal
Costo = Decimal
Existencias = {Numero}
Descripcién = {Caracter}
Fecha-adquisicion = Fecha
Reporte-facturas = [Por-cobrar | Por-rango-fecha | Por-Usuario]

Por-cobrar = Fecha-actual + {No + Fecha-fac +Observaciones + Vendedor + Tipo +
Estado + Total }

Por-rango-fecha = Fecha-actual + {No + Fecha-fac +Observaciones + +Tipo + Estado +
Total }

Por-Usuario = {No + Fecha-fact + Observaciones + Total + Tipo + Estado}
Fecha-actual = Fecha
No = {Numero}
Fecha-fac = Fecha
Observaciones = {Caracter}
Vendedor = {Caracter}
Tipo = [Contado | Crédito]
Estado = [Cancelada | Vigente | Pagada]
Total = Decimal

Reporte-venta = [Por-rango-fecha | Por-usuario]
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Por-rango-fecha = Fecha-actual + Total-ventas { No + Fecha-fact + No-art + No-
cliente + Cantidad + Precio + Total-precio + No-factura}

Fecha-actual = Fecha
Total-ventas = Decimal
No = {Numero}
Fecha-fact = Fecha
No-art = {Numero}
No-cliente = {Numero}
Cantidad = {Numero}
Precio = Decimal
Total-precio = Decimal
No-factura = {Numero}

Por-usuario = Nombre-usuario + {No-fact + Fecha-fact + Observaciones + Total +
Tipo + Estado}

Nombre-usuario = {Caracter}
Fecha-fact = Fecha
Observaciones = {Caracter}
Total = Decimal

Tipo = [Contado | Crédito]

Estado = [Cancelada | Vigente | Pagada]
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