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I.INTRODUCCIÓN 
 
 
 
 
El avance impetuoso de la tecnología hoy en día incide muy directamente sobre la 
mayor parte de las personas que poseen un pequeño  negocio y desean 
automatizarlo de acuerdo al tiempo en que vivimos. 
 
 
 
Uno de los aspectos más notables del quehacer  científico-teórico del hombre se 
presenta en el campo de las técnicas automatizadas de procesamiento de la 
información que ha venido a constituir un sinnúmero prácticamente insustituible en 
la dinámica actividad de nuestra población. 
 
 
 
Hoy en día, la información recopilada por mecanismos automatizadas se utilizan 
en mayor  medida prácticamente en todas las actividades del hombre y en muchos 
aspectos  hacen posible el mantenimiento del nivel de desarrollo socioeconómico 
alcanzado por la humanidad. 
 
 
 
En perspectiva, un grupo de estudiantes de la carrera de COMPUTACI0N propone 
“LA AUTOMATIZACION DEL CONTROL DE LA MINIDISTRIBUIDORA  
BENANGEL”  la cual generara facturas de compras, facturas de ventas, reportes 
de inventario, reportes de clientes, reportes de proveedores,  reportes de compras, 
etc . 
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II.JUSTIFICACION 

 
 
 
Hemos considerado las características que nos ha presentado la dueña de dicha 
minidistribuidora,  así como las  metas que se pretenden alcanzar en dicho 
negocio, se presentará  una propuesta integral que contendrá todo el proceso 
informativo de procesamiento, almacenamiento, número de clientes al contado, 
descuentos,  productos en bodega,  etc. 
 
Estas contendrán acciones que regularán y permitirán  una mejor atención a los 
clientes y personas relacionadas con dicho negocio. 
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III.OBJETIVOS 
 
 
OBJETIVOS GENERALES: 

 
 

• Automatizar  los procesos de inventario y almacenamiento de la 
información de la minidistribuidora “BENANGEL”. 

 
             
 
OBJETIVOS ESPECIFICOS: 
 
 

• Implementar los métodos, técnicas y herramientas del desarrollo del 
Software. 

 
 

• Acceder a la información necesaria para una correcta toma de 
decisiones. 

 
 
• Resolver, ampliar o mejorar el rendimiento económico de la  
minidistribuidora “BENANGEL”. 
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IV.MARCO TEORICO 

 
 
En la primera parte se estudia la fase de prototipado y diseño de la automatización 
de la Minidistribuidora BENANGEL , en esta se definirán las necesidades del 
nuevo sistema. 
 
 
Consideramos como punto de partida la gran necesidad de automatizar la 
información a través de los siguientes pasos: 
 
 
1)La entrada de la información por la computadora. 
2)El funcionamiento del proceso. 
3)La salida visualizada por pantalla e impresa. 
 
 
Después, consideraremos un estudio a cerca del análisis de la investigación, 
entrevistando al personal de la minidistribuidora para realizar el proceso de los 
datos, es decir, como introducir, actualizar, transformar, visualizar e imprimir la 
información del proceso. 
 
 
Posteriormente hay que definir los requisitos específicos que hay que plasmar de 
forma que ayude a organizar el trabajo que se presentará en un tiempo y espacio 
definido para que la minidistribuidora trabaje de forma organizada. 
 
Se tendrán en cuenta los siguientes conceptos: 
 
SISTEMA: 
                  Es un conjunto de componentes que interactúan entre sí, para lograr 
un objetivo común.      
 
ANALISIS ESTRUCTURADO: 
                                                Permitirá la estructuración del proceso ,identificación 
de los requisitos y generar una información más eficiente, mediante este análisis 
se crea un modelo que refleje el flujo y el contenido de la información (datos y 
control).No es un método sencillo que se aplica de la misma forma que ha 
evolucionado durante los últimos veinte años. 
 
 
 
 
 
 



Automatización de Control de Minidistribuidora “BENANGEL” 5

 
 
El Análisis Estructurado nos permite: 

1. Intentar estructurar el proceso de determinación de los requerimientos. 
2. Incluir todos los detalles relevantes que describen al sistema en uso. 
3. Una fácil verificación cuando se han omitido detalles relevantes. 
4. La identificación de los requerimientos. 
5. Generar una documentación más eficiente. 

 
 
EL CICLO DE VIDA  BASICO: 
                                               El paradigma del ciclo de vida exige un enfoque 
sistemático y secuencial del desarrollo del Software . 
El resultado es un Software de mucha más calidad del que se obtendría de otro, 
los errores en diseño y código son descubiertos y rectificados en la oportunidad 
más temprana. 
 
 
EASY CASE: 
                     Es una herramienta automatizada que almacena la información del 
proyecto. 
 
ACCESS: 
                Es un programa de bases de datos con el que puede organizar series de 
datos. 
               Es un poder o sistema de Administración de BASE DE DATOS 
relacionados .Permite el almacenamiento de la información en varias tablas 
relacionadas entre sí de forma ordenada y clasificada, además desarrollar 
aplicaciones profesionales. 
Ofrece todo lo que el usuario necesita para guardar la información en tablas, 
realizar consultas y preparar informes, crear bases de datos relacionales y 
programar aplicaciones para el manejo de bases de datos. 
 
 
 
 
 
 
BASE DE DATOS: 
                             Es un conjunto de información relacionada con un asunto o 
finalidad. 
Está formada por un conjunto de objetos que guardan información relacionada en 
la que el administrador de la base de datos permite buscar, organizar, visualizar, 
almacenar y transferir información. 
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VISUAL BASIC: 
                         Es un ambiente  de desarrollo de aplicaciones para el Sistema 
Operativo Microsoft  Windows, está basado en objetos y son manejados por  
eventos. 
 
VISUAL BASIC 6.0: 
                                Es una excelente herramienta de programación que permite 
crear  aplicaciones propias (programas) para Windows95/98 o Windows NT. 
 
DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS: 
                                                           Es una técnica gráfica que representa el flujo 
de la información y las transformaciones que se aplican a los datos al moverse a la 
entrada y  la salida. 
 
 Un DFD muestra los varios elementos de procesamiento en un sistema, los flujos 
de datos entre esos elementos de procesamiento y el almacenamiento de datos 
principal dentro del sistema. 
 
Los DFD son  utilizados para mostrar los flujos de datos deseados o actuales, 
lógicos o físicos en un sistema. Un diagrama puede descomponerse en niveles 
nuevos de diagrama para exhibir grandes cantidades de detalle. 
 
Notaciones Básicas del DFD: 
 

• Procesos(transformación de los datos). 
 
 
 
 
 
 

• Entidad Externa(origen/destino). 
 
 
 
 
• Almacén de datos(datos en reposo) 

 
 
 
 
 

• Flujos de datos(datos en movimiento). 
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DIAGRAMA DE ESTRUCTURAS DE DATOS: 
                                                                            Describe cómo puede 
descomponerse un ítem de datos en ítems de datos más pequeños. 
En el nivel más alto ,debe representarse un objeto completo ,por ejemplo: 
Un acta de nacimiento. 
 
DIAGRAMA DE RELACIONES DE ENTIDADES: 
                                                                               Los E-R se utilizan para mostrar 
el tipo de relación existente entre entidades diferentes de un sistema . 
Esas relaciones pueden ser “uno a uno” o “mucho a muchos”. 
 
 
 
Notaciones gráficas: 
 
 
                                                        Representa atributos. 
 
 
 
                                                        Representa un conjunto de  
                                                        entidades. 
 
 
 
                                                        Representa relaciones. 
 
 
 
                                                        Enlaza atributos o conjuntos   
                                                        entidades a conjunto de  
                                                        relaciones. 
                                                              
 
 
 
 
 
 
DISEÑO SOFTWARE: 
                                    Es el primer paso de la fase de desarrollo de cualquier 
producto y puede definirse como el proceso de aplicar  distintas técnicas y 
principios con el propósito  de definir un sistema. 
La fase de diseño implica trabajar con cuatro tipos de diseños, los cuales son: 
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DISEÑO DE DATOS: 
                                   Transforma el modelo del campo de información, creado 
durante el análisis, en las estructuras de datos que se van a requerir para 
implementar el Software. 
 
DISEÑO PROCEDIMENTAL: 
                                               Define las relaciones entre los principales estructuras 
del programa. 
 
DISEÑO ARQUITECTÓNICO: 
                                               Transforma los elementos estructurales  en una 
descripción procedimental del Software. 
Se genera el código fuente y para integrar y validar el Software, se llevan a cabo 
las pruebas. 
 
 
 
DISEÑO DE INTERFAZ: 
                                        Establece la disposición y los mecanismos para la 
interacción hombre-máquina. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Automatización de Control de Minidistribuidora “BENANGEL” 9

V.MATERIAL Y METODO 
 
 
 
Pretendemos hacer uso de métodos y herramientas orientadas al análisis y diseño 
del sistema. 
 
Se utilizará MODELO DE CASCADA  que progrese  a través del análisis, diseño, 
codificación, prueba y mantenimiento. Es el paradigma más usado en la Ingeniería  
del Software. 
 
El paradigma de ciclo de vida abarca las siguientes actividades: 
  
INGENIERIA Y ANALISIS DEL SISTEMA : 
                                                                    El trabajo comienza estableciendo 
todos los elementos del sistema y luego asignando algún subconjunto de todos 
estos requisitos al software. 
 
ANALISIS DE LOS REQUISITOS  DEL SOFTWARE: 
                                                                                    El ingeniero del software debe 
comprender el ámbito  información del Software, así como la función, el 
rendimiento y las interfaces requeridas. 
 
DISEÑO: 
              Es realmente un proceso multipasos que se enfoca  sobre cuatro 
actividades distintos del programa: 
1.La Estructura de Datos. 
         2.La Arquitectura del Software. 
  3.El Detalle Procedimental. 
         4.Caracterización de la interfaz. 
 
CODIFICACION: 
                           El diseño debe traducirse en una forma legible para la máquina. 
 
PRUEBA: 
               Una vez que se ha generado el código comienza la prueba del programa. 
 
MANTENIMIENTO: 
                               El Software sufrirá cambios después que se entregue al 
cliente. 
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VI.DESARROLLO 
 
 
 

-PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 
Nuestra sociedad hoy en día está llevando a cabo un proceso de transformación 
en el aspecto científico y así como las grandes y pequeñas empresas se ven en la 
necesidad de automatizar sus distintos negocios y empresas teniendo como 
objetivo principal tener un mayor control de su negocio y las diferentes personas 
que se ven afectadas con dicha automatización .  
 
 
La necesidad de esta especialidad es mayor cuando al procesar y almacenar la 
información de cualquier  índole se hace hoy en día indispensable en el desarrollo 
tecnológico del momento. 
 
 
En este pequeño negocio se ha trabajado solamente con guardar e inventariar la 
mercancía en un papel, no se ha presentado la oportunidad de trabajar con un 
programa de una computadora para guardar los inventarios de la minidistribuidora. 
 
 
En esta ocasión, nos vemos en la necesidad de facilitarles una ayuda para crear 
un programa con la experiencia obtenida en trabajos anteriores, realizar una 
descripción general de los productos que se desean inventariar para pasar 
posteriormente a controlar las entradas y salidas que se producen en la 
minidistribuidora. 
 
 
Como ya hemos plasmado, la minidistribuidora no ha contado con la ayuda 
necesaria como para llevar una automatización específica y detallada para rendir 
buenos prospectos en un futuro. 
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-ANALISIS 
  
Diagrama de Flujos de Datos(DFD). 
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NIVEL 1 
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Especificación de Requisitos Software(ERS)                                                                                 
 
 
 
FUNCIONES PRINCIPALES 
 
El plan de proyecto software realizará las siguientes funciones: 
-Generar reportes de inventario de la Minidistribuidora en base a ventas a clientes 
y compras a los proveedores. 
-Registrar los datos del cliente y datos del proveedor. 
-Registrar las facturas de compras al proveedor. 
-Registrar las facturas de ventas al cliente. 
-Registrar los abonos de cuentas por pagar a los proveedores. 
-Registrar los abonos de cuentas por cobrar a los clientes. 
-Registrar las categorías de productos existentes. 
-Registrar un nuevo producto. 
 
1.INTRODUCCION 
  
PROPOSITO 
  
El propósito que debe cumplir la “AUTOMATIZACION DEL CONTROL DE LA 
MINIDISTRIBUIDORA BENANGEL” mediante  LA  ESPECIFICACION DE 
REQUISITOS SOFTWARE consiste en el inventario de las compras a los 
proveedores  y  ventas a los clientes, generando así el control de la 
Minidistribuidora. 
 
 ALCANCE 
 
El nombre con el que representaremos nuestro proyecto será: 
    “AUTOMATIZACION DEL CONTROL DE LA MINIDISTRIBUIDORA 
BENANGEL” 
 
DEFINICIONES ,ACRONIMOS Y ABREVIATURAS 
 

o PROVEEDOR: es la persona que suministra los productos con el que se 
comercia. 

 
o DATOS-COMPRA: es la lista de los productos a comprar. 

 
o DATOS-VENTAS: son los datos requeridos de las ventas. 

 
o PROPIETARIO: es la persona encargada  de la Minidistribuidora. 
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o VENDEDOR: es la persona que vende en la minidistribuidora. 
 
o CLIENTE: es la persona que realiza la compra en la minidistribuidora. 
 
o FACTURA AL CLIENTE: es la factura que muestra el pago por la  

mercancía que el cliente ha pedido. 
 
o CUENTAS POR PAGAR: es el pago por el crédito de la compra  

solicitada al proveedor. 
 

o CUENTAS POR COBRAR: es el cobro que se le hace al cliente 
correspondiente a una factura de crédito. 

 
 
REFERENCIAS 

 
Entrevista realizada con la encargada de administrar el negocio. 
 
VISION GENERAL 

 
Describiremos a cerca de la relación del producto, sus funciones  están plasmadas 
en el plan del proyecto. 
 
2.DESCRIPCION GENERAL 
 
RELACIONES DEL PRODUCTO 
 
El proyecto interactúa con las compras a los proveedores y las ventas a los 
clientes que se almacenarán para el control de la minidistribuidora. 
 
 
 
 
 
 
 
La información del producto se implantará en: 

• Máquina: Compaq Presario 
• Procesador:AMD-K6-2 con 
• Memoria: 64 MB de RAM 

 
 
Aquí se almacenará la Automatización del control de la Minidistribuidora. 
 
3.REQUISITOS ESPECIFICOS 
 



Automatización de Control de Minidistribuidora “BENANGEL” 16

 REQUISITO FUNCIONAL 1 
 Registrar los datos del cliente o proveedor. 
  
 INTRODUCCION 
 Este proceso deberá realizar la captura de los datos de cliente o proveedor para 
que sea almacenado automáticamente en la Base de Datos. 
 
 ENTRADAS 
 Por pantalla: 

• Código del cliente o proveedor. 
• Nombres y Apellidos 
• Dirección 
• Teléfono 

 
 
Guardar  los datos del cliente o proveedor. 

 
PROCESO 

A partir de esto se guardarán los datos de cliente y proveedor. 
 

SALIDAS 
Con los datos escritos almacenaremos  en la Base de Datos del sistema y se 
registrarán los datos. 
 
 
 
 
 
 INTERFACES EXTERNAS: 
INTERFACES  DEL USUARIO 
La captura de los datos del cliente o proveedor se mostrará por pantalla. 
 
INTERFACES HARDWARE 
Se utiliza el ordenador disponible. 
 
INTERFACES SOFTWARE 
El proceso interactúa con la base de datos 
 
REQUISITO FUNCIONAL 2  
 Registrar las facturas de compras al proveedor. 
 
 INTRODUCCION 
Se realizará la captura del pedido al proveedor. 
 
ENTRADAS 
Por pantalla: 
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 Cod-prov 
 Prov 
 Fecha  
 Producto  
 Cantidad 
 Costo 
 Subtotal 
 Total 

 
 

PROCESO 
Se muestra por pantalla los datos de la compra y se almacenará todos los 
productos  solicitados. 
Se utilizarán campos calculados para los precios de los productos pedidos  y para 
los totales a pagar. 
 
SALIDAS 
Mostrará la cantidad pedida al proveedor y su factura para recibir la entrega 
correspondiente .Genera un reporte del proveedor. 
 
 
INTERFACES EXTERNAS: 
INTERFACES  DEL USUARIO 
El pedido de la factura mostrado en la pantalla.  
 
INTERFACES HARDWARE 
Por el ordenador central. 
 
INTERFACES SOFTWARE 
El proceso se muestra en la base de datos. 
 
 
 REQUISITO FUNCIONAL 3 
Generar una factura de ventas a un cliente. 
 
INTRODUCCION 
Genera la factura de un cliente que ha solicitado una venta al contado o al  crédito 
a la minidistribuidora. 
 
ENTRADAS 
Por pantalla: 

• Código del cliente 
• No de la factura 
• Fecha de pedido 
• Fecha de pago o vencimiento 
• Producto 
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• Costo 
• P. De venta 
• Existencia 
• P.V. real 
• Subtotal 
• Total 

 
PROCESO 
Realizará  la gestión de guardar  en la factura las ventas de contado o de créditos 
de los clientes ,que mediante campos  calculados mostrará la cancelación de la 
misma. 
 
SALIDAS 
Mostrará en pantalla la factura de contado o de crédito con los datos. 
 
INTERFACES EXTERNAS: 
INTERFACES  DEL USUARIO 
Visualizará por pantalla la factura de débito o de contado. 
 
 
 
INTERFACES HARDWARE 
Se utiliza el ordenador central. 
 
INTERFACES SOFTWARE 
El proceso se realizará en la Base de Datos. 

 
REQUISITO FUNCIONAL 4 
Generar reportes de la Minidistribuidora de tipo inventario ,reportes de 
proveedores reportes de clientes, reporte de ventas, reportes de compras. 
 
INTRODUCCION 
Realizar la captura de las compras y las ventas para generar el control de la 
Minidistribuidora . 
 
ENTRADAS 
La captura de los datos serán tecleados por el usuario en el ordenador. 
 
PROCESO 
Almacenaremos todas las compras y las ventas generando así los datos que nos 
ayudarán a realizar con satisfacción nuestro inventario,utilizando campos 
calculados. 
 
SALIDAS 
Visualizará el detalle final del control de la Minidistribuidora. 
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INTERFACES EXTERNAS: 
INTERFACES  DEL USUARIO 
Podrá apreciar el inventario en forma detallada. 
 
INTERFACES HARDWARE 
Se utiliza el ordenador central. 
 
INTERFACES SOFTWARE 
El proceso se efectúa en la Base de Datos. 
 
 
 
 
 
 
 
4. REQUISITOS  DE FUNCIONAMIENTO 

 
No existen ninguna restricción de funcionamiento ya que el usuario está 
trabajando directamente con un solo ordenador. 

 
ATRIBUTOS 

 
-SEGURIDAD 

  
Todos los programas del sistema están protegidos para no correr el riesgo de 
pérdida de información. 

 
-MANTENIMIENTO 

 
Si el Software llega a sufrir daños ,el usuario tendrá un mantenimiento 
periódicamente con la documentación disponible referente al sistema. 
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Modelo Entidad Relación(E-R) 
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-DISEÑO 
 
  
Diseño de Datos 
                            
 
 
                      Relación de Tablas 
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TABLAS 
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Diseño Arquitectónico 
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Diseño Procedimental 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ACCESO DIRECTO 

INICIO 

 
 
 
 
 
 

INTRODUCIR 
CONTRASEÑA 

 
 
 
 

CONTRASEÑA 
CORRECTA

 
 
 
 
 
 
 

ACTIVAR MENU PRINCIPAL 

PANEL DE CONTROL 

 
 
 

Menu Control       Menu Control      Menu Control      Menu Control      Menu Control      Menu Control      Menu Control 
Movimientos     Compras/Ventas         Abonos              Consultas              Reportes            Herramientas         Acerca  de 

 
 
 
 
 
 

ActivarEventos  ActivarEventos  ActivarEventos ActivarEventos  ActivarEventos   Activar Eventos   Activar Eventos 
Movimientos     Compras/Ventas         Abonos              Consultas              Reportes            Herramientas         Acerca  de 

 
 
 
 

Cerrar  Eventos  Cerrar Eventos     Cerrar Eventos   Cerrar Eventos     Cerrar Eventos      Cerrar Eventos     Cerrar Eventos 
Movimientos     Compras/Ventas         Abonos              Consultas              Reportes            Herramientas         Acerca  de 

 
 
 
 
 
 MENU PRINCIPAL 

 
 
 

FIN 

CERRAR SISTEMA  
 
 



Automatización de Control de Minidistribuidora “BENANGEL” 28

Diseño de Interfaz 
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-CODIFICACION 
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VII.CONCLUSIONES 

 
 
Modernamente ,los Sistemas de Automatización gozan de su propio campo de 
aplicación debido a su gran utilidad de las técnicas automatizadas de 
procesamiento  de la Información  recopiladas por mecanismos automatizados que 
utilizan en mayor medida prácticamente en toda la actividad del hombre. 
 
Fue satisfactorio para nosotros al concluir con nuestro trabajo monográfico 
observar como la tecnología avanza conjuntamente con la sociedad la cual está 
llevando a cabo un proceso de transformación en el ámbito científico. 
 
La necesidad de esta especialidad es aún más importante cuando al automatizar 
,procesar y almacenar información ayuda al desarrollo tecnológico del momento. 
 
 
De todo lo abordado anteriormente consideramos que: 
 

• Los Sistemas de Automatización nos han servido de gran ayuda desde un 
pequeño negocio hasta una gran empresa. 

 
 

• Con la realización de este Sistema  nos ha servido de gran ayuda para 
consolidar nuestros conocimientos. 
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