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| INTRODUCCION:

Las transformaciones de la sociedad en los campos de la ciencia y la tecnologia,
plantean a los graduados nuevas exigencias que afectan su desenvolvimiento en el
campo profesional. La informacidn sobre estas nuevas exigencias constituye uno de los

subproductos mas importantes de los estudios de desempefio de los graduados.

Los estudios de graduados son mecanismos poderosos de diagndéstico de la realidad, que
tienen el potencial de inducir en las instituciones la reflexion a fondo sobre sus fines y
valores. Los resultados de estos estudios pueden asi mismo, aportar elementos para
redefinir el proyecto de desarrollo de aquellas instituciones que se mantienen alerta ante
las nuevas necesidades sociales, permitiéndoles reconocer y asumir las nuevas formas de
practica profesional que se requieren para sustentar un proceso social menos inequitativo

y dependiente.

Los procesos de Reforma Universitaria iniciados en la UNAN-Ledn desde 1995 han
contribuido al avance de los procesos de Reforma Curricular, asi como a los Procesos de
Autoevaluacion de Carreras. En consecuencia, con el Modelo de Evaluacion
Institucional que requiere realizar estudios encaminados a la mejora de su quehacer,
incluyendo la Autoevaluacion y la Validacion por pares externos, la Carrera de Farmacia
de la Facultad de Ciencias Quimicas concluyé en el afio 2001 un proceso de

Autoevaluacion con el acompafiamiento de homdélogos externos.

En el aspecto curricular, se han venido realizando cambios que han dejado como
producto la elaboracién de un plan de estudios de créditos y requisitos en el afio 1996, y
la reestructuracion del mismo en 1998 basado en una politica institucional (Proyecto

Educativo, el que se encuentra vigente).
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En Nicaragua pocos han sido los estudios vinculados al seguimiento de graduados de la
carrera de farmacia. En el afio 2000, en la Facultad de Ciencias Quimicas de la UNAN
Ledn se realizd un estudio relacionado con el Registro de profesionales farmacéuticos,
que incluyo a los egresados y graduados en el periodo 1920-2000, encontrandose un
predominio del sexo femenino, procedente mayoritariamente del Municipio de Leon e

identificandose a la Regencia Farmacéutica como el mayor campo laboral.

Un estudio similar fue realizado en la misma Facultad en el afio 2004, sobre la
Renovacion del Registro de profesionales farmacéuticos de Nicaragua del periodo 1979-
2003, en donde la muestra utilizada (1289) fueron todos los profesionales farmacéuticos
egresados y graduados durante el periodo en mencién. Dicho estudio revela, que la
mayoria de los profesionales proceden de la ciudad de Leon, pero residen en Managua;
un 76% se encontraron inscritos en la Direccion del Registro de Profesionales de la
Salud; y citan en orden de importancia entre sus necesidades de formacion:
Farmacologia clinica (60%), seguido de mercadeo (36%) con determinacion para un

nivel de maestria.*

El Modelo de Evaluacion Institucional considera la realizacion de estudios
institucionales que aporten informacion necesaria para la mejora del quehacer de la
Universidad, particularmente en sus Carreras y Programas. La presente tesis corresponde
al Estudio de Graduados de la Carrera de Farmacia como constituyente elemental de
juicio, para evaluar los resultados que contribuyan a la toma de decisiones oportunas en
su proceso de transformacion y modernizacion educativa. Ademas, se pretende que la

metodologia desarrollada sirva de referencia para posteriores estudios de esta naturaleza.
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. OBJETIVOS:
Objetivo General:

Evaluar la percepcion de los graduados de la carrera de farmacia en cuanto a la
formacion recibida, situacion de empleo, vinculacién con la carrera y la demanda de

actualizacion cientifico técnica.

Objetivos Especificos:

1. Identificar las caracteristicas sociodemograficas de los graduados.

2. Establecer el grado de satisfaccion de los graduados con la calidad de la docencia en
la carrera y las facilidades brindadas por la misma durante su formacion.

3. Analizar la correspondencia entre las competencias adquiridas en la carrera y las
aplicadas en el campo laboral.

4. ldentificar la percepcién de los graduados en relacién a los aspectos que pudieran
mejorar los contenidos del curriculo.

5. Medir la tasa de empleo, el ingreso salarial y el periodo de tiempo promedio que
tardd en conseguir empleo.

6. ldentificar las necesidades de actualizacion cientifica técnica de los graduados y el
porcentaje que han realizado estudios de postgrado.

7. Determinar el porcentaje de graduados que mantienen vinculo con la carrera.

Maestria en Educacion Superior en Salud.



Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Facultad de Ciencias Médicas.

Il.  MARCO TEORICO
Estudios de seguimiento de graduados.

Los estudios de seguimiento de graduados, son considerados un medio apropiado de
evaluacion de los resultados de la educacion proporcionada por una institucion. La
informacion acerca del éxito profesional de los graduados, es tan necesaria como la
informacion sobre la relevancia del conocimiento, ¥ las destrezas y los requisitos de

trabajo.

En general, los estudios de graduados son los mas populares para el analisis de la
relacion entre la educacion superior y el trabajo, porque permiten combinar cinco
enfoques: Mercado de empleo, caracter del trabajo y las competencias relacionadas,
evaluacion directa de las condiciones y recursos del estudio de acuerdo a la experiencia
de los graduados, comprensién de los valores y las orientaciones de los graduados, y

recoleccién de informacion con enfoque retrospectivo de la educacion superior.
Objetivos de un estudio de Seguimiento.
Un estudio de seguimiento se debe desarrollar para:

# Obtener informacion valiosa para el desarrollo de la universidad.
# Evaluar la relevancia de la Educacién Superior.
# Contribuir al proceso de acreditacion.

# Informar a los estudiantes, padres, docentes, y administradores.

Los estudios de graduados proveen una rica experiencia acerca de la ubicacién de los
graduados, lo que puede ayudar a ampliar las perspectivas de los administradores, los
docentes y los estudiantes. La informacién acerca del salario, sector econémico, titulos
de los empleos, jornada de trabajo, duracion de la busqueda del primer empleo y
métodos de busqueda de trabajo, son relevantes para que las instituciones de educacion

superior conozcan: Como buscan empleo los estudiantes; como encuentran informacion
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y apoyo durante la busqueda; como reclutan los empleadores y cuales son los criterios
predominantes; cuales son las condiciones para un empleo de transicion y otras
actividades. También puede ayudar a establecer vinculos entre las instituciones de

educacion superior y sus graduados.”
Transicion laboral de los Graduados Universitarios.

Los estudios de graduados proveen una rica experiencia acerca de donde se encuentran
los graduados, lo que puede llegar a ampliar las perspectivas de los administradores, los
docentes y los estudiantes. La informacién acerca del salario, sector econémico, titulos
de los empleos, tiempo de trabajo, duracién de la busqueda del primer empleo y métodos
de busqueda de trabajo, son relevantes para que las instituciones de educacion superior
conozcan: La variedad de empleo; distribucion regional de sus graduados y el éxito en
sus carreras; informacion clave acerca del mercado de trabajo y el proceso de transicién
de la educacion superior al empleo. Pero también, se debe preguntar sobre el tipo de
tareas laborales, la relacion entre el estudio y el trabajo, valores profesionales y
satisfaccion en el trabajo.

Se entiende por transicion laboral, el periodo que transcurre durante el proceso de
busqueda del primer empleo o de un empleo regular después de la obtencion de un grado
universitario. El estudio de la transicion laboral, incluye una serie de elementos referidos
tanto a los factores condicionantes como a los mecanismos que facilitan tal proceso,
entre ellos: Las estrategias y mecanismos de busqueda de trabajo, el nimero de
aplicaciones de trabajo exitosas y no exitosas realizadas, los periodos de desempleo
experimentados, el status y las caracteristicas del primer empleo obtenido, los criterios y
las motivaciones de busqueda de los graduados, las précticas de reclutamiento, los
criterios y motivaciones de contratacion de los empleadores y el prestigio de la

universidad, etc.
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Delimitacion del periodo de transicion.

La caracterizacion del fendmeno de la transicion laboral requiere el analisis no solo del
periodo que dura dicha fase de la vida profesional del graduado, sino también de los
factores que condicionan dicho inicio®. Mientras que en otros paises el inicio de la
transicion laboral puede ser estimulada por factores tales como: Programas de
orientacion al trabajo ofrecido por las mismas universidades, las practicas de
reclutamiento temprano de las empresas o de las agencias colocadoras de empleo. En
paises como el nuestro en el caso de la carrera de farmacia, un factor que impulsa a
buscar una temprana colocacion, es la experiencia desarrollada en las précticas

profesionales (pasantias).

> Inicio de la transicién laboral, primer empleo: Es un elemento central del
andlisis de la transicion, no solo por la determinacion del momento en que se
obtiene el empleo después del proceso de graduacion, sino ademas, por el status o
la calidad del mismo. Debe considerarse ademas, la trayectoria seguida desde la
finalizacion de los estudios al primer empleo estable o regular obtenido, los
periodos de inicio y finalizacion de este proceso, asi como, el tiempo transcurrido
en dicha trayectoria.

> Expectativas laborales del graduado: Tienen un papel decisivo en los
criterios de busqueda y en las decisiones que €él toma en torno a su vida
profesional. Dentro de las expectativas laborales, algo que ocupa un puesto central
es el factor duracion de la basqueda de trabajo, el cual hace referencia a la
facilidad o dificultad que esperaban encontrar los graduados al momento de iniciar
la bdsqueda de empleo. Al respecto, es necesario detectar si el origen de las
dificultades que puedan encontrarse en la satisfaccion de dichas expectativas esta
asociado a la formacion impartida en la universidad, a la pertinencia de la carrera,
a condiciones coyunturales del mercado laboral o a una situacién de recesion de la
economia. En todo caso, este se constituye en un elemento claro de evaluacion de

la oferta académica y del desarrollo curricular de la carrera.
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> Estrategias y les mecanismos de blusqueda de empleo: Son
elementos que facilitan o dificultan dicha bdsqueda y que, en linea con la teoria
de la autonomia del proceso de transicién, pueden condicionar el encuentro del

adecuado empleo segun la formacion recibida.

Indicadores sobre desarrollo profesional:

El éxito y el desarrollo profesional, son conceptos que constantemente se vinculan con la
escolaridad y la capacidad que una persona posee para insertarse adecuadamente en un
medio laboral y evolucionar en él como profesional, sin olvidar por supuesto su
humanidad. La adquisicion de esta capacidad, se vincula estrechamente con las
oportunidades de desarrollo y actualizacion que los ambientes de trabajo y las
instituciones de formacion inicial proveen a las personas, para que estas adquieran las
habilidades, destrezas cognitivas, psicomotrices y socio afectivas que posibiliten dicha

insercion, asi como su desarrollo laboral.

Entre los aspectos basicos para valorar el éxito profesional de una persona se consideran:
Los ascensos o promociones logradas, la prosperidad salarial obtenida, la estabilidad
laboral traducida en el nimero de afios que ha acumulado en una empresa, las
oportunidades para actualizarse que la empresa provee y las prestaciones adicionales a
las que accede. De conformidad a las exigencias del nuevo siglo y a una vision mas
holistica del desarrollo profesional, se deben considerar otros aspectos, que si bien se
vinculan con la eficiencia, eficacia y efectividad de su trabajo, tienen origen en otros
momentos y espacios de desarrollo y se extienden a otras areas de su vida. Bajo esta

perspectiva integral de desarrollo profesional se mencionan:

> EIl tiempo de espera que una persona afronta para la obtencion de un empleo
luego de finalizar su proceso educativo.
> Larelacion entre las funciones y tareas laborales, con la formacion profesional.
» La pertenencia a grupos o asociaciones profesionales.
10
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YV V VYV V VY

La suscripcion y asidua revision de revistas especializadas en su area profesional.
El involucramiento periodico y sistematico en programas de actualizacion.

Las contribuciones que el profesional haya dado a su campo.

El reconocimiento y las distinciones que el profesional haya recibido.

La participacion en simposios, conferencias o similares que evidencien una

cultura de evaluacion.

11
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IV. DISENO METODOLOGICO
Tipo de estudio: Se realizo un estudio descriptivo y de corte transversal.

Poblacion de estudio: La constituyeron 264 graduado(a)s de la Carrera de Farmacia
correspondiente a las cohortes de: 1996, 1997, 1998 y 1999 siendo la unidad de analisis,

los profesionales graduado(a)s en el periodo establecido.

Tamaiio de la muestra: Se realizd un censo con los graduado(a)s que ingresaron a la
Universidad en los afios 1996, 1997, 1998 y 1999, constituyendo una muestra de
conveniencia, siendo ésta de sesenta (60) graduados localizados en el pais, los que
aceptaron proporcionar la informacion en el momento elegido para la visita del

encuestador.
Método e instrumento de recoleccioén de la informacion:

El método utilizado fue una entrevista dirigida a los graduados que participaron del
estudio, dichas entrevistas fueron realizadas por un equipo de encuestadores previamente
capacitados para la recoleccion de datos. El instrumento fue un cuestionario ajustado

posteriormente a su validacion con graduados que no formaron parte del estudio.
Variables del estudio:

Sexo, estado civil, procedencia, residencia, colegio de estudio de educacion media,
motivos de seleccion de carrera, satisfaccion con la calidad de la docencia, satisfaccion
con la infraestructura y servicios de la carrera, competencias profesionales, mejoras al
curriculo, transicion laboral, situacién laboral, zona de desempefio, contratacion laboral,
cargo desempefiado, rama laboral, ingreso econémico, satisfaccion laboral, educacion

continua, facilidades para estudios, vinculacion con la carrera'y medios de vinculacion.

12
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Procesamiento de la informacion:

La base de datos se construyé en VISUAL FOXPRO 7.0. El analisis estadistico de los
datos se realizd6 mediante SPSS V. 13. El informe se elabor6 con Word 2000 y la

asistencia de Excel para la construccion de los gréaficos.

Los resultados se calcularon en porcentajes, promedios y relaciones entre variables,

reflejandose en graficos y tablas de acuerdo con los objetivos planteados en el estudio.

13
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V. RESULTADOS

5.1 Caracteristicas sociodemograficas y antecedentes educativos

Tabla No. 1. Estado civil de los graduados por sexo.

ESTADO SEXO
CIVIL FEMENINO MASCULINO TOTAL
Cantidad = Porcentaje = Cantidad ' Porcentaje Cantidad = Porcentaje
Soltero(a) 29 80.6 7 19.44 36 60
Casado(a) 16 94.1 1 5.90 17 28.3
Divorciado(a) 2 100.0 - - 2 3.3
Union libre 4 80.0 1 20.0 5 8.3
Total 51 85.0 9 15.0 60 100.0

En la Tabla No. 1, se observa que en los graduados del estudio, el sexo femenino
predomina con un 85% en relacion al masculino. Respecto al estado civil se aprecia, que
el 60% son solteros, el 28.3% casados, el 8.33 % en unidn libre y el 3.33% divorciados;

predominando en cada uno de estos estados el sexo femenino.

Grafico No 1. Zona de procedencia general
de los graduados

5%

95%

\ O URBANA B RURAL \

En general, un 95% de los graduados provienen de la zona urbana y solamente un 5%
tiene su origen en la zona rural.

14
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Tabla No. 2. Municipio de Residencia de los graduados previo y posterior
ala Carrera.

PROCEDENCIA PORCENTAJE RESIDENCIA ACTUAL PORCENTA
JE
CHINANDEGA 10.0 CHINANDEGA 11.7
EL VIEJO 1.7 EL VIEJO 1.7
POSOLTEGA 1.7 POSOLTEGA 1.7
CHICHIGALPA 1.7 CHICHIGALPA 1.7
CORINTO 1.7 CORINTO 1.7
LEON 56.7 LEON 51.6
TELICA 1.7 TELICA 1.7
ACHUAPA 1.7 ACHUAPA 1.7
LA PAZ CENTRO 1.7 LA PAZ CENTRO 1.7
NAGAROTE 3.3 NAGAROTE 3.3
ESTELI 1.7 ESTELI 1.7
JINOTEGA 1.7 JINOTEGA 1.7
MATAGALPA 3.3 MATAGALPA 1.7
MANAGUA 1.7 MANAGUA 5.0
MASAYA 1.7 MASAYA 1.7
NINDIRI - NINDIRI 1.7
DIRIAMBA 1.7 DIRIAMBA 1.7
GRANADA 1.7 GRANADA 1.7
RIVAS 5.0 RIVAS 3.3
R10 SAN JUAN 0.0 SAN JUAN DEL NORTE 1.7
TOTAL 100.0 100.0
15
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El 65.1 % de los graduados proceden del Departamento de Ledn, en su mayoria del
Municipio del mismo nombre, seguido del Departamento de Chinandega con un 16.7 %
originarios en su mayoria del Municipio de Chinandega. Se observa ademas, que existe
una cierta movilidad de los graduados de Leon, Rivas y Matagalpa una vez que egresan

de su carrera. En general mas de la mitad de los graduados regresan a sus lugares de
origen.

Grafico 2. Tipo de colegio donde realizaron el
bachillerato
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En el Grafico No. 2, se muestran los porcentajes por tipo de colegio en el que realizaron
los graduados sus estudios secundarios. EI mayor porcentaje lo presentan los colegios
privados con 63. %, seguido de los colegios publicos con 17 %, los subvencionados con

12 %y los auténomos con 8 %.

16
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Grafico 3. Motivos para seleccionar la carrera de Farmacia.
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El Gréfico No. 3, muestra los motivos por los cuales los graduados seleccionaron la
carrera de Farmacia para su formacién, pudiéndose elegir mas de una opcion. La
vocacion personal fue sefialada como el motivo de més alto valor porcentual con un 78.
%, seguido en orden de respuesta, de la orientacion vocacional con 32 % y la tradicion

familiar con 15 %.

17
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5.2 Satisfaccion con la calidad de la docencia, infraestructura y
los servicios de la Carrera.

La calidad de la docencia, la infraestructura y los servicios fueron valorados aplicando
una escala de malo, regular, bueno y excelente. Se considera como satisfactorio el
aspecto docente, la infraestructura o el servicio que resulte con un porcentaje mayor o

igual a 70% en la sumatoria de la escala de bueno a excelente.

Grafico 4. Satisfaccion de los graduados con
la calidad de la docencia.
Atencion fuerade horas de clase ] 819
Metodologia de ensefianza aprendizaje ] 82
<_( M otivacion para acceder a nuevos conocimientos | ] 83.6
% Sistema de evaluacién ] 83.6
8 Claridad expositiva ] 83.7
g M otivacién para participacion en clase ] 86.9
qu M otivacion de respeto mutuo entre comparieros ] 88.5
8 Equilibrio entre teoriay practica | ] 88.5
E) Docente con ampilo dominio de la materia ] 88.5
% Indccién ala disciplina, valores éticos y civicos ] 90.1
Capacidad pedagogicade docentes ] 90.1
Formacién profesional de docentes ] 96.7
T T T T T
70 75 80 85 90 95 100
PORCENTAJE

En el Grafico No. 4, se muestra que en su totalidad los 15 aspectos de la docencia
considerados fueron valorados positivamente por los graduados, siendo los porcentajes
mas altos: La formacion profesional de los docentes con 96.7 %; la capacidad
pedagdgica de los docentes y la induccién a la disciplina, valores éticos y civicos con

90.1 % respectivamente.

Tabla No. 3. Satisfaccion de los graduados con la infraestructura
18
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y los servicios de la Carrera.

INFRAESTRUCTURA Y/O MAL REGUL BUEN MUY EX
SERVICIOS 0] % O BUEN CEL
% % % %
Disponibilidad de aulas 3.3 30 53.3 8.3 5
Condiciones de las aulas. 5 33.3 48.3 13.3 0
Disponibilidad de laboratorios 10 18.3 53.3 10 8.3
Disponibilidad de equipos de 131 36.1 41 6.6 1.6
laboratorio
Disponibilidad de reactivos 6.6 36.1 34.4 16.4 6.6
quimicos y microbiol4gicos
Dispon_ibilidad de equipo 10 8.3 517 18.3 | 117
audiovisual. '
Condiciones de los laboratorios. 13.3 31.7 41.7 10 3.3
Acceso para el uso de la red de 13.3 36.7 41.7 6.7 1.7
internet.
Servicio de bibliotecas 7.7 36.7 33.3 16.7 6.7
Horario de la biblioteca. 21.7 30 33.3 13.3 1.7
Informacidn de referencias 3.3 19.7 42.6 24.6 9.8

bibliogréficas relacionadas a los
medicamentos

Servicios administrativos de la 3.3 18 459 23 9.8
Facultad.

Servicios de secretaria de Facultad 1.7 26.7 46.7 18.3 6.7
Atencion del personal 1.6 16.4 37.7 37.7 1.6
administrativo.

Acceso a becas. 1.7 20 43.3 26.7 8.3
Horarios de clase. 1.7 10 38.3 38.3 11.7
Coordinaciones que la Carrera 3.3 13.3 40 30 13.3

establece con las Instituciones para
la realizacion de actividades fuera
de las aulas

La disponibilidad de laboratorios fueron valoradas satisfactoriamente en un 71.3%, lo

contrario a las condiciones de estos (55%). La valoracion es insuficiente para las aulas y

sus condiciones, asi como para equipos, Yy reactivos quimicos y microbioldgicos.
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En cuanto a los servicios que brinda la Carrera, fueron valorados favorablemente de la
siguiente manera: Horarios de clase (88.3%), servicios administrativos de la facultad
(77.5%), atencion del personal administrativo (75.8%), servicios de secretaria de
facultad (71.7%), coordinaciones que la carrera establece con las instituciones para la

realizacion de actividades fuera de las aulas (83.3%).

El acceso a becas resultd con un 78.3%, semejante resultado se presentd con el acceso a

informacion bibliografica relacionada con los medicamentos (77%).

Una valoracién menos favorable fue dada para los servicios de bibliotecas, acceso para

el uso de la red de internet y horario de la biblioteca.

5.3 Competencias Profesionales.

Se valoraron tanto las competencias adquiridas como las aplicadas, de acuerdo a lo

siguiente: Aspectos generales, conocimientos, habilidades y actitudes.

Para este analisis, una competencia adquirida es considerada satisfactoria si muestra un
valor promedio igual o mayor que 3.5. De forma anéloga, una competencia se considera

aplicada considerablemente, si muestra un valor promedio mayor o igual a 3.5.

Tabla No. 4. Competencias Profesionales

4.1 ASPECTOS GENERALES

PROMEDIO
ADQUIRIDOS APLICADOS
Aspectos teoricos. 4 3.53
Aspectos practicos. 3.9 3.28
Investigacion en su area profesional. 4.1 3.23
Promocion de salud en la comunidad. 38 3.57

20

Maestria en Educacion Superior en Salud.



Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Facultad de Ciencias Médicas.

Se aprecia en la Tabla No 4.1, que todas las competencias generales fueron adquiridas
satisfactoriamente en la carrera, pero un 50% no se aplican plenamente en el trabajo,

siendo estas: Aspectos practicos e investigacion en el area profesional.

42 CONOCIMIENTOS

VALOR PROMEDIO

) ) ) ADQUIRIDOS APLICADOS
Técnicas de proyeccion profesional. 3.05 243
Gestion integral de la cadena del suministro
de medicamentos. 4.08 3.52
Aplicacion de Buenas Précticas de
Dispensacion. 4.34 3.82
Manejo y aplicacion de la farmacologia de
los medicamentos. 4.08 4.02
Aplicacion de Buenas Précticas de
Manufactura de Medicamentos. 4.2 279
Aplicacion de Buenas Practicas de
Laboratorio. 418 207

Formulacion, ejecucion y evaluacion de

proyectos. 4.28 3.9
Ejecucion de procedimientos

administrativos y legales de

Establecimientos Farmacéuticos. 3.71 3.8
Aplicacion de leyes, normas y reglamentos
relacionados a los medicamentos. 3.13 23
Conocimiento de idiomas extranjeros.

4.15 3.58
Conocimientos bésicos de computacion.

3.72 3.75
Informacidn veraz y oportuna sobre los
medicamentos. 0 452
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En la Tabla No. 4.2 se observa, que de 12 competencias evaluadas, el 75 % se adquirio

satisfactoriamente en la Carrera y un 67% lo esta aplicando en el trabajo. Un 17% no

fueron adquiridas, ni aplicadas plenamente, siendo estas: Las técnicas de proyeccion

profesional y la aplicacion de leyes, normas y reglamentos relacionados a los

medicamentos. Solamente una competencia no se adquirid en ninguna medida, sin

embargo, se estd aplicando satisfactoriamente en el trabajo, la cual corresponde a la

informacion veraz y oportuna sobre los medicamentos.

43 HABILIDADES

Capacidad para administrar el tiempo.

VALOR PROMEDIO

ADQUIRIDAS

4.33

Capacidad de realizar control de calidad a los

medicamentos.

4.1

Habilidad para resolver problemas técnicos.

4.15

Habilidad para el desarrollo de la atencion

farmacéutica al paciente.

Trabajar bajo presion.

Desarrollo de la consejeria al paciente.
Trabajar independientemente.
Trabajar en equipo.

Habhilidad de resolver conflictos con el
personal.

Adaptabilidad.

Capacidad de liderazgo.

Habilidad para el aprendizaje.
Capacidad analitica y légica para la

identificacion y solucién de problemas.

4.18
4.18
4.07
3.75
4.22

3.49
3.97
4.2
4.2

3.9

APLICADAS

3.6

2.4

4.13

3.72
3.88
4.02
2.35
2.67

3.74
2.12
2.03

3.42
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Capacidad de concentracion. 3.82 4.07

Habilidad en comunicacion oral y escrita 3.52 35

La Tabla No. 4.3 presenta las habilidades evaluadas en el estudio, las que fueron
adquiridas en su totalidad satisfactoriamente, pero un 40 % no se estan aplicando en la
misma medida, entre ellas: La capacidad de realizar control de calidad a los
medicamentos, trabajar independientemente, trabajar en equipo, adaptabilidad,
capacidad de liderazgo, capacidad analitica y logica para la identificacion y solucion de

problemas.

44 ACTITUDES

VALOR PROMEDIO

Asumir la responsabilidad de la produccion de los ADQUIRIDAS APLICADAS

medicamentos.

3.79 2.34
Asumir la responsabilidad de la importacion,
exportacion, distribucion y comercializacion de los
medicamentos. 3.3 2.52
Firmeza, resolucion y persistencia. 4.23 2.7
Comportamiento ético. 3.02 2.63
Estimulo para estar mas informado. 2.95 3.3
Creatividad e innovacion. 3.65 3.97
Vocacion de servicio. 4.5 4.2
Sensibilidad social. 4.05 4.07

En la Tabla No. 4.4 se aprecia, que mas de la mitad de las competencias actitudinales
evaluadas (62.5%), fueron adquiridas satisfactoriamente en la Carrera, aunque no se
alcanza su aplicacion plena en el trabajo para las competencias de: Asumir la
responsabilidad de la produccion de los medicamentos; asumir la responsabilidad de la
importacion, exportacion, distribucion y comercializacion de los medicamentos; firmeza,

resolucion y persistencia y Comportamiento ético.
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5.4 Percepcion de los graduados sobre mejoras al curriculo.

Tabla No. 5. Modificaciones sugeridas por los graduados al curriculo de

la Carrera de Farmacia.

ASIGNATURA

Calculo

Quimica General
Quimica Organica
Estadistica
Anatomia
Fisiologia
Bioquimica

Fisico quimica
Microbiologia

Farmacia. de la
Comunidad

Farmacologia
Tecnologia Farmacéutica
Anélisis Farmacéutico
Administracion
Farmacognosia
Farmacia de Hospital
Toxicologia

Quimica Medicinal
Consejerias

Act. No Cognoscitivas
Précticas Comunitarias
Précticas Profesionales
Ejes

AMPLIAR

254
59.3
63.3
40.0
56.6
58.4
46.4
50.5
61.4
50.6

76.6
78.3
63.3
55.0
55.0
63.7
56.6
64.7
19.5
11.9
38.3
78.0
19.2

MANTENER
IGUAL

59.3
39.0
35.0
51.6
43.3
41.7
53.4
45.0
38.3
39.0

23.4
21.7
33.7
41.7
45.0
32.7
39.9
19.2
39.1
38.9
3.4
18.0
19.2

REDUCIR

10.1
0.0
1.6
8.3
0.0
0.0
0.0
4.5
0.0

10.1

0.0
0.0
3.4
3.3
0.0
3.5
1.6
5.2
17.8
28.8
13.3
0.0
35.0

NADA

5.1
1.7
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
1.6
10.4
23.0
20.4
0.0
3.4
26.2

Se considera como criterio de sugerencia de mayor preponderancia, un valor mayor del

50% obtenido en cualquiera de las medidas de la escala.
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En general, la mayoria de las modificaciones sugeridas por los graduados se presentan
en ampliar los conocimientos de las asignaturas indicadas. Aunque se muestran casos
donde no se supera el criterio definido en ninguna medida de la escala, entre los que se
encuentran: Consejerias con 39.1 % y Actividades no cognoscitivas con 38.9 %, ambas

en la medida de Mantener Igual; y un 35% para los Ejes con la opinién de Reducir.

Grafico 5. ELEMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL CURRICULUM DE
FARMACIA.

100 87.1

PORCENTAJES

Inglés Técnico Manejo de Prog Procedimiento Marketing Innterpretac de  Formulac y Metodologia de Otros
de Comput de Registro Examenes Evaluac de Inv
Sanitario Med basicos de lab Proyectos

ELEMENTOS

Los resultados presentados en el Gréafico No. 5, muestran en primer orden de inclusion al
Inglés Técnico con 87.1 %, seguido de Manejo de Programas de Computacion con 82.3
% Yy el Procedimiento de Registro Sanitario de Medicamentos con 77.4%. Dentro de
Otros elementos con 19.2 9%, se sefialan: Actualizacion de Medicamentos,
Administracién de Hospital, Inglés avanzado, Regencia Farmacéutica, Visita Médica, y
la ampliacion de: Administracion Farmacéutica y Farmacologia. Ademas, realizar mas

Précticas Profesionales, y Actividades de Promocion.
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Tabla No. 6. Periodo de tiempo promedio en que los graduados
tardaron en conseguir su primer empleo.

INDICES ESTADISTICOS PARA UN MESES
TOTAL DE 59 GRADUADOS

Tiempo promedio 4
Minimo 0
Méaximo 22
Moda 6

La Tabla No. 6 nos presenta de forma general, que un total de 59 graduados refirieron
haber conseguido el primer empleo en un tiempo promedio de 4 meses. Algunos se
insertaron de forma inmediata y otros esperaron como méaximo 22 meses en obtenerlo,

siendo el periodo de tiempo més frecuente 6 meses.

Grafico 6. Medios utilizados por los graduados para conseguir empleo.

PORCENTAJES

MEDIOS UTILIZADOS
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En el Grafico No. 6 se puede apreciar, que los principales medios utilizados por los
graduados para |buscar trabajo son: Contacto personal con 77%, envio de curriculo por
iniciativa propia con 57.4 % y anuncios de periddicos con 50.8 %. En Otros con 6.6 %
se mencionan: Amistades, listas de establecimientos que proporcionan los SILAIS,

visitas a clinicas privadas y el SILAIS Managua.

Tabla No. 7. Situacion laboral de los graduados.

GENERAL
SITUACION LABORAL
ACTUAL TASA DE
CANTIDAD PORCENTAJE
EMPLEO
Tiene trabajo 55 91.7
No tiene trabajo 5 8.2
Total 60 100 91.7 %
Trabajo tiene relacion con
55 91.7

perfil profesional

La Tabla No. 7, muestra de forma general la situacion laboral de los graduados, en que
un 91.7% tiene trabajo, el cual se relaciona con el perfil profesional y un 8.2%. no tiene

trabajo. La tasa de empleo calculada es de 91.7 %.

Tabla No. 8. Zona de desempeiio y tiempo de contratacién del
graduado.

DURACION ZONA DE DESEMPENO

DE Urbana Rural Ambas Total
%)NNTRATAC No % No % No % No %
Permanente 35 58.3 0 0 5 8.3 40 66.6
Temporal 12 20.0 2 3.3 1 1.7 15 25.0
TOTAL 47 78.3 2 3.3 6 10.0 55 91.6
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En la Tabla No. 8, se presenta la duracién de la contratacion del graduado y su
distribucién en la zona de desempefio. Un 66.6 % tiene contratacion permanente, de los
cuales el 58.3 % trabaja en la zona urbana. Un 25% tiene contratacion temporal, de los

cuales un 20% corresponde a la zona antes descrita.

En general, el 78.3 % trabaja en la zona urbana, el 3.3 % en la zona rural y el 5.5% en

ambas zonas.

Grafico 7. Rama en que se ubica la Institucion en que
trabaja el graduado.

9% 14%
O COMERCIO O INDUSTRIA DE MEDICAMENTOS
0O OTROS [ SECTOR SERVICIOS

En el Gréfico No. 7 se presenta la distribucion de los graduados que trabajan en
diferentes ramas, observandose que el 41 % de los graduados trabajan en el Sector de los
Servicios, el 36% laboran en el Sector Comercio, el 14 % en la Industria de

Medicamentos y un 9% en Otros campos.
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Tabla No. 9. Cargo desempeiiado por el graduado en la Instituciéon o
Empresa de trabajo.

CARGO DESEMPENADO CANTIDAD
PORCENTAJE

Agente vendedor de productos farmacéuticos 4 7
Analista de Investigacion y Desarrollo 1 2
Coordinador de proyecto 1 2
Coordinador y Regente Farmacéutico 1 2
Regencia( Farmacia, Distribuidora) 35 64
Gerente Administrativo 1 2
Inspector de Establecimientos Farmacéuticos 1 2
Jefe de Area de Produccion 1 2
Responsable de Registro Sanitario 1 2
Responsable de Insumos Medicos 2 4
Visitador Médico 6 11
Total 55 100

La Tabla No. 9, sefiala el cargo desempefiado por los graduados durante el ejercicio
profesional, y el mismo refiere que el 64 % labora primordialmente en el cargo de
Regencia, seguido de la Visita Médica con 11% y del cargo de Agente Vendedor de

productos farmacéuticos con 7%.

Grafico 8. Ingreso mensual en cérdobas
que recibe el graduado por el ejercicio
profesional.

<de 1500 a 3000 a 4500a 6000a 7500a 9000a 10.500
1500 2999 4499 5999 7499 8999 10.499 o mas

INGRESO MENSUAL
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En el Gréafico No. 8 se aprecia de manera especial, que el ingreso mensual en cordobas
recibido por los graduados que laboran en el campo del ejercicio profesional, tiene la
siguiente variacion: De C$ 3,000 a C$ 4,999 el 37.7%; de C$ 1,500 a C$ 2,999 el 24.6
%y de C$ 4,500 a C$ 5,999 el 11.5%.

Tabla No 10. Estudios de Formacion profesional realizados y facilidades
obtenidas por los graduados

TIPO DE ESTUDIO No. DE GRADUADOS PORCENTAJE
Cursos 34 56.7
Seminario-taller 35 58.3
Diplomado 3 5.0
Especialidad 2 3.3
Maestria 1 1.7
Otra Carrera de Pre- 3 5.0
grado

FACILIDADES

OBTENIDAS

Becas 7 11.7
Prestamo financiero 1 1.7
Tiempo laboral 4 6.7
Auto financiado 19 31.7
Otro 1 1.7
Ninguno 2 3.3

La Tabla No. 10 presenta la distribucion porcentual de los estudios de formacion
profesional realizados por los graduados, asi como las facilidades obtenidas para
efectuarlos. El 58.3 % particip6 en algun seminario-taller, un 56.7 % manifesto haber
realizado algun curso, el 5% realiz6 estudios de diplomado y un 3.3 % efectud alguna
especialidad. Ademas se observa, que un 5% hizo estudios en otra carrera de pre-grado.
En cuanto a las facilidades, se sefialan en orden de importancia: El autofinanciamiento

con 31.7 %y las becas con 11.7 %.
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En cuanto a las necesidades de actualizacion cientifica técnica de los graduados, se
mencionan en orden de interés: Farmacologia Clinica, Gerencia, Desarrollo Galénico,

Control de Calidad de Medicamentos y Formulacion de Proyectos.

Grafico 9. Vinculo del graduado con la carrera.

23%

77%

@ TIENE VINCULO o NO TIENE VINCULO

El Gréfico No. 9, muestra el valor porcentual de los graduados que mantienen vinculo
con la Carrera de Farmacia. Solamente el 23% tiene relacion y lo realizan a través de
uno o mas de los siguientes medios: Conferencias, foros, estudios de postgrado y
actividades sociales. También mencionan como otros vinculos: La amistad con un
docente, visita a las instalaciones de la Universidad y el Colegio Farmacéutico. El 77 %
que se mantiene sin relacion, sefiala como motivos en orden de mayor porcentaje: La
falta de tiempo, el trabajo, la distancia, la falta de motivacion y/o comunicacion por

parte de la Facultad de Ciencias Quimicas y la falta de interés.

Para fortalecer el vinculo con la Universidad, los graduados sugieren entre otros

mecanismos los siguientes:
Brindar educacion continua (conferencias, seminarios, cursos)
Desarrollar foros, congresos y estudios de postgrado (maestria)

Crear pagina Web y correo electrénico de la facultad.
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Anuncios en periddicos y/o propaganda radial sobre cursos o estudios de postgrado.
Continuar los estudios de seguimiento de graduados.

Acceso a becas.

Fortalecer la relacion con el Colegio Farmaceéutico.

Promover encuentros anuales
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VI. DISCUSION

6.1 Caracteristicas sociodemograficas y antecedentes
educativos.

La mayor parte de los graduados de la Carrera de Farmacia son del sexo femenino,
prevaleciendo las solteras, tradicion que se ha sostenido por afios y parece mantenerse.
Su procedencia en un elevado porcentaje es de la zona urbana, principalmente del
Departamento de Ledn, seguido de Chinandega y escasamente de otros Departamentos
como Rivas y Matagalpa entre otros (Anexo 1.). Estos resultados de la procedencia
pueden deberse a la cercania de la Universidad con el lugar de origen de los graduados,
asociado a factores econdémicos y son comparables a los reportados en un estudio
monogréfico realizado en el afio 2004 en la Facultad de Ciencias Quimicas, sobre la
Renovacion del Registro de Profesionales Farmacéuticos de Nicaragua correspondiente
al periodo 1979-2003, el cual reveld que la mayoria de los profesionales proceden de la

ciudad de Ledn, pero residen en la ciudad de Managua.

Més del 50% de los graduados realizaron sus estudios de secundaria en colegios
privados, lo que vinculado a la zona de procedencia pudo haber facilitado el ingreso a la
carrera, posiblemente por un mejor nivel de formacién. Durante mucho tiempo, los
estudiantes de la Carrera de Farmacia han sido ubicados por su primera opcion, lo cual

evidencia que la vocacion personal es el principal motivo de ingreso a esta Carrera.

6.2 Satisfaccion con la calidad de la docencia, infraestructura y
los servicios de la Carrera.

La valoracion de la calidad de la docencia expresada por los graduados, fue satisfactoria
para todos los aspectos docentes valorados, lo que representa una fortaleza, mas aun si
se tiene en cuenta que durante estos Ultimos afios, la Carrera ha pasado (en bajo
porcentaje) por un proceso de relevo generacional. Este resultado es similar al
encontrado en la evaluacion realizada a la Carrera de Farmacia por pares externos en el

afno 2001.
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En cuanto a los servicios e infraestructura que la Carrera posee de forma compartida, la
valoracion favorable dada por los graduados se centra en varios aspectos como: Horarios
de clase, coordinaciones que la Carrera establece con las instituciones para la realizacion
de actividades fuera de las aulas, acceso a becas, acceso a informacion bibliogréafica
relacionada con los medicamentos, disponibilidad de laboratorios, servicios
administrativos de la facultad, atencion del personal administrativo y servicios de
secretaria de facultad. Estos tres Gltimos son resultados positivos que deben sostenerse, a
pesar del considerable volumen de personal docente y administrativo que atiende la
facultad, asi como el volumen de estudiantes que tiende a aumentarse segin matricula de

los Ultimos afios.

En grado de insatisfaccion, los graduados colocan lo siguiente: Condiciones inadecuadas
de laboratorios, condiciones inapropiadas de las aulas, reactivos quimicos y
microbioldgicos insuficientes; estos resultados son coincidentes con los inventarios de
reactivo y cristaleria de las bodegas de los departamentos docentes de la carrera; asi
mismo los servicios y horario limitados de biblioteca y el acceso reducido para el uso de
la red de Internet parecen estar vinculados al horario de trabajo del personal de la

biblioteca.

6.3 Competencias profesionales.

En términos globales las competencias de orden general, los conocimientos, habilidades
y actitudes adquiridas en la Carrera, fueron en su mayoria satisfactorias para los
graduados (85.6%). Sin embargo existen competencias como los aspectos practicos e
investigacion en el area profesional que tienen baja aplicacion en el trabajo, lo que puede
estar vinculado al tipo de empleo, ya que la mayoria de los graduados sefialaron como

principal cargo de ejercicio profesional, a la Regencia de Farmacia.

Es importante destacar, que se presentaron algunas competencias de conocimiento y de
actitudes que no fueron adquiridas, ni se aplican satisfactoriamente, siendo estas: Las

técnicas de proyeccion profesional; aplicacion de leyes, normas y reglamentos
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relacionados a los medicamentos; asumir la responsabilidad de la importacion,
exportacion, distribucion y comercializacion de los medicamentos; comportamiento
ético y estimulo para estar mas informado. Todo esto amerita el fortalecimiento de estas
competencias, debido a su importancia tanto en el plano legal como administrativo, por
lo que el manejo de la Ley No. 292, Ley de Medicamentos y Farmacia y su Reglamento
es una herramienta Util, sobre todo porque el estudio revela un alto porcentaje de
graduados ejerciendo la profesion en la Regencia de Establecimientos Farmacéuticos;
también por el surgimiento cada vez méas creciente de Universidades privadas que
ofertan la Carrera de Farmacia, y por el papel que representa el comportamiento ético
como profesionales del area de la salud. Un caso particular se presentd para la
competencia: informacion veraz y oportuna sobre los medicamentos que no fue
adquirida en ninguna medida, aunque la sefialan de alta aplicacion laboral, quizés esta
competencia fue interpretada por los graduados como un asunto puntual y no un

conocimiento que se adquiere en el transcurso de la carrera.

Con relacion a las habilidades evaluadas, es importante sefialar el alto valor de
satisfaccion declarado por los graduados en la adquisicion de estas, sin embargo
resultaron un 40 % de baja aplicacion para: La capacidad de realizar control de calidad a
los medicamentos, trabajar independientemente, trabajar en equipo, adaptabilidad,
capacidad de liderazgo, capacidad analitica y logica para la identificacion y solucion de
problemas. Nuevamente las exigencias del tipo de empleo, parecen estar vinculadas con
los resultados de algunas competencias, otras se pueden relacionar con el tipo de cargo
ocupado por los graduados (Anexo 2), o el grado de satisfaccion con el empleo
mostrandose los valores més bajos para la capacidad de liderazgo, adaptabilidad y
trabajar independientemente, a pesar de que son competencias que se exigen

actualmente en la mayoria de empleos.

6.4 Percepcion de los graduados sobre modificaciones al
curriculo.
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En relacién con las asignaturas bésicas y especificas, los graduados sugieren
modificaciones al curriculo en 16 asignaturas valoradas, esencialmente en ampliar los
contenidos, lo que equivale al 86.9 % y muestra la utilidad e importancia de estas
asignaturas en el ejercicio de la profesion. Los ejes fueron los Unicos componentes

curriculares mencionados por los graduados (Anexo 3), que deberian ser reducidos.

En la escala de “Mantener Igual”, los graduados proponen a las actividades no
cognoscitivas y a las consejerias. ElI peso dado por los graduados a estos dltimos
componentes, podria ser indicativo del grado de importancia que le dan los graduados a

estos componentes, sin obviar que existen algunos que no lo recibieron en su formacion.

También los graduados consideraron de importancia la inclusién de algunos elementos
en el curriculo, entre los que se destacan: inglés técnico, manejo de programas de
computacion, procedimiento de registro sanitario de medicamentos, marketing e
interpretacién de exdmenes béasicos de laboratorio, probablemente todo esto surge por
las exigencias del campo de trabajo. El uso de herramientas estadisticas incorporadas en
programas de computacion y la integracion de software a equipos tecnoldgicos de
laboratorio cada vez es mas frecuente, razones que justifican considerar las sugerencias

de los graduados.

6.5 Empleoy Transicion laboral

Los graduados indicaron que el tiempo promedio que tardaron para conseguir el primer
empleo fue de 4 meses, siendo el tiempo més frecuente 6 meses, lo cual puede ser
indicativo de la demanda de la carrera en el mercado laboral Los principales medios
utilizados en la busqueda de empleo fueron: Contacto personal, envio de curriculo por

iniciativa propia y anuncios de periddicos.

La tasa de ocupados calculada en el estudio fue de 91.7 %, similar a la cifra reportada
segun encuesta de empleo realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
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(INEC) en el afio 2005, que fue de 94.4%. Es meritorio destacar, que Es meritorio
destacar que la ocupacion de los graduados esta relacionada con el perfil profesional, lo
que demuestra en cierta medida el sentido de pertinencia de la carrera y su demanda en
el mercado laboral. Ademés el 66.6 % refirieron tener una contratacion de tipo
permanente, siendo su accionar principalmente en la zona urbana (78.3%) debido a la

ubicacion de la mayoria de fuentes de empleo.

De forma general los graduados trabajan mayoritariamente en la rama de los servicios y
del comercio; este resultado tiene similitud con lo reportado en el estudio institucional

de seguimiento a graduados de la UNAN- Leon.

Maés de un tercio de los graduados devengan de forma mensual salarios situados en el
rango de C$ 3,000 a C$ 4,999 (cérdobas). Pocos son los graduados con salarios
inferiores a C$ 1,500 o superiores a C$ 10,000. Segun datos de indicadores econémicos
del Banco Central de Nicaragua del afio 2005, el salario nominal promedio del que
trabaja en el sector servicios fue de C$ 3,821.5 y para el sector comercio fue de C$
4,462.5; si se considera el costo de la canasta basica que era de C$ 2,794.83, asi como la
rama de mayor trabajo de los graduados del estudio, se podria afirmar que un porcentaje
considerable de los graduados de la Carrera de Farmacia tienen salarios que solo les
permite un poder de compra de apenas una Canasta Béasica Alimentaria, sin considerar

otros gastos sensibles del hogar ( servicios basicos, medicina, educacion, etc).

6.6 Mecanismos de vinculo y educacién continua

Dentro de los estudios de formacion profesional realizados por los graduados, citan los
cursos de postgrado con un 56.7 % (para una tasa de 56.7), sin obviar otras formas de
capacitacion utilizadas como seminario-taller. En relacion a las facilidades para
obtenerlo ubican en primer lugar el autofinanciamiento con 31.7% (para una tasa de
31.7); si se contrastan estos resultados con las tasas calculadas por el Proyecto de
Modernizacion y Acreditacion de la Educacion Terciaria (PMAET): en la “Formacion

de una linea de base de la poblacion egresada y graduada de las Universidades del pais”,
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cuyos valores se sittan por debajo de lo encontrado para este estudio, ya que establecen
la tasa de graduados con cursos de postgrado en 14.8 y la tasa de estudios financiados
por cuenta propia en 39, se puede afirmar que los graduados de la Carrera de farmacia
identifican la educacion continua como una necesidad y tienen disposicion para ello,
pero tienen limitaciones para conseguirlo, si se toma en cuenta el salario promedio

mensual devengado.

A pesar de que no todos los graduados dieron su opinion sobre las necesidades de
actualizacion técnica-cientifica, la inclinacion se manifiesta en orden de mencion para:
Farmacologia Clinica, Gerencia, Desarrollo Galénico, Control de Calidad y Formulacion
de Proyectos, probablemente relacionada con las exigencias del campo de trabajo o por

motivaciones individuales.

Los graduados de Farmacia manifestaron tener poca comunicacion con la Carrera,
sugiriendo para su relaciébn mejora algunos mecanismos relacionados afines con la
educacion continua a través de: Conferencias, seminarios, talleres, cursos, foros,
congresos y estudios de postgrado, entre otros; lo que amerita el disefio de estrategias
que sirvan de mecanismos elementos de retroalimentacion para la mejora ampliacion

curricular, en la busqueda de niveles crecientes de calidad.

VIl. CONCLUSIONES
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En su mayoria los graduados de la Carrera de Farmacia son del sexo
femenino con predominio de las solteras. Proceden en un alto porcentaje del
Departamento de Ledn y en menor medida de Chinandega, teniendo su lugar
de origen en la zona urbana. Sus estudios de bachillerato mayoritariamente lo
realizaron en colegios privados y la vocacion personal fue el primordial

motivo de seleccién de la Carrera.

Manifestaron satisfaccion con la calidad de la docencia recibida en la
Carrera, los servicios brindados, el acceso a becas y las coordinaciones
efectuadas por dicha Carrera para actividades fuera de las aulas. Expresaron
insatisfaccion con las condiciones de las aulas, laboratorios, disponibilidad de

reactivos y servicios de biblioteca.

En términos generales, opinaron satisfaccion con las competencias
profesionales adquiridas en la Carrera, las que fueron aplicadas en menor
medida en el ejercicio profesional, sin obviar que algunas de estas se

desarrollan de acuerdo al campo laboral.

La insercion de los graduados en el campo laboral es relativamente corta,
prevaleciendo la contratacion permanente en la zona urbana, con una alta tasa
de empleo, pero con ingreso salarial mensual poco meritorio para el ejercicio

de un profesional.

La educacion continua de los graduados ha sido obtenida principalmente
mediante cursos financiados por cuenta propia, los que no confieren grados
académicos. Demandan la realizacion de estudios de especializacion en las
areas de: Farmacologia clinica, Gerencia, Control de calidad de medicamento
y Desarrollo galénico; lo mismo que mayor vinculacion con la Carrera,

proponiendo para su consecucion diferentes mecanismos.
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R/
°

VIIl. RECOMENDACIONES

Mejorar las condiciones de las aulas y laboratorios de la Carrera, asi como el
acceso a Internet y disposicion presupuestaria para la compra de reactivos
quimicos y microbioldgicos.

Continuar con los estudios de seguimiento de Graduados de la Carrera de
Farmacia, que contengan tanto informacion sistematizada como mecanismos
de retroalimentacion.

Considerar las modificaciones sugeridas por los graduados al curriculo de la
Carrera.

Desarrollar y mantener en la Carrera, un registro actualizado de graduados.
Ofertar a los graduados estudios de  postgrados en sus diferentes
modalidades.

Fortalecer el desarrollo de las actitudes y valores profesionales a lo largo de
la Carrera.

Desarrollar estrategias que favorezcan la vinculacion de los graduados con la
Carrera.

Buscar alternativas que resulten atractivas para aumentar el nimero de
estudiantes provenientes de otros departamentos, tomando en cuenta que en
distintas regiones del pais se han carreras de Farmacia por Universidades

privadas.
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X. ANEXOS

Anexo 1. Procedencia de los graduados segun departamento

DEPARTAMENTO CANTIDAD PORCENTAJE

10 16.7
CHINANDEGA

40 66.7
LEON
MADRIZ ! 7

1 1.7
NUEVA SEGOVIA
JINOTEGA ! 7
MATAGALPA 2 33
MANAGUA ! 7
MASAYA ! 7
GRANADA ! 7
RIVAS 2 33

60 100.0
Total
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Anexo 2. Cargo desempefiado por el graduado en la Institucion o Empresa de

trabajo.

CARGO DESEMPENADO CANTIDAD PORCENTAJE
Agente  vendedor |de  productos 4 6.7
farmaceuticos

Analista de Investigacion y Desarrollo 1 1.7
Coordinador de proyecto 1 1.7
Coordinador y Regente Farmacéutico 1 1.7
Regente de Farmacia 32 53.3
Gerente Administrativo 1 1.7
Inspector de Establecimientos 1 1.7
Farmaceuticos

Jefe de Area de Produccion 1 1.7
Regente Farmacéutico de Distribuidora 1 1.7
Regente Farmacéutico y Administrador 1 1.7
Regente Farmacéutico y auxiliar 1 1.7
Responsable de Registro Sanitario 1 1.7
Responsable de Insumos Médicos 2 3.3
Visitador Médico 6 10.0

Total 55 91.6
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Anexo 3. Modificaciones sugeridas para algunos componentes del curriculo

MODIFICACIONES | ANTES DEL 98 | DESPUES DEL 98 TOTAL
Cantidad Cantidad
CONSEJERIA
Ampliar 6 5 11
Mantener igual 8 13 22
Reducir 4 7 10
Nada 9 5 13
ACTIVIDADES NO COGNOSCITIVA
Ampliar 4 3 7
Mantener igual 10 13 23
Reducir 7 10 17
Nada 7 5 12
PRACTICA COMUNITARIA
Ampliar 11 12 23
Mantener igual 13 14 27
Reducir 4 4 8
Nada 1 1 2
PRACTICA PROFESIONALES
Ampliar 32 25 47
Mantener igual 5 6 11
Nada 2 - 2
EJE

Ampliar 5 6 11
Mantener igual 5 6 11
Reducir 7 13 20
Nada 9 8 15
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ESTUDIO SEGUIMIENTO DE GRADUADOS DE LA CARRERA DE
FARMACIA

Estimado (a) graduado (a):

Por medio de este cuestionario, la Carrera de Farmacia de la UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
NICARAGUA — LEON desea obtener informacion acerca de los/as graduados/as de las diferentes carreras que en ella
se sirven, con el propésito de actualizar los curriculos, identificar los campos laborales y establecer areas y temas de
capacitacion y actualizacion profesional, asi como de estructurar un sistema de seguimiento de graduados/as.

Para estos efectos se solicita su colaboracién respondiendo al cuestionario que
se presenta a continuacion.

Instrucciones Generales:
En base a su experiencia estudiantil, profesional y laboral, conteste marcando
con una X, dando respuestas cortas, o estableciendo escalas valorativas, segun

sea el caso. Sus respuestas son confidenciales y seran usadas unicamente con
propésitos de investigacion.

|. DATOS GENERALES

1.1 Sexo
1. [1 Masculino
2. ] Femenino

1.2 Nacimiento

Fecha Departamento Municipio

Pais Nacionalidad

1.3 Lugar de residencia previo a su ingreso a la UNAN, Ledn

Departamento Municipio

Zona: 1.[ ] Zona Urbana 2.[ ] ZzonaRural
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1.4 Residencia actual

Direccion

Departamento Municipio Teléfono

Correo electrénico:

Zona: 1.] | ZonaUrbana 2.[ ] ZonaRural

1.5 Estado Civil actual

1.1 Soltero (a)
2.[] Casado (a)
3.[] Divorciado (a)
4.1 Viudo (a)
5.1 Uniodn libre

1.6 Nombre de la carrera en que se graduo:

1.7 Aflo en que ingreso a la carrera:

1996 || 1997 [ | 1998 [ | 1999 [ ]

1.8 Afo en qué egreso de la carrera:

2000 | | 2001 [ ] 2002 | | 2003 [ ]

1.9 Afio en que obtuvo su titulo:

2000 [ | 2001 [ ] 2002 [ ] 2003 [ | 2004 [ |
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2.1 Tipo de colegio donde realiz6 sus estudios de Bachillerato

1.[] Publico

2.1 Privado

3.1 Autéonomo
4.1 Subvencionado

2.2 Indique las razones por las cuales seleccioné como centro de estudio
ala UNAN, Leon. (Puede marcar mas de una opcidn)

1.[] Prestigio

2.[] Costo

3. [] Ubicacion geografica
4.1 Facilidad de ingreso
5.[] Tradicion familiar
6. ] Beca
7. Otros

2.3 Indigue Los motivos para la seleccion de su carrera (Puede marcar
mas de una opcion)

1.1 Orientacion vocacional

2.[] Vocacion personal

3.1 Facilidad de ingreso a la carrera

4.[] Alta demanda de la carrera universitaria
5.[] Tradicion familiar

7.1 Unica opcién de poder estudiar

8.1 Interés econdmico

9. ] Otros

2.4 La Carrera en que ubico fue su:

1.1 Primera opcion
2.[] Segunda opcién
3.[] Otra
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ll. SATISFACCION CON LA INSTITUCION.

3.1 ¢Cdmo valora las condiciones de infraestructura y/o servicios en la
UNAN, Ledn durante los estudios de su carrera?

Malo |Regular |Bueno |Muy Eexce
bueno |lente
Infraestructura y/o servicios
1 2 3 4 5

La disponibilidad de aulas.

Condiciones de aulas.

La disponibilidad de laboratorios

Las condiciones de los laboratorios.

Disponibilidad de equipos de laboratorios

Disponibilidad de reactivos quimicos y
microbiologicos

El acceso para el uso de la red de Internet.

El servicio de biblioteca.

Informacion de referencias bibliograficas
relacionadas a los medicamentos.

El horario de la biblioteca.

La disponibilidad de equipo audiovisual.

Los servicios administrativos de la Facultad de
Ciencias Quimicas.

Servicios de cafeterias

Servicios de fotocopiado

El acceso a los servicios de orientacion y
bienestar estudiantil.

Los tramites administrativos.

Servicios de tesoreria

Servicios de Registro Académico Institucional

Servicios de secretaria de facultad

El acceso a becas.

Los horarios de clase.

Atencion del personal administrativo

Las coordinaciones que la Facultad de
Ciencias Quimicas establece con las
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instituciones para la realizacion de actividades
fuera de las aulas

El apoyo logistico que la UNAN brinda para la
realizacion de actividades fuera de las aulas

Servicio de libreria

Programas deportivos

Programas culturales

3.2 ¢,Como valora la calidad de la docencia en la Carrera de Farmacia de
la UNAN, Ledn durante los estudios de su carrera?

Malo |Regular |Bueno |Muy Exce
bueno |lente
Docencia
1 2 3 4 5

El personal docente contaba con dominio
amplio de la materia

Metodologia de ensefianza aprendizaje

Sistema de evaluacion

Capacidad pedagodgica de los docentes

Formacién profesional de los docentes

Claridad expositiva

Equilibrio entre teoria y practica

Atencion fuera de las horas de clases

Motivacion para acceder a nuevos
conocimientos

Motivacion para la participaciéon en clase

Motivacion de respeto mutuo entre los
companeros

Induccidn a la disciplina, valores éticos y
civicos.
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IV. CORRESPONDENCIA ENTRE EL PERFIL ACADEMICO Y LA ACTIVIDAD

LABORAL.

4.1 Durante su formacion se pretendid dar a los/as estudiantes conocimientos,

habilidades y destrezas para que al graduarse tuvieran las herramientas necesarias
para su ejercicio profesional. A continuacion se exponen algunas de ellas y le rogamos
que una por una indique primero en qué nivel lo adquirié durante su carrera (columna
izquierda) y luego en qué nivel las aplica en su trabajo(columna derecha). Si no esta

trabajando conteste solo la columna A.

A. Adquiridas en su

carrera

B. Aplicadas en su

Trabajo

En
ninguna
medida

En
gran
medida

En
ninguna
medida

En
gran
medida

1

5

1

5

El plan de estudios proporciona
conocimientos amplios y actuales de los
principales enfoque tedricos de la carrera

El Plan de Estudios proporciona habilidades
en los aspectos practicos de laboratorio,
seminarios, visitas a empresas y talleres

Aplica Investigacion en su area profesional

Promociona la Salud de la comunidad)

Ejecuta procedimientos administrativos y
legales relacionados con la regencia de los
establecimientos farmacéuticos.

Gestion integral de la cadena del suministro
de los medicamentos.

Aplica Buenas Practicas de Dispensacion

Maneja y Aplica la Farmacologia de los
Medicamentos.

Capacidad para administrar el tiempo.

Asumir responsabilidades en la regulacion y
evaluacion de medicamentos, tomar
decisiones.

Asumir la responsabilidad de la produccién de
medicamentos.

Capacidad de realizar control de calidad a los
medicamentos.
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Aplica Buenas Practicas de Manufactura de
Medicamentos.

Aplica Buenas Practicas de Laboratorio.

Formulacioén, ejecucion y evaluacion de
proyectos.

Habilidad para resolver problemas técnicos

Habilidad para el desarrollo de la Atencion
Farmacéutica al paciente.

Trabajar bajo presién

Desarrolla la Consejeria al paciente

Trabajar independientemente.

Trabajar en equipo.

Habilidad de resolver conflictos con el
personal

Adaptabilidad. para los cambios demandados
por acuerdos internacionales o tratados.

Firmeza, resolucion y persistencia.

Capacidad de liderazgo.

Habilidades de proyeccion profesional

Aplicacién de leyes, normas y reglamentos
relacionados a los medicamentos.

Comportamiento ético.

Conocimiento de idiomas extranjeros

Conocimientos basicos de computacion

Habilidad para el aprendizaje

Capacidad analitica y logica para la
identificacion y solucién de problemas)

Estimulo para estar mas informado.

Creatividad e innovacion

Capacidad de concentracion.

Habilidad en comunicacion oral y escrita.

Brindar informacién veraz, oportuna sobre los
medicamentos.

Vocacion de servicio

Sensibilidad social
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4.2 ;Qué modificaciones sugeriria al curriculum de su carreraen lo
referente a asignaturas basicas y especificas?

ASIGNATURA

AMPLIAR

MANTENER

REDUCIR IGUAL

NADA

Calculo

Quimica General

Quimica Organica

Estadistica

Anatomia

Fisiologia

Bioquimica

Fisico quimica

Microbiologia

Farmacia. de
Comunidad

Farmacologia

Tecnologia
Farmaceéutica

Analisis Farmacéutico

Administracion

Farmacognosia

Farmacia de Hospital

Toxicologia

Quimica Medicinal

Consejerias

Act. No Cognoscitivas

Practicas
Comunitarias

Practicas
Profesionales

Ejes
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4.3 ;Qué elementos nuevos cree que se deban incluir en el curriculum
de su carrera?

Marketing D Manejo basico de programas de computacion D
Metodologia de la investigacion D Ingles técnico

Interpretacion de examenes basicos de laboratorio [ |

Otros:

V. EMPLEO, TRANSICION LABORAL Y BUSQUEDA DE
TRABAJO AL MOMENTO DE GRADUARSE

5.1 En el momento de graduarse, ¢cudl era su situacion laboral?

1.[] Tenia trabajo remunerado
2.[] No tenia trabajo remunerado, ir a la pregunta 5.3

5.2 ¢Qué grado de relacién tenia el trabajo con la carrera que curso? (Si
tenia mas de un trabajo, refiérase solo al que considera su trabajo
principal)

1 Ninguna
Baja
Media
Alta

Completa

Ooood

5.3 ¢Cuanto tiempo transcurrié, en meses, desde el momento en que
empezd a buscar su primer empleo y logré conseguirlo?

1.[] AUn no ha conseguido trabajo
2. s meses
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5.4 ¢(Cudl o cudles han sido los medios mas importantes que ha utilizado
para buscar trabajo?

1.3 No ha buscado trabajo

2.[] Anuncios de periédico

3.[] Agencia de empleo

4.1 Contactos personales

5.1 Colegio profesional

6. ] Crear su propia empresa

7.1 Recomendacioén de un profesor

8.1 Envio de curriculo por iniciativa propia
9.[] Otro (Especifique):

5.5 ¢Cudl es su situaciéon actual?

1. Tiene trabajo remunerado
2.[] No tiene trabajo remunerado (Pase a la pregunta 5. 17)

5.6 ¢Su trabajo tiene relacion con el perfil profesional de la carrera que
cursd6? (Si tiene méas de un trabajo, refiérase sélo al que considera su
trabajo principal)

1.1 Si
2.1 No En qué trabaja:

5.7 ¢En qué zona desempefia primordialmente su trabajo?

1.[] Zona urbana
2.1 Zonarural
3.1 Ambas

5.8 ¢Tiene dos o mas actividades remuneradas?

1.1 Si Cuantas
2.1 No

5.9 ¢(Qué tipo de contratacidn tiene actualmente?

1. [ Tiempo Completo
2.1 Tres Cuartos de Tiempo
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3. [] Medio Tiempo
4.[] Cuarto de Tiempo

5.10 La contratacion es:

1.1 Permanente
2.[] Temporal

5.11 ;Qué tan satisfecho esta con el trabajo que tiene actualmente (Si
tiene mas de un trabajo, refiérase so6lo al que considera su trabajo
principal)

1.[] Nada satisfecho

2.1 Poco satisfecho

3.1 Medianamente satisfecho

4.[] Satisfecho

5.1 Muy satisfecho

5.12 (En qué rama se ubica la empresa o institucion en la que trabaja?

1.1 En el sector educativo

2.1 En el comercio

3.1 Enlaindustria de medicamentos, cosméticos, plantas medicinales
4.[] En el sector servicios.( publicos y privados)

5.13 ¢En qué tipo de empresa o institucién trabaja?

1.1 Empresa privada

2.1 Institucion de gobierno
3.1 Empresa familiar o propia
4.1 Empresa internacional
51 ONGs

5.14 ¢En qué cargo se desempefia?

5.15 ¢Cual es su ingreso mensual global?

1.[] Menosde C$ 1,500.00
2.1 DeC$%1,500.00a 2,999.00
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3.1 De C$3,000.00a 4,499.00
4.1 De C$4,500.00 a 5,999.00
5.1 De C$6,000.00 a 7,499.00
6.1 DeC$7,500.00 a 8,999.00
7.1 De C$9,000.00 a 10,499.00
8.1 10,500.00 6 mas

5.16 Si labora en el campo del ejercicio de su profesién, ¢;Cual es su
ingreso mensual?

1.[] MenosdeC$ 1,500.00
2.] DeC$ 1,500.00a 2,999.00
3.1 De C$3,000.00a 4,499.00
4.] De C$4,500.00 a 5,999.00
5.1 De C$6,000.00 a 7,499.00
6.1 DeC$ 7,500.00 a 8,999.00
7.1 De C$9,000.00a 10,499.00
8.1 10,500.00 o mas

5.17 ¢Cuédles son las razones por las que no tiene trabajo actualmente?
(Puede seleccionar mas de una opcion)

1.[1Poca demanda de la carrera en el mercado

2.[] Falta de experiencia

3. [] Oferta de trabajo poca atractiva

4.[] Salario poco atractivo

5. [] Falta de conocimientos adicionales (computacién, inglés, otros)
6. [] Falta de estudio de postgrado

7.1Edad

8.[]1Sexo

9. [] Horarios inconvenientes

10. ] Lejania con respecto a residencia

11. [ No desea trabajar

12. ] Contintia estudiando

13. 1 Razones familiares

14.[] Otras
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VI. . EDUCACION CONTINUA

6.1 ¢Cudles de los siguientes estudios de formacion profesional o
cientifica ha realizado?

1.[]Cursos

2.[]Seminario - Taller

3. ] Otra carrera de pregrado
3. ] Diplomados
4.[]Especialidad
5.[]1Maestria

6. ] Doctorado

6.2 ¢(Con qué facilidades ha contado para realizar los estudios de
postgrado?

1. ] Becas (Instituciéon o empresa)
2. [ Préstamo financiero

3. ] Tiempo laboral

4.1 Autofinanciado

5.[] Otro

6.3 ¢En que Universidad y pais inicio y completo estudios de
postgrado?

6.3 Indique los idiomas que domina y en qué nivel (puede marcar mas de
unaopcion)

Comprende | Habla Lee Escribe Idioma
1 Espanol
2 Inglés
3  Francés
4

5

Aleman
Otros: Indique
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6.3 ¢En qué areas o disciplinas cree usted que la Carrera de Farmacia
puede contribuir para ampliar sus conocimientos? (Puede escribir mas de
un areay marcar con una X mas de un nivel de estudio)

Area o disciplina de
capacitaciéon o
formacion

Nivel de Estudio

Curso

Seminario | Diplomado | Especialidad | Maestria
- taller

Doctorado

Gerencia

Desarrollo Galenico

Farmacologia Clinica

Control de Calidad

Mercadeo

Formulacién de
Proyecto

Otros

6.4 ¢Mantiene vinculo o comunicaciéon con la Facultad de Ciencias

Quimicas?

1.1 Si,

D22 1 N (o T o) o 11 =SSR

6.5 Si contest6 si, através de qué medios:

1.1 Actividades deportivas
2.[1Actividades culturales

3.[]Foros

4.[] Conferencias y / o paneles
5. []Actividades sociales
6. ] Estudios de postgrado

7 .[]Otros
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6.5 ¢Qué otros mecanismos se podrian utilizar para fortalecer el vinculo
entre los graduados y la UNAN, Le6n?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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