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Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia §

de Sequro Contra Incendio.

CAPITULO |: ANTECEDENTES Y ASPECTOS GENERALES EN
MATERIA DE SEGURO.

1. Surgimiento y evolucion del seguro.

Desde que la tierra existe han surgido normas que la rigen, al
mismo tiempo, también encontramos codigos de leyes por ejemplo los
diez Mandamientos dados a Moisés para conducir al pueblo de Israel,
y el codigo de Hammurabi que regia la civilizacibn sumeria en la
antigua Babilonia, cada una de las civilizaciones antiguas tenian sus
propios canones hasta llegar a Grecia y Roma, en cuyo derecho se

basa la mayoria de las leyes que nos rigen en la actualidad.

Los paises, sociedades e instituciones para constituirse decretan
Sus propias normas agrupadas en documentos denominados
constitucion politica, leyes, reglamentos, decretos, etc. De igual modo
las diferentes actividades que se han desarrollado a lo largo de la
historia en nuestro planeta han tenido que establecer sus cédigos de
normas y procedimientos, de lo cual no se ha escapado la actividad
aseguradora, actividad que se desarrolla desde tiempos de los fenicios
en el caso de los seguros maritimos; de los romanos en el caso de los
seguros solidarios y recientemente en los seguros de dafos: incendio
en Inglaterra en el siglo XVII y por ultimo el desarrollo de los seguros

de automdviles y otras lineas.!

! http://plumalibrerevista.blogspot.com/2006/12/la-ley-de-seguros-en-la-historia-de.html
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La historia del seguro se puede dividir en tres etapas para una

mayor comprension:?
Primera etapa: edad antigua y edad media hasta el siglo XIV.
Segunda etapa: Del Siglo XIV al XVII.
Tercera etapa: Del Siglo XVII hasta nuestros dias.

En la primera etapa aparecen los primeros sistemas de ayuda
mutua. En esta época tenemos a diferentes civilizaciones que tuvieron

aportaciones importantes. Entre éstas se encuentran:

1. Babilonia: Se menciona como primer antecedente el “codigo de

Hammurabi”, Rey de Babilonia 1955-1912 a.c. Que ya se preveia:

a). La indemnizacion por accidentes de trabajo a través de

organizaciones de sociedades mutuas;

b). La mutualidad para compartir las pérdidas causadas a las

caravanas en el desierto, transportando mercancias.

c). La contribucion de todos en la construccion de un navio en

sustitucion del que haya destruido una tempestad.

2. Egipto: Se manejaba la idea de ayuda mutua entre los socios
de una institucidén, para ayudar en los ritos funerarios del socio que

falleciera.

2 http://www.ases.com.sv/Conferencias/Incendios/IncendioLineasAliadas.ppt.
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3. Grecia: “la ley de rodas” para el comercio maritimo. Una
pérdida se repartia entre todos los propietarios de la mercancia
transportada en el barco. Constituye la base del derecho mercantil
maritimo. Los griegos tenian una asociacion llamada “ERANDI” por la
gue daban asistencia a necesitados a través de un fondo comun

constituido por todos los agremiados.

4. Roma: Existia una asociacion de militares que aportaban una
cuota con la que tenian derecho a una indemnizacion para gastos de

viaje por cambio de guarnicidén en caso de retiro o muerte.

Los artesanos formaban el “collegia - tenuiorum, collegia —
funeraticia” con la que los participantes gozaban de gastos por muerte,
seguridad constituida por un fondo formado por el estado y por los
beneficiarios y herencias dejadas por socios muertos. También existia
el “préstamo a la gruesa ventura” por el que un propietario o armador
de una nave tomaba como préstamo una suma igual al valor de la
mercancia transportada; en caso de feliz arribo el prestatario
reembolsaria el capital mas un interés hasta del 15% del capital; en

caso contrario, el prestatario no debia nada.®
5. Edad media: existian ayudas mutuas como:

a) Las guildas las que fueron precursoras de las compafias de
seguros. Eran éstas asociaciones o hermandades para socorros

mutuos, especialmente para en caso de muerte, aunque se

® http://www.ases.com.sv/Conferencias/Incendios/IncendioLineasAliadas.ppt.

\3’9 4;/

Z%. :i’



e
Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia ﬁf}'ﬁ&
de Sequro Contra Incendio. -"1-4'1*' (3
et

desarrollaron muchos casos por accidente o enfermedad y aun por

incendio.

Esto tuvo lugar en muchos paises de Europa, como ltalia,

Francia, Inglaterra.

b) Monasterios — daban socorro y caridad a huérfanos, viudas y

desempleados, por medio de limosnas.

c) Juras — daban proteccion por medio de rentas y pensiones que

daban los reyes por gracia o merced.

d) Tontinas — de origen italiano. Consistian en sumas fijas de
dinero cuyo total se dividia entre el nimero de supervivientes a fecha
dada.

Durante la segunda etapa que comprende el periodo que va
desde el siglo XIV hasta el siglo XVIl y es la del desarrollo y formacion
del seguro, aparecen las primeras instituciones de seguros en los

ramos de maritimo, vida e incluso de incendio.*

Las primeras manifestaciones se dan con el florecimiento del
comercio, ya que se hacen mas evidentes los peligros del transporte
maritimo y terrestre. Se procura dar legislacion sobre tal fendmeno
promoviendo la proteccion necesaria para comerciantes 'y

transportistas.

* http://www.ases.com.sv/Conferencias/Incendios/IncendioL ineasAliadas.ppt.
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»
Los primeros contratos de seguro de vida se dan en el siglo XIV y

eran para mujeres embarazadas.

El primer contrato de seguro conocido, relativo al seguro
maritimo, data de 1347, suscrito en Génova, ampara tanto los
accidentes de transporte como la tardanza en la llegada del buque a

su destino.

Las primeras pdlizas de seguro de vida se extendieron en
Londres en “The Royal Exchange” por comisionistas que se reunian.

Siendo emitida la primera péliza de este ramo en 1583.

Las primeras manifestaciones del seguro de incendio se dan en
1667, en Inglaterra, a raiz del famoso incendio de Londres, que
destruyd 13,200 casas y 90 iglesias. Se crearon entonces las oficinas

de seguros llamadas “Fire Office” y “Friendly Society”.

En 1677 en Hamburgo, se funda la primera caja general publica
de incendio, formada por varios propietarios que reunian cierta
cantidad para socorrerse entre ellos en caso de incendios. En 1686
surge Lloyd’s como la mas poderosa empresa aseguradora. En cuanto
a la regulacion juridica del seguro, ésta se inicia con los estatutos de
Florencia, en 1369; Barcelona, 1435; Burgos, 1494; Sevilla, 1554.

La tercera etapa comienza a finales del siglo XVII, en la que se
afianzan los fundamentos técnicos y juridicos del seguro. En 1634

“Blas Pascal”, famoso matematico de su tiempo, da lugar al nacimiento

Z%. :i’
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del “calculo de probabilidades”, y a la “teoria de los grandes nimeros”.
En Inglaterra, Edmund Halley elabora la primera tabla de mortalidad,
técnicamente construida. Aparecen las primeras empresas de seguros
sobre bases mas técnicas y se debid principalmente al gran
florecimiento de la industria en esa época, los grandes
descubrimientos y por la regulacion juridica a través del control

administrativo.®

La institucion del seguro es casi tan antigua como la civilizacion
misma; se encuentran antecedentes en las culturas griegas, romana, y
entre los aztecas; quienes concedian a los ancianos notables, algo
semejante a una pension® ya que la economia y el derecho antiguo no
conocieron el seguro a prima fija. En Roma la fide jussio indemnitatis,
el nauticum faenas, la pecunia trajecticia, estas eran instituciones
préoximas; de las que se desprende que si el concepto no era ignorado
gozaba de su uso en la practica, sin embargo no se alcanzo a crear
una doctrina independiente; se le practico confundido con otros
contratos. Esta confusion obedecio a una razon fundamental como

fue: el desconocimiento de los elementos técnicos.

El seguro naci6 en las ciudades italianas del medioevo. Su
aparicion, bajo forma de un préstamo gratuito y, luego sobre todo, de
venta por un precio a pagarse sila cosa no llegaba a su destino, se
debié fundamentalmente a la prohibicion, por Gregorio I1X, en 1234 del

interés del préstamo a la gruesa.

% http://www.ases.com.sv/Conferencias/Incendios/IncendioLineasAliadas.ppt.
® http://plumalibrerevista.blogspot.com/2006/12/la-ley-de-seguros-en-la-historia-de.html.
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En el siglo XIV con el seguro maritimo aparecieron los primeros
documentos conocidos en Italia, se conocen disposiciones del puerto
de Cagliari (1318); los statutidi en Calimala (1322); un decreto del
dobo de Génova (1336); los libros de comercio de Francesco del
Bene y Cia.; de Florencia (1318-1350); y las Quitanze Grosse Hana,
del 22 de abril de 1329. Si se discuten algunos de estos antecedentes
histéricos, existe unanimidad en aceptar uno, datado el 23 de octubre
de 1347, y en reconocer que ya en la segunda mitad de este siglo IV
estaba ampliamente difundido en Pisa, Florencia, y Génova, que son
las primeras en darles normas legislativas, la primera péliza aparecio
en Pisa en el afio de 1385 mientras que el primer contrato de seguro,

surgio en 1347 en Génova ltalia.

Los lombardos llevaron su préactica a Francia, Portugal, Flandes
Espafa, Inglaterra: la poliza inglesa mas antigua que se conoce es de

1547, y se hallaba escrita en italiano.”

Para 1629 en Holanda, nace la compafia de las indias orientales,
primera gran compafia moderna que asegura el transporte maritimo.

Este tipo de institucion se multiplicé por todo el continente Europeo.

En 1808 por D. Jodo VI, se origina en el Brasil la primera

sociedad aseguradora: La compafia de Seguros Boa Feé.

" Halperin Isaac. contrato de seguro 1996.pag 1,2.



Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia §
de Sequro Contra Incendio.

Después de varios afios, en 1892 se promulga la primera ley que
rige a las compariias de seguros, mexicanas y extranjeras existentes

en esos anos.

En la época actual que parte de 1990, se establecen las reformas
a la ley general de instituciones y sociedades mutualistas de seguros.
Mientras que en 1991 se lleva a cabo la emision del nuevo reglamento
de inversiones, establecimiento del capital minimo de pagos todo lo

anterior referente al estado Mexicano.

1.1 Aparicion de las Diversas Ramas de Seguros.

El contrato de seguro ha evolucionado lentamente, Cada rama a
sufrido una evoluciébn analoga: practicada empiricamente en sus
comienzos, llega lentamente a la etapa cientifica, momento en que

puede sefialarse el comienzo del verdadero seguro.®
1.1.1.El Seguro de Incendio:

El seguro de incendio se introduce en Inglaterra a consecuencia
del incendio de Londres en 1666, en 1667 se creo la “Fire Office”; en
1684 la “Friendly society”, y en 1696 la “Hand in Hand”. En Alemania
hallaba su desenvolvimiento en el siglo XVII, originado para los
inmuebles en el derecho nérdico y para los muebles mucho después,
bajo la influencia Inglesa. En Francia se conoce desde el comienzo del

siglo XVIII con las cajas de socorro, conocidas por “Bureaux des

® Halperin Isaac .Op. cit. pag 2
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incendies”, en Paris en 1717, y luego en el interior del pais, y sélo en
1750 se cred la primera sociedad, llamada “Chambre Générale des
Assurances” de Paris, ya en 1786 la pdliza usada contiene la mayoria
de las condiciones generales de la pdliza actual. La revolucion de
1789 barrio con todas las compaifiias, pero reaparecieron al poco

tiempo.
1.1.2.El Seguro de Vida:

Este seguro surge por primera vez en Inglaterra en el siglo XVI
con la “casualty insurance”, para rescatar presos de los turcos, y en
Italia para el embarazo, bajo la forma de un seguro temporaneo sobre
la vida. Pero pronto se prohibié su practica como operacion de juego e
invitacion a la muerte del asegurado: lo condenaron en ordenanza de
1681 y los Juristas del siglo XVIII. Ni Inglaterra se salvo de la
prohibicidon general, prohibida por la Buble act de 1720, la ley de 1774
admitio su legitimidad si mediaba el consentimiento de la persona
asegurada vy la fijaron de la indemnizacion masiva segun el interés del
asegurado. En Francia, la primera compafia fue autorizada en 1787.
Téngase en cuenta que solo en 1693 Halley publicé su tabla de

mortalidad y que en el siglo XVIII encontro su expresion técnica.
1.1.3.El seguro de responsabilidad civil:

Halla su origen en el resarcimiento del abordaje en el derecho
maritimo. Su progreso se vio dificultado por dos principios, hoy en

franca declinacién: que no hay responsabilidad sin culpa, y que el

11
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asegurador no garantiza los dafos derivados del acto o hechos
culposos del asegurado 0 de sus dependientes. Los primeros
contratos se celebraron en Francia a comienzo del siglo XIX en 1825
con referencia a los transportes a caballo, pero su desarrollo efectivo
lo recibié con el seguro de los accidentes en la industria, en el

transporte ferroviario y en el riesgo locativo.
1.1.4. El contrato de reaseguro:

Aparecio en el siglo XIV, poco después del contrato de seguro
maritimo. Empero su gran desenvolvimiento es mas bien reciente, su
nacimiento obedece a las caracteristicas iniciales del seguro, que lo
acercaban a una apuesta y que obligaban al asegurador, para ser
menos riesgosa su industria, a descargar en otros la responsabilidad
asumida. Téngase en cuenta que la prima se fijaba entonces menos
por el riesgo que por el estado del mercado, estas razones, la
grabacion del riesgo o el lucro, es decir para beneficiarle con la
diferencia de la prima dieron nacimiento y auge al reaseguro. Su
desaparicion no provocé la del reaseguro; actualmente funciona
como el complemento necesario del seguro; de no existir, las
aseguradoras no podrian afrontar sus obligaciones por las enormes

sumas cubiertas, ni aceptar los grandes riesgos.

12

J



Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia §
de Sequro Contra Incendio.

1.2. Evolucién del contrato de seguro.

Sobre el origen y la evolucion del contrato de seguro en el mundo
existen un sin numero de criterios que se han venido exteriorizando y
convirtiéendose cada dia en aspectos considerativos que dependen
de su aplicacibn y su entendimiento para que gocen de cierta
veracidad y aceptacion de las personas en general, los siguientes
criterios que mencionaremos se enmarcan en el contenido del origen
y evolucion del seguro y que son totalmente encontrados y hacen
referencia a una contradictoria opinibn entre un autor y otro,
posiblemente esta diferencia es marcada debido a la etapa en la que
cada uno de ellos se identifica con la relatividad de la teoria y el
comportamiento del humano, es por esto que hemos escogido las
siguientes dos teorias que segun el andlisis son las que mas se
asemejan bajo nuestra Optica a lo que ha acontecido en el

surgimiento y evolucion del seguro.®

1.2.1 Primera teoria de la evolucién del contrato de seguro:
Encontramos que segun Isaac Halperin en su obra el contrato de
seguro hace mencién de un escritor conocido como Bruck quien

reconoce tres periodos sobre el surgimiento y evolucion del seguro.

a) El periodo que empieza desde sus origenes hasta mediados

del siglo XV, en que se echan las bases de la institucion.

o Halperin lsaac. Op.cit. Pag 4.
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b) el periodo que empieza a finales del siglo XV, hasta comienzo
del siglo XVIIl, en que aparecen, al lado del derecho consuetudinario,
las disposiciones legales, primero referentes al derecho maritimo, y
luego al seguro de incendio. Se crean los fundamentos del seguro
sobre la vida, por las observaciones de De Witt, en Holanda, y Von
Neumann, en Breslau, estableciéndose en virtud de ellas la primera

tabla de mortalidad de Halley.

c) el periodo que comienza desde el inicio del siglo XVIII hasta
nuestros dias. Caracterizado por la codificacion del derecho de los
seguro, alcanza pleno desarrollo una doctrina general, y se erigen las
distintas ramas independientes, que el progreso técnico libera de la
influencia  preponderante  del seguro maritimo. Finalmente se

introduce el control del estado.

1.1.5.Segunda teoria de la evolucién del contrato de seguro:

La principal teoria que destaca Halperin es la que determina el
escritor conocido como “Donati’, en la que distingue la evoluciéon en
tres periodos:

a) El primer periodo que comienza desde la prehistoria, y
perdura hasta comienzo del siglo XIV, hasta este Gltimo momento se
dan las asociaciones asistenciales, las guildas, y los contratos

accesorios de asuncion del riesgo.

b) El segundo periodo que empieza desde los comienzos del

siglo XIV hasta el siglo XVIIl, en que distingue dos épocas: 1) una

14
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primera época, hasta la mitad del siglo XVII, caracterizada por la
estructuracion del seguro maritimo; 2) la segunda época, de
formacion y consolidacion de seguros terrestres y de la empresa de

Seguros.

c) El tercer periodo que incluye el desarrollo en los siglos XIX y
XX. En el siglo XIX se establece la legislacion codificada, vy al
finalizar, las grandes leyes especiales; aparecen las pdlizas colectivas
y de abono, surgen los seguros de responsabilidad civil, agricolas, de
robo, u otras ramas menores; coinciden con un florecimiento de

notable elaboracion cientifica.®

En el siglo XX prosigue aceleradamente la evolucion y a aparicion
de nuevas ramas; pero sus rasgos destacados son dado por las

nuevas leyes de la materia; que se caracterizan:

1) Por no ser supletoria, si no imperativas, para asegurar el
equilibrio de las partes.2) la legislacion de contrato prevé una parte
general comun a todas las ramas Yy otra especial que regula las
ramas mas importantes.3) se legisla sobre las empresas

aseguradoras y su control estatal.

1% Halperin Isaac. Op. cit. pag. 5.
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2.Primeros indicios 'y  evolucion histérica del seguro contra
incendio en Nicaragua y Costa Rica.

En mayo de 1931,a causa del terremoto de ese entonces que
causo la destruccion del centro de la capital y sus alrededores el que
a la vez provocara el mas grande incendio de la historia del pais,
incendio que hizo reflexionar al pueblo de la necesidad existente de
organizar un cuerpo de bomberos ya que no se contaba con un
organismo capaz de hacer frente a estos desastres dramaticos que
dejaban secuelas significativas, econdmicas, sociales, psicoldgicas y

perdidas humanas.

En Nicaragua la actividad aseguradora aparece con agentes y
agencias extranjeras especialmente canadiense y nhorteamericana;
para 1940 se organiza la primera aseguradora en Nicaragua llamada
compairiia nacional de seguro con capital mixto, o sea capital privado

y capital estatal financiado por el banco nacional de Nicaragua.™

Después de un sinnumero de acontecimientos ocurridos en el
pais a causa de los incendio, el estado crea la ley general de
instituciones de seguros (decreto N° 1727 de 4 de agosto de 1970
publicado en la gaceta N° 270 del 26 de noviembre de 1970), como

una repuesta a estos problema.

1 Martha Carolina Cruz Sanchez. Contrato de seguro contra incendio 1998. Pag 4.
12|_ey general de instituciones de seguros de Nicaragua. decreto N° 1727 de 4 de agosto de 1970 publicado

en la Gaceta N° 270 del 26 de noviembre de 1970.en lo sucesivo para pie de pag., la llamaremos solo Ley
General de Seguros en Nicaragua.

16



de Sequro Contra Incendio.

- . o . . N
Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia fgw
0| e (1
B b

En 1972 después del terremoto se abri6 ampliamente el
mercado de seguro como consecuencia de las perdidas del terremoto,
impulsandose grandemente la actividad aseguradora. En junio de
1979 habian registrados en el pais 6 compafiias aseguradoras: - La
Protectora, La Nacional, Occidental, la Septentrional, Seguros

América, Seguros y Finanzas.™

El 16 de octubre de 1979 ** con la revolucion popular sandinista
se nacionalizaron todas las compafias con el decreto 107, ley de
nacionalizacion y creacion del instituto nicaragiiense de seguro y
reaseguro llamado INISER. Crear este instituto exigio fusionar las
compafias nacionalizadas en una nueva entidad. Esto implicO un
singular desafio  técnico, pues todas estas entidades tenian
estructuras, tablas salariales y modalidades de trabajo diferentes vy

aun contradictorias entre si.

Hubo entonces que uniformar todos los aspectos administrativos y
técnicos conforme a una filosofia que dio sentido unitario al nuevo
colectivo: servir al pueblo, protegiendo la vida y los bienes de todos los

nicaraguenses.

En los afios del nuevo gobierno unidon nacional opositora (uno)
presidido por Violeta Barrios Viuda de Chamorro, del periodo que durd

de 1990-96, en 1993 a 1996, el seguro comercial se libera y pasa a

3_Cruz Sanchez. Martha C. Op. cit. pag. 5y 6.
' El Nuevo Diario.17 de julio de 1984.
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ser una institucion de capital mixto y se decreta una nueva ley para la
regulacion y control de estas entidades que pueden formarse
nuevamente en compafiias de seguros, ley 227 ** Reforma a la Ley

General de Instituciones de seguros.

Por su parte en el vecino pais, Costa Rica, una vez que se
decretd la independencia *® el 29 de octubre de 1821 empezaron a
trabajar para dotar a la lejana provincia del reino de Guatemala de un
codigo de leyes para que la rigieran, aunque se siguié gobernando
bajo la constitucion de Cadiz de 1812. Este codigo de leyes llego a
conocerse como el pacto social fundamental interino de la provincia de
Costa Rica, conocido como el pacto de concordia, cuya fecha de
decreto fue el 1 de diciembre del mismo afio, cuando asume el primer
gobierno constituido por la primera junta superior gubernativa. Desde
ese entonces en Costa Rica se han dado varias constituciones hasta

tener la actual vigente desde el 7 de noviembre de 1949.

Los principales historiadores en el campo de los seguros, a saber:
el profesor Carlos Monge Alfaro y el Lic. Bernardo Villalobos Vega han
seflalado que don Braulio Carrillo, en su ley de bases y garantias,
promulgada en 1841, se da un aparte que regula la actividad
aseguradora en el pais de Costa Rica; asi también en el gobierno del

general Toméas Guardia se dieron decretos en cuanto a esta actividad.

> Ley 227, Reforma a la Ley General de Instituciones de Seguros. Publicada en La Gaceta No. 150 de 12
de Agosto de 1996. en lo sucesivo para pie de pag. La llamaremos Solamente reforma a la Ley General de
Instituciones de Seguros.

18 http://portal.ins-cr.com/Personas/SegurosPa/IncendioP/IncPopular/
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El 15 de febrero de 1864, en sesion celebrada en la municipalidad
de San José, el Lic. Fernando Streber propuso que se trajera de los

Estados Unidos una bomba para incendios, lo que fue aprobado.

El 20 de junio de 1865, el gobernador de San José, Don José A.

Pinto, inform6 que la bomba habia llegado a la capital.

En sesion del 25 de julio de 1865, en la municipalidad de San
José, se conocié el plan para organizar el cuerpo de bomberos y
también el proyecto de reglamento, el cual se discutié y aprobé siendo

enviado al presidente para obtener su aprobacion.

El 27 de julio de 1865, el poder ejecutivo mostré su conformidad
con los planes presentados y aprob6 el reglamento del cuerpo de
bomberos, ésta es la fecha histérica que marco el inicio en Costa Rica

del benemérito cuerpo de bomberos.

Conforme pasaban los afios, los incendios aumentaban y hasta se
llegaba a afirmar que tal o cual incendio habian sido provocados
intencionalmente con el fin de cobrar las pélizas. A principios del siglo
XX, se asignaron algunas personas, las que estaban de alta en el
servicio militar, para mantener en orden todo lo relacionado con los

cuerpos de bomberos.

En esos afos habia surgido en el pais lo que algunos llamaron "la

era del incendiarismo." Comerciantes deshonestos, para salvarse de
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una dificil situacién, o hacer un negocio brillante, aseguraban sus
empresas 0 negocios, a los que luego daban fuego, para ir a cobrar
sus polizas ante las comparfiias de seguros extranjeras, que actuaban

en San José por medio de agentes.

Los incendios intencionales eran muy frecuentes y algunos se
pronosticaban con gran exactitud, sin que se castigara a los autores
del delito. Don Julio Acosta, presidente de la republica, aprobd una ley
en la que no era posible la celebracion de contratos con compafias
extranjeras, sin la autorizacion de un funcionario gubernamental,

llamado superintendente de seguros.

El 2 de octubre de 1922, se emiti6 una ley de seguros cuyo
proposito principal era terminar con el incendiarismo. Esa ley en su
articulo 43 establecia que un 10% de las primas pagadas por incendio
serian traspasadas a la municipalidad respectiva para adquirir
implementos para combatir incendios. Estas medidas ayudaron de

manera eficaz a terminar los incendios intencionales.

Esta etapa de incendiarismo constituy6 el antecedente para crear,
a favor del estado el monopolio de seguros por medio de la ley del 30
de octubre de 1924 que establecia el banco nacional de seguros,

primer nombre del instituto nacional de seguros. - INS.

El instituto nacional de seguros, como consecuencia del

crecimiento de la ciudad de San José y para dar mejor servicio de
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bomberos, ademas de dotar al Cuerpo con el mas completo equipo de
maquinas extintoras, con todos los accesorios indispensables para
extinguir incendios en el menor tiempo posible, aumento el nimero de

bomberos, y promovié la apertura de nuevas estaciones.

El instituto nacional de seguros se credé mediante la ley No.12, del
30 de octubre de 1924 con el propésito de responder a las
necesidades de proteccion de la sociedad costarricense.

En su creacion tomaron parte algunos de los estadistas mas
connotados de este pais como fueron;el lic. Ricardo Jiménez
Oreamuno, presidente de la republica en tres ocasiones y el Lic.
Tomés Soley Glell, secretario de hacienda y comercio, en su tercera

administracion.

Don Tomas Soley redacto la ley de seguros, que el presidente

Jiménez Oreamuno envio al congreso constitucional.

Inici6 sus operaciones como banco de seguros y, en

1948, cambié el nombre a instituto nacional de seguros.

El 05 de noviembre de 1925 se puso a la venta la primera pdliza:
el seguro de vida. El 17 de febrero de 1926, se autoriza al banco a
manejar el seguro de incendio y en junio de ese mismo afio, por medio

de decreto ejecutivo No0.16, se asumio la administracion del seguro
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sobre accidente de trabajo. Estos fueron los tres primeros productos

gue el INS puso a disposicion de los costarricenses.

El instituto nacional de seguros, el la actualidad es la institucion
autbnoma aseguradora del estado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, autorizada para desarrollar la actividad aseguradora
y reaseguradora. En dichas actividades le sera aplicable la regulacion,
la supervision y el régimen sancionatorio dispuesto para todas las

entidades aseguradoras.

El INS esta facultado para que realice todas las acciones técnicas,
comerciales y financieras requeridas, de conformidad con las mejores
practicas del negocio, incluida la posibilidad de rechazar
aseguramientos cuando se justifique técnica o comercialmente, asi
como para definir condiciones de aseguramiento y margenes de
retencion de riesgos, segun sus criterios técnicos y politicas

administrativas.

3. Elementos fundamentales del contrato del seguro contra incendio

en Nicaragua y Costa Rica.

Los elementos fundamentales de todo contrato son aquellos que

de no confluir, no permiten la existencia del contrato de seguro:

En nuestro analisis comparativo encontramos dentro del contrato

de seguro que en las legislaciones de Costa Rica y Nicaragua no
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existe ningun cuerpo formal de normas que regulen dichos elementos,
por lo que para determinar estos tendremos que hacer referencia
especificamente en el caso de Costa Rica a la jurisprudencia emitida
por la Corte Suprema de Justicia en la resolucibn niumero: 00002
expediente 03-000803-0163-CA, fecha 28/03/2008, de las ocho de la
mafiana, en el que determina que son los siguientes:

a) un riesgo; que es el evento previsto en la negociacion, de cuya
realizacion depende el nacimiento de la obligacidbn econdémica a cargo

del asegurador y a favor del beneficiario del seguro.

b) una incertidumbre, porque el riesgo debe ser posible pero

incierto.

c) objetividad, dado que el riesgo no depende del capricho del

asegurado,

d) Interés, porque para ser asegurable, debe existir un interés en
gue el riesgo no se produzca, ya que el seguro no tiene como causa el
lucro, sino la reparacion econémica en caso de un dafio, En este pais
es un negocio formal, porque no basta el consentimiento de las partes
para su validez, sino que debe constar por escrito, y se acredita con la
respectiva péliza",*’

Con respecto a la legislacién nicaragliense para nuestro analisis

debemos decir que basamos nuestros argumentos en las diferentes

7" Resolucién niimero: 00002 expediente 03-000803-0163-CA, fecha 28/03/2008, de las ocho de la mafiana
de la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica.
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doctrinas asi por ejemplo lo que destaca la doctora Azucena Navas
Mendoza, en su obra curso basico de derecho mercantil, tomo II,
pag.237 que dice lo siguiente; son elementos necesarios de todo
contrato de seguro: la empresa aseguradora, el asegurado o
estipulante que celebra el contrato, la prima vy el riesgo, ademas de la
determinacion de los objetos asegurables y el elemento formal
sustentado en la podliza a) el interés (conocido como la determinacién

del objeto asegurable).’®

Como podemos observar en los parrafos anteriores con relacion
a los elementos de contrato de seguro en ambos paises, hay mucha
similitud con estos elementos, sin embargo también encontramos
diferencias, como es el caso de que Nicaragua en base a la doctrina
acoge como elemento del contrato a la empresa aseguradora y al
asegurado, Costa Rica sin embargo no considera a estos como
elementos segun lo establecido en resolucion numero: 00002
expediente 03-000803-0163-CA, fecha 28/03/2008, de las ocho de la
mafana, por la Corte Suprema de la republica de Costa Rica y que
ademas incluye dos elementos del contrato de seguros que Nicaragua
no los acoge de manera especifica como es la objetividad y la

incertidumbre.

4. Concepto de podliza generalizado en las legislaciones de Costa Rica

y Nicaragua.

18 Azucena Navas Mendoza. curso basico de derecho mercantil tomo 11.2004. pag. 237.
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El concepto de la pdliza en las legislaciones tanto de Costa Rica
como de Nicaragua no se encuentra contenido en ningdn cuerpo
legal de estos paises, sin embargo con respecto a la legislacion
costarricense encontramos un ACUERDO DE ASEGURAMIENTO
realizado a manera de contrato por El INSTITUTO NACIONAL DE
SEGUROS, cédula juridica numero 4-000-001902-22, con los
asegurados y que determina con respecto al concepto de pdliza lo
siguiente :en su inciso numero 22 este acuerdo determina que la
Poliza de seguro es un contrato oficial emitido por el Instituto,
conformado por la solicitud, los cuestionarios anexos a ésta, las
Condiciones Particulares, Especiales y Generales, los posteriores que
se incluyan en ella, y cualquier declaracion relativa a la propiedad

cubierta.

Por su parte Nicaragua lo acoge de las diferentes doctrinas, delas
gue enfocamos de manera particular la de la Licenciada Martha
Carolina Cruz Sanchez en su tesis para optar al titulo de licenciado en
derecho, denominada CONTRATO DE SEGURO DE INCENDIO EN
NICARAGUA que dice lo siguiente:

5. Contenido minimo de la pdliza en Costa Rica y Nicaragua.

En la legislacion costarricense sobre los requisitos o el contenido
gue deben cumplirse para que una poliza sea totalmente valida y
utilizarse con la finalidad establecida para su funcionamiento se han

establecido en expediente N° 16304. Del anteproyecto llamado ley
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reguladora del contrato de seguros de Costa Rica segun articulo N°
16, del 9 de agosto del 2006 que dice lo siguiente:*

a) Nombre, apellidos o denominacion social, numero de
identificacion y domicilios de las partes contratantes, asi como la
designacion del asegurado y beneficiario en su caso o la forma de
determinarlos si no lo estuvieren desde el inicio.

b) Sise asegura por cuenta propia o a favor de un tercero.

c) Clase de seguro, riesgo asegurado y coberturas por las
que se efectla el seguro.

d) En su caso, designacion y descripcion de los objetos
asegurados y su ubicacion.

e) Montos asegurados o0 modo de precisarlos.

f) Importe o forma de determinarlo, vencimiento, lugar y
forma de pago de las primas.

g) Duracion del contrato con expresion del dia y la hora en
gue comienzan y terminan sus efectos.

h) Las condiciones generales, particulares y especiales que
conforman el contrato.

1)  Nombre de los intermediarios en caso de que intervenga
alguno en el contrato.

J) Firma del asegurador o su representante.

k) Cualquier otra informacion que, a criterio de la
superintendencia, deba contener la pdliza de un seguro en

particular.

9 Ante proyecto de Ley Reguladora del Contrato de Seguros de Costa Rica Articulo N° 16,
expediente N° 16304. 9 de agosto de 2006.en lo sucesivo para pie de pag.la llamaremos
solamente Ante proyecto de Ley Reguladora del Contrato de seguros de Costa Rica.
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aﬁ. .-)i'

La informacion que consta en los contratos privados de seguros

es confidencial y por tanto tutelada por el derecho a la intimidad.

Segun la legislacién de Nicaragua con respecto a los requisitos

minimos o el contenido que debe cumplir una pdliza para asumir el

caracter totalmente valido de su validez, segun el articulo 538 del

cédigo de comercio de la republica de Nicaragua establece los

requisitos siguientes.?

a)

Los nombres del asegurador y asegurado, y la residencia

6 domicilio de ambos.

b)
C)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

El concepto en el cual se hace el aseguro.

El objeto del seguro, su naturaleza y valor.

Los riesgos contra los que el seguro se hace.

El tiempo en que comienzan y en que terminan los riesgos.
La cantidad asegurada.

La prima, premio o precio del seguro.

Los seguros ya existentes sobre los mismos objetos.

Y en general, todas las circunstancias cuyo conocimiento

pueden interesarle al asegurador, asi como todas las condiciones

estipuladas.

2 codigo de comercio de la reptblica de Nicaragua. Managua, 30 de Abril de 1914.articulo 538.
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6. Concepto de seguro contra incendio en las legislaciones de Costa

Rica y Nicaragua.

Para identificar el verdadero y legitimo concepto del contrato de
seguro contra incendio debemos antes dejar muy claro la siguiente
aseveracion con respecto a este; y es que debemos afirmar que el
origen histérico y la evolucién del seguro han trabado la formacion de
un concepto unitario de seguro que originariamente se formé en la
teoria de la indemnizacion, a la que se quiso incorporar el seguro
sobre la vida?!, es por esto que en su desarrollo el seguro como tal se
a identificado casi muy de cerca de la misma manera en las diversas

legislaciones existentes en América latina.

En Nicaragua el concepto contrato de seguro contra incendio
segun lo dispuesto por la Lic. Martha Carolina Cruz Sanchez en su
tesis contrato de seguro contra incendio. es un seguro contra dafnos,
es el seguro de interés sobre cosas que se encuentran en estado de
reposo y contra el riesgo de un incendio producido por el fuego, rayo,
o por la explosion, riesgos que son cubiertos por la pdliza contra
incendio y que ademas de su proyeccidn socioecon0mica es una
institucion que no solo protege al asegurado victima de un siniestro
y su propiedad ,si no que también le permite a las personas que

dependen de la relacion laboral que él realizaba, puedan ponerse

21 Halperin lsaac. Op.cit. P4g.40
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inmediatamente a realizar una actividad econdmica determinada,

una vez que el pago de la suma del asegurado sea completado.?

Es necesario sefalar que el codigo de comercio de Nicaragua no
contiene ademas de ningun otro cuerpo legal el concepto especifico
del contrato de seguro contra incendio, si no, lo que se sefala es
simplemente el contrato de seguro que es el que sirve como guia
para el estudio de el contrato de seguro contra incendio, Yy la
vinculacion de estos dos radica en su naturaleza, caracteristicas y
elementos entre otras cosas, por lo consiguiente y basados en los
elementos analiticos sobre este tipo de contrato ( seguro contra
incendio) determinamos que la conceptualizacién del seguro contra
incendio es meramente exteriorizada partiendo del entendido del

contrato de seguro como tal de forma general.

Segun nuestro analisis en relacion con la legislacion
costarricense, el concepto del contrato de seguro contra incendio no
esta establecido en ningun cuerpo normativo , ni de forma especifica,
ni genérica , sin embargo encontramos en el congreso legislativo de
costa Rica un anteproyecto segun expediente N° 16304. LEY
REGULADORA DEL CONTRATO DE SEGUROS de Costa Rica. 9 de
agosto de 2006. Que deja entre ver un concepto de seguro contra
incendio y este establece lo siguiente:*® es el seguro que protege al

asegurado por el dafio material de las cosas 6 sus bienes cuando

22 Cruz Sanchez. Martha C. Op. cit. pag.40
% Proyecto de LEY REGULADORA DEL CONTRATO DE SEGUROS de Costa Rica. Arto 68.
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hayan sido causados por la accion directa o indirecta del fuego hostil o
del rayo y sus efectos inmediatos como el calor y el humo. También
cubrira los dafios que sean consecuencia de las medidas adoptadas
para extinguirlo, para evitar la propagacion del incendio, para salvar
los bienes asegurados, las de evacuacién, demolicion u otras
analogas, asi como los bienes asegurados que se hurten durante el
incendio. El riesgo de explosion y el de incendio derivado de
explosion, huracan, terremoto y eventos similares, asi como el lucro
cesante y cualesquiera otras pérdidas consecuenciales e indirectas
que el asegurado demuestre, no estan cubiertos salvo pacto en

contrario.

7. Naturaleza juridica del contrato de seguro contra incendio en la

legislacién nicaragliense y costarricense.

La naturaleza juridica del contrato de seguro contra incendio de
Costa Rica, la tomamos segun nuestro analisis y debido a la falta de
cuerpos normativos en el marco de seguro contra incendio, de igual
manera que lo toma la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica, y es
de el convenio de seguro en general, que se encuentra determinado
de la siguiente manera; en la sentencia:00756 expediente: 01-001174-
0184 del diez de noviembre del aio dos mil siete a las nueve y treinta
y cinco de la mafiana por la sala primera de la corte encontramos lo
siguiente; que en el contexto, la naturaleza juridica del contrato de
seguro , es de caracter privado, en virtud de que tal actividad se rige

por el derecho mercantil, al constituirse como un ejercicio de su giro
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ordinario empresarial, en el dmbito de su capacidad de derecho
privado. Sin embargo, cabe agregar que en este tipo de contratos, al
estar de por medio la concentracion de los seguros, se constituye en
un convenio tipico de adhesion, en el cual, el asegurado no puede
discutir las condiciones del contenido, sino someterse a los términos
gue ofrece el asegurador, por lo que segun nuestro analisis mientras
gue la doctrina determina que por su materia mercantilista el seguro
es de orden privado,?* existen normas del derecho publico que vienen
a tutelar en determinadas circunstancias al seguro como tal, por
ejemplo la constitucion politica de Costa Rica en su titulo XIV, Las
instituciones autdbnomas capitulo Unico hace mencion con respecto a
las instituciones aseguradoras y que textualmente dicen: Arto 188 “las
instituciones auténomas del estado gozan de independencia
administrativas y estan sujetas a la ley en materia de gobierno. Sus
directores responden por su gestion”, Arto 189 “son instituciones
autonomas: 1. Los bancos del estado, 2.las instituciones aseguradoras
del estado, 3.las que esta constitucion establece, y los nuevos
organismos que creara la asamblea legislativa por votacibn no menor
de los dos tercios del total de sus miembros”.*> Ademas encontramos
la ley de monopolio de seguros y del instituto nacional de seguros ley
N° 12, publicada en la gaceta diario oficial de Costa Rica N° 249 de 5

de noviembre de 1992 y también encontramos el decreto ejecutivo N°

*Sentencia:00756 Expediente: 01-001174-0184 del diez de noviembre del afio dos mil siete a las nueve y
treinta y cinco de la mafiana por la sala primera de la corte de Costa Rica.

%5 Constitucién politica de Costa Rica, publicada en la Gaceta n°30 del siete de Noviembre de 1949
articulo188, 189.en lo sucesivo para pie de pag. la llamaremos solamente constitucién politica de
Costa Rica.
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32973-H publicado en La gaceta diario oficial de Costa Rica N° 64 de

30 de marzo de 2006, entre otros.

Por otra parte se puede constatar que existe entre ambas
legislaciones una situacion muy semejante en cuanto a que, en
materia de seguro contra incendio en Nicaragua también esta
contenido dentro de el derecho privado, especialmente por su
caracter mercantil, y es que en ambas legislaciones el seguro y en
particular del seguro contra incendio es de caracter privado, sin
embargo este es acaparado o tutelado por normas de derecho
publico, entre las cuales en particular sobre Nicaragua tenemos las
siguientes; Ley de Instituciones de Seguros de 1970 vy sus reformas
publicada en la Gaceta nimero 150 del Iunes 12 de agosto
del1996,también el Reglamento de la Ley de Instituciones de Seguro,
asi como las reformas vigentes publicadas en la Gaceta numero 26
del jueves seis de febrero de 1997, asi como una resolucion de la
superintendencia de bancos y otras instituciones financieras de las
cuatro de la tarde del dia viernes dieciséis de enero del afio 2004 ,
referente a la actualizacion del capital social minimo de las

compaiiias de seguro.?

% Navas Mendoza. Azucena. Op. cit. P4g.226.
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8. Objeto del contrato de seguro contra incendio en Costa Rica y

Nicaragua.

Al referirnos sobre el objeto del seguro contra incendio en
Nicaragua debemos afirmar que el objeto que persigue segun la
obra CONTRATO DE SEGURO CONTRA INCENDIO, de la Licenciada
Martha carolina Cruz Sanchez®’; es la indemnizacién de los dafios
materiales directos causados por el fuego, y que se extiende a todos
los bienes susceptible de ser deteriorados o0 destruidos; es este
seguro el prototipo de caracter indemnizatorio para evitar perdidas
pecuniarias al asegurado, pero esta indemnizacibn no se da a
entender como medio de adquisicion de provechos o beneficios, si no
simplemente de reparar en su justo termino el dafio producido
conforme al riesgo concertado en la pdliza, o el abono de la suma
asegurada en caso de que se produzca el evento previsto como
accidente, es decir no le permite al asegurado lucrarse en referencia

a este tipo de contrato.

En relacién a Costa Rica destacamos un estrecho vinculo que los
une, en cuanto a que el objeto que busca satisfacer la legislacion de
seguro costarricense es la misma que busca Nicaragua en el sentido,
que se garantice la indemnizacion al asegurado por los dafios
causados por el siniestro, asi lo deja entre ver el anteproyecto que se
encuentra en el congreso costarricense en el expediente n°16304.LEY
REGULADORA DEL CONTRATO DE SEGUROS de Costa Rica. Arto 68,

% Cruz Séanchez. Martha C. Op. cit. pag. 13.

33

Z%. :i’



de Sequro Contra Incendio.

- . o . . N
Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia fgw
0| e (1
B b

seccion |1, capitulo Il, que establece que el objeto® del seguro contra
incendio es la indemnizacion que cubrird los dafios que sean
consecuencia de las medidas adoptadas para extinguirlo, para evitar la
propagacion del incendio, para salvar los bienes asegurados, las de
evacuacion, demolicibn u otras analogas, asi como los bienes
asegurados que se hurten durante el incendio. El riesgo de explosion
y el de incendio derivado de explosion, huracan, terremoto y eventos
similares, asi como el lucro cesante y cualesquiera otras pérdidas
consecuenciales e indirectas que el asegurado demuestre, no estan

cubiertos salvo pacto en contrario.

9. Caracteristicas del contrato de seguro contra incendio en la

legislacién costarricense y nicaragiense.

El contrato de seguro contra incendio en Nicaragua, si bien
representa condiciones similares a los que rigen en otros paises; a su
vez reune caracteristicas particulares que lo adecuan al medio; por lo
tanto es conveniente que nuestro analisis a partir de este momento se

base en los términos generales del contrato.

En correspondencia a lo que respecta sobre las caracteristicas
del contrato de seguro contra incendio en las legislaciones de Costa
Rica y Nicaragua podemos afirmar, que ambas tienen una estrecha

similitud por cuanto a que las mayorias de sus caracteristicas se

8 Ante proyecto de LEY REGULADORA DEL CONTRATO DE SEGURQOS de Costa Rica. Arto 68.
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contemplan del mismo modo por ejemplo ambas poseen las

siguientes:

a) Solemne (su perfeccionamiento se produce a partir del

momento en que el asegurador suscribe la pdliza).

b) Bilateral (genera derechos y obligaciones para cada uno de los

sujetos contratantes).

c) Oneroso (para las partes existe un enriqguecimiento y

empobrecimiento correlativos).

d) Aleatorio (tanto el asegurado como el asegurador estan
sometidos a una contingencia que puede representar para uno una
utilidad y para el otro una pérdida; la contingencia consiste en la

posibilidad de que se produzca el siniestro).

e) De ejecucion continuada, lo que en la legislacion
nicaragliense se conoce como “De tracto sucesivo”, es decir que (los
derechos de las partes o los deberes asignados a ellas se van
desarrollando en forma continua, a partir de la celebracién del contrato

hasta su finalizacion por cualquier causa).

f) De adhesion (el seguro no es un contrato de libre discusién sino

de adhesion, donde las clausulas son establecidas por el asegurador,
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no pudiendo el asegurado discutir su contenido, tan solo aceptar o

rechazar el contrato).

g) Se dice que el contrato de seguros es una convencion de
maxima buena fe, lo que en la legislacion nicaragiiense se conoce
del latin como “Uberrimae bonae fidei”, en el sentido de que tiene a la
base una relacion de confianza entre las partes llevada al extremo, ya
gue el adherente tiene la expectativa de que la empresa aseguradora
cumplira con los términos del contrato en caso de acaecer el
imprevisto y la segunda confia en la abstinencia del primero de incurrir
en conductas omisas, dolosas, negligentes o imprudentes, que

lesionen el interés del negocio.

Sin embargo en base a la resolucion namero: 00002 expediente
03-000803-0163-CA, fecha 28/03/2008 de la corte suprema de justicia
costarricense, de las ocho de la manana, dictada por el tribunal
contencioso administrativo seccion VI, ésta no acoge dos
caracteristicas que en Nicaragua la doctrina a diferencia de ella si las

toma como propias del contrato de seguro las cuales son®:

a) Caracter nominado (la que determina que goza de una

nominacion confirmada por las leyes que lo distingue de cualquier

% Resolucién nimero: 00002 expediente 03-000803-0163-CA, fecha 28/03/2008, de las ocho de la mafiana,
dictada por el tribunal contencioso administrativo seccion VI de Costa Rica.
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otro, en término que con solo su enunciacion se viene en

conocimiento su objeto, la finalidad y forma).*

c) Caracter principal (que el contrato tiene vida propia por si

solo y no necesita o depende de otro contrato para su existencia)

10. Clasificacion del contrato de seguro en las legislaciones de Costa
Rica y Nicaragua.

En Nicaragua como en Costa Rica se puede pactar cualquier tipo
de seguro, con la condicién de que se pacte de manera expresa el

contrato.

10.1. Clasificacion del Contrato de Seguro Segun la Ley General de
Instituciones de Seguros: En Nicaragua segun la ley general de
instituciones de seguros en su articulo 27, Existen dos grupos de
seguros®;

a).Seqguro de dafios: este grupo comprendera las diferentes
modalidades de cobertura para riesgos que afecten los intereses
econdmicos de las personas naturales o juridicas o sea la de los
ramos de incendio y lineas anexas, automoviles, responsabilidad civil,
responsabilidad patronal, por riesgos profesionales, transporte, y otros

ramos diversos.

% Cruz Sanchez. Martha Carolina Op cit.pag 13.
%1 ey General de Instituciones de Seguro de Nicaragua. articulo 27.
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b).Seguro de persona: este grupo comprenderd las diferentes
modalidades de cobertura para riesgos que afecten a las personasen
Su existencia, integridad fisica, salud o vigor vital, o sea la de los

ramos de la vida, de accidente 6 enfermedades.

Por su parte la legislacion costarricense establece dos tipos de
seguros que los determina en el proyecto de ley; Ley Reguladora del
Contrato de Seguros de la siguiente manera:

10.2. Clasificacion del Contrato de Seguro Segun el proyecto de ley;

Ley Reguladora del Contrato de Seguros:

La legislacion costarricense determina al igual que Nicaragua dos

grupos de seguros y son los siguientes®:

a).Seguro de danos: Los seguros de dafos son aquellos que cubren
los riesgos que pudieran causar una pérdida en el patrimonio del
asegurado, y dentro de éste estan comprendidos los de; seguro de
incendio, seguro de transporte, seguro por tiempo o viaje y el seguro

de responsabilidad civil.

b). Seguro de persona: Los seguros de personas comprenden todos
los riesgos que puedan afectar la vida, integridad corporal o salud del

asegurado.

32 Proyecto de Ley Reguladora del Contrato de Seguros de Costa Rica. articulo 56 y sig.
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Los seguros de personas pueden celebrarse con referencia a
riesgos relativos a una persona o a un grupo de ellas. En este ultimo
caso, los integrantes del grupo deberan tener alguna caracteristica
particular en comun de mayor relevancia que el simple proposito de

asegurarse.

El solicitante deberd someterse a los examenes médicos que
razonablemente le sean requeridos por el asegurador. El costo de
dichos exdmenes, cuando no impliguen una particularidad especial,

sera a cargo del asegurador.

En su contenido este seguro abarca de la misma forma, el seguro
sobre la vida y otros seguros de personas como; seguro de
accidentes personales y de incapacidad, seguro de gastos médicos y

seguro de saldos deudores.

11. Partes y terceros relevantes del contrato de seguro en Nicaragua

y Costa Rica.

Dentro de la legislacibn nicaragiense y costarricense
encontramos principalmente las partes relevantes que figuran dentro
del contrato de seguro, segun el proyecto de ley de contratos de
seguro de Costa Rica en su articulo n°3*y en Nicaragua en la ley

general de instituciones de seguros y sus reformas de 1996 en sus

% Proyecto de ley de contratos de seguro de Costa Rica, articulo 3.
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articulos del 95 al 110*en el cual hace mencién a las partes y
terceros relevantes del contrato de seguro. Y establecen lo siguiente:
A. El asegurador (empresa de seguros)
B. El tomador
C. El asegurado

D. El beneficiario

A) Asegurador: Segun lo determinado en la pagina web
denominada wikipedia define al asegurador de la siguiente manera: El
ente asegurador® puede ser definido como “la persona juridica que
constituida con arreglo a lo dispuesto por la legislacion
correspondiente, se dedica a asumir riesgos ajenos, cumpliendo lo que
a este efecto establece aquella legislacién, mediante la percepcion de
un cierto precio llamado prima.”"Debemos destacar en la figura del
asegurador unos perfiles concretos entre los podemos apreciar los
siguientes: Por imperativo legal, ha de tratarse de una persona
juridica. No cabe ni siquiera ocasional de alguien que, individualmente,
realice operaciones de cobertura de riesgos. Las condiciones de
funcionamiento del seguro y su proyeccion en el tiempo ya exigen, por

si solas, que el asegurador sea una persona juridica;

* Aquella persona debe revestir, precisamente, alguna de las
formas que la ley considera Unicamente validas para la practica de la

industria aseguradora; ¢ Ha de haber merecido previamente la

% Reforma a la Ley general de instituciones de Seguros, articulo 95y sig.
% http://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_de_seguro.
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aprobacion de la administracion puablica, para actuar como
aseguradora;

» Debe dedicarse en forma exclusiva a la practica del seguro o del
reaseguro, en su caso sin que sea admisible otro tipo de actividades,
salvo las operaciones de gestion de fondos colectivos de jubilacion;
Han de ajustar su situacion a las normas de la legislacién de seguros,
gue regulan con detalle la practica aseguradora, a la vez se hallan
sometidas a la inspeccion y control del poder publico. Siendo el seguro
un asunto que afecta a toda la comunidad, y que esta directamente
conectado con el bienestar de esta y cuya base indispensable es la
confianza y el crédito. A las entidades que deseen actuar como
aseguradoras se le exigen una doble serie de formalidades tanto como
juridicas como econdmicas, obedeciendo estas de la entidad que se

quieran formar para proveer los seguros.*

B) El tomador. Es la persona natural o juridica “que contrata y
suscribe la podliza de seguro, por cuenta propia o0 de un tercero,
asumiendo las obligaciones y derecho,” busca trasladar un
determinado riesgo a un tercero (empresa aseguradora) a efecto de
gue le sean resarcidos a €él o a un tercero los dafios o perdidas que
puedan derivar del acaecimiento de un suceso incierto a la fecha del
contrato de seguro. Con tal objeto debera abonar una retribucion

(prima) al asegurador.

% http://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_de_seguro.
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C) El asegurado. Puede ser definido como el titular del area de
interés que la cobertura del seguro concierne, y del derecho a la
indemnizacion que en su dia se satisfaga que, en ciertos casos, puede
trasladarse al beneficiario. Es la persona natural o juridica a quien el
acaecimiento del siniestro va a afectarle mas directamente. En
definitiva, es aquel sobre cuya cabeza o bienes van a recaer las
consecuencias del siniestro. La figura del asegurado es esencial
dentro del contrato de seguro. Porque lo mismo que no cabe concebir
un contrato de aquella naturaleza sin la existencia de un riesgo que
cubrir o tampoco resulta dable pensar un negocio juridico de la
naturaleza mencionada sin que haya una persona o destinatario final
de la garantia que se pacta, y cuyos intereses, protegidos de esta

suerte, son la causa eficiente del contrato.

D) El beneficiario. Es la persona que, va a recibir la utilidad del
seguro cuando se produzca el hecho contemplado en el mismo (sin
ser asegurado). Es aquel sobre quien recaen los beneficios de la
poliza pactada, por voluntad expresa del tomador. La designacion del
beneficiario responde a unos planteamientos de prevision que
corresponden a los seguros de caracter personal, de manera especial
a los seguros de vida y accidentes, para el caso de muerte del

asegurado.
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12. Funcion del contrato de seguro en Costa Rica y Nicaragua

El seguro en todas partes del mundo, tiene una doble funcion, la
econOmica y la social la cual de la misma manera la acogen los
sistemas costarricense y nicaragiense esto establecido en la pagina

web wikipedia y que determina lo siguiente:

« Funcidn econdmica: elimina la incertidumbre economica sobre el
futuro logrando aumentar la eficiencia, estabiliza la riqueza, combate la
pobreza y estimula el ahorro.

. Funcion social: estimula la prevision, contribuye con el

mejoramiento de la salud. *’

13. Principios basicos del contrato de seguro en las legislaciones de

Costa Rica y Nicaragua.

En Nicaragua los principios basicos del contrato de seguro estan
contenidos en diversos textos legales que tienen injerencia directa
sobre el aspecto legislativo en cuanto a que podremos encontrar
jurisprudencia basadas en doctrinas, sin embargo también
encontraremos jurisprudencias basadas en los codigos, leyes,
decretos etc.... es el caso de estos principios, cuando hablamos del
Interés asegurable por ejemplo, a éste no lo encontramos en un
cuerpo legal establecido, si no que éste esta determinado de la

doctrina, por lo cual citamos a la licenciada Xiomara Lourdes Lopez

¥ http://es.wikipedia.org/wiki/Contrato_de_seguro
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Sarrias en su obra seguro de trasporte terrestre de mercancias de

1998, quien determina sobre este lo siguiente;

a) Interés asegurable: este debe regir en quien desee la
cobertura de determinado riesgo, reflejado en su deseo sincero de que
el siniestro, no se produzca, ya que a consecuencia originaria un
perjuicio para su patrimonio. esto se entendera mas facilmente si se
tiene en cuenta que lo que se asegura, es decir, el objeto del contrato
no es la cosa amenazada por un periodo fortuito, si no el interés del
asegurado en que el dafio no se produzca. el interés asegurable no
es solo un requisito que imponen los aseguradores, si no una
necesidad para velar por la naturaleza de la institucion aseguradora,
sin la cual seria imposible cumplir su funcidon protectora en la

sociedad.®®

Y en Costa Rica la legislacion de seguro en cuanto al Interés
asegurable lo establece basado en un texto no vigente, sin embargo
es un proyecto de ley que su principal mision es la establecerse dentro
del marco legislativo Costarricense de la forma mas pronta posible ya
gue este proyecto es necesario y esta establecido en el articuloN°6 del
Expediente N° 16304, Ley Reguladora del Contrato de Seguro de

Costa Rica que lo establece de la siguiente forma;

% Xiomara Lourdes L6pez Sarrias. seguro de trasporte terrestre de mercancias de 1998. pag. 28y 29.
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a) Interés asegurable.

Para contratar un seguro el contratante debe tener un interés licito

en que no ocurra el siniestro.

En los seguros de dafios, se considera interés asegurable el
interés econdmico que el asegurado debe tener en la conservaciéon del
bien objeto del seguro o de la integridad patrimonial del asegurado. Si
el interés del asegurado se limita a una parte de la cosa asegurada su
derecho se limitara Unicamente a la parte de su interés. Cuando el
asegurado no tenga interés asegurable al momento de contratar el
seguro, podra validamente hacerlo sujeto a la condicion suspensiva
que, en el plazo convenido por las partes, adquiera tal interés

asegurable.*®

En los seguros de personas existira interés asegurable cuando el

tomador asegure:

a) Su propia vida.

b) Las personas a quienes legalmente puede reclamar
alimentos o proteccién o a quienes puedan reclamar de él alimentos
0 proteccion.

c) Las personas cuya muerte o incapacidad puede

ocasionarle un dafo econémico directo.

% Proyecto de ley reguladora del contrato de seguros de costa rica. articulo 6.
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d) Las personas con quienes mantenga un lazo afectivo que a

juicio de la entidad aseguradora justifique el aseguramiento.

La desaparicion del interés asegurable traera como consecuencia
la terminacion del contrato de seguro, salvo pacto previo en contrario
segun el cual la desaparicion temporal del interés general la
suspension temporal del contrato mientras perdure esa situacion. Todo

esto establecido en Arto 6.

La legislacion Nicaragiense contempla el principio de

subrogacion de la siguiente forma:

b) Subrogacioén: cuando tratamos el seguro de dafios, una
vez que la empresa aseguradora paga la indemnizacion le asiste el
derecho de subrogarse hasta por la cantidad pagada, en todos los
derechos y acciones contra tercero que por causa de dafos sufridos
corresponda al asegurado, la situacion juridica en virtud de la cual
sustituye al asegurado en el ejercicio de acciones, derechos que
tendria este contra los terceros 0 causantes del siniestro, en nuestra
ley positiva el cdédigo de comercio articulo 555CC. Establece que el
asegurador que ha pagado el dafio y perdida del objeto asegurado se
subrogara en todos los derechos del asegurado contra terceros, por

razén de objetos de cuyo dafio o perdida fue indemnizado.*

0 Cédigo de comercio de Nicaragua. articulo 555.
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La legislacion costarricense abarca el principio de subrogacion y

en su contenido determina lo siguiente:

El asegurador que pague una indemnizacion se subrogara, de
pleno derecho y hasta el monto de su importe, en los derechos del
asegurado contra las personas responsables del siniestro. En este
caso el tercero podra oponer al asegurador las mismas excepciones

que pudieren hacer valer contra el asegurado.**

El asegurador no podréa valerse de la subrogacion en perjuicio del
asegurado. Esta prohibicidn se extendera a aquellas personas que las
partes acuerden expresamente asi como aquellas con quienes el
asegurado tenga relacion conyugal, de parentesco por consanguinidad
o afinidad hasta el segundo grado inclusive, salvo que medie dolo o

culpa grave.

La subrogacién no aplicara en los seguros de personas con
excepcion de aquellos en que los pagos realizados por el asegurador
tengan un caracter indemnizatorio, todo esto contenido en articulo 43.-
Derecho de subrogacién, del expediente N° 16304 ley reguladora del

contrato de seguros se Costa Rica.

C- Bases técnicas. Este nombre lo reciben los calculos actuariales
gue dan origen a la determinacién de las primas y recargos que va

aplicar una entidad aseguradora, asi como la justificacion de sus

! Proyecto de ley reguladora del contrato de seguro de Costa Rica. articulo 43.
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gastos de gestion y administracion. Vale mencionar que este principio

es recogido por ambas legislaciones de la doctrina internacional.

D- La buena fe. Tiene como prioridad la lealtad de la parte
contratante donde tienen que especificar detalladamente el bien, al
momento de la contratacion o cuando se de algun siniestro, porque no
de puede ni alterar ni disminuir el bien, ni ocultar vicios ni hacer
declaraciones falsas. Este principio esta recogido en el cédigo del
comercio en la legislacion Nicaragiense y en Costa Rica en el

proyecto de ley de contrato de seguro expediente N° 16.304.

E- La indemnizacion. Es el importe que esta obligado a pagar
contractualmente la entidad aseguradora en caso de producirse un
siniestro. Es por ello, la contraprestacion que corresponde al
asegurador frente a la obligacion de pago de prima que tiene el
asegurado el fin de la indemnizacion es conseguir una reposicion
econdmica en el patrimonio del asegurado afectado por un siniestro a
través de sustitucion de los objetos dafiados o mediante la entrega se
una cantidad equivalente a los bienes lesionados. Este principio esta
regulado en el arto 535% del codigo de comercio en el caso de
Nicaragua y en Costa Rica en proyecto ante mencionado en su

articulo 42. ®

2 Codigo de comercio de Nicaragua. articulo 535.
3 Proyecto de Ley reguladora del contrato de seguro de Costa Rica. articulo.42
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CAPITULO II: DIFERENCIAS Y SIMILITUDES EN TORNO A
LAS LEGISLACIONES DE SEGURO CONTRA INCENDIO
ENTRE COSTA RICA'Y NICARAGUA.

1. Comparacion en materia constitucional sobre el marco legislativo de

los seguros contra incendio entre Costa Rica y Nicaragua.

La constitucion es la maxima herramienta juridica de cada estado,
es la ley suprema de cada pais donde se establecen los derechos y
principios fundamentales que van a regir las demas leyes ordinarias,
decretos, reglamentos, etc. Asi lo establece Kelsen en su piramide
sobre la Jerarquia de las leyes. Es ahi la importancia que queremos
recalcar o subrayar, y es que la materia de seguro se encuentra

regulada en la maxima norma como es la constitucion politica.

1.1. Regulacion constitucional en el marco de seguro de Costa

Rica.

En el marco legislativo en cuanto a materia de seguro, las
constituciones politicas de los paises de Costa Rica* y Nicaragua *
contienen una cierta peculiaridad que las identifica por su caracter
politico vy las distintas situaciones econdmicas que han ido marcando

las identidades de poblacion de ambos paises, por ejemplo la

# Constitucion Politica de Costa Rica.
5 Constitucién Politica de Nicaragua, publicada en la Gaceta n°5 del nueve de enero 1987. En lo sucesivo
para pie de pag.la llamaremos solamente constitucién politica de Nicaragua.
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constitucion politica de Costa Rica  esta enmarcada por lo
consecuente en una serie de acontecimientos politicos y socio
economicos que han dado origen a un sin numero de preceptos que
son consecuencias de la misma identidad cultural de los
costarricenses y que se enmarca en su aspecto fundamentalmente
econdmico sobre el monopolio existente de parte del estado
costarricense que en su columna vertebral tiene como la principal y
Unica meta la proteccion del pueblo costarricense y la preservacion
de las garantias de sus ciudadanos, ejerciendo el estado por
supuesto las formas y condiciones por las que se deben regir sus
ciudadanos, de esto es necesario determinar que en el contenido de
la constitucion politica de Costa Rica esto aparece determinado en los

articulos siguientes:

ARTICULO 46.- Son prohibidos los monopolios de caréacter
particular, y cualquier acto, aunque fuere originado en una ley, que
amenace o restrinja la libertad de comercio, agricultura e industria.

Es de interés publico la accion del estado encaminada a impedir
toda préactica o tendencia monopolizadora.

Las empresas constituidas en monopolios de hecho deben ser
sometidas a una legislacion especial.

Para establecer nuevos monopolios en favor del estado o de las
municipalidades se requerirAd la aprobacion de dos tercios de la

totalidad de los miembros de la asamblea legislativa.*

“ Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica, articulos 46 ,188y189.
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Los consumidores y usuarios tienen derecho a la proteccion de su
salud, ambiente, seguridad e intereses econOomicos; a recibir
informacion adecuada y veraz; a la libertad de eleccion, y a un trato
equitativo. El estado apoyara los organismos que ellos constituyan

para la defensa de sus derechos. La ley regulara esas materias

ARTICULO 188.- “Las instituciones auténomas del Estado gozan
de independencia administrativa y estan sujetas a la ley en materia de

gobierno”. Sus directores responden por su gestion.

ARTICULO 189.- “Son instituciones auténomas”:

1) Los bancos del estado;

2) Las instituciones aseguradoras del estado de Costa Rica

3) Las que esta Constitucion establece, y los nuevos organismos
gue creare la asamblea legislativa por votacion no menor de los dos

tercios del total de sus miembros.

1.2 Regulacién constitucional en el marco de seguro de Nicaragua.

En cuanto a Nicaragua podemos afirmar que por las mismas
causas de lo referido anteriormente sobre Costa Rica, con respecto a
las costumbres, la identidad ,el proceso de desarrollo y los elementos
politicos y socioecondmicos que han marcado al estado de Nicaragua
el contexto constitucional establece en su regulacion no el monopolio
de el aspecto econémico para salvaguardar a sus ciudadanos, si no

todo lo contrario, ya que el estado nicaragliense determino que la
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apertura del mercado internacional y la entrada de un sinnUmero de
empresas entre otras cosas le permitirian a Nicaragua desarrollarse
enormemente y lograr preservar la paz y el convencionalismo social
gue los ha determinado siempre como una sociedad, esto
anteriormente expresado esta contenido de una forma contextual en la
constitucion politica de Nicaragua a sabiendas sin embargo de la
existencia en su momento de una revolucion por las armas que
transformo el contexto de esta constitucion la que en el marco de

seguro establece lo siguiente:

Arto. 99 “El estado es responsable de promover el desarrollo
integral del pais, y como gestor del bien comun debera garantizar los
intereses y las necesidades particulares, sociales, sectoriales y
regionales de la nacién”. Es responsabilidad del estado proteger,
fomentar y promover las formas de propiedad y de gestion econémica
y empresarial privada, estatal, cooperativa, asociativa, comunitaria y

mixta, para garantizar la democracia econémica y social.

El ejercicio de las actividades econ6micas corresponde
primordialmente a los particulares. Se reconoce el rol protagénico de
la iniciativa privada, la cual comprende en un sentido amplio,
agrandes, medianas y pequefas empresas, micro empresas,

empresas cooperativas, asociativas y otras.

El banco central es el ente estatal regulador del sistema

monetario. Los bancos estatales y otras instituciones financieras del
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estado seran instrumentos financieros de fomento, inversion y
desarrollo, y diversificaran sus créditos con énfasis en los pequefos y
medianos productores. Le corresponde al estado garantizar su

existencia y funcionamiento de manera irrenunciable.*’

El estado garantiza la libertad de empresa y el establecimiento de
bancos y otras instituciones financieras, privadas y estatales que se
regirdn conforme las leyes de la materia. Las actividad desde comercio
exterior, seguros y reaseguros estatales y privados seran regulados

por la ley.

2. Comparacion en materia penal sobre el marco legislativo de los

seguros contra incendio entre Costa Rica y Nicaragua.

Como una introduccion a esta comparacion legislativa en la
rama penal entre Costa Rica y Nicaragua sobre la materia de seguro
contra incendio, mencionaremos de forma breve el concepto de

derecho penal y de seguro contra incendio.

“El derecho penal es el conjunto de normas juridicas que regulan
la potestad punitiva del estado, asociando a hechos, estrictamente
determinados por la ley, como presupuesto, una pena o medida de
seguridad o correccibn como consecuencia, con el objetivo de
asegurar los valores elementales sobre los cuales descansa la

convivencia humana pacifica®. También ha sido definido como la

47" Constitucién Politica de Nicaragua, articulo 99.

“8 http://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_penal
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rama del saber juridico que mediante la interpretacion de las leyes
penales, propone a los jueces un sistema orientador de decisiones,
gue contiene y reduce el poder punitivo para impulsar el progreso del
estado constitucional de derecho.”- esto segun lo establece el
Argentino Eugenio Raul Zaffaroni en su obra Manual de Derecho

Penal, Parte General, 2005%.
Entre otras definiciones se puede citar:

"Conjunto de reglas juridicas establecidas por el estado, que
asocian el crimen como hecho, a la pena como legitima
consecuencia”, segun lo establecido por el aleman Franz von Liszt
catedratico de la Universidad de berling Alemania a principios del
siglo XX. °

Con relacion al concepto de seguro contra incendio existen
muchas definiciones, pero mencionaremos dos como forma
introductoria a nuestro tema que estamos abordando en esta ocasion.

En materia del seguro contra incendio segun la Venezolana - Sara
Stefania Rizzi Cicci en su obra “seguros” , el concepto de “Seguro de
Incendio es aquel que cubre los dafios o pérdidas que el fuego puede
ocasionar a los bienes que son materia del seguro, como edificios,
industrias, mercaderias y cualquier otro elemento del activo fijo y
patrimonio del Asegurado. Siendo un ramo complejo, se extiende a
cubrir otros riesgos llamados "aliados" tales como terremoto,

explosion, inundacion, dafios por humo, dafios por agua, conmocién

49 Eugenio Ratil Zaffaroni, Manual de Derecho Penal, Parte General, 2005.
%0 http://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_penal
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civil, dafilo maliciosos y/o vandalismo, caida de aeronaves, impacto de
vehiculos etc.”.*!

Otra definicion que encontramos y que se destaca dentro de las
mas visitadas o analizadas es la que hace el peruano Maximo Cesar
Cisneros Salvatierra en su obra ** “El Contrato de Seguro” y que
determina que el “Seguro contra incendio es aquel que garantiza al
asegurado la entrega de la indemnizacioén en caso de incendio de sus
bienes determinados en la pdliza o la reparacion o resarcimiento de

los mismos.”

2.1. La legislacion costarricense en materia penal relacionada al

seguro contra incendio.
2.1.1. Etimologia y etiologia del concepto juridico de incendio.

La palabra incendio proviene del latin "Incendium”, y se refiere a

un:"...Fuego grande que destruye lo que no deberia quemarse...".

Desde el punto de vista juridico, el incendio es un fuego peligroso,

es decir consta de 2 elementos basicos:
a) Un estrago, siniestro o fuego; y

b) Un peligro creado, que de existir produciria un peligro comudn

proveniente del fuego, o bien un delito de dafios (de constatarse la

*! http://www.elprisma.com/apuntes/administracion_de_empresas/seguroconcepto/
52 Maximo Cesar Cisneros Salvatierra El Contrato de Seguro URL:
http://www.monografias.com/trabajos17/contrato-seguro/contrato-seguro.shtml#
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>
actividad dolosa del sujeto activo) y no de incendio accidente. Esto
segun la obra consultada por nosotros del autor costarricense Alvaro
A. Burgos M. denominada EIl delito de incendio y su investigacion

policial en Costa Rica.>®
2.1.2. Accion del I.N.S. ante la sospecha de un incendio provocado.
a) Motivos de Intervencion del I.N.S.:

Segun la obra del licenciado Alvaro A. Burgos M, denominada “el

delito de incendio y su investigacion policial en Costa Rica”.

Cuando ha ocurrido un incendio, el instituto nacional de seguros
interviene por medio de su departamento de ingenieria de bomberos,

basicamente en 4 casos:>*

1. Cuando el inmueble tiene seguro.

2. Cuando las pérdidas son millonarias

3. Cuando ha habido muertos o heridos graves
4

Cuando lo solicita el O.1.J

Los funcionarios del I.N.S., empiezan a trabajar en la escena del
siniestro, y de detectarse algun indicio de sospecha sobre si en el
incendio medid "mano criminal”, inician la utilizacibn de un
Cromatografo de gases, que es un instrumento portéatil que detecta la

presencia y el nivel de acelerantes a la combustién (elementos que

5% Burgos M, Alvaro A. El delito de incendio y su investigacién policial en Costa Rica. Med. leg. Costa Rica,
Set 1999, vol.16, no.1-2, p.44.
% http://portal.ins-cr.com/Personas/SegurosPa/IncendioP/IncPopular/
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pueden facilitar la propagacion de un fuego), y que trabaja en partes

por millon.

Primeramente se hace un croquis y se cuadricula la escena por
cada 2 metros, y luego se comienza a trabajar con el cromatdgrafo de
gases y cada vez que se da una sefal positiva por parte de dicho
instrumento, se sefala inmediatamente el sitio en el croquis, y una vez
gue toda la evidencia ha sido fijada y documentada, se comunican con

el O.1.J., para solicitar la intervencién de la unidad canina (K-9)°°.

2.1.3. Coordinacion del I.N.S y el O.1.J. en la investigacion del

supuesto incendio provocado.

Para el licenciado Alvaro A. Burgos M. segln su obra el delito de
incendio y su investigacion policial en Costa Rica establece que Una
vez que los funcionarios del Instituto Nacional de Seguro (INS), se han
comunicado con el Organismo de Investigacion Judicial (OIJ) para
solicitar la intervencion de la Unidad K-9 o "Unidad Canina”, y luego de
suministrarles los datos necesarios al efecto, el organismo de
Investigacion Judicial (O1J). *°Se apersona sea el mismo dia del
suceso, o bien al dia siguiente, y se inicia un trabajo conjunto, siendo
gue el perro trabaja la escena a nivel general y los investigadores del

Instituto Nacional de Seguro (INS) desarrollan la labor mas minuciosa,

> Burgos M, Alvaro A. op.cit pag.45.

% http://portal.ins-cr.com/Personas/SegurosPa/IncendioP/IncPopular/
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verificando con el cromatégrafo de gases los sitios en que el perro ha
dado seinal de haber encontrado muestras de posibles acelerantes a la

combustion.

Posteriormente se da la recoleccion vy fijacién de la evidencia por
los miembros del Organismo de Investigacion Judicial (OlJ), que ha
sido marcada en el croquis por parte de los funcionarios del Instituto

Nacional de Seguro.

Por dltimo, se hace una prueba final de la muestra que se
recolecta para constatar que la misma cuenta con algun tipo de
acelerante a la combustion, y se procede por los mismos funcionarios
del Organismo de Investigacion Judicial (O.1.J.) al embalaje de los
indicios a fin de ser remitidos posteriormente al Laboratorio quimico-
clinico del departamento. De laboratorios de ciencias forenses del

organismo de investigacion judicial®”’.
2.1.4. Efectos del Incendio Provocado sobre una Pdliza.

Toda pdliza contra Incendio del Instituto Nacional de Seguros
cuenta con una clausula que especificamente sefiala que en caso de
operar "Actos Vandalicos" detectados tanto en razon del inmueble
como en el incendio propiamente dicho, la misma queda

automaticamente sin efecto. Esto es, que en principio si se detecta la

" Burgos M, Alvaro A. op.cit pag.46.
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existencia de mano criminal en la produccién del siniestro no se podria

ejecutar el pago de la pdliza de seguros respectiva.

Pese a lo anterior, para que se diera la situacion antes descrita,
se debe contar con una sentencia firme de parte de un tribunal de
justicia que haya determinado la conducta, sea dolosa o culposa que
propicio el incendio, por parte de quien pretende cobrar la poéliza de
seguros en cuestion, algo que estad claro es sumamente dificil de
probar, razén por la cual en mas de un 90% se terminan pagando las

mismas.

Un elemento sumamente interesante es que es el departamento
de seguros patrimoniales quien no soélo emite las pdlizas, sino que
también determina en Ultima instancia administrativamente la forma,
cuantia y si procede el pago de la indemnizacion proveniente de la
poliza de seguros, y ellos parten del hecho de que:"...Una pdliza no se
le puede negar a nadie...", por lo que incluso cuando existe duda de
que alguien ha tenido un record a su haber de algun(os)
incendio(s)presuntamente provocado(s), siempre proceden a emitir
otra nueva poliza a su nombre o en favor del inmueble, pero

generalmente se le "Castiga en las Tarifas" que tiene que cancelar.
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2.1.5. El delito de incendio en la normativa penal costarricense.

El cddigo penal vigente de Costa Rica, ley n°4573 del 04 de

mayo de 1970, establece en su articulo 244

"Sera reprimido con prision de cinco a diez afios el que, mediante

incendio...creare un peligro comuin para las personas o los bienes".*®

Esta claro que se trata de un delito de peligro, es decir, que no
hace falta la consumacion total del peligro que se podria causar con su
ejecucion, puesto que el fuego es un medio en si mismo calificado
como presuntamente peligroso, existiendo combustion propagante y
peligro, existiria entonces incendio, por lo que no es necesario que

existan llamas, sino que la lenta combustion es también incendio.

Por otro lado, la alarma de las personas tampoco es un elemento
indispensable para la configuraciéon del delito de incendio, pues el

peligro se debe medir objetivamente para personas y para los bienes.

El inciso 1) del articulo 244 establece penas de entre 6 a 15 afios
de prisidn, si:"...Hubiere peligro de muerte para alguna persona, Si
existiere peligro de destruccién de bienes de valor cientifico, artistico,
histérico o religioso, si se pusiere en peligro la seguridad publica, o si

se tuvieren fines terroristas".

Por su parte, el inciso 2) del mismo articulo antes citado, agrava

igualmente las penas de diez a veinte afios de prision, si:"...el hecho

%8 Codigo penal de Costa Rica, LEY No. 4573, publicado en la Gaceta n° 257 del 04 de mayo de 1970.
Avrticulo 244. Que en lo sucesivo para pie de pag. lo llamaremos solamente Codigo penal de Costa Rica.
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causare la muerte o lesiones gravisimas a alguna o algunas personas,
o si efectivamente se produjere la destruccion de los bienes a que se

refiere el inciso anterior".

Asimismo, el articulo 244, en su inciso 3), establece una pena de
entre cinco a diez afios de prision si:"...a causa del hecho se produjere
otro tipo de lesiones, o se destruyeren bienes diferentes a los

enumerados en los parrafos anteriores".*

Finalmente, en cuanto a la tipicidad de dicha accion delictiva en
este contexto , es necesario establecer que el delito puede realizarse
tanto, dolosamente como de forma culposa, de conformidad con el
articulo 247, el cual atenta las penas a entre un mes y dos afios de
prision en cuanto al tipo basico del delito de Incendio comprendido en
el articulo 244 y a una pena de entre seis meses a tres afos si se
diere alguna de las causales comprendidas en el inciso 1), o bien de
entre un afio y cuatro afos, si lo que operase fuere alguna de las

circunstancias previstas por el inciso 2) del mismo articulo en mencion.

Por ultimo, el articulo 403 establece la contravencion de "Incendio
y Quemas", disponiendo que: "Sera reprimido con tres a treinta dias de

multa”:

1) El que contraviniere las disposiciones encaminadas a prevenir

incendios o0 a evitar su propagacion;

% Cédigo penal de Costa Rica. incisos 1,2y 3 del articulo 244.
% Cédigo penal de Costa Rica. Articulo 247.
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2) El que infringiere las reglas sobre quema de malezas, rastrojos

u otros productos de la tierra.

2.2. La legislacion Nicaragliiense en materia penal sobre el seguro

contra incendio.

El delito de incendio esta regulado en el codigo penal

nicaraglense vigente de la siguiente forma;

EL Art 319 dice:
“Quien incendiare un bien mueble con peligro de la seguridad de

las personas”, sera penado con prisiébn de uno a cuatro afios.

Si el incendio se produjere sobre bienes inmuebles, la pena sera

de dos a cinco afios de prision.

Si los bienes inmuebles a los que se refiere el parrafo anterior,
fuere una casa de habitacién, centro educativo, edificio publico, o
lugares destinados a culto religioso o espectaculo, en los momentos
en que se encontraren concurridos, la pena sera de cuatro a ocho
afios de prision, sin perjuicio de la responsabilidad generada por otros

delitos producidos con ocasion del incendio.

Sin embargo hay que destacar que ademdas la legislacion

nicaragiense establece para otros tipos de siniestros que estan

81 Cédigo penal de Nicaragua, ley 641, Publicado en gaceta n® 83, 84, 85, 86,87.del 5, 6, 7,8y9 de mayo
del2008.articulo n°319.en lo sucesivo para pie de pag. lo llamaremos solamente Cédigo Penal de Nicaragua.
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también contemplados siempre en el marco del seguro contra

incendio, los determina como delitos en el caso siguiente por ejemplo;

Art. 320. Estragos:

“El que causare dafios de grandes proporciones que comporten
un peligro para la vida o la integridad de las personas o los bienes
patrimoniales publicos o privados mediante explosion, inundacion,
desmoronamiento, derrumbe de un edificio o por cualquier otro medio
poderoso de destruccion, sera castigado con la pena de prision de

cinco a ocho afios.”®?

Ademas en nuestro coédigo penal recoge una figura muy
importante como es la de castigar con prision aquellas personas que
quieran estafar a una aseguradora, asi lo dispone el arto 231 que

literalmente dice.

Art. 231. Estafa de seguro:

“Quien, con el propodsito de lograr para si mismo o para otro el
cobro indebido de un seguro u otro provecho ilegal, destruya, dafie,
simule la desaparicion o haga®*Desaparecer una cosa asegurada, seré
penado con prisidn de uno a tres afios y de noventa a ciento cincuenta
dias multas. Si logra su proposito, la pena sera de tres a cinco afios y

de ciento cincuenta a trescientos dias multa.

82 Codigo penal de Nicaragua. Articulo 320.
83 Codigo penal de Nicaragua. Articulo 231.
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Igual pena se aplicard al asegurado que con el mismo fin
produzca o simule una lesion o agrave las consecuencias de las
lesiones sufridas en un infortunio o a quien simule la desaparicion de

una persona.”

3. Monopolio existente por parte del estado en el marco de seguros

contra incendio en las legislaciones de Costa Rica y Nicaragua.

3.1. Monopolio en la legislacion de Costa Rica.

Siendo un poco acertado podemos partir desde el punto en el
gue, el estado viendo la necesidad en la que se encontraba Costa
Rica desprotegido por una serie de incendios el cual es nuestro punto
de partida en este andlisis, y que cada vez mas el pais era
consumido de manera violenta, indiscriminada y que poco a poco ya
ni siquiera era la naturaleza la que propiciaba los terribles incendios
(asi lo asegura Mario Javier Jiménez Sandi en su obra la ley de
seguro en la historia de Costa Rica.) si ho que esto se convertia en un
modo vivendu para la supervivencia de muchos comerciantes que al
darse cuenta de que su situacion comercial estaba a punto de
guebrar propiciaban estos tipos de incendios ,los cuales por la falta de
elementos tanto materiales como humanos no se lograban controlar e
inclusive se alargaban hasta lo mas extenso y ancho de la region
costarricense, entonces poco a poco el estado fue creando un
sinnumero de leyes, decretos, reformas constitucionales, y haciendo

campafas en contra de estos accidentes producidos insaciablemente
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y que propiciaban la muerte de muchos costarricenses y de sus

negocios.®

En su obra la ley de seguro en la historia de Costa Rica dice el
escritor Mario Javier Jiménez Sandi que el pais costarricense llego a
una situacién de caos, razén por la cual hubo necesidad de elaborar
una ley de seguros cuya intencion era regir la actividad aseguradora
en Costa Rica, asi como proteger a las empresas aseguradoras, a los
asegurados y a los perjudicados en este tipo de siniestros. Es asi
como se da el decreto de la ley # 11% del 2 de octubre de 1922
conocida como la ley de seguros, la cual contiene una serie de
reglamentos y disposiciones que regulan la actividad aseguradora en
este pais, ® No obstante lo anterior sigui6 dandose, la ola de
vandalismo incendiario en la ciudad capital, lo que motivd a don
Tomas Soley Guell, entonces secretario de hacienda y el Presidente
de la republica Lic. Ricardo Jiménez Oreamuno (1924 — 1928)
sometieran a la consideraciéon®” del congreso de la republica el
proyecto de la monopolizacion de los seguros a favor del estado lo que
origind una discusion publica en la prensa entre don Tomas Soley por
parte del gobierno y don Benjamin Piza, representante de las

compariias aseguradoras extranjeras existentes hasta ese momento,

% http://historico.boletinjudicial.go.cr/cgi-
bin/boletin.cgi?form=seccion&np=3&qg=seguros&s=SRPD&su=title&type=text/html&wf=2221
% http://plumalibrerevista.blogspot.com/2006/12/la-ley-de-seguros-en-la-historia-de.html

% http://historico.boletinjudicial.go.cr/cgi-
bin/boletin.cgi?form=seccion&np=3&qg=seguros&s=SRPD&su=title&type=text/html&wf=2221

%] http://plumalibrerevista.blogspot.com/2006/12/la-ley-de-seguros-en-la-historia-de.html
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donde cada cual exponia sus puntos de vista respecto de la
justificacion y no justificacion de monopolizar la actividad aseguradora

a favor del estado.

Posteriormente se llevd a discusion el proyecto de ley al seno del
congreso de la republica de Costa Rica y en este se origina el
decreto de la ley # 12 del 30 de octubre de 1924 conocido como “ley
de monopolios y del banco nacional de seguros”, esta ley concede al
estado de Costa Rica el monopolio de la actividad aseguradora y por
consiguiente para su administracion se crea el banco nacional de
seguros, que ha regido desde entonces sufriendo algunas reformas,
conforme a que la actividad aseguradora ha crecido y se ha

modernizado.

La presente ley numero 12 se refiere muy estrictamente a dejar claro
gue toda actividad que corresponda o que tenga que ver con el
seguro es en lo absoluto competencia del estado ya sea desde la
obtencion de la pdliza, hasta que ocurre el siniestro y entra en juego la
indemnizaciéon del asegurador al asegurado, lo que esta muy
determinado en los articulos que la contemplan y que son los

siguientes por ejemplo;
En el articulo 1° textualmente establece que;

“El contrato de seguro sobre riesgos de cualquier género sera en

lo sucesivo monopolio del estado”. Exceptiense de este monopolio
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las sociedades nacionales de seguro de vida, cooperativo o mutuo,

existentes en la actualidad.

Como consecuencia logica para determinar su inicio establece en
el articulo 2° lo siguiente:

“Las compafias, sociedades o agencias de seguros sobre la
vida, contra incendios y en general contra riesgos de todo género,
actualmente establecidas en el pais, podran continuar funcionando
con caracter provisorio hasta tanto el Poder Ejecutivo decrete para
cada clase de seguros, la fecha en que comenzara a hacerse efectivo
el monopolio, lo cual debera verificarse, a mas tardar, dentro del afio

siguiente a la publicacién de esta ley”.®®

Para poder lograr establecer una organizacion rigida que
terminara con lo que en su momento habia sido la consecucion de un
sinnumero de actividades lucrativas y dolosas que terminaron con las
vidas de un gran conglomerado de habitantes costarricenses dentro
de esta ley también se establecieron las formas de aplicacion para
optar, usar y entre otras cosas los fines que deben tener estos
seguros , ademas de quienes podran tener acceso a ellos y como
deberan manejarlos, y l6gicamente las sanciones que se impondran a
los ciudadanos, personas juridicas entre otros que quisieren burlar o

lucrarse de los seguros en costa rica, lo que quedo determinado en

%8 “Ley de monopolios y del banco nacional de seguros de Costa Rica”. ley # 12 del 30 de octubre de
1924. Publicada en gaceta n° 66 del 19 de marzo. Artos 1y2.en lo sucesivo para pie de pag.la llamaremos
Ley de monopolios del banco nacional de seguros de Costa Rica.
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los articulos 3°y 4° de dicha ley que en su texto dice en lo sucesivo

lo siguiente.

Articulo 3°:

“Los contratos de seguros existentes en el momento en que el
gobierno de Costa Rica decrete asumir el monopolio de la clase
correspondiente, continuaran obligando a los contratantes hasta la
expiracion del plazo o fecha de su vencimiento, siempre que estén
debidamente registrados en la superintendencia de seguros 0 en
cualquiera otra oficina que sefnale el ejecutivo. Si esos contratos no
estuviesen registrados, deberan registrarse dentro de los tres meses

de la fecha del decreto respectivo, so pena de multa de #1.000,00

para el asegurador y de 500,00 para el asegurado.®

Articulo 4°;

Desde la fecha que el ejecutivo declare asumir el monopolio de
toda clase de seguros, quedara prohibido a las compafias,
sociedades y agencias y particulares el tramitar operaciones de seguro
de la clase indicada en el respectivo decreto, y se reputaran como
inexistentes y sin valor, las polizas expedidas en contravencion de

esta ley y que deban tener su realizacion en el pais.

Toda persona fisica o juridica que viole o intente violar en

cualquier forma el monopolio que esta ley establece, incurrird en una

% ey de Monopolios y del Banco Nacional de Seguros de Costa Rica”, Ver articulos 3y4.
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pena, que se determinara con sujecion al articulo 53 del Codigo Penal
vigente; y en inhabilitacion de tres a seis meses con las pérdidas,
incapacidades y privaciones que sefala el articulo 57 del expresado

cuerpo de leyes.

Al reincidente se aplicaran las mismas penas principal y accesoria
sefaladas, pero elevados en una mitad sus extremos menor y mayor.

Cuando la violacion o la tentativa de violacion del monopolio
fuesen imputables a una persona juridica se impondran las penas
indicadas a su representante legal y a la entidad representada sélo la

de inhabilitacion absoluta.

Para efectos de punicién, la violacion perpetrada y la tentativa de

violacion tendran la misma categoria.

Con el crecimiento poblacional de Costa Rica el seguro siguio
evolucionando y a su vez teniendo una enorme alza de demandas
gue poco a poco fue exigiendo al estado mejores formas de
organizacion, control, e incluso la expansion de sucursales
encargadas de los seguros, que permitieran a los ciudadanos dar
respuestas incluso en todas y cada una de sus municipalidades, por lo
que en lo sucesivo el estado empezo la creacion del que en su
momento fue el banco nacional de seguros, y que en lo sucesivo
cambio a ser en 1948 instituto nacional de seguros lo que quedo
establecido en la ley N° 26 del 20 de mayo de 1948 actualizada al

21 de febrero del 2001. Y que en su contenido dice lo siguiente:
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Articulo 1°.- “El Banco Nacional de Seguros seguira llamandose”
“Instituto Nacional de Seguros.”Decreto N° 26 Actualizada al 21 de
febrero de 2001.

3.2. Monopolio en la legislacién de Nicaragua.
Por su parte en Nicaragua la actividad aseguradora aparece con
los agentes y agencias extranjeras espacialmente canadienses y

norte americanas.

En1931 el estado de Nicaragua a fue atacado por un sinnimero
de fendmenos naturales asi entre ellos el terremoto de 1931, para
1940 y como consecuencia de estos fendmenos naturales, se
organiza la primera aseguradora de Nicaragua llamada la compafiia
nacional de seguro, con capital mixto o sea capital privado y capital
estatal financiado por el banco nacional de Nicaragua, sin embargo
incendios forestales que devastaban poco a poco la poblacion
territorial de Nicaragua siguieron asechando para los afios 1964 - 65,
pero lo mas impresionante se da el 23 de marzo de 1965 cuando se
produce el mas grande incendio nunca visto en Managua ni en la
historia de Nicaragua hasta ese entonces , en el cual se calcularon
perdidas de mas de cuatro millones de cordobas , sin embargo y a
pesar de los intentos realizados por el estado para lograr contener los
enormes incendios, esto era muy dificil debido a la falta de caudal de
los hidrantes que no permitian a los pocos bomberos de esa época
controlar la llamaradas enormes de estos siniestros que se

presentaban cada vez mas grandes, pero en 1972 con el terremoto
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acontecido en Managua-capital de la republica de Nicaragua el que
presento una magnitud de 7.5° en la escala Richter fue el punto de
partida para que el estado abriera ampliamente el mercado de seguro
como alternativa para garantizar al pueblo nicaragiense la forma de
salvaguardar los pocos bienes que en su momento fueron rescatados
de este siniestro, por lo que se dieron a luz una serie de compafias
aseguradoras como lo fueron las siguientes™ ; La protectora, la
nacional, occidental, la septentrional, seguros América, seguro y
flanzas, entra otras , las que empezaron su actividad aseguradora que
perduro hasta el afio 1979 cuando a partir de un cambio radical de
gobierno forjado por la Revolucion Sandinista, el gobierno de turno
este ultimo en mencion (Frente Sandinista de Liberaciéon Nacional)
nacionaliza la actividad aseguradora convirtiendo asi las compafias
existentes en una fusion con las nacionales a través del decreto 107,
ley de nacionalizacion y creacion del Instituto Nicaragliiense de

Seguro y Reaseguro, llamado INISER.™

La creacion del Instituto Nicaragiense de seguros y reaseguro
(INISER) exigi6 fusionar las compafiias nacionalizadas en una nueva
entidad, esto implicd un singular desafié técnico pues todas estas
entidades tenian estructuras, tablas salariales, y modalidades de

trabajo diferentes y aun contradictorias entre si, hubo entonces que

" Cruz Sanchez Martha C. Op. Cit. Pag. 6.

™ Decreto 107, ley de nacionalizacion y creacién del instituto nicaragiiense de seguro y reaseguro, INISER.
Publicado en La Gaceta No. 229 del 07 de Octubre de 1983. En lo sucesivo para pie de pag. La llamaremos
ley de nacionalizacién y creacion del instituto nicaragliense de seguro y reaseguros.
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uniformar todos los aspectos administrativos y técnicos entorno a una

filosofia que dio sentido unitario al nuevo colectivo.

La legislacion de seguro vy todo este proceso medular en el
cambio tanto de el marco de desarrollo del pais de Nicaragua asi
como también en el marco politico llevé a establecer un monopolio en
el marco de los seguros en general y al caso en particular seguro
contra incendio, este cambio quedo contenido en los textos de la
legislacion nicaraglense en la siguiente ley; “ley de nacionalizacion y
creacion del instituto nicaragiiense de seguro y reaseguro (INISER)”,
mencionada anteriormente y que en sus articulos 1°y 4° dice lo
siguiente:"Quedan nacionalizadas las empresas de seguros
nacionales. Las transferencias de las acciones de las sociedades de
seguro del patrimonio de los actuales accionistas de las sociedades
de seguros quedaran al dominio del estado se operaran por el
ministerio de la ley”, a la publicacion del presente decreto; y que los
contratos de seguros emitidos por empresas aseguradoras extranjeras
0 sus sucursales, continuaran obligando a los contratantes hasta la
expiracion del plazo del seguro o su vencimiento, prohibiéndose
cualquier venta de nuevo seguro, Yy quedaran sujetos al régimen que
sefiala la superintendencia de bancos y otras instituciones.’*También
por otra parte la ley establece como debe y a quienes debe
otorgarse los seguros, y por afiadidura establece también las

prohibiciones que esta regula en cuanto a la violacion de dicha ley , y

"2 ey de nacionalizacion y creacion del instituto nicaragiiense de seguro y reaseguro, articulos 1y 4.
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gue esta contenido en los artos 5°y 7° y que dicen lo siguiente:” la
celebracion activa de los contratos de seguro como aseguradora Y la
contratacion de los seguros como cedente, cesionario, retrocederte o
retro cesionario queda reservada exclusivamente al estado, asi como
la intermediacion en la celebracidon de tales contratos; y que ademas
prohibe en materia de seguro a cualquier persona natural o juridica
contratar con personas extranjeras lo siguiente”: 1) seguro de persona
cuando el asegurado se encuentra en la republica al celebrar el
contrato 2) seguro sobre bienes que se transportan del territorio
nicaragliense a territorio extranjero o viceversa, cuando los riesgos
gueden a cargo de personas domiciliadas en el pais. Las instituciones
de crédito no otorgaran créditos cuando se hubiere pactado el seguro
en contravencion a lo dispuesto en este inciso3) seguro de cascos de
naves o de aeronaves y de cualquier clase de vehiculos , contra
riesgos propios del ramo maritimo y de transporte siempre que
dichas naves, aeronaves Yy vehiculos se han de matricula
nicaragiense o propiedad de personas domiciliadas en la republica o
gue realizaren operaciones en el pais de forma permanente.4) seguro
de créditos cuando el asegurado este sujeto ala legislacion
nicaraguense.5) seguro contra responsabilidad civil derivada de
eventos que puedan ocurrir en territorio nicaraguense.6) seguro de los
demas ramos de dafos, contra riesgos que puedan ocurrir en el

territorio nicaragiense.

A demas la presente ley contiene en su texto su administracion ,

su forma de suceder los bienes de los asegurados y su capital lo que
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esta contenido en los artos :9°,11° y 12° que estipula lo siguiente: Se
crea el instituto nicaragiiense de seguro y reaseguro, ente autobnomo
gue se denominara en la presente ley, el instituto, con personalidad
juridica, patrimonio propio, con capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones, a quien correspondera en el pais la
contratacién y administracion de los seguros y reaseguros ademas el
instituto sera sucesor sin solucién de continuidad, de todos los bienes,
e inmuebles, derechos adquiridos y obligaciones contraidas por las
empresas de seguros nacionalizadas por la presente ley; y que el
capital inicial del instituto, estara integrado por el total del patrimonio

de las empresas de seguro nacionalizadas por esta la ley.”

A partir de la finalizacion del periodo de revolucién sandinista vy
con el nuevo gobierno de los afos noventa el seguro comercial se
libera nuevamente y pasa a ser una institucion de capital mixto asi
cComo en su origen y se decreta una nueva ley para la regulacion y
control de estas entidades que pueden formarse nuevamente en
compafia de seguro con la ley numero 227, reforma de la ley de

instituciones de seguro.”

En esta reforma se determina estrictamente quienes pueden
establecerse como aseguradoras, el capital utilizable, su competencia,
formas de funcionamientos entes reguladores entre otras cosas que se

detallan conforme en los articulos siguientes;

ey de nacionalizacién y creacién del instituto nicaragiiense de seguro y reaseguros, articulos 9,11 y12.
4 Reformaa laLey General de Instituciones de Seguro Articulo 1.
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El Articulo 1° dice lo siguiente:

“Estara sometida a las prescripciones de la presente Ley, toda
persona natural o juridica, publica o privada que ejerza en Nicaragua
cualquier actividad aseguradora o reaseguradora, a excepcion del
Instituto Nicaragtiense de Seguridad Social y las demas instituciones
de seguros que funcionen en base a las disposiciones de la Ley

Organica de Seguridad Social.

Corresponde al superintendente de bancos y de otras
instituciones que en lo sucesivo se llamard por brevedad, "El
superintendente” y su oficina "la superintendencia”, vigilar las
actividades a que se refiere la presente ley y cuidar de su

cumplimiento.

Con relacion al articulo 2°:

“Esta reforma establece quienes, como y a través de quien se
puede establecer una aseguradora que se rige por el contenido de
esta ley, entonces lo determina de la siguiente manera; La actividad
de asegurar y reasegurar solamente pueden ejercerla personas
juridicas constituidas y domiciliadas en el pais como sociedades
anonimas con sujecion al régimen legal establecido para éstas y a las
disposiciones de la presente ley que hubieran obtenido la autorizacion
correspondiente del consejo directivo de la superintendencia de
bancos y quedaran sujetas a las disposiciones de la ley creadora de la
superintendencia de bancos y a lo dispuesto en la resolucion que

autoriza su constitucion y operacion”.
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También podran ejercer esta actividad los entes autonomos del
estado que sean autorizados para ello por su ley constitutiva, siempre
gue se sujeten en lo que respecta a este ramo de actividad, a los
mismos requisitos de operacion sefialados por esta ley para las
instituciones aseguradoras y reaseguradoras, todo lo cual debera

concertarse previamente con la superintendencia.

De tercero sin embargo no menos importante en el siguiente
articulo se determina que tipo de empresas aseguradoras pueden
incorporarse como aseguradoras en el territorio nicaragiense, el
capital utilizable y como debe estar este dividido en cuanto a
porcentaje se refiera y lo mas importante aun que es la parte vertebral
de esta ley como es la clasificacion y diferencia que deben tener las
empresas aseguradoras en cuanto a ser nacionales o extranjeras y
asi mismo los requisitos que estas deben cumplir para su
establecimiento en el pis nicaragliense y que textualmente dice lo

siguiente;

El Articulo 3:

“ Las empresas de seguros pueden ser nacionales o extranjeras,
son nacionales aguellas que organizadas o domiciliadas legalmente en
Nicaragua, tengan un capital del cual por lo menos el setenta y cinco
por ciento pertenezca a nicaragienses o0 a extranjeros con domicilio y
residencia en el pais. Cuando se altere el porcentaje establecido, ya

sea por venta, traspaso, etc., dejaran de ser nacionales”.
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Son extranjeras, las sociedades que habiendo sido constituidas y
domiciliadas en Nicaragua no cumplan con los porcentajes de
participacion en el capital social establecido para las empresas de
seguro nacionales. Las sociedades extranjeras estaran sujetas a las
mismas obligaciones que las nacionales sin que puedan hacer uso de
la via diplomatica en ningun caso relacionado con sus operaciones en

el pais.

Articulo 4:

“Las empresas de seguro solamente podran ejercer en
Nicaragua las actividades de asegurar y reasegurar especificadas en
la resolucion que autoriza su constitucién y funcionamiento, asi como
la inversién de sus capitales y reservas en los propésitos permitidos

por la Ley”

Si su acto constitutivo lo autorizan las compafiias de seguros de
dafios, con aprobacién de la superintendencia de Bancos, podran
otorgar garantias de oferta, de cumplimiento de contratos de obras, de
anticipos y de todas aquellas que no tengan el caracter de garantias
financieras o de pago, segun lo determine la superintendencia de

bancos”.

De este articulo es que se determina nuevamente la finalizacion
del monopolio establecido en los afios ochenta por el gobierno

anterior (frente sandinista de liberacion nacional), y que nuevamente

™ Reforma a la Ley General de Instituciones de Seguro. articulos 2,3y4.
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se abre la brecha de el mercado de seguro dandole un espacio al
mercado internacional para que puedan establecerse en Nicaragua,
a través de éstas empresas bajo una legislacion que determina con
exactitud las reglas sobre el manejo y funcionamiento de los seguros
en Nicaragua (Reforma a la ley de instituciones de seguro, ley 227.) La

gue hasta estos tiempos se encuentra vigente en éste pais.

3.3. Comparacion entre ambas Legislaciones.

En el marco de este analisis sobre las diferencias y similitudes
en torno a las legislaciones de seguro contra incendio entre Costa
Rica y Nicaragua sobre el monopolio establecido por el estado sobre
estas empresas aseguradoras, se marcan dos notables diferencias
gue son puntos de referencia para destacar en este analisis como son
; el hecho de que el monopolio en Costa Rica surge como una
alternativa para acabar con los siniestros que amenazaban por
consumir el territorio costarricense y que poco a poco acababa con el
comercio y por afiadidura con las vidas de los ciudadanos, sin
embargo el origen de estos siniestros es donde se demuestra el
caracter significativo de este analisis por que  dichos siniestros
(incendios) eran propiciados en la mayoria de los casos por personas
inescrupulosas con animo de lucrarse de los beneficios que trae
consigo el seguro , motivo por el cual el estado acudié al auxilio de
los costarricenses, optando como alternativa por la monopolizacion

de todas las empresas aseguradoras del pais.
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En Nicaragua sin embargo a partir de las grandes destrucciones
a consecuencia de los siniestros provocados por la madre naturaleza
el estado nicaraguense a diferencia del costarricense, dio apertura a
las diferentes compafiias aseguradoras extranjeras con intereses de
interactuar en el mercado de seguro de Nicaragua para que se
introdujeran dentro de éste , y que su injerencia diera un auxilio a los
ciudadanos nicaraguenses para salvaguardar y garantizar el
resguardo de los pocos bienes que se lograron salvar de los siniestros
de los afos anteriores, es aqui donde aparece la ley N° 270 del 26 de
Noviembre de 1970 la que establece todo lo relacionado con respecto
a las compafias aseguradoras y que luego fue reformada por la ley
N° 227.

Siempre sobre estas diferencias aseveramos que en el contexto
de los seguros las legislaciones tuvieron cierto tiempo de
surgimiento y de duracibn que obedecieron en determinadas
circunstancias a ciertos elementos por ejemplo, en el caso de Costa
Rica la legislacion que rige al monopolio del seguro surgié en 1924
por una necesidad del pueblo costarricense y se mantuvo vigente
hasta el mes de julio 2008 ya que con el tratado de libre comercio Dr-
cafta se abrié el mercado de seguro en Costa Rica, sin embargo en
Nicaragua la legislacion sobre el monopolio de seguro surge como
consecuencia de una politica del gobierno de turno con la revolucion
sandinista de liberacion nacional , cuya legislacion tuvo una duracion

de diez afios casualmente el periodo que duro este gobierno al
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mando del estado, y que surgié de 1979 hasta 1990 diez afios

aproximadamente.

4. Diferencias en el proceso de intermediacion del contrato de seguro

en las legislaciones de Costa Rica y Nicaragua.

La contratacion del seguro es el medio por el cual se llega a
formalizar el seguro como tal, ya que por medio del contrato se

engendra obligaciones para las partes.

Los diferentes paises a nivel mundial han buscado las formas de
contratacion mas factibles para las personas, para que haya una
mayor demanda en materia de seguro. Asi por ejemplo se puede
asegurar a un grupo de personas o0 de manera individual, todo esto
se hace con el objeto de que los interesados tengan un mayor

acceso al seguro.

4.1. Proceso de intermediacion del contrato de seguro en Costa Rica.

El proceso de intermediacion del contrato de seguro en Costa
Rica esta regulado de manera especifica en la ley de mercado de
seguros, segun la ley en su articulo 19, capitulo IV seccion I, dice que;
“La’® actividad de intermediacién de seguros comprende la promocion,
oferta y, en general, los actos dirigidos a la celebracion de un contrato

de seguros, su renovacion o modificacion, la ejecucion de los tramites

"% Ley Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica, ley 8653 del 22 de julio del afio 2008. Publicada
en gaceta n° 152 del 7 de agosto de 2008.articulo 19.que en lo sucesivo para pie de pag. La llamaremos Ley
Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica.
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de reclamos y el asesoramiento que se preste en relacion con esas
contrataciones, La intermediacion de seguros no incluye actividades

propias de la actividad aseguradora o reaseguradora”.

Segun el articulo 19, capitulo 1V, seccion I, de la ley reguladora de
mercado de seguro de Costa Rica determina de la siguiente manera a

los Intermediarios de seguros:

Se consideran intermediarios de seguros los agentes de seguros,
las sociedades agencias de seguros, las sociedades corredoras de
seguros y los corredores de estas Ultimas. Las sociedades agencias
de seguros y sociedades corredoras de seguros, solo podran
desarrollar la actividad de intermediacién por medio de agentes de

seguros y corredores, respectivamente.

Por consiguiente en esta ley reguladora del mercado de seguro
también se hace mencion de quienes no estan aptos a ser
intermediarios de seguro segun la licencia otorgada por la
superintendencia y que esta establecido en el articulo 20 de esta ley

gue dice; Licencia de intermediarios:

Los “"agentes de seguros y corredores deberan contar con la
respectiva licencia otorgada por la Superintendencia. La licencia

autorizara a la persona a fungir como intermediario en el ramo o los

" Ley Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica. Articulo 20.
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ramos de seguro que correspondan; su emision no implica
responsabilidad alguna frente a terceros, por parte de la

Superintendencia, en relacion con ese acto.

Para obtener la licencia, las personas fisicas deberan cumplir los
requisitos que exijan el reglamento y esta Ley, y no incurrir en ninguna
de las siguientes incompatibilidades:

a) Haber sido sancionado con la cancelacion de la licencia en los
ultimos cinco afios.

b) Fungir como director, gerente o empleado de entidades
aseguradoras, reaseguradoras o financieras, cuando formen parte del
mismo grupo o conglomerado financiero de la sociedad intermediaria.

c) Desarrollar actividades asociadas, directa o indirectamente, con
los seguros que pueden generar conflicto de intereses, segun lo defina
el reglamento.

d) Haber sido condenado, en los ultimos cinco afos, por sentencia
judicial penal firme, por la comision de un delito doloso contra la
propiedad, la buena fe de los negocios o la fe publica, tipificados en el

Cddigo Penal costarricense, respectivamente.

e) Estar cumpliendo sentencia judicial penal condenatoria por la

comision de los delitos citados en el inciso anterior.

Las incompatibilidades sefaladas en los incisos b) y c) del parrafo

anterior se mantendran vigentes por un periodo de un afio, contado a
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partir de la fecha en que la incompatibilidad deja de afectar a la

persona.

Al partir de las generalidades anteriormente mencionadas sobre
intermediarios de seguro, consecutivamente determinaremos segun el
articulo 22 de la ley reguladora del mercado de seguro de Costa Rica
lo que se refiere directamente a agentes de seguros y sociedades

agencias de seguros.

Agentes de seguros:’®

“Son las personas fisicas que realicen intermediacion de seguros
y se encuentren acreditadas por una o varias entidades aseguradoras
y vinculadas a ellas por medio de un contrato que les permite actuar
por su nombre y cuenta, o solo por su cuenta. En el primer supuesto,
el tercero que contrata por medio del agente adquiere derechos y
contrae obligaciones contractuales con la entidad aseguradora. En el
segundo supuesto, las actuaciones del agente de seguros deben ser
validadas por la entidad aseguradora, para que obliguen

contractualmente a esta ultima”.

Las sociedades agencias de seguros: Son personas juridicas
inscritas en el registro mercantil como sociedades anénimas, cuyo
objeto social exclusivo sera la intermediacion de seguros bajo la figura
de agencia de seguros y operan en las mismas condiciones indicadas

en el parrafo anterior para los agentes.

"8 Ley Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica, Arto 19.

83



de Sequro Contra Incendio.

- . o . . N
Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia fgw
0| e (1
B b

Sociedad corredora de seguros y sus corredores: Las sociedades
corredoras de seguros son personas juridicas inscritas en el registro
mercantil como sociedades andnimas, cuyo objeto social exclusivo
sera la intermediacion de seguros bajo la figura de correduria de
seguros. Dicha intermediacion la realizara sin que actiue en nombre ni
por cuenta de una o varias entidades aseguradoras y la ejercera
Unicamente mediante corredores que cuenten con la licencia y

acreditacion correspondientes.

El corredor de seguros es el intermediario, persona fisica con
licencia de la superintendencia para esos efectos y que debe estar
acreditado por una sociedad corredora para ejercer la actividad de

intermediacion.

Para poder iniciar operaciones, la sociedad corredora requiere la

autorizacion administrativa emitida por la superintendencia.

La sociedad corredora responderd, directamente, por los dafos y
perjuicios patrimoniales causados por negligencia o dolo en el ejercicio
de sus actividades de intermediacién o las de los corredores que haya

acreditado.”

Cabe destacar que en la legislacion costarricense existe ademas

de la mencionada forma de intermediacion otra forma, la que esta

" ey Reguladora del Mercado de Seguros, artos 36y 38.
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determinada en el articulo 24 de la ley reguladora del mercado de

seguro de Costa rica y que dice lo siguiente:

4.1.1 Articulo 24 Intermediacion de seguros autoexpedibles:

Las %entidades aseguradoras podran acordar contratos
mercantiles con personas diferentes de los intermediarios regulados
en esta Ley para la distribucion de seguros autoexpedibles. Se
consideraran  seguros  autoexpedibles los que cumplan,
simultdneamente, las siguientes caracteristicas:

a) Protejan intereses asegurables y riesgos comunes a todas, o la
mayoria de las personas fisicas.

b) Sus condiciones generales, particulares y especiales se
redactaran en forma clara y precisa, utilizando un lenguaje sencillo,
destacando de modo especial las definiciones y las clausulas
limitativas de derechos del asegurado y las exclusiones del contrato,
asi como siguiendo los lineamientos que al efecto podra emitir la

Superintendencia.

c) Sean susceptibles de estandarizacibn y comercializacion
masiva por no exigir condiciones especificas en relacion con las
personas o los intereses asegurables.

d) Su expedicidbn no requiera un proceso previo de analisis y
seleccion de riesgo.

e) No sean susceptibles de renovacion.

8 ey Reguladora del Mercado de Seguros, articulo24.
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El Consejo Nacional reglamentara los requisitos y las demas
condiciones que se deberan cumplir para la comercializacion de este

tipo de seguros.

4.2. Proceso de intermediacion del contrato de seguro en Nicaragua.

La legislacion nicaragliense por su parte en la ley 227 reforma a
la ley de instituciones de seguro literalmente en sus articulos establece

sobre los intermediarios de seguro lo siguiente:

Articulo 78 Son intermediarios de seguros:

“Los corredores, las agencias y los agentes, cuya funcion
consiste en la realizacion de las actividades de intermediacion para la

asesoria, la contratacién y renovacioén de los seguros”.®*

Articulo 79.Son corredores de seguro:

“Las empresas nicaraguenses que en forma individual o de
sociedad mercantil, se dediquen por cuenta y en nombre propio a
solicitar, negociar u obtener seguros en Nicaragua, a nombre de
asegurados diferentes de ellos mismos expedidos por cualquiera de
las instituciones a que se refiere la presente ley, y estaran sujetas a
las disposiciones del cddigo de comercio de Nicaragua, en todo lo que
les fuere aplicable y no estuviere previsto en la presente ley”. Antes de

iniciar sus operaciones todas aquellas agencias de seguros inscritas

81Reforma a la Ley de Instituciones de Seguro en Nicaragua. artos 78y79.
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como corredoras, deberan comprobar ante la superintendencia que
sus directores, administradores y demas miembros son nicaraglienses
0 extranjeros con residencia en el pais y que poseen los

conocimientos especializados necesarios.

Los corredores de seguros estaran obligados a actuar por medio
de sus miembros, sin que su representacion pueda delegarse, a
menos que lo hagan por medio de agencias de seguros o de agentes
de seguros debidamente autorizados por la superintendencia, los
cuales estaran sujetos a las mismas disposiciones que sefiala esta ley

para las agencias de seguros y agentes de seguros.

Articulo 80 Son agencias de seguros:

“Las sociedades mercantiles de caracter colectivo constituidas por
agentes de seguros debidamente registrados en la superintendencia
gue tienen por objeto el negocio de ofrecer seguros a nombre de uno o
varias instituciones aseguradoras, promover la celebracion de los

contratos correspondientes y obtener su renovacion”.

El que actue como director de una agencia de seguros tendra la
representacion de la empresa. La licencia de agente de seguros, del
gue actue como director de una agencia quedara suspensa por el

tiempo que dure el ejercicio de su cargo.®

82 Reforma a la ley de instituciones de seguro en Nicaragua. artos 80,81 y82.
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Articulo 81.- Son agentes de seguros:

“Los nicaraglienses o extranjeros residentes en el pais, que se
dediquen a la colocaciéon de seguros por cuenta y en nombre directo
de instituciones de seguro, que hayan recibido capacitacion técnica y

practica.

La relacion entre el agente y la compafiia de seguros que lo
emplee sera de caracter laboral y se regira de acuerdo con los
términos del contrato respectivo y por las disposiciones del cédigo del

trabajo”.

Articulo 82:

“Ninguna persona natural o juridica puede ocuparse de la
colocacién de pdlizas de seguros si no posee la autorizacion o licencia
respectiva y si su actuacion no ha sido garantizada mediante fianza o

garantia fijada por la superintendencia de bancos.

Corresponde a la superintendencia de bancos expedir las
licencias de corredores, agencias, agentes y sub agentes de seguros
asi como suspenderlos provisional o definitivamente, todo de acuerdo
con las causales y por los tramites que sefale el reglamento que al

efecto dictara el superintendente”.
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La superintendencia podra dictar las normas y disposiciones de
caracter administrativo necesarias para el mejor cumplimiento del
objeto de la presente ley, determinando las sanciones que impondra a
los intermediarios de seguros por las infracciones de las disposiciones
de esta ley y su reglamento y especificamente por alguno de los

siguientes hechos:

a) La colocacion de un seguro bajo un plan distinto al ofrecido con

perjuicio para el asegurado.

b) El ofrecimiento de beneficios que la pdéliza no garantiza o la

exageracion de los mismos.

Las sanciones pecuniarias que se impongan no podran ser
inferiores de mil cérdobas (C$1,000.00) ni mayores de diez mil

cérdobas (C$10,000.00) de acuerdo con la gravedad de la infraccion.

Articulo 83
No podran actuar como intermediarios de seguros:

a) “Los sub-directores, gerentes, funcionarios o empleados de

comparfiias de seguros, y, b) Los directores, gerentes, administradores

o empleados de instituciones bancarias y financieras”.®®

8Reforma a la ley de instituciones de seguro en Nicaragua. Artos 83y84.
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Articulo 84:

“Para que se puedan otorgar seguros de incendio sobre bienes
muebles y mercaderias, sera necesario que una agencia corredora de
seguros, agencia de seguros o agentes de seguros, intervenga en la
contratacion y que éste informe por escrito al asegurador, con la
conformidad del solicitante del seguro, haber verificado la existencia
de los muebles o mercaderias, asi como su valor razonable de

adquisicion en la fecha de la solicitud”.

Si se emitiera la poliza y se comprobare que el informe fue falso
total o parcialmente, el agente o corredor respectivo sera tenido como

coautor con el asegurado, del delito de tentativa de estafa en su caso.

Este seguro puede ser contratado para cubrir edificaciones,
mercaderia, mobiliario y equipo de oficina, maquinaria, pérdida de

renta y/o pago de alquileres, interrupcién de negocios, etc.

5. Requisitos fundamentales para la contratacion del seguro contra

incendio en Costa Rica y en Nicaragua.

5.1. Requisitos de aseguramiento del contrato de seguro contra

incendio en Costa Rica.

Para la adquisicién de una pdliza que le servira para asegurarse

y sus bienes ya sean estos muebles e inmuebles contra incendio y
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otro tipo de siniestros el instituto nacional de seguros de costa rica

INS establece dos requisitos sustanciales unicos como son:

Solicitud de aseguramiento debidamente cumplimentada

(formulario de solicitud del seguro).

Pago de la prima. El pago de la prima es mensual y puede

adelantarse hasta doce cuotas (anual).

Actualmente, hay unas 325.000 pdlizas contra sismos contratadas
por clientes del INS, Sus tarifas oscilan entre ¢1.300 y ¢5.000
(colones) por cada millon del valor de la vivienda o comercio, segun el

tipo de pdliza adquirida.

Los principales clientes de esta cobertura son quienes adquieren
créditos para vivienda, en estos casos, los bancos exigen al deudor
contar con un seguro contra incendios y sismos en el momento de

firmar su hipoteca.

5.2. Requisitos de suscripcion del contrato contra incendio en

Nicaragua:
1. Inspeccion satisfactoria antes de otorgar cobertura.
2. Llenar solicitud cuestionario.
3. El tipo de construccion de los edificios debe ser resistente

(no adobe ni taquezal).
4. A vallo actualizado, realizado por una de las empresas
autorizadas por la superintendencia de bancos (SIB), si llegaran a

requerir Valor convenido para los edificios y/o maquinaria.
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6. Modo de resarcimiento de los asegurados del contrato contra

incendio segun las legislaciones de Costa Rica y Nicaragua.

El resarcimiento del asegurado en materia de seguro contra
incendio no es mas que la indemnizacién de los dafios y perjuicios
causados por el siniestro. Donde cada pais tiene su forma de hacer
efectiva dicha indemnizacion. Utilizando cada pais sus instrumentos

juridicos segun su legislacion
6.1 Modo de resarcimiento en Costa Rica.

Asi por ejemplo en Costa Rica existe un acuerdo de
aseguramiento realizado por el estado a través del instituto nacional
de seguro(INS) con los asegurados, que fue publicado en la pagina
web de el instituto nacional de seguro (INS), en el afio 2000, cuya
cédula juridica nimero 4-000-001902-22 dice;** en adelante se
expedira la poliza, de acuerdo con las Condiciones Particulares,
Especiales y Generales que se adjuntan sobre la base de las
declaraciones hechas por el asegurado en la solicitud que origina este
contrato, la cual es parte integrante del mismo. Es entendido que las
Condiciones Particulares tienen prelacion sobre las Especiales y éstas
sobre las Generales en el que aparecen determinadas algunas de las
situaciones que se le pueden presentar tanto al asegurado como al
asegurador , aunque, en los diferentes casos de este mismo articulo

se plantean situaciones que provienen de parte del asegurado, en los

8 http://portal.ins-cr.com/CondGen/Default.aspx
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casos en que pretende beneficios de lucro de manera ilicita ,y que

para lo sucesivo este articulo dice lo siguiente. #°

6.1.1. Solicitud de indemnizacién en Costa Rica:

Segun lo establecido por el articulo 20, de este acuerdo de
aseguramiento establece que;” Cuando se produzca un evento que
pudiese dar lugar a una Indemnizaciéon bajo esta péliza, el Asegurado

debera”:

I. Dar aviso al Instituto en forma escrita de la naturaleza y causa

de la pérdida, en un plazo no mayor a los cinco (5) dias naturales.

ll. Ademas, en caso que se sospeche haya ocurrido dafio
malicioso o premeditado, inmediatamente informara al organismo o
autoridad competente, y prestara toda la asistencia razonable para el
descubrimiento y castigo de cualquier persona culpable, asi como en
la investigacion o recuperacion de la propiedad pérdida o
indemnizada. Asimismo, tomarad todas las acciones que sean

necesarias para no obstaculizar la subrogacion®.

lll. Dentro de los quince (15) dias siguientes al del siniestro o en el

plazo que el instituto le hubiera especialmente concedido por escrito,

8 cédula juridica No. 4-000-001902-22, articulo 20.San José Costa Rica.2000.
8 cédula juridica No. 400000-1902-22, articulo 20.San José Costa Rica.2000.
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el asegurado presentara, por su cuenta, un detalle que contenga un
recuento, dentro de lo razonablemente posible, de todos los articulos o
partes de la propiedad perdida, destruida o dafada, y de la cantidad
de tal pérdida, destruccibn o dafio tomando en cuenta su valor
indemnizable en el momento de la ocurrencia del evento, junto con
detalles de cualquier otro seguro que ampare la propiedad aqui

asegurada.

IV. Si esta informacion no es presentada dentro del plazo
Indicado, el instituto quedara facultado para dejar sin efecto el
reclamo, notificandole al asegurado por medio ordinario a la ultima

direccion registrada en esta poéliza.

V. Entregar todas las pruebas e informacion con respecto a la
solicitud de indemnizacion a medida que éstas sean requeridas, Junto

con una declaracion jurada®’.

La exigencia u organizacion de documentos o comprobantes por
parte del instituto no implica asuncién de responsabilidad, asi como

tampoco la actuacion del mismo en el siniestro y aun posteriormente.

VI. Adoptar las medidas necesarias antes y después del siniestro
con el fin de aminorar la pérdida, la destruccion o el dafio. Asimismo

debera usar todos los medios razonables para salvar y preservar la

8 cédula juridica No. 4-000-001902-22, articulo 20.San José Costa Rica.2000.

94

J



- . o . . N
Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia fgw
0| e (1
B b

de Sequro Contra Incendio.

propiedad cuando estd amenazada por incendio delas propiedades

vecinas.

Los gastos razonables en que el asegurado incurra para cumplir
con este fin, seran cubiertos por el instituto, pero, en todo caso, la
suma a pagar no excedera del importe de la disminucién en la pérdida

gue efectivamente se logre.

VIl. Conservar las partes dafadas a fin de que puedan ser
evaluadas por el instituto, por lo que, tan pronto como el asegurado
haya informado del siniestro, permitird que un representante del
instituto inspeccione la propiedad afectada, antes de que se proceda a

hacer reparaciones o alteraciones.

VIIl. En caso de siniestro amparable bajo este contrato, las
pérdidas de bienes propiedad del asegurado o que estén bajo su
responsabilidad, declarados en esta poéliza, seran cuantificados
unicamente con el asegurado, su representante o causahabientes

segun se requiera.

6.1.2. Opciones de indemnizacion del asegurador en Costa Rica:

El articulo 20%® de este acuerdo de aseguramiento le faculta al
instituto una serie de prioridades con respecto a la indemnizaciéon y
literalmente dice que las opciones de indemnizacion son las que el

instituto, segun lo considere conveniente, puede reparar cualquier

8 cédula juridica No. 4-000-001902-22, articulo 20.San José Costa Rica.2000.
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dafio o reemplazar cualquier propiedad por otra de igual calidad y
valor, o pagar la misma en dinero efectivo. No se podra exigir al
instituto que los edificios que haya mandado a reparar o reedificar, ni
cualquier otra propiedad que haya hecho reparar o reemplazar, sean

idénticos a los determinados en la poliza.

El instituto habrd cumplido validamente sus obligaciones al
restablecer en lo posible y en forma racionalmente equivalente, el
estado de cosas que existian antes del siniestro, si el instituto prefiere
reedificar, reparar o reponer total o parcialmente, el asegurado, de su
cuenta tendra la  obligacion de entregar los planos, dibujos,
presupuestos, medidas y demas datos e informes que razonablemente
sean necesarios. Ningun acto que el instituto pudiere ejercer o mandar
ejecutar, relativo a lo que precede, podra interpretarse como
compromiso formal de su parte de emprender la reparacion,
reconstruccion o reposiciones de los edificios o propiedad dafiadas o

destruidas.

En esta poliza, el asegurado cedera al instituto sus derechos para
recobrar la pérdida o dafio que se le haya indemnizado, pudiendo
ejercer las acciones que competan a éste contra terceros
responsables de la pérdida, tanto antes como después de cobrar la
indemnizacion, el asegurado queda comprometido a intervenir
personalmente, gestionar y documentarse en cuanto fuere
indispensable o lo requiera el instituto, con el objeto de ejercitar los

derechos, recursos y acciones derivados o procedentes del traspaso o
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subrogacion aqui previstos. Los tramites y gastos ocasionados por

esta intervencion seran a costa del instituto.

6.1.3. Tasacion o valoracion en Costa Rica:

En lo concerniente sobre la perdida y el pago del bien perdido en
este mismo acuerdo de aseguramiento para estos casos se establece
lo siguiente segun el articulo 30, que dice:

“Cuando hubiese desacuerdo entre el instituto y el asegurado
respecto del valor expuesto de la propiedad al ocurrir el siniestro,
segun sea la modalidad de este contrato, o del monto de la pérdida, el
asegurado podra solicitar se practique una tasacion o valoracion y el
instituto accedera a ello”. La valoracion sera efectuada por un tasador
unico o por dos tasadores, nombrados uno por cada parte, quienes en
prevision de un dictamen suyo discrepante designaran "ab initio" un
tercer tasador. El dictamen del tercer tasador se mantendra dentro de
los limites de valoracion que constan en los Informes individuales de
los otros dos tasadores, sin que pueda -de consiguiente- ser mas bajo
gue el menor ni mas alto que el mayor. Los honorarios de los
tasadores seran pagados:®

a) Por mitades entre el instituto y el asegurado, en el caso de
tasador unico o de tercer tasador dictaminante.

b) en forma completa por las partes respecto del que cada una
haya designado, en el supuesto de valoracion conforme de los dos

tasadores.

8 arto 30 de la Cédula Juridica No. 400000 -1902-22 de Costa Rica.
“inciso a y b del arto 30 de la Cédula Juridica No. 400000 -1902-22 de Costa Rica.
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Los dictamenes del tasador unico, de los dos tasadores —cuando
fuere conforme o del tercer tasador, obligan a las partes. Sin embargo,
el resultado podra desconocerse por el instituto si descubre evidencias
gue responsabilizan al asegurado en una conducta fraudulenta o
maliciosa, o por el asegurado, si el tasador nombrado por el instituto en
una valoracion a cargo de dos tasadores, actué en forma maliciosa. No
sera invalida ni perderd eficacia la tasacion que contenga errores de
juicio sobre el valor de reposicion y/o valor real efectivo de la propiedad

siniestrada o el monto de la pérdida, pero si sera invalida.

6.1.4. Accion contra el instituto 0 asegurador en Costa Rica.

Es importante destacar que por efectos de incumplimiento del plazo
una vez que el asegurado a cumplido con lo pre-determinado en la
poliza y en todo lo que concierne al contrato segun el articulo 37 de este
acuerdo de aseguramiento puede ocurrir lo siguiente: “Si una vez que el
asegurado ha cumplido con todos los requisitos para la determinacion de
la suma a indemnizar, el instituto dejase pasar un plazo superior a 60
(sesenta) dias a partir de la fecha en que los recibid, sin girar dicha
indemnizacion o darle cuenta al asegurado del estado del reclamo, éste

podra ejercer accién contra el instituto.*

6.1.5 Materia de contrato de seguro contra incendio en Costa Rica.
En legislacion costarricense se establece que cualquier bien

puede asegurarse en materia de contrato de seguro pero segun el arto

T Arto 37 de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22 de Costa Rica.
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18 de la cédula juridica No. 400000 de Costa Rica expresa que debe
existir en la podliza estipulaciones expresas para que no guedan
excluidas las pérdidas o gastos de cualquier indole, de los siguientes
objeto.

1) Los lingotes de oro y plata, las alhajas y las piedras preciosas.

2) Cualquier objeto raro o de arte por el exceso de valor que tenga
superior a $500,00 (o su equivalente en colones, segun el tipo de
cambio libre interbancario-precio de venta).

3) Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o
moldes.

4) Titulos valores, papeletas de empefio o0 documentos de
cualquier clase, sellos, monedas, billetes de banco, cheques, letras,
pagarés, recibos, registros y libros de comercio.

5) Explosivos.

6) Los grabados, pinturas e inscripciones hechos sobre vidrios,
cristales, espejos o rotulos, o bien protegidos por esos materiales de
cristaleria.

7) Los marcos, cuadros, armazones, y otros accesorios (excepto
rotulos) en caso de indemnizacién por rotura de cristales.

8) Bienes por los que el asegurado sea civilmente responsable,
pero que no sean de su propiedad, a menos que especificamente lo
haya hecho constar asi en la solicitud de seguro y se haya pagado la

prima correspondiente.

%2 arto 18 de la Cédula Juridica No. 400000 -1902-22 de Costa Rica.
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6.2. Modo de resarcimiento en Nicaragua.

Por su parte Nicaragua el modo de resarcimiento del seguro
contra incendio se encuentra regulado en el codigo del comercio que
es de vieja data basado en las viejas teorias que se expresaron en el
coédigo Napolednico de comercio y el primer cdédigo de comercio de
Espafia. Definitivamente este instrumento estd desfasado y se
requiere actualizarlo, en Centroamérica solo Nicaragua no ha

actualizado su cédigo de comercio.

En 1995 se presentd un anteproyecto de nuevo codigo de 1.603
articulos y que el ejecutivo lo engaveté. Para el 2005 la camara de
comercio de Nicaragua dieron un nuevo impulsé a la aprobacion de

un nuevo cbdigo de comercio pero la situacion fue igual.

Mientras tanto no exista una nueva ley que regule el seguro

contra incendio se aplicara las disposiciones del codigo de comercio.

6.2.1. Forma de indemnizacion en Nicaragua:

Con relacion ala indemnizacion del seguro contra incendio se
encuentra regulado en los articulos 552CC en adelante. Asi por
ejemplo en su articulo n° 552 se encuentra regulado la indemnizacion

del seguro contra incendio donde establece que;

“La indemnizacion debida por el asegurador se regula en razon

del valor de los objetos asegurados al tiempo del siniestro”.
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Si el valor asegurado ha sido previamente estimado por convenio
entre las partes, o por peritos que ellas hubiesen nombrado, el
asegurador no puede impugnar esta estimacion, salvo el caso de
fraude, simulacion o, falsificacion, sin perjuicio de cualquiera otra

accion penal.

Si no ha habido estimacion convenida, el valor de los objetos
asegurados pueden ser establecidos por cualquier medio de prueba

legal.

Salvo las disposiciones concernientes a seguros maritimos, el
asegurado no tiene derecho de abandonar al asegurador los objetos

gue han quedados o se han salvado del siniestro.

El valor de los objetos restantes o salvados debe deducirse de la

suma debida por el asegurador.®

6.2.2. Solicitud de indemnizacién en Nicaragua:

La solicitud de indemnizacién segun el en Arto. 553 CC establece
gue: “el asegurado a los tres dias siguientes al siniestro o al dia en él
tuvo noticia, debe avisarle al asegurador, quien debe reconocerle los
gastos que se le hayan hecho para evitar o atenuar los dafos, aunque
éstos excedan del valor de la suma asegurada y hayan sido

infructuosos, si por otra parte no se prueba que tales gastos en todo o

% Cédigo de comercio de Nicaragua. arto 552
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en partes fueron hecho con malicia o imprudencia, salvo pacto en

contrario.®

6.2.3. Valides para la indemnizacién en Nicaragua.

Hay una cosa bien importante que establece nuestra legislacion
gue para que tenga valides el contrato o para que el asegurador quede
obligado es necesario el pago de la prima asi lo estipula en el arto 562
CC que expresamente dice.

“En el contrato de seguro contra incendio, para que el asegurador
guede obligado, debera haber percibido la prima Unica convenida o las

parciales en los plazos que se hubiesen fijado”.

La prima del seguro se pagara anticipadamente, y por el pago la

hard suya el asegurador, sea cualquiera la duracién del seguro.®

Nuestra legislacion le da un medio de solucién al asegurador en
cuanto ha rescindir del contrato contra incendio cuando el asegurado
se tarda en el pago de la prima asi lo estipula el articulo 563 CC vy

literalmente menciona.

% Codigo de comercio de Nicaragua. arto 553
% Cédigo de comercio de Nicaragua. Arto 562
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Arto. 563CC.
“Si el asegurado demorase el pago de la prima, el asegurador
podra rescindir el contrato dentro de las primeras cuarenta y ocho

horas, comunicando inmediatamente su resolucion al asegurado”.

Si no hiciere uso de este derecho, se entendera subsistente el
contrato, y tendra accion ejecutiva para exigir el pago de la prima o
primas vencidas, sin otro requisito que el reconocimiento de la firma de

la poliza.

En el articulo 563 CC nos hace referencia ala prueba como medio
de indemnizacién del seguro contra incendio, que textualmente dice;
“caso de total incendio la suma en que se vallen los efectos del
seguro, las primas satisfechas por el asegurado, las designaciones y
las valuaciones contenidas en las pdlizas, constituiran la prueba de la
existencia de los efectos asegurados en el momento y en el local en

gue ocurre el incendio, salvo lo que pudiera probarse en contrario”.

El asegurado, en caso de incendio parcial, adminiculara con otra
prueba, la de la pdliza, para fijar el valor que restare después del

incendio en el objeto asegurado. *°

Arto. 566CC.
“El seguro contra incendio en Nicaragua comprendera no solo la

reparacion o indemnizacion de todos los dafos y pérdidas materiales

% Cébdigo de comercio de Nicaragua. arto 563
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causadas por la accion directa del fuego y por las consecuencias
inevitables del incendio”, sino también:

1-La de los dafos sobrevenidos a los objetos asegurados por
consecuencias del incendio de un edificio vecino, o de los medios
empleados para detener o extinguir el incendio;

2-Las pérdidas y los dafios sobrevenidos por cualquier causa que
sea durante el transporte de los objetos asegurados con el fin de
sustraerlos de los dafios del incendio;

3-Los dafios resultantes de la destruccion del inmueble
asegurado, si ella ha sido necesaria para impedir o detener el
incendio.

4-Los dafios ocasionados por el rayo, las explosiones u otros
accidentes semejantes, sean o no acompafados de incendio. Asi lo
estipula el arto 566 del cdigo del comercio.””

El seguro contra incendios no comprenderd salvo pacto en
contrario, los perjuicios que puedan seguirse al asegurado por
suspension de trabajos, paralizacion de industria, suspension de la
finca incendiada, o cualesquiera otras causas analogas que ocasionan

perdidas o quebrantos.

6.2 .4. Tasacion o valoracion en Nicaragua:
Segun lo establecido en el codigo de comercio arto. 568, la
tasacion o valoracion del seguro en Nicaragua implican lo siguiente:
“El asegurado no solo debera participar del siniestro al

asegurador, sino también presentarse ante el juez de comercio

%7 Codigo de comercio de Nicaragua. inciso 1, 2,3y 4 del arto 566.
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respectivo, prestando una declaracibn comprensiva de los objetos
existentes al tiempo del incendio, y de los efectos salvados, asi como

el importe de las pérdidas sufridas, segun su estimacion”.

Arto. 569CC.

“El juez, con audiencia del asegurador o de su representante,
procedera a la valuacion de los dafios causados por el incendio, por
medio de peritos nombrados uno por cada parte en la forma
establecida por el cédigo del procedimiento civil”.*®

Arto 570CC. Los peritos decidiran:

1- Sobre las causas reales o probables del incendio;

2- Sobre el valor real de los objetos asegurados el dia del

incendio, antes de que éste hubiera tenido lugar;

3- Sobre el valor de los mismos objetos después del siniestro,

sobre todo lo demas que se someta a su juicio.*

6.2.5 Materia de contrato de seguro contra incendio en Nicaragua.
Segun el arto 560 del cédigo de comercio de Nicaragua podra ser
materia de contrato de seguro todo objeto, mueble o inmueble, que

pueda ser destruido o deteriorado por el fuego.

Pero en el arto 561 de este mismo cddigo establece algunas

limitaciones en cuestion de materia de seguro, donde dice que no

%Cadigo de comercio de Nicaragua. Articulos 568 y 569
% Codigo de comercio de Nicaragua. Inciso 1,2y 3 del arto 570
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podran ser materia de seguro contra incendio los titulos o documentos
mercantiles, los de los estados o particulares, billetes de bancos,
acciones y obligaciones de compaiiias, piedras y metales preciosos,
amonedados o en pasta, y objetos artistico, los objetos arriba
mencionados quedaran comprendidos en el seguro, siempre que asi
se pactare expresamente, determinando la poliza, el valor y

circunstancia de dichos objetos.*®

En su comentario el doctor Anibal Solérzano Renazco de este
articulo en su libro glosas al codigo de comercio de Nicaragua
comentario y jurisprudencia dice que por titulo se entiende los créditos
o valores mobiliarios como los titulos de propiedad, la destruccion del
titulo no ataca el valor juridico del crédito y una reconstitucion es
posible. Lo que el seguro contra incendio procuraria al titular de un
crédito, seria no su valor mismo, si no la suma suficiente para permitir
Su reconstitucion, agregando el goce de las entradas durante esta
reconstitucion. Con relacion a los titulos de propiedad, sucede lo
mismo. Nuestra ley requiere que se valoren y describan
circunstanciadamente y se pacte, para que queden comprendidos en

el contrato.*®*

1% codigo de comercio de Nicaragua .arto 560 y 561

191 Anibal Solérzano Renazco, glosas al codigo de comercio de Nicaragua comentarios y jurisprudencia.
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7.Ambito de cobertura de los seguros contra incendio en Costa Rica y
Nicaragua.

El ambito de cobertura de los seguro contra incendio no es mas
gue los parametro que va a tomar el asegurador para indemnizar los
perjuicios causados por el siniestro. Donde cada legislacion tiene su
forma de agrupacion, de funcionamiento, estructuracion etc. Caso
particular es el que estamos tratando como son las legislaciones de

Costa Rica y Nicaragua.

7.1 Ambito de cobertura de los seguros contra incendio en Costa Rica.

Segun el articulo 2 de la cédula juridica No. 400000-1902-22 del
acuerdo de aseguramiento realizado por el estado a través del instituto
nacional de seguro (INS) con los asegurados, que fue publicado en la
pagina web del instituto nacional de seguro (INS), en el afio 2000,

dice lo siguiente.

“El instituto se compromete con el asegurado, causahabientes 0
cualquier beneficiario indicado en la pdliza, que demuestre que tiene
interés asegurable, hasta el limite de la suma asegurada a indemnizar,
por la pérdida directa e inmediata que sufra la propiedad asegurada,
como consecuencia de dafio o destruccion, a causa directa de los
riesgos amparados bajo las coberturas que adelante se detallan;

siempre y cuando hayan sido incluidas en el contrato de conformidad
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con lo estipulado en las condiciones particulares, y se haya pagado la

prima que acredita la proteccion”.!®2

7.1.1. Alcance de cobertura.
Quedan comprendidos dentro del alcance de cobertura, las

Pérdidas o dafios que se deriven de:

7.1.2. Cobertura A: Incendio.
La proteccion ofrecida por esta poliza cubre las pérdidas que
resulten de:
a) Incendio casual y rayo.
b) Incendio de bosques, malezas, selvas, charales, praderas,
pampas o fuego empleado en el despeje del terreno, siempre y
cuando no sean producidos por el Asegurado.

c) Dafnos por humo.

El humo producto de una operacion repentina, inusual y
defectuosa de cualquier unidad de calefaccion o cocina, esta ultima

solamente cuando esté provista de un extractor de humo o chimenea.

V. Acto malicioso.

2) Colision de vehiculos de terceros contra la propiedad
Asegurada, caida de aeronaves u objetos desprendidos de los
mismos:. Ampara los dafios que sufran directamente los bienes

asegurados, producto de los riesgos mencionados.

192 articulo 2; de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22 del acuerdo de aseguramiento de Costa Rica.
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3) Explosion, Implosién y el incendio derivado de los mismos.

Ampara los dafos que sufran directamente los bienes

asegurados, producto de:

l. La explosion o ruptura de calderas, tubos, turbinas o maquinas
de vapor y partes rotativas de maquinaria.
Il. La irrupcion del aire en recintos con presion inferior a la de la

atmosfera.

4) Caida de Arboles, Antenas y Torres de Television, Radio,

Electrificacion y Similares:

Esta proteccion opera solamente cuando el objeto causante del
dafio se encuentre fuera del control del Asegurado, y si lo est4, que
demuestre fehacientemente que el siniestro no se origind por su
descuido o falta de mantenimiento, se encuentre o no dentro de los

predios asegurados.

5) Vientos Huracanados:

Ampara los dafos producidos a la propiedad asegurada como
consecuencia de:

|. La accion directa o indirecta de vientos huracanados que incluye
la inundacion en los términos usados en esta poliza, siempre que sea
provocada por las precipitaciones pluviales que usualmente

acompafian a estos fendmenos de la naturaleza.
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Il. La accién directa o indirecta de vientos locales.
lll. La accién directa de la caida de granizo. Para todos los casos

el Instituto aplicara una participacion segun se estipula en el aparte de

deducibles. En cada caso aplicaran las Condiciones Particulares.*®®

6) Lluvia y derrame:

Quedan comprendidos dentro del alcance de esta cobertura, los
dafios derivados de:

|. Derrames de agua de receptaculos, tanques elevados o a nivel
de tierra, o de cualquier tipo de conductor de alimentacion o descarga.

Il. Desagle o derrame accidental del agua del sistema de aguas
servidas o agua potable.

lll. Entrada de agua a través de: ventanas, tragaluces, puertas
abiertas, canoas, bajantes y desaglies, siempre y cuando el
Asegurado demuestre a satisfaccion del Instituto, que el siniestro no

se origind por su descuido o falta de mantenimiento.

7.1.3. Cobertura B: RIESGOS VARIOS.

Quedan comprendidos dentro del alcance de esta cobertura los
dafios derivados de:

1) Motin, huelga, paro legal, conmocion civil, dafio malicioso o
actos de personas mal intencionadas:

Esta proteccion opera solamente cuando los dafios que sufran

directamente los bienes asegurados, sean producto de:

193 arto 2, coberturas B de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22, acuerdo de aseguramiento de Costa Rica.
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a) La accion de toda autoridad legalmente constituida, que tenga
como fin reprimir cualquiera de las alteraciones del orden publico
cubiertas; la tentativa de ejecutar dicha reprimenda; o bien, aminorar
las consecuencias de tales alteraciones.

b) Actos de huelguistas realizados con motivo de disturbios de
caracter laboral.

c) Cualquier acto o accion que se lleve a cabo para contrarrestar
un disturbio obrero.

d) El incendio y la explosion, el robo, el hurto y rotura de cristales
gue ocurran con ocasion y en las inmediaciones de un motin, huelga,
paro legal o conmocion civil.

2) Colision de vehiculos de terceros contra la propiedad
asegurada, caida de aeronaves u objetos desprendidos de los
mismos:

Ampara los dafos que sufran directamente los bienes
asegurados, producto de los riesgos mencionados.

3) Explosion e Implosion o el incendio derivado de la misma:

Ampara los dafios que sufran directamente los bienes
asegurados, producto de:

a) La explosion o ruptura de calderas, tubos, turbinas 0 maquinas
de vapor y partes rotativas de maquinaria.

b) La irrupcion brusca del aire en recintos con presion inferior a la
de la atmosfera.

4) Caida de Arboles, Antenas y Torres de Television, Radio,

Electrificacion y Similares:
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Esta proteccion opera solamente cuando el objeto causante del
dafio se encuentre fuera del control del Asegurado, y si lo esta, que
demuestre fehacientemente que el siniestro no se origind por su
descuido o falta de mantenimiento, se encuentre 0 no dentro de los

predios asegurados.

5) Vientos Huracanados:
Ampara los dafos producidos a la propiedad asegurada como

consecuencia de:

a). La accion directa o indirecta de vientos huracanados que
incluye la inundacién en los términos usados en esta poliza, siempre
gue sea provocada por las precipitaciones pluviales que usualmente
acompafan a estos fendmenos de la naturaleza. En tales casos, el
Instituto aplicara el deducible sobre la pérdida y por evento establecido

en las Condiciones Particulares de este contrato.

b). La accidén directa o indirecta de vientos locales que, sin
alcanzar el grado destructivo ni expansivo geografico de los vientos
huracanados, pueden provocar dafios a la propiedad asegurada. En
tales casos, el Instituto aplicara el deducible establecido en las

Condiciones Particulares de este contrato.
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7.1.4. Cobertura C: inundacion y deslizamiento.
A) Inundacion:
Quedan comprendidos dentro del alcance de esta cobertura, los

danos derivados de:

I. La elevaciéon de las aguas de rios, lagos, digues, represas,
embalses y otros depositos semejantes, que se produzcan por
fenomenos de la naturaleza.

Il. La entrada de agua proveniente de los sistemas publicos de
alcantarillado pluvial, siempre y cuando esto se origine por obstruccion
o falta de capacidad de conduccion del mismo, y se encuentren fuera

del control del Asegurado.

B) Deslizamiento:

Quedan comprendidos dentro del alcance de esta cobertura, los
dafos derivados del desplazamiento de una masa de tierra, roca u
otro material de que estan formados los predios adyacentes, o sobre
los cuales estan asentados los edificios o instalaciones del

Asegurado.'®

7.1.5. Cobertura D: convulsiones de la naturaleza:
Quedan comprendidos dentro del alcance de esta cobertura, los
dafnos derivados de:

I: Temblor y Terremoto y el Incendio derivado del mismo.

104 arto 2, coberturas C de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22, acuerdo de aseguramiento de Costa Rica.
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[l. Erupcion Volcanica, Maremoto y Fuego Subterraneo.

7.1.6. Cobertura F: pérdida de beneficios.

Cubre la pérdida real sufrida por el asegurado como resultado de
la suspension necesaria e ineludible de los negocios, causada por
dafio o destruccién de la propiedad asegurada como consecuencia de
deducibles las indemnizaciones que se giren al amparo de esta poliza
podran estar sujetas a un deducible por evento. Los importes que se
deduzcan por este concepto, consistiran en unas sumas fijas,
porcentuales o ambas, que correran por cuenta del asegurado. El
deducible se rebajard de la indemnizacidbn que corresponda al
asegurado, una vez que se haya aplicado el porcentaje de infra seguro
y la participaciéon contractual a cargo suyo, si existiese, segun lo
establecido para tales condiciones en la presente poliza. Para cada
una de las pérdidas o serie de pérdidas provenientes o atribuidas a
una sola causa que dé lugar a indemnizacién bajo esta podliza, se

aplicara el deducible correspondiente a un sélo evento.

7.1.7. Cobertura H: pérdida de rentas.

Cubre la pérdida real pecuniaria que sufra el asegurado por las
rentas que dejare de percibir respecto del edificio o edificios
arrendados, en caso de suceder un siniestro que dafe o destruya la
propiedad asegurada como consecuencia de la realizacion de los
riesgos que ampara esta poliza y segun se estipula en addendum que

se incorpora para efectos de esta proteccion.
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7.1.8. Cobertura I: rotura de cristales.

El asegurador, previa solicitud y pago de Ila prima
correspondiente, indemnizard al asegurado por las pérdidas
econdmicas en que incurra por rotura de vidrios, celosias, cristales
(interiores y/o exteriores), espejos, detallados en la pdliza. Esta poliza
operard contra toda clase de riesgos, excepto los excluidos

expresamente.'®

7.1.9. Cobertura R: gastos por alquiler.

Cubre los gastos que tenga que erogar el asegurado por concepto
de alquiler de casa o apartamento, que le permitan continuar con el
nivel de vida que llevaba al momento de ocurrir el dafio o destrucciéon
de la propiedad asegurada como consecuencia de la realizacion de los
riesgos que ampara esta poliza, hasta por el periodo de indemnizacion
y la suma que se indican en la solicitud de la misma, sin exceder en
cada mes de la cantidad que resulte de dividir la suma asegurada
entre el numero de meses de dicho periodo. No obstante, la suma
asegurada en esta cobertura, no podra ser mayor que el 20% del
monto asegurado en el rubro de edificio. La proteccion que otorga esta
cobertura cesara cuando por estar la propiedad asegurada en
condiciones habitables, el asegurado se reinstale de nuevo en ello o
cuando transcurra el periodo maximo de indemnizacion (lo que se
presente primero}, sin que quede limitado por la fecha determinacion

de la vigencia de la podliza. Esta cobertura se extiende a cubrir, de

105 Arto 2 coberturas D, F, H, | de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22 de acuerdo de aseguramiento de
Costa Rica.
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acuerdo con sus limites y condiciones, los gastos erogados por el
asegurado hasta por un maximo de 15 dias naturales, cuando como
resultado directo de la ocurrencia de los riesgos asegurados, el acceso
a los predios haya sido prohibido por orden de Autoridad competente.
Para el pago de cualquier indemnizacion al amparo de esta cobertura,
se requiere que el asegurado presente previamente los comprobantes
de los gastos erogados. Dicho pago no esta sujeto a la clausula de

seguro ni a ningun deducible.

7.1.10. Gastos adicionales:

Segun lo establecido en el articulo 4; Los siguientes gastos no
incrementaran el limite de responsabilidad aplicable en esta péliza:*®®

1) Remocion de escombros:

Esta podliza cubre los gastos necesarios para remover de los
predios asegurados:

a. Los escombros a consecuencia de destrucciones o dafos
cubiertos por esta poliza.

b. El material que haya anegado los predios asegurados producto
de un deslizamiento.

c. La ceniza, polvo o particulas de una erupcidén volcanica que
haya causado dafo directo al edificio o a los contenidos asegurados.
La responsabilidad maxima del instituto por concepto de estos gastos
se limta a un 1% del monto total asegurado en la cobertura

correspondiente.

1% arto 4 de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22 de acuerdo de aseguramiento de Costa Rica.
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7.1.11 Riesgos excluidos en Costa Rica:

Segun el arto 15 de la cédula juridica No. 400000-1902-22 de
acuerdo de aseguramiento de Costa Rica. Dice que el instituto, no
amparara al asegurado bajo esta poliza por pérdidas (inclusive los
dafios consecuenciales) o gastos de cualquier indole la produzcan

directa o indirectamente o0 que sean agravados por:

A). Para todas las coberturas:

1) Guerras, invasiones, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (ya antes o después de una declaracion de guerra),
guerras civiles, rebeliones, insurrecciones, revoluciones, ley marcial,
poder militar usurpado, confiscacién, requisa, nacionalizacion o
destruccion ordenadas por el gobierno o por la autoridad.

2) Reaccion nuclear, irradiacion nuclear o contaminacion
radiactiva por combustibles nucleares o desechos radiactivos, debidos
a su propia combustion.

3) Las propiedades radiactivas, toxicas, explosivas o de otra
naturaleza peligrosa, de cualquier unidad nuclear explosiva o de un
componente nuclear de ella.

4) Cualquier hecho deliberado, acto intencionado, o cometido con
negligencia grave o dolo por parte del asegurado, o de cualquier
persona que actiue en su nombre, 0 a la que se le haya confiado la
custodia de los bienes, incluyendo contratos de arrendamiento.

5) Polucién y contaminacion.

6) Pérdidas debidas al empleo de armas atdmicas, ya sea en

tiempo de paz o de guerra.
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7) Pérdidas o dafios de la propiedad asegurada por fermentacion,
vicio propio o combustion espontanea, o por cualquier procedimiento
de calefaccién o desecacion, al cual hubiese sido sometida.*®’

8) Edificios caidos, hundidos o desplomados. Si el todo o una
seccion del edificio objeto de esta pdliza, o que contenga la propiedad
asegurada por ella, o si el todo o una seccion de un inmueble del cual
dicho edificio forma parte, se cayesen, hundiesen o desplomasen, el
presente seguro dejara de cubrir desde ese momento, tanto al edificio
como a su contenido, a no ser que el asegurado pruebe que la caida,
el hundimiento o el desplome fueron ocasionados por un riesgo
amparado en este contrato

9) Saqueo, ya sea durante o después de un siniestro.

10) Pérdidas, responsabilidades de cualquier indole,
reclamaciones, dafios, gastos, costos preventivos, correctivos o de
otra naturaleza, que se deriven directa o indirectamente, en conexion
con, u ocasion o a consecuencia de fallas para el célculo,
comparacion, diferenciacion, secuenciacion o procesamiento de datos
gue puedan presentarse o derivarse de problemas en cualquier tipo de
computacion, hardware, software, circuitos integrados o impresos
(microchip), o dispositivos similares, ya sea en equipos
computadorizados o no computadorizados, o cualquier otro dispositivo
electronico en uso por el asegurado, de su propiedad o no, o cuyos
servicios el asegurado compre o arriende, que no operen
correctamente por no estar preparados para considerar las

implicaciones de los efectos de procesar el dato de la fecha

197 arto 15 de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22 de acuerdo de aseguramiento de Costa Rica.
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correspondiente al afio con cuatro digitos o afios bisiestos, en fechas
gue sobrepasan el 31 de diciembre de 1999 o cualquier otra fecha
anterior o posterior. Tal exclusion se extiende aun en el caso de que
los dafios o pérdidas se produzcan por la causa enunciada en
equipos, dispositivos o sistemas de terceros de cuyos servicios 0
informacién dependa el asegurado.

11) Pérdidas directas que tengan su origen en errores de disefio 0
defectos constructivos, aln cuando la causa inmediata sea cualquiera
de los riesgos cubiertos por esta poliza.

12) Pérdidas consecuenciales de cualquier indole, excepto lo
previsto en la cobertura F, H

13) Pérdidas que se originen por cumplimiento de leyes,
ordenanzas o reglamentos que impidan la restauracion, reedificacion o

reparacion de los bienes destruidos o dafiados a su estado original.'%

B). Para la cobertura A- incendio; no cubre:

14) Terrorismo.

15) Tifones, huracanes, ciclones, erupciones volcanicas,
temblores, terremotos, fuegos subterrdneos u otras convulsiones de la
naturaleza; actos de incendiarios conectados en cualquier forma con
los acontecimientos anteriores.

16) Pérdidas resultantes de algun desperfecto o dafio eléctrico,
gue debido a errores humanos o fallas de origen, sufran los aparatos

eléctricos, instrumentos, dispositivos, instalaciones o alambrados

1%8 arto 15 de la Cédula Juridica No. 400000-1902-22 de acuerdo de aseguramiento de Costa Rica.
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eléctricos, a menos que el desperfecto o el dafio eléctrico sea seguido
por un incendio, en cuyo caso el instituto sera responsable Unicamente
por aquella proporcion de la pérdida, que sea por causa de tal incendio
subsecuente.

17) Los fendmenos resultantes de sobre voltaje o sobre-corriente,
recalentamiento, corto circuito, perforacion o carbonizacién del
aislamiento, lo mismo que chisporroteos y arcos voltaicos.

18) El presente contrato no cubre los dafios que se produzcan por
colillas de cigarrillo o similares, a menos que produzcan incendio.

19) Explosiéon, a menos que produzca incendio y, en este caso,
s6lo por las pérdidas o dafios que dicho incendio ocasione, siempre
gue fuera por los cubiertos por esta poliza. Esto no obstante, el
instituto respondera de las pérdidas o dafios que cause la explosion

del gas para el alumbrado, calefaccion y usos domésticos.

C. Para la cobertura B - riesgos varios no cubre:

20) Robo, hurto o rotura de vidrieras que no sean consecuencia
directa de motin, huelga o conmocion civil.

21) Pérdidas o dafios a la propiedad asegurada, causados por
cualquier vehiculo poseido u operado por cualquier ocupante de la
casa, 0 por cualquier persona que trabaje o resida con el asegurado.

22) Pérdidas o dafios a la propiedad asegurada, causados por
vehiculos que pertenezcan o sean operados por el inquilino o
cualquier persona que trabaje o resida con él.

23) Rotura de tubos destinados a la conduccion de agua u otros

elementos.
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24) Concusion, a menos que sea causada por una explosion.

25) Arco eléctrico o arco voltaico.

26) Golpe de ariete.

27) El dafno directo al bien objeto de explosiéon o implosion.

28) Pérdidas o dafios a la propiedad asegurada, causados por
polvo o arena, sean o0 no traidos por el viento.

29) Los dafios a la propiedad asegurada, debido a la penetracion
del agua de las lluvias a la propiedad asegurada, que no sean traidas
por vientos huracanados, tales como el desbordamiento de canoas,
techos, tanques, bajantes, desagues, y otros sistemas de drenaje de
las instalaciones o locales propiedad del asegurado, o0 que usa,

alquila, mantiene y tiene a su cuidado.

D). Para la cobertura C - inundacion y deslizamiento: no cubre:

30) Las inundaciones que sean consecuencia directa o indirecta
de vientos huracanados.

31) Las inundaciones originadas por, 0 a consecuencia del ciclo
natural de las mareas.

32) El hundimiento del terreno debido a cavidades internas, o el
asentamiento del mismo debido a deformaciones internas por falta de
compactacion, fendbmenos de consolidacion o arcillas expansivas.

33) Pérdida por falta de ademe adecuado en caso de excavacion,
dentro o fuera de los predios del asegurado.

34) Fallas en los muros de contencion por falta de capacidad de
soporte.

35) Deslizamiento de rellenos en laderas.
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36) Flotacion por oscilacion del nivel friatico y penetracion de agua

en instalaciones subterraneas.

E). Para la cobertura D - convulsiones de la naturaleza no cubre:
37) Peérdidas derivadas de la acumulacion de arena o ceniza

volcanica producto de la caida continla de estos elementos.

F). Para la cobertura G - lluvia y derrame: no cubre:
38) Absorcion de la humedad ambiente.
39) Caida, volteo o derrame de recipientes, tanques o depdsitos

de cualquier tipo que no contengan agua.

G). Para la cobertura | - rotura de cristales: no cubre:
40) Rotura provocada intencionalmente por el asegurado.
41) Raspaduras y otros defectos superficiales en los cristales

amparados.

7.2 Ambito de cobertura de los seguros contra incendio en Nicaragua.

Segun una de las aseguradoras establecida desde hace muchos
afios en la republica de Nicaragua denominada Seguros América
determina como cobertura maxima del seguro contra incendio las

siguientes:*®®

199 http://www.segurosamerica.com.ni/content/view/34/37/
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7.2.1. Cobertura Bésica:
o Incendio, rayo y/o explosion.
7.2.2. Coberturas Adicionales:

eTerremoto, temblor y/o erupcion volcanica,
eTumultos populares, huelgas, disturbios laborales, paros

(lockout), dafios maliciosos.

Extension de cobertura (ciclon, huracan, tifén, tornado, vientos
tempestuosos, granizo, colisibn o caida de aeronaves u objetos que
caigan de ellas, colision de vehiculos terrestres o acuéticos y dafios

por humo).

elnundacién, dafios por agua o maremoto.

7.2.3. Beneficios Adicionales.

Mediante el cobro de una prima adicional, se pueden otorgar los

siguientes beneficios:

. Pérdida de renta (para edificios rentados a terceros).
« Pago de alquileres (para edificios ocupados por el propietario).
« Remocion de escombros.

« Robo por forzamiento y/o asalto.
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7.2.4. Riesgos excluidos en Nicaragua.

Los riesgos excluidos en materia de seguro contra incendio en
Nicaragua se encuentran regulados en el cédigo del comercio en sus
articulados 550 en su segundo parrafo y 551, y que en lo sucesivo
dicen lo siguiente. En el parrafo segundo del articulo 550 establece
que:

“El asegurador no responde de pérdidas y dafos resultantes, solo
de un vicio inherente a la cosa asegurada y no denunciada al tiempo
del seguro. Tampoco responde de los causados por el hecho o la
negligencia del asegurado o de las personas de quienes es
responsable civilmente”.

Otros riesgos excluidos los establece el articulo 551 y dice:

“Que el asegurador no responde de los riesgos de guerra, ni de

los que causa en los tumultos populares, salvo pacto en contrario”.**

8. Derechos de los asegurados en materia de seguro contra incendio

en las legislaciones de Costa Rica y Nicaragua.

La palabra derecho proviene del vocablo latino directum, que
significa no apartarse del buen camino, seguir el sendero sefialado por
la ley, lo que se dirige o es bien dirigido. En general se entiendo por
derecho, conjunto de normas juridicas, creadas por el estado para
regular la conducta externa de los hombres y en caso de

incumplimiento esta prevista de una sancion judicial. EI derecho es el

119 codigo de comercio de Nicaragua. Articulos 550 y 551
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conjunto de normas que imponen deberes y normas que confieren
facultades, que establecen las bases de convivencia social y cuyo fin
es dotar a todos los miembros de la sociedad de los minimos de

seguridad, certeza, igualdad, libertad y justicia”.***

Desde este punto de vista queremos resaltar las facultades y los
derechos que tienen los asegurados en esta materia de seguro como
es el contrato contra incendio, para asi hacer frente contra las

agresiones hechas por el asegurador.
8.1. Derechos de los asegurados en Costa Rica.

Los derechos de los asegurados del contrato de seguro contra
incendio en Costa Rica se encuentra en la ley reguladora del
mercado de seguro en su capitulo dos, articulo 4 y siguientes que

dicen.'*?,

“Todas las personas fisicas o juridicas que participen, directa o
indirectamente, en la actividad aseguradora, estaran sujetas a la
legislacion sobre la promocion de la competencia y defensa efectiva

del consumidor™.

“Se garantiza al consumidor de seguros, el derecho a la

proteccidon de sus intereses econdmicos, asi como el derecho a un

1 http://www.poderjudicial-gto.gob.mx/pdfs/ifsp_conceptosjuridicosfundamentales-1.pdf
12 |_ey Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica,
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trato equitativo y a la libertad de eleccion entre las aseguradoras,
intermediarios de seguros y servicios auxiliares de su preferencia con
adecuados estandares de calidad, asi como el derecho a recibir
informacion adecuada y veraz, antes de cualquier contratacion, acerca
de las empresas que daran cobertura efectiva a los distintos riesgos e

intereses econdmicos asegurables o asegurados”.

Asimismo, los asegurados deberan recibir respuesta oportuna a
todo reclamo, peticion o solicitud que presenten personalmente o por
medio de su representante legal, ante una entidad aseguradora,
agente o comercializadora de seguros, dentro de un plazo maximo de

treinta dias naturales, segun se defina reglamentariamente.

En todo caso, cuando corresponda el pago o la indemnizacion,
este debera efectuarse dentro del plazo antes indicado, contado a
partir de la notificacion de la respuesta oportuna. Sin embargo, cuando
corresponda la prestacion de un servicio 0 una renta periodica, este
debera brindarse de conformidad a lo establecido en el contrato
respectivo y en esta ley o, en su defecto, en un plazo prudencial
acordado por las partes o fijado por la comision nacional del

consumidor.

Todos los derechos enunciados en esta ley para el consumidor,
también seran reconocidos a los beneficiarios de los contratos, en los
casos en los que no sean la misma persona o personas que el

consumidor.
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Todo lo anterior sin perjuicio de los derechos y las garantias
consagrados a favor de los consumidores en la ley N° 7472,
promocion de la competencia y defensa efectiva del consumidor, de 20

de diciembre de 1994, sus reformas y demas disposiciones conexas.

Por su parte siempre en el marco de los derechos de los
asegurados segun la ley reguladora del mercado de seguros de Costa
Rica en su articulo 6.- Derechos de informacion y confidencialidad dice

que:

“Cualquier interesado tendra derecho a obtener la informacion
completa, técnica y veraz en materia de seguros. Ademas de las
obligaciones de informacién establecidas en esta ley, antes de la
contratacion, la entidad aseguradora o el intermediario deberan
informar al consumidor acerca de las empresas que conforman su red
de proveedores de servicios auxiliares para las prestaciones por
contratar. En el momento de requerir los servicios, el consumidor
escogera libremente entre los distintos proveedores que conformen la
red. La informacion de caracter confidencial que el consumidor brinde
a la entidad aseguradora, al intermediario o al proveedor de servicios
auxiliares, en relacion con un contrato de seguros, deberd tratarse
como tal. El uso no autorizado de la informacién, que provoque algun

dafio o perjuicio al consumidor, deber4 ser resarcido por el
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responsable, sin perjuicio de cualquier otra accion legal que

corresponda.’™®

8.2. Derechos de los asegurados en Nicaragua.

Los derechos fundamentales de los nicaragiienses en materia de
seguro los encontramos principalmente en ley 222, ley de reforma de
las instituciones de seguro capitulo de régimen de proteccion a
tomadores y asegurados donde establece que: “Los derechos de los

asegurados se regularan de la siguiente forma”.

*Arto. 107.
“La determinacion de las condiciones de las pdlizas y las tarifas
respondera al régimen de libertad de competencia en el mercado de

seguros”.

*Arto. 108

“La superintendencia protegera la libertad de tomadores vy
asegurados para decidir la contratacion de los seguros y escoger sin
limitaciones la aseguradora, y en su caso, el intermediario y aplicara
las sanciones correspondientes cuando verifigue conductas o

practicas que contrarien lo dispuestos en este Articulo”.

3 |_ey Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica. arto 6.
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*Arto. 109.

“Los agentes corredores y empresas aseguradoras nacionales o
extranjeras estan en la obligacion de brindar informacién a los clientes
de forma periddica y cuando estos la soliciten sea de sus estados de
cuenta o de cualquier otra adicional que requieran en relacion a su

contrato o estados”.

*Arto. 110.

“El ofrecimiento reiterado de pdlizas o tarifas que no llenen los
requisitos establecidos en los modelos de pdlizas y tarifas autorizadas,
la exigencia de formalidades no previstas legalmente para acceder al
pago de las indemnizaciones, y toda practica que de manera
sistematica tenga como propdsito evitar o dilatar injustificadamente el
cumplimiento de las obligaciones nacidas del contrato de seguro,
puede dar lugar a la revocacion de la autorizacion para el ramo o los

ramos en los cuales se advierta dicha conducta”.***

Sin ser menos importante encontramos otros derechos
fundamentales del asegurado en Nicaragua, en la ley de defensa de
los consumidores nicaragiense en el capitulo 5 de la proteccion
contractual y del contrato de adhesion, en los articulo que van del 21 al
24 conceptia y requisita lo que nuestra ley llama contrato de

adhesion, lo que incide notablemente en el contrato de seguro.

14| ey de reforma de las instituciones de seguro. arto 107, 108, 109, 110,
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Por ejemplo el articulo 22 de dicha ley hace referencia a los

requisitos que deben cumplir los contratos de adhesién.'*

1. Estar escrito en idioma espafol .En las comunidades indigenas
gue se expresan en lenguas autdctonas, el contrato debera también

estar escrito en sus propias lenguas
2. Redactadas en términos claros y sencillos.
3. Legibles a simple vista por una persona de vision normal.

4. No ser remitido a textos o documentos que no se faciliten al
consumidor, previa o simultaneamente a la celebracion del contrato,

cuando tales textos o documentos no sean del conocimiento publico.

Asi también el Arto. 23 de dicha ley establece otro derecho
fundamental de los consumidores como es el derecho ala
interpretacion mas favorable de las clausulas del contrato de

Adhesion.
El Arto. 24 del la ley antes mencionada;

“establece que no producen ningun efecto las clausulas de un
contrato cuando en ellas se establezca algunas de las siguientes

circunstancias™;

1. Modificacion unilateral del contrato o la rescisién del mismo por

parte del proveedor, en perjuicio del consumidor.

115 Azucena Navas Mendoza, curso basico de derecho mercantil. Op cit. pég.

130



Andlisis Comparativo entre las Legislaciones de Nicaragua y Costa Rica en Materia § &3’ 7
de Sequro Contra Incendio.

» a% ;ﬁ'
2. Exoneracion el proveedor de su responsabilidad civil, salvo que

el consumidor caiga en incumplimiento del contrato.

3. Fijacibn de términos de prescripcion inferiores a los

establecidos el codigo civil.

4. Limitar u obstaculizar el derecho de accion el consumidor
contra el proveedor, o invertir la carga de la prueba en perjuicio del

consumidor.
5. Imposicién del arbitraje.

6. Renuncia de los derechos del consumidor contenidos en la

presente ley.
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S
CAPITULO lIl: APLICACION DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO
DR-CAFTA Y SUS EFECTOS EN LA TRANSFORMACION DE LAS
LEGISLACIONES DE SEGURO CONTRA INCENDIO EN COSTA
RICA'Y NICARAGUA.

1. Influencias de la aplicacion del tratado de libre comercio dr-cafta
en la transformacion de las legislaciones de seguro Contra Incendio

en Costa Rica y Nicaragua.

La suscripcion del tratado de libre comercio entre republica
Dominicana, Centroamérica y los Estados Unidos de Norte América
(dr-cafta) es un paso fundamental en la consolidacion del proceso de
insercion de Costa Rica y Nicaragua en la economia internacional.
Como parte de la politica comercial seguida por estos paises en los
ultimos afios, el tratado de libre comercio (dr-cafta) es un instrumento
gue busca la apertura de nuevos mercados para las exportaciones, el
estimulo a la produccién nacional y la creacion de mas y mejores
empleos de calidad; todo ello orientado hacia el logro de un mayor
bienestar para los costarricenses y los nicaraguienses. Por ello, y al ser
los Estados Unidos de Norte América el principal socio comercial de
estos paises, la consolidacion de la relacion comercial a través de un
acuerdo de mercadeo como el tratado de libre comercio (dr-cafta) es

de gran relevancia para el desarrollo futuro de estos. A continuacion
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se explican algunas de las razones principales por las que influencié

el tratado de libre comercio en estos paises.'*®

a) La economia costarricense y nicaraguense depende del
mercado internacional.

En los dltimos afios ambos paises han realizado grandes
esfuerzos para vincularse mas intensamente a la economia
internacional y promover el crecimiento econdémico. La politica
comercial de estos paises ha reconocido, asi, la importancia del
comercio internacional como una forma de aprovechar las ventajas
comparativas, lograr economias de escala, diversificar el riesgo, crear
mas y mejores empleos, atraer inversion, absorber nuevas
tecnologias, y en general, abrir mas y mejores oportunidades para
todas las personas, Hoy en dia las estadisticas demuestran que los
resultados alcanzados con esta politica comercial han sido muy

positivos.

b- El crecimiento econdmico de los ultimos afios ha tenido como
sustento el crecimiento del sector exportador.

c- Casi el 50% del valor agregado de Costa Rica y Nicaragua es
colocado en los mercados internacionales.

d- Las exportaciones se han multiplicado.

e- Las exportaciones se han diversificado y se han sofisticado.

118 http://www.porcostarica.org/informacion/articulos/agonzalez4.pdf
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f- Las pequeflas y medianas empresas (PyMEs) participan
activamente en la actividad exportadora.
g-Las exportaciones provienen de todas las regiones del pais.
h- El sector exportador genera empleos directos y empleos
indirectos.
La promocion y la consolidacion de la integracidon economica de
estos paises en los mercados internacionales han girado alrededor de

cuatro instrumentos fundamentales:

1-La participacion en el sistema multilateral de comercio.
2- El fortalecimiento de la integracion regional.
3- La negociacion de tratados de libre comercio y otros acuerdos.

4- la apertura unilateral.**’

Dentro de todos ellos, la negociacion de tratados de libre
comercio ha sido un recurso muy utilizado en estos paises desde hace
unos afos, ayudando al posicionamiento y consolidaciéon de los

productos en los mercados internacionales.

Costa Rica tiene ya acuerdos comerciales similares con México,
Republica Dominicana, Chile, Canadd y CARICOM, y ahora con

Estados Unidos y Centroamérica debe recordarse que el primer

17 http://www.porcostarica.org/informacion/articulos/agonzalez4.pdf
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tratado de libre comercio con México y Costa Rica se incorporé en el

ordenamiento juridico hace mas de 10 afios.™®

Al igual que Costa Rica, también Nicaragua tiene tratados de libre
comercio con Meéxico, Republica Dominicana, Estados Unidos,

Centroamérica Y el suscrito con Taiwan.

La negociacion de un tratado de libre comercio con estos estados
vino a consolidar la estrecha relacion comercial que ya existe con
estos paises, mejorando y fortaleciendo el ingreso de los productos

costarricenses y nicaraglienses a esos mercados.

Hoy en dia, mas del 50% de las exportaciones de estos dos
paises estan dirigidas al mercado de los Estados Unidos y una gran
cantidad de la inversion extranjera directa que Costa Rica y Nicaragua
recibieron en los dUltimos afios provino de Estados Unidos La
aprobacion legislativa de este acuerdo o tratado de libre comercio con
Estados Unidos fue el paso ldgico siguiente de la politica comercial
para estos paises que desde hace dos década buscaban un impacto

de gran relevancia en el comercio y la economia nacional.

Con este acuerdo comercial se promueven cinco objetivos
fundamentales:

a) Crecimiento del mercado.

118 http://www.porcostarica.org/informacion/articulos/agonzalez4.pdf
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b) Creacion de mas y mejores empleos.
c) Atraccion de inversiones.
d) Diversificacion de la oferta exportable y

e) Profundidad y madurez de las reglas que rigen el comercio.

Estos cinco objetivos fundamentales influenciaron la mutacién o
cambio en la legislacion de seguro en estos paises, principalmente en
Costa Rica ya que era el pais que tenia el monopolio de seguro a
través del instituto nacional de seguro (INS) por parte del estado,
obligando asi a la creacion de una ley que permitiera que empresas
extranjeras invirtieran su capital en compafias aseguradoras,
guitandole facultades de monopolio al instituto nacional de seguro
(INS) abriendo el mercado de seguros en Costa Rica, el elemento o
instrumento utilizado para esta metamorfosis legislativa fue la “Ley
Reguladora del Mercado de Seguro de Costa Rica”, que entro en
vigencia en junio del 2008. Con esta ley se terminan los 84 afios de

monopolio del seguro por parte del estado, en este vecino pais.

Por su parte Nicaragua no tuvo ningin cambio legislativo en
materia de seguro cuando firmé el tratado libre comercio con estados
unidos y centro América ya que Nicaragua no tenia monopolizado los
seguros, en ese momento ya estaba en Nicaragua el libre mercado de
seguro asi lo establecia la reforma a la ley general de instituciones de
seguro, ley 227 aprobada el 26 de julio de 1996 en su articulo 1° que
dice: “Estara sometida a las prescripciones de la presente Ley, toda

persona natural o juridica, publica o privada que ejerza en Nicaragua
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cualquier actividad aseguradora o reaseguradora, a excepcion del
Instituto Nicaraglense de Seguridad Social y las demas instituciones
de seguros que funcionen en base a las disposiciones de la Ley
Organica de Seguridad Social , si bien es cierto que estuvo
monopolizado en su momento en los afios 80, pero con la llegada de
los nuevos gobierno en los 90 desaparece el monopolio y entra a regir

el libre mercado de seguro.**®

2. Consecuencias del tratado de libre comercio dr-cafta en la
transformacion de las legislaciones de Seguro Contra Incendio en los

paises de Costa Rica Y Nicaragua.

El tratado de libre comercio desde su inicio fue un tema muy
polémico en las sociedades de los diferentes paises donde se
ratificaria este tratado. Asi por ejemplo en Nicaragua y Costa Rica,
siempre estuvieron grupos a favor y en contra, donde un grupo
aseguraba que traeria progreso, consolidaria la apertura
comercial,"*’tendria reglas claras y permanentes para comercializar,
se podrian exportar mas productos libres de impuestos a Estados
Unidos y otros paises, que se Contaria con servicios de
telecomunicaciones y seguros mas eficientes, que los pobres tendrian
acceso a bienes de la canasta basica mas baratos, entre otras
cosas,'*'por otro lado otro grupo consideraban lo contrario, por

ejemplo estos establecian la existencia masiva del desempleo, que

19| ey General de Instituciones de Seguro de Nicaragua. articulo 1
120 > hitp://www.elcato.org/node/2751
! Cinco razones para decir si al TLC, Otto Guevara Guth y Juan Carlos Hidalgo. 2007.
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las grandes empresas transnacionales consumirian las pequefas
empresas de estos paises y por ende que traeria consigo mucha
pobreza, miseria, hambre etc. Sin embargo llego la hora de aprobarlo
y ratificarlo y los gobiernos no la pensaron mas y echaron para

delante.

2.1 Consecuencias del tratado de libre comercio dr-cafta en materia
de seguro en Costa Rica.

El tratado de libre comercio (TLC) entre Centroamérica y Estados
Unidos trajo como consecuencia establecer el compromiso para

Costa Rica de abrir el mercado de seguros a la competencia.

La idea es que, al igual que lo hace el instituto nacional de
seguros (instituto que manejaba el monopolio de seguro en Costa
Rica), las empresas privadas puedan ofrecer seguros de todo tipo asi
por ejemplo el de nuestro tema que abordamos como es el seguro
contra incendio y muchos otros seguros mas a los costarricenses, y

gue éstos puedan escoger a cual de ellas se los compran.

El punto de partida de este proceso de apertura es que el mismo
debe llevarse a cabo de conformidad con la Constitucion Politica de
este pais vecino, debe ser en beneficio del consumidor, se hace en
forma gradual y estd sujeto a un proceso de supervision adecuada,

este proceso de apertura se dio en varias etapas.
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Etapas del proceso de apertura del tratado de libre comercio en

Costa Rica:

1. Primero, a la entrada en vigor del tratado de libre comercio
dr-cafta (entro en vigencia el primero de Enero del 2009), se legalizo
lo que en la practica hoy ocurre, en sentido de que los costarricenses
pueden comprar seguros en otro pais, ademas, se permite que las
empresas privadas suministren en Costa Rica seguros que también
hoy son ofrecidos por ellas, como el de transporte maritimo y aviacion

comercial 0 el de reaseguros.'*

2. Segundo, Costa Rica se comprometié a establecer una
autoridad reguladora de seguros y asi lo hizo por medio de la ley
reguladora del mercado de seguro, donde establece que la autoridad
reguladora es la superintendencia de seguro, para velar por el debido

funcionamiento del mercado de seguros.'*

3.  Tercero, Costa Rica permite, a partir del 1 de julio del 2007,
el establecimiento de oficinas de representacion de empresas privadas
gue venden seguros, la operacion de agentes de seguros, Y la venta
de lineas de seguros no ofrecidas actualmente en el pais en ciertos

Casos.

122 http://www.porcostarica.org/informacion/articulos/agonzalez4.pdf
123 |_ey Reguladora del Mercado de Seguros de Costa Rica.
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4.  Cuarto, a partir del 1 de enero del 2008 Costa Rica tuvo
gue permitir el establecimiento en su territorio de empresas privadas
para vender seguros voluntarios, como el de gastos meédicos, vida u

otros.

A partir del 1 de enero del 2011 podran hacerlo para vender
seguros obligatorios, a saber, el seguro obligatorio de vehiculos y el
seguro contra riesgos de trabajo.

Como ha habido alguna confusion al respecto, es importante
clasificar varias cosas; Primero, nada en el tratado de libre comercio
dr-cafta establece obligacion alguna en relacién con el régimen de
invalidez, vejez y muerte de la Caja Costarricense de Seguro Social,
esto nunca estuvo en discusion, pues no tiene relacion alguna con el
tratado de libre comercio dr-cafta. Segundo, nada en el TLC obliga a
modificar la legislacion de Costa Rica en materia de seguro obligatorio
de vehiculos o riesgos de trabajo. Tampoco esto fue nunca objeto de
debate. Tercero, el TLC no inhibe de manera alguna la posibilidad de
gue Costa Rica escoja la forma de financiar el cuerpo nacional de

bomberos.'*

Es importante recordar que en todos los paises del mundo existe
un cuerpo de bomberos y que en ninguna parte es necesaria la
existencia de una institucién que ostenta el monopolio de seguros para

financiarlo.

124 http://www.porcostarica.org/informacion/articulos/agonzalez4.pdf
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Con el tratado de libre comercio, Costa Rica acaba con el
monopolio estatal del instituto nacional de seguros (INS) desde hace
84 anos y al igual que el de telecomunicaciones, que estaba en manos
del instituto costarricense de electricidad (ICE), han sido abiertos a la

competencia en los Ultimos meses. %

Los seguros como riesgos de trabajo y el seguro obligatorio de
vehiculos quedaran en exclusividad del INS mientras llega el 2011
afio en que las empresas privadas podran hacerlo, mientras otras
compafias podran competir en seguros de viviendas, de vida, de

salud, contra incendios, contra robos, entre otros.?®

Consecuencias del tratado de libre comercio dr-cafta en materia

de seguro contra incendio en Nicaragua.

Las consecuencias delos tratados de libre comercio en Nicaragua
se produjeron antes que las de Costa Rica, y fue en el afio de 1997
cuando firmo6 por primera vez Nicaragua un tratado de libre comercio,
el que suscribio con Meéxico, este tratado trajo consigo muchos
cambios en el marco de seguro, no solo con el seguro contra incendio

si no en todas las ramas del seguro.

Nicaragua tuvo que cambiar su legislacion en ese entonces con la
reforma a la ley de instituciones de seguro, reforma al decreto n°1727
del 4 de agosto de 1970 publicado en la gaceta n°270 del 26 de

125 http://www.soitu.es/soitu/2008/07/02/info/1215033895_381779.html
128 http://www.porcostarica.org/informacion/articulos/agonzalez4.pdf
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noviembre de 1970 que fue reformada por la ley 227 del 26 de julio de
1996, ya que antes de esta ley no habia un instrumento que
permitiera el mercado de seguro en Nicaragua, por que habian
secuelas de la revolucion popular sandinista en las que se habia

nacionalizado la figura del seguro por parte del estado.

El articulo 3 de esta ley 227, establece claramente el mercado de

seguro, que textualmente dice;
Articulo 3.-

“Las empresas de seguros pueden ser nacionales o
extranjeras.™’
Son nacionales aquellas que organizadas o domiciliadas legalmente
en Nicaragua, tengan un capital del cual por lo menos el setenta y
cinco por ciento pertenezca a nicaragienses 0 a extranjeros con
domicilio y residencia en el pais. Cuando se altere el porcentaje
establecido, ya sea por venta, traspaso, etc., dejaran de ser

nacionales”.

Son extranjeras, las sociedades que habiendo sido constituidas y
domiciliadas en Nicaragua no cumplan con los porcentajes de
participacion en el capital social establecido para las empresas de
seguro nacionales. Las sociedades extranjeras estaran sujetas a las

mismas obligaciones que las nacionales sin que puedan hacer uso de

12’Reforma a la Ley General de Instituciones de Seguro de Nicaragua. Ver articulo 3.
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la via diplomatica en ningun caso relacionado con sus operaciones en

el pais.

Es aqui donde Nicaragua empieza a crear de forma casi
obligatoria instrumentos juridicos que se adecuen a un sinnumero de
cambios legislativos como consecuencias del tratado de libre
comercio, que vino a transformar un sistema legislativo muy pobre en
el marco de seguro, que obedecia a una corriente de estado
revolucionario y que monopolizé el seguro cerrando asi las entradas
para empresas del sector privado nacional e internacional hasta
luego convertirse en un sistema adaptado a las formas de un sistema
econdmico de gran envergadura con influyentes tanto europeos
como de América latina en general, esto a marcado de manera
paulatina pero muy enormemente la legislacion, sin embargo se debe
aceptar todavia la existencia de un sinnimero de aspectos no solo
economicos si no también legislativos , doctrinario etc.... en los que
actualmente se tienen vacios legales refiriendonos especificamente

en materia de seguro.
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DOCUMENTOS ANEXOS.
LEGISLACION DE COSTA RICA.

« Ley Reguladora del Mercado de Seguros, incluye reforma integral ala Ley N° 12
del 30 de octubre de 1924

td { FONT-SIZE: 10pt; FONT-FAMILY: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; }
8653
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA

DECRETA:

LEY REGULADORA DEL MERCADO DE SEGUROS

TITULO |

ACTIVIDAD ASEGURADORA Y REASEGURADORA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1.- Objeto de esta Ley
La presente Ley es de orden e interés publicos y tiene como objeto:

a) Proteger los derechos subjetivos e intereses legitimos de los asegurados y terceros
interesados que se generen a partir de la oferta, suscripcién, comercializacion o ejecucion de
contratos de seguros.

b) Crear y establecer el marco para la autorizacién, la regulacién, la supervisién y el
funcionamiento de la actividad aseguradora, reaseguradora, intermediacién de seguros y
servicios auxiliares.

¢) Crear condiciones para el desarrollo del mercado asegurador y la competencia efectiva de
las entidades participantes.

d) Modernizar y fortalecer al Instituto Nacional de Seguros, en adelante INS, para que pueda
competir eficaz y eficientemente en un mercado abierto, sin perjuicio de su funcién social
dentro del marco del Estado social de derecho que caracteriza a la Republica de Costa Rica.

e) Asegurar el financiamiento y las condiciones necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

f) Crear la Superintendencia General de Seguros para velar por la estabilidad y el eficiente
funcionamiento del mercado de seguros.

g) Flexibilizar y ampliar los mecanismos y procedimientos de contratacion administrativa que
tiene el INS.

Ficha del articulo

ARTICULO 2.- Actividad aseguradora y reaseguradora



La actividad aseguradora y la actividad reaseguradora solo podran desarrollarse en el pais por
parte de entidades que cuenten con la respectiva autorizacion administrativa emitida por la
Superintendencia General de Seguros, en adelante Superintendencia, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 7 de esta Ley.

La actividad aseguradora consiste en aceptar, a cambio de una prima, la transferencia de
riesgos asegurables a los que estén expuestas terceras personas, con el fin de dispersar en un
colectivo la carga econdmica que pueda generar su ocurrencia. La entidad aseguradora que
acepte esta transferencia se obliga contractualmente, ante el acaecimiento del riesgo, a
indemnizar al beneficiario de la cobertura por las pérdidas econdémicas sufridas o a compensar
un capital, una renta u otras prestaciones convenidas.

Por actividad reaseguradora se entiende aquella en la que, con base en un contrato de
reaseguro y a cambio de una prima, una entidad reaseguradora acepta la cesion de todo o
parte del riesgo asumido por una entidad aseguradora, en virtud de los contratos de seguro
subyacentes. En lo que corresponda, a las entidades reaseguradoras les seran aplicables las
disposiciones establecidas en la legislacion para las entidades aseguradoras.

Estaran sometidas al ambito de aplicacion de esta Ley, todas las personas fisicas o juridicas,
que patrticipen, en forma directa o indirecta, en el desarrollo o realicen en cualquier forma la
actividad aseguradora, reaseguradora, su intermediacién y servicios auxiliares de seguros.

Quedan excluidos del alcance de esta Ley, los sistemas de seguridad social obligatorios
administrados por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), de conformidad con lo
establecido en el articulo 73 de la Constitucion Politica, el articulo 2 de la Ley N.° 17, de 22 de
octubre de 1943, que crea la CCSS; los regimenes especiales de pensiones creados por ley y
la pdliza mutual obligatoria administrada por la Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio
Nacional, de acuerdo con lo establecido en los articulos 496 al 508 del Cédigo de Educacion,
Ley N.° 181, de 18 de agosto de 1944, y sus reformas.

Ficha del articulo

ARTICULO 3.- Oferta publica de seguros y negocios de seguros

Solamente podran realizar oferta publica de seguros y negocios de seguros quienes cuenten
con autorizacién para ello, segun lo dispuesto en esta Ley.

La oferta publica de seguros comprende cualquier actividad que procure la venta de una o
varias polizas de seguros, incluidas la promocidn y publicidad de seguros de cualquier tipo y
por cualquier medio de comunicacion o difusion, el otorgamiento de informacion especifica o
concreta en relacién con un aseguramiento en particular, las presentaciones generales o
convocatorias a esas presentaciones sobre entidades aseguradoras y los servicios o productos
que estas proveen, asi como la intermediacién de seguros.

Por realizacion de negocios de seguros se entiende cualquier accién que implique el ejercicio
de actividad aseguradora, incluidas las que generen obligaciones y derechos propios de un
contrato de seguros o de los actos preparativos para su concrecion, dichos actos preparativos y
cualquier actividad necesaria para la ejecucion de obligaciones o la reclamacion de derechos
que con ocasion del contrato de seguros se haya generado, incluidos los servicios auxiliares de
seguros, asi como cualquier acto que implique administrar una cartera de clientes o pélizas de
seguros.

Ficha del articulo




CAPITULO Il DERECHOS DE LOS ASEGURADOS ARTICULO 4.- Derechos de los
asegurados

Todas las personas fisicas o juridicas que participen, directa o indirectamente, en la actividad
aseguradora, estaran sujetas a la legislacion sobre la promocidn de la competencia y defensa
efectiva del consumidor.

Se garantiza al consumidor de seguros, el derecho a la proteccién de sus intereses
econdmicos, asi como el derecho a un trato equitativo y a la libertad de eleccion entre las
aseguradoras, intermediarios de seguros y servicios auxiliares de su preferencia con
adecuados estandares de calidad, asi como el derecho a recibir informacion adecuada y veraz,
antes de cualquier contratacion, acerca de las empresas que daran cobertura efectiva a los
distintos riesgos e intereses econdmicos asegurables o asegurados.

Asimismo, los asegurados deberan recibir respuesta oportuna a todo reclamo, peticién o
solicitud que presenten personalmente o por medio de su representante legal, ante una entidad
aseguradora, agente o comercializadora de seguros, dentro de un plazo maximo de treinta dias
naturales, segun se defina reglamentariamente.

En todo caso, cuando corresponda el pago o la indemnizacién, este debera efectuarse dentro
del plazo antes indicado, contado a partir de la notificacion de la respuesta oportuna. Sin
embargo, cuando corresponda la prestacion de un servicio 0 una renta periodica, este debera
brindarse de conformidad a lo establecido en el contrato respectivo y en esta Ley o, en su
defecto, en un plazo prudencial acordado por las partes o fijado por la Comision Nacional del
Consumidor.

Todos los derechos enunciados en esta Ley para el consumidor, también seran reconocidos a
los beneficiarios de los contratos, en los casos en los que no sean la misma persona o
personas que el consumidor.

Todo lo anterior sin perjuicio de los derechos y las garantias consagrados a favor de los
consumidores en la Ley N.° 7472, Promacion de la competencia y defensa efectiva del
consumidor, de 20 de diciembre de 1994, sus reformas y demas disposiciones conexas.

Ficha del articulo

ARTICULO 5.- Intereses de los consumidores

En materia de proteccion de intereses del consumidor, adicionalmente se observaran las
siguientes disposiciones:

a) Se le garantiza el derecho a la proteccién de sus intereses econémicos, asi como a un trato
equitativo y no discriminatorio.

b) Se reconoce su derecho a la libertad de eleccién entre las aseguradoras, los intermediarios
de seguros y servicios auxiliares de su preferencia con adecuados estandares de calidad.

¢) En materia de contratos de seguros, las entidades aseguradoras deberan acatar plenamente
la normativa aplicable y las estipulaciones de estos. En caso de duda, siempre debera
resolverse a favor del consumidor. Este principio debe observarse tanto en sede administrativa
como arbitral y judicial.

d) Los reclamos, las solicitudes y las peticiones de contratos de seguros deberan atenderse en
forma agil y mediante resolucién motivada y por escrito, entregada al interesado en la forma
acordada para tal efecto.



e) La resolucion de controversias sobre contratos de seguros debera observar, en su orden, la
legislacion especial vigente, lo dispuesto en el Cddigo de Comercio, el Cddigo Civil y el resto
del ordenamiento y la jurisprudencia nacional aplicable, asi como los principios técnicos, los
usos, las costumbres y la jurisprudencia internacional compatibles con nuestro ordenamiento;
privaran las disposiciones especiales sobre las generales.

Ficha del articulo

ARTICULO 6.- Derechos de informacion y confidencialidad

Cualquier interesado tendra derecho a obtener la informaciéon completa, técnica y veraz en
materia de seguros.

Ademas de las obligaciones de informacion establecidas en esta Ley, antes de la contratacion,
la entidad aseguradora o el intermediario debera informar al consumidor acerca de las
empresas que conforman su red de proveedores de servicios auxiliares para las prestaciones
por contratar. En el momento de requerir los servicios, el consumidor escogera libremente entre
los distintos proveedores que conformen la red.

La informacién de caracter confidencial que el consumidor brinde a la entidad aseguradora, al
intermediario o al proveedor de servicios auxiliares, en relacién con un contrato de seguros,
debera tratarse como tal. El uso no autorizado de la informacién, que provoque algun dafio o
perjuicio al consumidor, debera ser resarcido por el responsable, sin perjuicio de cualquier otra
accion legal que corresponda.

Ficha del articulo

CAPITULO 1ll
ENTIDADES ASEGURADORAS
SECCION |
AUTORIZACION Y REQUISITOS DE FUNCIONAMIENTO
ARTICULO 7.- Autorizacién administrativa

De conformidad con lo establecido en el articulo 2 de esta Ley, podran solicitar autorizacion
administrativa para ejercer actividad aseguradora, en las categorias de seguros generales,
seguros personales, o ambas, las siguientes entidades:

a) Entidades de Derecho privado constituidas en Costa Rica como sociedades anénimas, cuyo
objeto social serd, en forma exclusiva, el ejercicio de la actividad aseguradora. Las entidades
pertenecientes a grupos financieros estaran sujetas al articulo 141 y siguientes de la Ley
orgéanica del Banco Central, N.° 7558, de 3 de noviembre de 1995. Los bancos publicos solo
podran constituir esta clase de sociedades conforme lo dispuesto en el articulo 47 de esta Ley.

b) Entidades aseguradoras constituidas con arreglo a las leyes de otros paises que puedan
operar en Costa Rica por medio de sucursales, de conformidad con el articulo 226 del Cédigo
de Comercio. En estos casos, el objeto social serd, en forma exclusiva, el ejercicio de la
actividad aseguradora.

¢) Entidades aseguradoras constituidas como cooperativas aseguradoras con el objetivo
exclusivo de realizar la actividad aseguradora con sus asociados. Dichas entidades estaran
sujetas a las disposiciones de esta Ley.



El Estado ejercera la actividad aseguradora por medio del INS y las sociedades andnimas que
se establezcan entre bancos publicos y el INS. En virtud del principio de unicidad del Estado,
tanto el Gobierno central como las demas instituciones del Sector Publico, reconocen al INS
como la Unica empresa de seguros del Estado. Para ello, el Estado contratara directamente
con el INS todos los seguros necesarios para la satisfaccion de sus necesidades, siempre que
el INS ofrezca condiciones mas favorables considerando prima, deducible, cobertura 'y
exclusiones, asi como la calidad del respaldo financiero y respaldo de reaseguro.

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, en adelante Consejo Nacional,
establecera, reglamentariamente, las normas relativas a la autorizacion y el funcionamiento de
las entidades, asi como los ramos que integran cada categoria y las lineas de seguros que los
componen. Los seguros de renta vitalicia para el régimen obligatorio de pension
complementaria, definida en la Ley de proteccién al trabajador, solamente podran ser
comercializados por entidades especializadas en seguros personales o mixtas. El Consejo
Nacional definira, reglamentariamente, los aspectos operativos y de control para la
comercializacién de los contratos de renta vitalicia mencionados.

Para obtener y mantener la autorizacion administrativa, sin perjuicio de las deméas sanciones y
responsabilidades que establezca esta Ley, asi como el ordenamiento en general, las
entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan cumplir las obligaciones que se detallan en
los articulos 36 y 38 de esta Ley.

Las entidades responderan solidariamente por los dafios y perjuicios patrimoniales causados,
en el ejercicio de su actividad, a los asegurados, beneficiarios o terceros por actos dolosos o
culposos de los miembros de su junta directiva, gerentes y empleados, asi como de los
agentes de seguro que conformen su red de distribucion.

Ficha del articulo

ARTICULO 8.- Regulacion aplicable a grupos financieros

Las disposiciones relativas a grupos financieros contempladas en la Ley organica del Banco
Central de Costa Rica, N.° 7558, de 3 de noviembre de 1995, y sus reformas, también seran
aplicables a las entidades aseguradoras que no estén organizadas como sociedades
anonimas, independientemente de su naturaleza, publica o privada, cuando de acuerdo con las
leyes que las rigen participen en el capital de sociedades dedicadas a la prestacién de otros
servicios financieros.

En dichos casos, cada una de las entidades aseguradoras indicadas, que constituya u opere
una o varias subsidiarias, se equiparara, para efectos de la supervision consolidada efectiva, a
la sociedad controladora de un grupo financiero y la relacién con sus subsidiarias y entre estas
Gltimas se regira en todo lo racionalmente aplicable por lo previsto en la Ley orgéanica del
Banco Central de Costa Rica, N.° 7558, de 3 de noviembre de 1995, y sus reformas, conforme
lo detalle el reglamento que dicte el Consejo Nacional.

Ficha del articulo

ARTICULO 9.- Junta directiva y puestos administrativos

Las entidades aseguradoras constituidas como sociedades anénimas, tendran una junta
directiva integrada al menos por cinco miembros de reconocida honorabilidad y comprobada
idoneidad técnica. Al menos el cuarenta por ciento (40%) de los miembros de la junta directiva
no podran ser accionistas de la entidad, ni parientes de los accionistas de la sociedad, hasta el
tercer grado de consanguinidad o afinidad; tampoco podran ser empleados de empresas del
mismo grupo econémico o financiero.



No podran ser miembros de la junta directiva:

a) Las personas contra quienes, en los Ultimos cinco afos, haya recaido sentencia judicial
penal condenatoria firme por la comisién de un delito doloso contra la propiedad, la buena fe de
los negocios o la fe publica, tipificados en los titulos VII, VIII y XVI del libro 1l del Cédigo Penal,
respectivamente.

b) Las personas que se encuentren cumpliendo sentencia judicial penal condenatoria por la
comision de los delitos citados en el inciso anterior.

Les seran aplicables idénticas prohibiciones a los representantes de las sucursales y a los
puestos administrativos de las entidades aseguradoras que sefiale, junto con los otros
requisitos aplicables, el reglamento respectivo.

Ficha del articulo

SECCION Il
REGIMEN DE SUFICIENCIA DE CAPITAL Y SOLVENCIA
ARTICULO 10.- Disposiciones generales del régimen de suficiencia de capital y solvencia

El Consejo Nacional definird, mediante reglamento, las hormas y los requerimientos del
régimen de suficiencia de capital y solvencia que deberan cumplir, en todo momento, las
entidades aseguradoras y reaseguradoras; para ello, observara hipétesis prudentes y
razonables, asi como las practicas aceptadas internacionalmente que mejor se adapten al
mercado de seguros costarricense. El reglamento también desarrollara la determinacion del
requerimiento de capital, de las provisiones técnicas y reservas, asi como el régimen de
inversion de los activos que los respalda, las reglas de valoracion de activos y pasivos para las
entidades aseguradoras y reaseguradoras y los niveles de alerta temprana que impliquen
medidas correctivas por parte de las entidades supervisadas e intervencién de la
Superintendencia.

Se considerara que una entidad cumple el régimen de suficiencia de capital y de solvencia,
cuando el requerimiento de capital, las provisiones técnicas y las reservas de la entidad se
encuentren respaldados en un cien por ciento (100%) por activos admisibles, valorados
debidamente conforme a criterios técnicos, para ese propésito.

Los auditores internos y externos de las entidades supervisadas estaran obligados a informar a
la Superintendencia, en forma inmediata, de las situaciones detectadas que pudieron
concebirse como operaciones ilegales o poner en riesgo la estabilidad financiera de la entidad.

Ficha del articulo

ARTICULO 11.- Capital minimo

El capital minimo requerido sera valorado en unidades de desarrollo de conformidad con la Ley
N.° 8507, de 28 de abril de 2006. Los requerimientos minimos de capital son los siguientes:

a) Entidades aseguradoras de seguros personales: tres millones de unidades de desarrollo (UD
3.000.000).

b) Entidades aseguradoras de seguros generales: tres millones de unidades de desarrollo (UD
3.000.000).



¢) Entidades de seguros mixtas de seguros personales y generales: siete millones de unidades
de desarrollo (UD 7.000.000).

d) Entidades reaseguradoras: diez millones de unidades de desarrollo (UD 10.000.000).

Ninguna entidad aseguradora o reaseguradora podra iniciar sus operaciones mientras no tenga
totalmente suscrito y pagado, en efectivo, su capital minimo. Dicho capital debera depositarse
inicialmente en el Banco Central de Costa Rica y podra ser retirado conforme efectie sus
inversiones.

Ficha del articulo

ARTICULO 12.- Requerimiento de capital

Se entendera como requerimiento de capital, el patrimonio minimo libre de todo compromiso
previsible que debe mantener la entidad aseguradora. Este debera ser suficiente para cubrir al
menos la estimacion del riesgo técnico, el riesgo de crédito, el riesgo de mercado y el riesgo
operacional que enfrenta la entidad aseguradora.

Para dicha determinacion, el reglamento considerara la valoracién de activos y pasivos a su
valor econémico y la cesion de riesgos por parte de la entidad mediante sistemas admitidos.

Ficha del articulo

SECCION I
PROVISIONES TECNICAS, RESERVAS E INVERSION
ARTICULO 13. Provisiones técnicas y reservas

Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan constituir y mantener, en todo
momento, provisiones técnicas suficientes para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones
asociadas a sus contratos de seguros y reaseguros, segun corresponda. Igualmente,
constituiran y mantendran reservas suficientes para poder afrontar los demas riesgos que
puedan afectar el desarrollo del negocio.

En adicion a lo que defina el Consejo Nacional, las entidades solo podran establecer
provisiones y reservas especificas cuando la Superintendencia lo haya autorizado.

Ficha del articulo

ARTICULO 14.- Disposiciones de inversion

Es obligacién de las entidades aseguradoras y reaseguradoras mantener inversiones en
activos elegibles, segun los defina el reglamento, que respalden las provisiones técnicas, las
reservas y el requerimiento de capital, las cuales no podran ser inferiores al capital minimo.
Dichas inversiones seran propiedad de la entidad y deberan mantenerse libres de gravamenes,
embargos, medidas precautorias o de cualquier otra naturaleza que impidan o dificulten su libre
cesion o transferencia.

El Consejo Nacional establecera, mediante reglamento, los sistemas y criterios de valoracion y
admision de activos, margenes, limites de diversificacion y demas condiciones de gestién de
activos que respalden la inversién. El reglamento podra excluir algun valor con base en la
calificacién de riesgo crediticio de su emisor o alguna medida objetiva de riesgo de mercado o
liquidez. Los activos que no cumplan lo dispuesto por el reglamento de inversiones y esta Ley,
no seran considerados para efectos de evaluar la suficiencia de capital y solvencia de la



entidad; tampoco lo seran los emitidos por empresas relacionadas del mismo grupo financiero
0 econdmico de la entidad aseguradora.

La informacién sobre las inversiones, a que se refiere este articulo, se considerara de caracter
publico. La Superintendencia publicard, periédicamente, informacién sobre la composicion de la
cartera de inversiones de cada entidad con la calificacion de riesgo crediticio de los emisores
de los titulos que la conforman y la mantendra a disposicion del publico.

Ficha del articulo

ARTICULO 15.- Principios rectores de la inversion
La inversién se regira por los siguientes principios:

a) Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan administrar sus inversiones en forma
sana y prudente, identificando, midiendo, controlando y gestionando sus riesgos. Para ello,
definiran la politica de inversién y los procedimientos para la escogencia y mezcla de activos
financieros, diversificacién y manejo de riesgo.

b) Los valores podran ser de oferta publica, valores individuales emitidos por las entidades
financieras supervisadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef) y
el Banco Central de Costa Rica, valores comerciales y oferta privada, asi como instrumentos
homadlogos de otra jurisdiccion, todo de acuerdo con el reglamento respectivo.

¢) Las entidades podran participar, directamente, en la adquisicion de valores emitidos por el
Banco Central y el Ministerio de Hacienda, bajo los mecanismos de colocacioén que estos
definan.

d) El reglamento podra excluir cualquier valor con base en su calificacion de riesgo de mercado
o liquidez.

e) Los valores deberan negociarse de conformidad con las sanas practicas aceptadas en el
mercado.

f) La custodia de los valores susceptibles de ser custodiados, debera realizarse por un custodio
autorizado.

g) Las inversiones seran consideradas en términos de su valor econémico.

Ficha del articulo

SECCION IV

SEGUROS TRANSFRONTERIZOS Y OFICINAS DE REPRESENTACION ARTICULO 16.-
Seguros transfronterizos

Cualquier persona, fisica o juridica, podra contratar bajo la modalidad de comercio
transfronterizo, con entidades aseguradoras o proveedores de servicios de intermediacion o
servicios auxiliares de un pais con el cual Costa Rica haya asumido dichos compromisos, por
medio de la suscripcion de un tratado internacional vigente. Unicamente se podran contratar
bajo esta modalidad, los servicios y en las condiciones previstas en el respectivo tratado
internacional.

Sin perjuicio de otros medios de regulacion cautelar del comercio transfronterizo de servicios
gue el Consejo defina reglamentariamente, la Superintendencia exigira el registro de las
entidades aseguradoras y demas proveedores transfronterizos; el mismo reglamento dispondra



en cuales casos es admitida la oferta publica y la realizacién de negocios de seguros en el
pais.

El reaseguro, la retrocesion, su intermediacion y los servicios auxiliares podran contratarse bajo
la modalidad de servicios transfronterizos.

Ficha del articulo

ARTICULO 17.- Oficinas de representacion

La Superintendencia llevara un registro de las oficinas de representacion que se constituyan en
el territorio nacional de la Republica. El Consejo Nacional reglamentara los requisitos de
inscripcion, asi como las situaciones de desinscripcion que puedan tener lugar. Unicamente las
oficinas inscritas en el registro podran mantener un local abierto al publico y deberan utilizar en
su razon social la frase reservada: “Oficina de representacion de compafiia aseguradora”.

La inscripcion de una oficina de representacion en el registro no la autoriza para que realice
oferta publica o negocios de seguros en el territorio nacional.

Ficha del articulo

SECCION V
SERVICIOS AUXILIARES DE SEGUROS
ARTICULO 18.- Servicios auxiliares de seguros

Se entendera por servicios auxiliares, los que, sin constituir actividades de aseguramiento,
reaseguro, retrocesion e intermediacion, resulten indispensables para el desarrollo de dichas
actividades. Estos servicios incluyen, entre otros, los servicios actuariales, inspeccion,
evaluacién y consultoria en gestion de riesgos, el procesamiento de reclamos, la indemnizacion
de siniestros, la reparacién de dafios incluidos los servicios médicos, los que prestan los
talleres y otros que se brindan directamente como prestaciones a los beneficiarios del seguro,
el peritaje, los servicios de asistencia que no califiguen como actividad aseguradora o
reaseguradora, la inspeccién y valoracién de siniestros y el ajuste de pérdidas.

El Consejo Nacional reglamentara la prestacién de estos servicios y exigira el registro de
proveedores de servicios auxiliares, en funcién del riesgo que presente su actividad especifica
para el consumidor. Dicho reglamento no podra establecer requisitos discriminatorios o
injustificados.

Para efectos de lo indicado en el articulo 3 de esta Ley, los servicios auxiliares de seguros
podran brindarse siempre y cuando se relacionen exclusivamente con seguros autorizados de
conformidad con esta Ley, o se relacionen con compromisos establecidos en tratados
internacionales vigentes y se cumpla lo dispuesto en el reglamento que al efecto emita el
Consejo Nacional.

Ficha del articulo




CAPITULO IV
INTERMEDIACION DE SEGUROS
SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 19.- Intermediacion de seguros

La actividad de intermediacién de seguros comprende la promocion, oferta y, en general, los
actos dirigidos a la celebracion de un contrato de seguros, su renovacién o modificacién, la
ejecucion de los tramites de reclamos y el asesoramiento que se preste en relacion con esas
contrataciones. La intermediacién de seguros no incluye actividades propias de la actividad
aseguradora o reaseguradora.

El Consejo Nacional desarrollara, reglamentariamente, los aspectos relacionados con la
actividad de intermediacién que se establecen en este capitulo, incluido lo referente a la
homologacion de programas de formacion de intermediarios, el otorgamiento de licencias a
agentes y corredores, el tramite de acreditacion de agentes y sociedades agencias de seguros,
el otorgamiento de autorizaciones administrativas de sociedades corredoras y las garantias que
deben cumplir estas Ultimas.

Solo podran realizar intermediacién de seguros los intermediarios de seguros autorizados
debidamente de conformidad con esta Ley. Se consideran intermediarios de seguros los
agentes de seguros, las sociedades agencias de seguros, las sociedades corredoras de
seguros y los corredores de estas Ultimas. Las sociedades agencias de seguros y sociedades
corredoras de seguros, solo podran desarrollar la actividad de intermediacién por medio de
agentes de seguros y corredores, respectivamente. En los casos de comercio transfronterizo
de servicios de intermediacién y servicios auxiliares de seguros, se estara a lo dispuesto en el
articulo 16 de esta Ley.

La Superintendencia debera solicitar, administrativa o judicialmente, que quien infrinja la
disposicion del parrafo anterior deje de usar la expresiéon empleada indebidamente. La
autoridad judicial competente, administrativa o municipal, podra decretar el cierre del negocio,
de acuerdo con la presente Ley o la ley de patentes, si luego de transcurridos diez dias
naturales, contados a partir de la notificacion respectiva, la infraccion no ha cesado. El cierre se
mantendra mientras no se corrija la falta.

Las denominaciones "agente de seguros” o "sociedad agencia de seguros" y "corredor de
seguros" o "sociedad corredora de seguros" y los términos equivalentes en cualquier idioma,
guedan reservados para que sean utilizados Gnicamente por las personas y entidades que, de
acuerdo con la presente Ley, cuenten con la licencia y acreditacion correspondientes para
comercializar seguros.

Ficha del articulo

ARTICULO 20.- Licencia de intermediarios

Los agentes de seguros y corredores deberan contar con la respectiva licencia otorgada por la
Superintendencia. La licencia autorizara a la persona a fungir como intermediario en el ramo o
los ramos de seguro que correspondan; su emision no implica responsabilidad alguna frente a
terceros, por parte de la Superintendencia, en relacién con ese acto.

Para obtener la licencia, las personas fisicas deberan cumplir los requisitos que exijan el
reglamento y esta Ley, y no incurrir en ninguna de las siguientes incompatibilidades:



a) Haber sido sancionado con la cancelacion de la licencia en los Ultimos cinco afios.

b) Fungir como director, gerente 0 empleado de entidades aseguradoras, reaseguradoras o
financieras, cuando formen parte del mismo grupo o conglomerado financiero de la sociedad
intermediaria.

c¢) Desarrollar actividades asociadas, directa o indirectamente, con los seguros que pueden
generar conflicto de intereses, segun lo defina el reglamento.

d) Haber sido condenado, en los Ultimos cinco afios, por sentencia judicial penal firme, por la
comisién de un delito doloso contra la propiedad, la buena fe de los negocios o la fe publica,
tipificados en los titulos VII, VIII y XVI del libro 1l del Cédigo Penal, respectivamente.

e) Estar cumpliendo sentencia judicial penal condenatoria por la comision de los delitos citados
en el inciso anterior.

Las incompatibilidades sefialadas en los incisos b) y c) del parrafo anterior se mantendran
vigentes por un periodo de un afio, contado a partir de la fecha en que la incompatibilidad deja
de afectar a la persona.

Ficha del articulo

ARTICULO 21.- Acreditacién de intermediarios

Ademas de la licencia mencionada en el articulo anterior, para realizar actividades de
intermediacién, los agentes de seguros requeriran estar acreditados por una entidad
aseguradora y los corredores, por una sociedad corredora. También, las sociedades agencias
de seguros requeriran dicha acreditacion por parte de una entidad aseguradora para iniciar
operaciones.

La entidad aseguradora sera responsable de la seleccidn, formacién, capacitacion continua y
acreditacion, ante la Superintendencia, de los agentes de seguros que conformen su canal de
distribucion. Las sociedades corredoras lo seran en relacion con los corredores.

Ficha del articulo

ARTICULO 22.- Intermediarios de seguros |) Agentes de seguros y sociedades agencias de
seguros

Agentes de seguros son las personas fisicas que realicen intermediacion de seguros y se
encuentren acreditadas por una o varias entidades aseguradoras y vinculadas a ellas por
medio de un contrato que les permite actuar por su hombre y cuenta, o solo por su cuenta. En
el primer supuesto, el tercero que contrata por medio del agente adquiere derechos y contrae
obligaciones contractuales con la entidad aseguradora. En el segundo supuesto, las
actuaciones del agente de seguros deben ser validadas por la entidad aseguradora, para que
obliguen contractualmente a esta ultima.

Las sociedades agencias de seguros son personas juridicas inscritas en el Registro Mercantil
como sociedades anénimas, cuyo objeto social exclusivo sera la intermediaciéon de seguros
bajo la figura de agencia de seguros y operan en las mismas condiciones indicadas en el
parrafo anterior para los agentes.

II) Sociedad corredora de seguros y sus corredores

Las sociedades corredoras de seguros son personas juridicas inscritas en el Registro Mercantil
como sociedades anénimas, cuyo objeto social exclusivo sera la intermediacién de seguros



bajo la figura de correduria de seguros. Dicha intermediacion la realizara sin que actle en
nombre ni por cuenta de una o varias entidades aseguradoras y la ejercera Unicamente
mediante corredores que cuenten con la licencia y acreditacion correspondientes.

El corredor de seguros es el intermediario, persona fisica con licencia de la Superintendencia
para esos efectos y que debe estar acreditado por una sociedad corredora para ejercer la
actividad de intermediacion.

Para poder iniciar operaciones, la sociedad corredora requiere la autorizacion administrativa
emitida por la Superintendencia.

La sociedad corredora respondera, directamente, por los dafios y perjuicios patrimoniales
causados por negligencia o dolo en el ejercicio de sus actividades de intermediacién o las de
los corredores que haya acreditado.

Para obtener y mantener la licencia o autorizacién administrativa, segin corresponda, y sin
perjuicio de las demés sanciones y responsabilidades que establezcan esta Ley y el
ordenamiento en general, los intermediarios deberan cumplir las obligaciones que se detallan
en los articulos 36 y 38 de esta Ley.

Ficha del articulo

ARTICULO 23.- Autorizacién a entidades financieras

Los grupos o conglomerados financieros regulados por el Consejo Nacional, podran constituir o
mantener sociedades que se dediquen a la intermediacion de seguros, siempre que cumplan lo
dispuesto en esta Ley.

Los bancos publicos podran participar en la actividad de seguros como intermediarios,
mediante la constitucion de una sociedad anénima que debera tener como fin exclusivo realizar
las actividades indicadas en el presente capitulo, y podran constituirla como Unicos accionistas.

Las entidades supervisadas por la Sugef no podran exigir que los contratos de seguros que
requieran de sus clientes sean contratados con determinadas entidades aseguradoras o
intermediarios de seguros. Lo anterior se considerara para todos los efectos practicas
monopolisticas relativas, en los términos de la Ley N.° 7472, Promocion de la competencia y
defensa efectiva del consumidor, de 20 de diciembre de 1995, y sus reformas.

Ficha del articulo

SECCION Il
INTERMEDIACION DE SEGUROS AUTOEXPEDIBLES
ARTICULO 24.- Seguros autoexpedibles

Las entidades aseguradoras podran acordar contratos mercantiles con personas diferentes de
los intermediarios regulados en esta Ley para la distribucion de seguros autoexpedibles. Se
consideraran seguros autoexpedibles los que cumplan, simultaneamente, las siguientes
caracteristicas:

a) Protejan intereses asegurables y riesgos comunes a todas, o la mayoria de las personas
fisicas.

b) Sus condiciones generales, particulares y especiales se redactaran en forma clara y precisa,
utilizando un lenguaje sencillo, destacando de modo especial las definiciones y las clausulas



limitativas de derechos del asegurado y las exclusiones del contrato, asi como siguiendo los
lineamientos que al efecto podra emitir la Superintendencia.

¢) Sean susceptibles de estandarizacién y comercializacion masiva por no exigir condiciones
especificas en relaciéon con las personas o los intereses asegurables.

d) Su expedicién no requiera un proceso previo de analisis y seleccién de riesgo.
e) No sean susceptibles de renovacion.

El Consejo Nacional reglamentara los requisitos y las demas condiciones que se deberan
cumplir para la comercializacion de este tipo de seguros.

Ficha del articulo

CAPITULO V
OBLIGACIONES GENERALES DE LOS
PARTICIPANTES EN EL MERCADO DE SEGUROS
ARTICULO 25.- Obligaciones de las entidades aseguradoras y reaseguradoras

Sin perjuicio de las demas obligaciones estipuladas en esta Ley, las entidades aseguradoras y
reaseguradoras deberan:

a) Colaborar y facilitar la supervisién de la Superintendencia.

b) Realizar actividades autorizadas en el objeto social autorizado y contar con autorizacion
previa para ceder o transferir, en cualquier forma, su cartera de seguros, fusionarse o
transformarse.

¢) Comunicar hechos relevantes y suministrar a la Superintendencia la informacién correcta y
completa, dentro de los plazos y las formalidades requeridos.

d) Acatar las acciones preventivas o correctivas y demas ordenes impartidas por la
Superintendencia.

e) Obtener y mantener, a mas tardar dieciocho meses después de que inicia su operacion, una
calificacion de riesgo emitida por una calificadora reconocida por la Superintendencia General
de Valores (Sugeval). En el caso de entidades reaseguradoras, la calificacion de riesgo debera
ser otorgada por una entidad calificadora internacional.

f) Acatar las normas técnicas emitidas por el Consejo Nacional de Supervision o la
Superintendencia para la constitucion de las provisiones técnicas y reservas, la estimacion de
riesgos, la custodia y valoracion de activos y pasivos.

g) Suscribir contratos de seguros en cumplimiento de la ley, los reglamentos y las disposiciones
emitidas por la Superintendencia o el Consejo Nacional.

h) Determinar y revisar, periodicamente, el contenido de sus contratos y los fundamentos
técnicos y actuariales utilizados en ellos.

i) Llevar, en forma adecuada, la contabilidad o los registros exigidos legalmente.

i) Tener a disposicién de la Superintendencia, en todo momento, las bases técnicas que utilicen
para la fijacion de tarifas y la nota técnica del producto.



k) Registrar, ante la Superintendencia, los tipos de pdliza y la nota técnica del producto. Solo
después de presentada la solicitud de registro, las entidades aseguradoras autorizadas, bajo su
responsabilidad, podran comercializar y publicitar el producto. Ademas, debera cumplir los
ajustes que solicite la Superintendencia, de conformidad con lo indicado en el inciso d) del
articulo 26 de esta Ley.

I) Mantener el régimen de suficiencia de capital y solvencia requerido.

m) Definir politicas de control y procedimientos, establecer sistemas contables, financieros,
informaticos, de control interno y de comunicaciones.

n) Contar con los puestos, las instancias administrativas y de control internas, asi como
externas, y atencién del asegurado, en los términos y las condiciones que disponga el Consejo
Nacional.

fi) Suministrar a los asegurados la informacién que soliciten, expresamente, en relacion con los
contratos en que tenga un interés directo legitimo y que no corresponda a informacién propia
del negocio.

0) Realizar la publicidad con informacion veraz, de manera que no resulte ambigua ni
engafiosa para el consumidor, asi como entregar la informacién a la que se refieren los
articulos 4 y 6 de esta Ley.

p) De conformidad con lo establecido en el articulo 40 de la Ley N.° 8228, de 19 de marzo de
2002, girar mensualmente al Fondo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, el
cuatro por ciento (4%) de todas las primas directas de todos los seguros que se vendan en el
pais.

q) No realizar, por interpdsita persona, actos dirigidos a conseguir un resultado cuya obtencion
directa implicaria la comision de una infraccién grave o muy grave.

r) Informar de la manera y por los medios definidos por la Superintendencia de los hechos
relevantes de la entidad.

s) Definir politicas de control de conflictos de interés auditables e informar a la
Superintendencia, por los medios que esta defina, de los negocios de la entidad con empresas
relacionadas, los accionistas de esta, los miembros de la junta directiva y demas cargos
administrativos.

t) Remitir y publicar la informacion completa y correcta que se requiera para el publico.
u) Actualizar los libros de contabilidad o los registros obligatorios.

v) Implementar las medidas necesarias para que sus funcionarios no usen informacion
reservada para obtener ventajas indebidas para si o para terceros.

w) Respetar los plazos establecidos para la devolucién del valor efectivo equivalente a la parte
no devengada de la prima y la participacion acumulada en utilidades y valores garantizados a
favor del asegurado, cuando corresponda.

x) Entregar al asegurado, dentro de los plazos establecidos, la péliza o el documento que
corresponda, segun la modalidad de seguro de que se trate.

y) Conservar los contratos de seguros debidamente firmados por las partes, cuando
corresponda, asi como los documentos que deban custodiarse conforme a la ley, los
reglamentos y las disposiciones vigentes.



z) Cumplir las especificaciones legales o la reglamentacion técnica establecida para los
seguros obligatorios, cuando corresponda.

Para las obligaciones sefialadas en este articulo, el Consejo Nacional y la Superintendencia,
segun corresponda, podran emitir la normativa necesaria que determine el contenido de las
obligaciones, la periodicidad, las condiciones, los formatos, los términos, la operatividad y, en
general, cualquier aspecto necesario para su efectivo cumplimiento, supervision, verificacién y
sancion en caso de inobservancia.

Ficha del articulo

ARTICULO 26.- Obligaciones de los intermediarios

Sin perjuicio de las demas obligaciones estipuladas en esta Ley, seran obligaciones comunes
de los intermediarios de seguros:

a) Acatar los reglamentos y las disposiciones del Consejo Nacional y la Superintendencia.

b) Realizar oferta plblica o0 negocios de seguros exclusivamente en relacion con seguros o
entidades aseguradoras y reaseguradoras autorizados.

¢) Abstenerse de revelar o utilizar, en su beneficio o de un tercero, la informacién propiedad de
la entidad aseguradora, que en virtud de la actividad como intermediario haya obtenido.

d) Preservar libres de cualquier alteracion las formulas y los demas documentos que
complementen las solicitudes de seguro, asi como la informaciéon consignada en ellos, salvo
autorizacion en ese sentido, y consignar Unicamente informacion exacta y correcta acerca de
las condiciones del riesgo.

e) Brindar sus servicios de intermediacion sin recibir, de parte del asegurado, remuneracion
alguna no autorizada.

f) Brindar, en forma inmediata, ante el requerimiento de la entidad aseguradora, la
documentacién o informacién relacionada con los negocios de la aseguradora.

g) Revelar, en forma inmediata, hechos relevantes y suministrar a la Superintendencia la
informacion correcta, completa y en los plazos y las formalidades requeridos.

h) Realizar la publicidad con informacién veraz y correcta, y entregar la informacion referida en
el articulo 4 de la presente Ley.

i) En el caso de las personas juridicas, realizar intermediacion de seguros exclusivamente por
medio de personas fisicas que cuenten con la licencia y acreditacion correspondientes.

j) Informar a los clientes, en el caso de los agentes y las sociedades agencias de seguros, Si
actan en nombre de la entidad aseguradora y por cuenta de ella, o solamente por cuenta de
esta Ultima.

k) En los casos de agentes de seguros y las sociedades agencias de seguros, representar
Unicamente a una aseguradora en relacién con la intermediacién de lineas de seguros que
compitan entre si.

I) En los casos de agentes de seguros y sociedades agencias, abstenerse de promover el
cambio de entidad aseguradora en todo o en parte de la cartera de los contratos de seguros
gue se hayan celebrado con su intermediacion. Igualmente, abstenerse de llevar a cabo, sin
consentimiento de la entidad aseguradora que representan, actos de disposicion sobre su



posicién intermediadora en dicha cartera, por cuanto la cartera se considera propiedad de la
aseguradora.

m) En el caso de sociedades corredoras de seguros y sus corredores, asesorar con
imparcialidad a la persona que desea asegurarse por su intermedio, ofreciendo la cobertura
mas conveniente a sus necesidades e intereses.

n) En los casos de sociedades corredoras, mantener las garantias o la cobertura de
responsabilidad civil que exija el reglamento para responder por sus actuaciones como
intermediario de seguros y las de sus corredores acreditados.

fi) Abstenerse de realizar, por interpdsita persona, actos dirigidos a conseguir un resultado
cuya obtencion directa implicaria la comisién de una infraccién grave o muy grave.

0) Mantener a disposicién del publico muestras actualizadas de las pélizas suministradas por la
entidad aseguradora.

p) Mantener abierta, como minimo, una oficina de atencién al publico.

g) Brindar asistencia y asesoramiento al asegurado o potencial asegurado, proporcionandole
informacidn veraz y oportuna en relacién con las pélizas, en particular sobre las condiciones de
los riesgos asegurados, el monto cubierto, la vigencia del contrato y las normas, asi como los
procedimientos aplicables en caso de siniestro. Ajustarse a las tarifas y condiciones definidas
por la entidad aseguradora, no ofrecer a sus clientes otras distintas ni cobrar a los asegurados
por sus servicios de intermediacién cualquier tipo de remuneracién no autorizada.

r) Entregar al asegurado, dentro de los plazos establecidos, la péliza o los documentos
exigidos en la normativa.

s) Trasladar los dineros y valores recaudados a nombre del asegurador dentro de los plazos 'y
las condiciones fijados en los respectivos contratos, a efecto de no causar perjuicio a los
asegurados.

Para todos los casos, se tiene la obligacion de no revelar ni utilizar, de manera injustificada y
sin autorizacion de la entidad aseguradora o del asegurado, la informacion relacionada con
estos que haya obtenido en virtud de la actividad como intermediario.

Para las obligaciones sefialadas en este articulo, el Consejo Nacional y la Superintendencia,
segun corresponda, podran emitir la normativa necesaria que determine el contenido de las
obligaciones, la periodicidad, las condiciones, los formatos, los términos, la operatividad y, en
general, cualquier aspecto necesario para su efectivo cumplimiento, supervision, verificaciéon y
sancién en caso de inobservancia.

Ficha del articulo

ARTICULO 27.- Obligaciones de los proveedores de servicios auxiliares
Serdan obligaciones de los proveedores de servicios auxiliares:

a) Abstenerse de prestar servicios auxiliares a entidades de seguros o reaseguros no
autorizadas para realizar oferta publica o negocios de seguros en el pais, o en relacion con
productos autorizados.

b) Elaborar estudios actuariales y emitir informes y recomendaciones relacionados con dichos
estudios, con base en las normas reglamentarias y técnicas que rigen la técnica actuarial.



¢) Realizar auditorias externas libres de vicios o irregularidades sustanciales o en concordancia
con la normativa vigente.

d) Comunicar hechos relevantes y suministrar a la Superintendencia la informacién correcta,
completa, dentro de los plazos y las formalidades requeridos.

e) Rendir las garantias que correspondan o encontrarse inscrito en el registro cuando resulte
exigible por la normativa.

f) No realizar, por interpésita persona, actos dirigidos a conseguir un resultado cuya obtencién
directa implicaria la comisién de una infraccién grave o muy grave.

g) Remitir y publicar la informacién completa y correcta que se requiera para el publico.

h) Brindar asistencia y asesoramiento al asegurador o asegurado, proporcionandole
informacion veraz y oportuna.

Para todos los casos, se tiene la obligacion de no revelar ni utilizar, de manera injustificada y
sin autorizacion de la entidad aseguradora o del asegurado, la informacidn relacionada con
estos que haya obtenido en virtud de la actividad como intermediario.

Para las obligaciones sefialadas en este articulo, el Consejo Nacional y la Superintendencia,
segun corresponda, podran emitir la normativa necesaria que determine el contenido de las
obligaciones, la periodicidad, las condiciones, los formatos, los términos, la operatividad y, en
general, cualquier aspecto necesario para su efectivo cumplimiento, supervision, verificacion y
sancion en caso de inobservancia.

Ficha del articulo

TITULO Il
CREACION DE LA SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS
CAPITULO | CREACION, OBJETIVOS Y FUNCION DE LA
SUPERINTENDENCIA GENERAL DE SEGUROS
SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 28.- Creacion de la Superintendencia General de Seguros

Créase la Superintendencia General de Seguros, como un érgano de maxima
desconcentracion adscrito al Banco Central de Costa Rica, con personalidad y capacidad
juridicas instrumentales; contara con un superintendente de seguros y un intendente de
seguros.

La Superintendencia funcionara bajo la direccion del Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero y estara integrada al Sistema de Supervision Financiera, establecido en los
articulos del 169 al 177 de la Ley reguladora del mercado de valores, N.° 7732, de 17 de
diciembre de 1997, a excepcién de los articulos 174 y 175 de dicha Ley. A la Superintendencia,
al superintendente y al intendente les seran aplicables las disposiciones establecidas, de
manera genérica y de aplicacién uniforme, para las demas superintendencias bajo la direccion
del Consejo Nacional y sus respectivos superintendentes e intendentes.



El Banco Central de Costa Rica sufragara los gastos necesarios para garantizar el correcto y
eficiente funcionamiento de la Superintendencia.

La Superintendencia regira sus actividades por lo dispuesto en esta Ley, sus reglamentos y las
demas leyes aplicables. Las normas generales y directrices dictadas por la Superintendencia,
seran de observancia obligatoria para las entidades y personas supervisadas.

La Superintendencia es un drgano operacionalmente independiente y responsable en el
ejercicio de sus funciones; tiene suficientes poderes, proteccion legal y recursos financieros
para ejecutar sus funciones y ejercer sus poderes. Asimismo, debe adoptar una clara,
transparente y consistente regulacién y supervision, y debe emplear, entrenar y mantener un
equipo de trabajo suficiente con altos estandares profesionales, quienes sigan los estandares
apropiados de confidencialidad.

Ficha del articulo

ARTICULO 29.- Objetivos y funciones de la Superintendencia General de Seguros

La Superintendencia tiene por objeto velar por la estabilidad y el eficiente funcionamiento del
mercado de seguros, asi como entregar la mas amplia informacién a los asegurados. Para ello,
autorizard, regulard y supervisara a las personas, fisicas o juridicas, que intervengan en los
actos o contratos relacionados con la actividad aseguradora, reaseguradora, la oferta publica y
la realizacién de negocios de seguros.

Ademas de los deberes establecidos en esta Ley, al superintendente le sera aplicable lo
establecido en el articulo 156, en lo correspondiente a la realizaciéon de la actividad
aseguradora, la intermediacién, la oferta publica o los negocios de seguros sin autorizacion; los
articulos 129 y 131, a excepcion de los literales m), n) y i), todos de la Ley organica del Banco
Central de Costa Rica, N.° 7558, de 3 de noviembre de 1995. También le seran aplicables las
normas establecidas en los articulos 151, 152, 166 y 180 de la Ley reguladora del mercado de
valores, N.° 7732, de 17 de diciembre de 1997, y sus reformas. De lo anterior se exceptian la
divulgacion de la informacion estadistica agregada y la informacién dispuesta en esta Ley.
Igualmente, le ser& aplicable lo establecido en el articulo 57 de la Ley N.° 7523, Régimen
privado de pensiones complementarias y reformas de la Ley reguladora del mercado de valores
y del Cédigo de Comercio, de 7 de julio de 1995.

Adicionalmente, le corresponderan las siguientes funciones:

a) Autorizar, suspender, cancelar y otorgar las licencias y autorizaciones administrativas, de
conformidad con esta Ley, a los sujetos supervisados.

b) Autorizar los estatutos sociales y sus modificaciones de entidades aseguradoras, asi como

el uso en la razon social de los términos “seguros”, “aseguradora”, “reaseguros”,
“aseguramiento”, “sociedad agencia de seguros” y “sociedad corredora de seguros” o analogos
gue se pretendan inscribir en el Registro Publico; este Ultimo no tramitara ninguna inscripcién

de ese tipo, si no se cuenta con la autorizacion indicada.

¢) Autorizar la fusion, absorcion, transferencia total o parcial de cartera y toda otra
transformacion que afecte la naturaleza de las entidades supervisadas, velando siempre por
que se respete a los asegurados las condiciones contractuales pactadas, salvo que acepten
expresamente su modificacion. Esta autorizacion debe emitirse en forma previa al proceso
indicado y requerird audiencia a la Comisién para Promover la Competencia, por un plazo de
quince dias naturales, contado a partir de la entrega de la informacion. El dictamen de la
Comision debera especificar los efectos sobre el nivel de competencia y las recomendaciones
gue considere necesarias. El dictamen de la Comision para Promover la Competencia no es



vinculante para la Superintendencia. No obstante, en caso de que esta decida apartarse del
dictamen, debera motivar su resolucion.

d) Dentro de los treinta dias habiles siguientes al registro de los tipos de péliza y la nota técnica
del producto al que se refiere el inciso k) del articulo 25 de esta Ley, la Superintendencia,
mediante resolucién razonada, podra realizar observaciones o requerir modificaciones,
respecto del producto, su tarifa, las condiciones del contrato o cualquier otro aspecto de su
competencia; asimismo, dejara establecidos los ajustes necesarios que estaran a cargo de la
entidad aseguradora.

e) En el caso de los seguros obligatorios, la Superintendencia autorizara las tarifas de las
primas, de conformidad con el titulo 1V del Codigo de Trabajo y el capitulo Il del titulo | de la
Ley de transito por vias publicas y terrestres.

f) La Superintendencia debera llevar un registro de los intermediarios, las acreditaciones y las
oficinas de representacion que se constituyan en el territorio nacional y publicara la lista de los
gue hayan sido suspendidos para el ejercicio de la intermediacién de seguros.

g) Requerir a la entidad aseguradora la revision de las primas que sean insuficientes para
cubrir las obligaciones y los gastos que implican las pélizas o resulten inadecuadas o
arbitrariamente discriminatorias, segun criterios de razonabilidad y valoracion de riesgos, entre
otros.

h) Cuando corrobore alguna falta o alguna incompatibilidad con el cargo por parte de los
miembros de la Junta Directiva del INS, deberéa informarlo al Consejo de Gobierno, para lo que
proceda.

i) Proponer al Consejo Nacional, para su aprobacion, la normativa reglamentaria que se
requiera para la aplicacién de esta Ley y para cumplir sus competencias y funciones. La
emisién de nueva normativa debera otorgar un plazo prudencial a los entes supervisados para
ajustarse a las nuevas regulaciones.

j) Dictar las deméas normas y directrices de caracter técnico u operativo.

k) Definir cuando exista duda, de oficio o a instancia de parte, por resolucién razonada de
cardcter general, si una actividad se considera actividad aseguradora para los efectos de esta
Ley y bajo los parametros establecidos en el articulo 2 de esta Ley.

I) Imponer las medidas precautorias y sanciones administrativas previstas en esta Ley.

m) Poner a disposicion del publico informacion relevante sobre la actividad de seguros y de las
entidades aseguradoras.

n) Proponer al Consejo Nacional la regulacion para la creacion, la definicion del funcionamiento
y la operacion de una instancia que proteja los intereses del asegurado o beneficiario de un
seguro, respecto de la resolucion de disconformidades con la aseguradora en materia de
ejecucién del contrato de seguros.

fi) Mantener actualizados los registros de acceso publico establecidos en esta Ley o los que
reglamentariamente defina el Consejo Nacional.

0) Denunciar, ante la Comision para Promover la Competencia, las practicas anticompetitivas
detectadas en el desarrollo del mercado asegurador.

p) Trasladar inmediatamente, a la Comision Nacional del Consumidor, los hechos o las
situaciones irregulares que detecte o que lleguen a su conocimiento en relacion con el ambito



de aplicacién de la Ley N.° 7472, Promocién de la competencia y defensa efectiva del
consumidor, de 20 de diciembre de 1995, y sus reformas.

g) Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley del Cuerpo de
Bomberos del Instituto Nacional de Seguros, N.° 8228, de 19 de marzo de 2002.

Ficha del articulo

SECCION Il
EVALUACION DE ENTIDADES SUPERVISADAS E INTERVENCION ADMINISTRATIVA
ARTICULO 30.- Evaluacion de riesgos e intervencion

El Consejo Nacional definird el modelo de evaluacién de areas de riesgo y control del régimen
de solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, asi como los parametros de
alerta temprana e intervencion de la Superintendencia. Sin perjuicio de lo anterior, sera
aplicable el articulo 156 de la Ley reguladora del mercado de valores, N.° 7732, de 17 de
diciembre de 1997.

Los entes que hagan oferta piblica de seguros o reaseguros sujetos a supervision de la
Superintendencia, no podran acogerse a los procesos de administracién y reorganizacién por
intervencién judicial ni a los convenios preventivos de acreedores.

Los auditores internos y externos de las entidades supervisadas deberan poner en
conocimiento de la Superintendencia, en forma inmediata, las situaciones detectadas que
puedan concebirse como operaciones ilegales o pudieren poner en riesgo la estabilidad de la
entidad.

Ficha del articulo

ARTICULO 31.- Visitas de inspeccion

La Superintendencia podra llevar a cabo visitas de inspeccion para revisar los negocios y
asuntos de las entidades supervisadas, incluida la inspeccién de libros, registros, contabilidad y
otros documentos, dentro del limite de sus competencias.

Ficha del articulo

CAPITULO I
CANCELACION DE LA AUTORIZACION,
LIQUIDACION Y QUIEBRA
ARTICULO 32.- Cancelacién de la autorizacion y liquidacion

La Superintendencia podra cancelar la autorizacién de funcionamiento de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, cuando la situacion de la entidad sea de tal gravedad que la
intervencién no resulte un mecanismo viable para obtener su recuperacion, a solicitud del
representante legal para someterse a una liquidacion voluntaria, asi como en los demas casos
previstos en esta Ley.

La resolucion que cancele la autorizacién tendra recurso de revocatoria, con apelacion en
subsidio. Los recursos deberan interponerse dentro del plazo de cinco dias habiles. La
apelacion sera resuelta por el Consejo Nacional.



Una vez firme la resoluciéon donde se acuerde la cancelacion definitiva de la autorizacion de
funcionamiento, la sociedad se disolvera, y entrara en liquidacion, conforme establece el
Cddigo de Comercio y esta Ley.

Ficha del articulo

ARTICULO 33.- Prelacion de créditos

Cancelados los gastos de la liquidacion, el liquidador procederéa a pagar a los acreedores, de
conformidad con el articulo 33 del Codigo de Trabajo, quienes tendran privilegio sobre
cualquier otro crédito. Seguidamente se pagaran las obligaciones surgidas de los contratos de
seguros, primero se pagaran los contratos de rentas vitalicias originadas en la Ley de
proteccidn al trabajador, N.° 7983, y luego a los acreedores con privilegio segun el articulo 901
del Cdodigo de Comercio.

Si existiera un remanente del activo, este se distribuird entre los acreedores comunes en
proporcién al monto de sus respectivos créditos. Antes de proceder al pago de los acreedores
comunes, el liquidador debera efectuar una reserva para atender los gastos, los honorarios de
abogado y las cauciones que deba rendir por los litigios en los que la entidad sea parte.

Si después de canceladas las obligaciones quedan recursos, bienes o derechos a favor de la
entidad, se repartiran entre los accionistas en proporcién con sus acciones.

Ficha del articulo

ARTICULO 34.- Solicitud de quiebra

Si alguno de los acreedores de una entidad aseguradora o reaseguradora solicita la
declaratoria de estado de quiebra, el juez dara aviso inmediato al superintendente para que
determine la solvencia de la entidad. El superintendente debera rendir su dictamen dentro del
plazo de veinte dias habiles, contado desde la fecha en que sea requerido por el juez. Durante
este plazo, contra la entidad no podran entablarse procesos de cobro judicial en la via ejecutiva
y se suspendera el tramite de la quiebra.

Si el superintendente comprueba que la entidad es solvente informara al juez de las medidas
gue deberan imponérsele a esta, asi como de los plazos de su implementacion. Por el
contrario, si estima que la entidad no es solvente, o esta no cumple las medidas impuestas
dentro de los plazos establecidos, se decretara la quiebra de la entidad. El juez no dara lugar a
la solicitud de declaratoria de estado de quiebra cuando esta sea solicitada por la entidad
aseguradora. Tampoco tramitara las solicitudes en el caso de que en el momento de su
presentacion la entidad se encuentre en proceso de intervencion.

Declarado el estado de quiebra de una entidad aseguradora, se procedera a su liquidacion a
cargo de esta, preservando el interés de los asegurados y acreedores.

En lo no previsto en este capitulo, seran aplicables, en forma supletoria, las normas relativas a
la quiebra y al concurso de acreedores establecidas en el Codigo de Comercio y el Cédigo
Procesal Civil.

Ficha del articulo

CAPITULO IlI
INFRACCIONES Y POTESTAD SANCIONATORIA

ARTICULO 35.- Potestad sancionatoria



Las medidas precautorias y las sanciones administrativas correspondientes a las infracciones
previstas en esta Ley, seran impuestas por el superintendente. Contra dichos actos cabra el
recurso de revocatoria y apelacién en el plazo de tres dias habiles.

La sancién administrativa que se imponga lo sera sin perjuicio de las demas responsabilidades
civiles o penales que correspondan.

Para el ejercicio de las potestades sancionatorias, el Consejo Nacional, reglamentariamente,
establecera un procedimiento especial el cual debera cumplir los principios del debido proceso.
Le seran aplicables los criterios de graduacién de la sancién establecidos en el articulo 164 y
los extremos en relacién con la potestad sancionadora del articulo 168, ambos de la Ley
reguladora del mercado de valores, N.° 7732, de 17 de diciembre de 1997.

En caso de incumplimiento de los plazos y las formalidades establecidos para la remisién de
informacion en el régimen de custodia de valores o el régimen de solvencia, el superintendente
podra imponer las sanciones establecidas en esta Ley por la sola constatacién del
incumplimiento; el interesado podra presentar los recursos de revocatoria y apelacion en el
plazo de tres dias habiles.

En las normas referidas a sanciones, la indicacion al salario base debe entenderse como el
definido en el articulo 2 de la Ley N.° 7337, de 5 de mayo de 1993, y sus reformas, que crea el
concepto de salario base para delitos especiales en el Cédigo Penal.

Cuando, a juicio de la Superintendencia, existan indicios fundados de que se estan realizando
sin la debida autorizacion actividades reguladas por esta Ley, esta tendrd, respecto de los
presuntos infractores, las mismas facultades de inspeccién, imposicién de medidas
precautorias y sanciones que le asigna esta Ley en el caso de los supervisados.

La Superintendencia debera velar por que en el territorio nacional las personas, fisicas o
juridicas, que intervengan en los actos o contratos relacionados con las actividades bajo su
supervision, cuenten con la debida autorizacion administrativa. Cuando asi lo ordene el juez
penal de garantias, se dispondra la clausura con el auxilio de la Fuerza Publica.

Ficha del articulo

ARTICULO 36.- Infracciones muy graves

1) Incurrira en una infraccién muy grave la entidad aseguradora o reaseguradora que incumpla
cualesquiera de las obligaciones establecidas del inciso a) al inciso s), ambos inclusive, del
articulo 25 de esta Ley.

2) Incurrird en una infraccién muy grave el intermediario que incumpla cualesquiera de las
obligaciones establecidas del inciso a) al inciso fi), ambos inclusive, del articulo 26 de esta Ley.

3) Incurrird en una infraccién muy grave el proveedor de servicios auxiliares que incumpla
cualesquiera de las obligaciones establecidas del inciso a) al inciso g), ambos inclusive, del
articulo 27 de esta Ley.

Ficha del articulo

ARTICULO 37.- Sanciones para las infracciones muy graves

Por cada infraccion muy grave en que incurran las entidades aseguradoras, las
reaseguradoras, los intermediarios y los proveedores de servicios auxiliares de seguros u otros
participantes, se impondra alguna de las siguientes sanciones:



I) Sera aplicable a las entidades aseguradoras y entidades reaseguradoras:

a) Multa hasta de un cinco por ciento (5%) del patrimonio de la entidad en el momento de
cometer la falta.

b) Cancelacién de la autorizacion administrativa, la licencia o el registro, que puede ir desde
dos afios hasta cinco afios.

Il) Sera aplicable a los intermediarios de seguros y proveedores de servicios auxiliares u otros
participantes:

a) Multa hasta de cuatrocientas veces el salario base.
b) Cancelacién de la licencia o el registro, que puede ir desde dos afios hasta cinco afios.

La sancidn sera definida segun los criterios de graduacion de la sancion establecida en esta
Ley y sera publica. La Superintendencia definira los medios y formatos de dicha publicacion, la
cual debera realizarse en forma inmediata a partir de la firmeza de la sancion.

Ficha del articulo

ARTICULO 38.- Infracciones graves

1) Incurrira en una infraccion grave la entidad aseguradora o reaseguradora que incumpla
cualesquiera de las obligaciones establecidas del inciso t) al inciso z), ambos inclusive, del
articulo 25 de esta Ley.

2) Incurrird en una infraccion grave el intermediario que incumpla cualesquiera de las
obligaciones establecidas del inciso 0) al inciso t), ambos inclusive, del articulo 26 de esta Ley.

3) Incurrird en una infraccion grave el proveedor de servicios auxiliares que incumpla
cualesquiera de las obligaciones establecidas en el inciso h) del articulo 27 de esta Ley.

Ficha del articulo

ARTICULO 39.- Sanciones por infracciones graves

Por cada infraccién grave en que incurran las aseguradoras, las reaseguradoras, los
intermediarios y los proveedores de servicios auxiliares de seguros u otros participantes, se
impondréa alguna de las siguientes sanciones:

I) Sera aplicable a las entidades aseguradoras y entidades reaseguradoras:

a) Multa hasta de un dos por ciento (2%) del patrimonio de la entidad en el momento de
cometer la falta.

b) Suspensidn, total o parcial, para suscribir nuevos contratos de seguros en la misma linea o
el mismo ramo afectado por la infraccion, hasta por dos afos.

Il) Sera aplicable a los intermediarios de seguros, proveedores de servicios auxiliares y otros
participantes:

a) Multa hasta de doscientas veces el salario base.

b) Suspension de la autorizacion para operar, la licencia o el registro, hasta por dos afios.



La sancién sera definida segun los criterios de graduacién de la sancion establecidos en esta
Ley y sera publica. La Superintendencia definira los medios y formatos de dicha publicacion, la
cual debera realizarse en forma inmediata a partir de la firmeza de la sancion.

Ficha del articulo

ARTICULO 40.- Suspension del procedimiento administrativo

La emisién del acto final del procedimiento administrativo sancionador, podra suspenderse si el
sujeto supervisado repara integramente los dafios o perjuicios patrimoniales causados a los
afectados con la infraccién. La suspension procederd si se trata de asuntos en que la infraccion
haya afectado exclusivamente intereses patrimoniales y quedara condicionada a que el
infractor no reincida en ninguna otra falta de dicha naturaleza, durante el plazo de la
suspension. El plazo de suspensién no podra ser superior a cinco afos, una vez vencido se
dictara el correspondiente archivo.

Para que sean eficaces, los acuerdos de reparacién del dafio y los perjuicios deberan ser
homologados por el superintendente. La suspensién no procedera cuando los hechos vulneren
la confianza publica.

El acto administrativo por medio del cual se acuerde la suspensién del procedimiento, también
interrumpira el curso de la prescripcién. En caso de reincidencia, las causas se acumularan
para gue se sustancien en un solo proceso.

Ficha del articulo

ARTICULO 41.- Sanciones adicionales

Cuando, al sancionar a una aseguradora, reaseguradora, intermediaria, proveedora de
servicios auxiliares u otro participante por parte de la Superintendencia, se determine la
responsabilidad culposa o dolosa de un directivo, personero o empleado de una de esas
entidades, independientemente de las demas sanciones aplicables, a la persona fisica
responsable se le impondra una de las siguientes sanciones:

En caso de hechos culposos:

a) Amonestacion publica que, por cuenta del infractor, se publicara en uno de los diarios de
mayor circulacién nacional. Las certificaciones emitidas por el superintendente en las que se
haga constar el costo de la publicacion de las amonestaciones que se lleguen a imponer,
tendran el caracter de titulo ejecutivo.

b) Multa de cincuenta veces el salario base.
En caso de actuaciones dolosas:
1) Multa comprendida entre cincuenta y cien veces el salario base.

2) Inhabilitacion para ejercer cargos de administracion o direccion en entidades sujetas a la
supervision de las superintendencias de entidades financieras, valores, pensiones o0 seguros,
por un plazo hasta de cinco afios.

Ficha del articulo

ARTICULO 42.- Ejercicio ilegal de la actividad

Sin perjuicio de las sanciones penales que correspondan, sera sancionada con multa hasta de
mil veces el salario base, por cada infracciéon comprobada, la persona, fisica o juridica, que



realice oferta publica o negocios de seguros, segun se definen dichas actividades en el articulo
3 de esta Ley, sin contar con la respectiva autorizacién administrativa ni, en su caso, con la
licencia o el registro correspondiente. Contra el acto cabran los recursos de revocatoria y de
apelacion en el plazo de tres dias habiles.

No podran solicitar autorizacion administrativa para ejercer actividad aseguradora, las
entidades que hayan sido sancionadas por ejercicio ilegal de la actividad en los términos de
este articulo, esto hasta tanto no se cancele la multa impuesta, de conformidad con el primer
parrafo de este articulo.

Ficha del articulo

ARTICULO 43.- Cobro de multas

La certificacion del adeudo, fundamentada en la resolucién firme por medio de la cual se
imponga el pago de multas, tendra caracter de titulo ejecutivo cuando sea emitida por el
superintendente.

Las sumas relativas a multas que no hayan sido canceladas dentro del plazo conferido,
generaran la obligacion de pagar interés legal, ademas de las costas personales y procesales
que correspondan.

Ficha del articulo

ARTICULO 44.- Prescripcion de la responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa de los supervisados, por las infracciones previstas en esta
Ley, prescribira en cuatro afos.

Dicho plazo se contara a partir del conocimiento de los hechos por parte de la
Superintendencia, en caso de que el presunto hecho irregular sea notorio. Por el contrario, en
los casos en que se requiera una indagacion o un estudio de auditoria para informar sobre la
posible irregularidad de los hechos, el plazo se contara desde la fecha en que las areas de
supervision correspondientes le informen al jerarca sobre la indagacion respectiva.

La prescripcion se interrumpira cuando se notifique el inicio del procedimiento sancionador, el
cual, sin excepcion, no podra ser superior a dos afios.

Ficha del articulo

TiTuLo N
DISPOSICIONES FINALES
CAPITULO |
DISPOSICIONES VARIAS ARTICULO 45.- Pélizas con primas suficientes

Ninguna entidad aseguradora podra ser obligada a suscribir pélizas cuyas primas sean
insuficientes para cubrir el riesgo del seguro que se solicita.

Ficha del articulo

ARTICULO 46.- Rentas netas para efectos tributarios

Las rentas netas de las entidades aseguradoras y reaseguradoras resultaran de deducir de la
renta bruta los costos, los gastos, las reservas y las provisiones técnicas necesarias que



garanticen el buen funcionamiento de estas entidades. A partir de esta se determinara el pago
del impuesto sobre la renta correspondiente. Para efectos tributarios, la Direccion General de
Tributacién definira, en forma vinculante, los limites técnicos aplicables para determinar las
sumas necesarias de reservas y provisiones técnicas, a efectos de fijar la utilidad disponible de
las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

En materia contable, regira lo establecido en la Ley del impuesto sobre la renta.

Ficha del articulo

ARTICULO 47.- Autorizacion para constituir sociedades anénimas para desarrollar la actividad
aseguradora

Para efectos de desarrollar la actividad aseguradora se autoriza a las siguientes instituciones:

a) Las cooperativas, las asociaciones solidaristas, la Caja de Ahorro y Préstamo de la
Asociacion Nacional de Educadores, la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio y la
Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional, para que constituyan, en forma conjunta
0 como accionista cada una de ellas, una o varias sociedades anénimas con el objeto social
exclusivo de operar como entidad aseguradora en los términos del inciso a) del articulo 7 de
esta Ley. Estas sociedades podran ser constituidas con el Instituto Nacional de Seguros. A
todas las sociedades constituidas se les aplicara, en todos sus extremos, lo dispuesto en esta
Ley para las entidades aseguradoras.

b) Al INS para que constituya, en forma conjunta con los bancos publicos del Estado, una Unica
sociedad andnima, la cual tendra como objeto social exclusivo el ejercicio de la actividad
aseguradora en los términos del inciso a) del articulo 7 de esta Ley.

¢) Al Banco Popular y de Desarrollo Comunal y al INS para que constituyan, en forma conjunta,
una Unica sociedad anénima, la cual tendra como objeto social exclusivo el ejercicio de la
actividad aseguradora en los términos del inciso a) del articulo 7 de esta Ley. En dicha
sociedad podran participar como socios otros agentes de la economia social.

Para todos los casos de los incisos b) y c), al menos el cincuenta y uno por ciento (51%) de las
acciones deberan ser propiedad del INS. A estas sociedades se les aplicara, en todos sus
extremos, lo dispuesto en esta Ley para entidades aseguradoras. Ninguna de las sociedades
creadas al amparo de este articulo contaran con la garantia del Estado.

Ficha del articulo

ARTICULO 48.- Disposiciones para cooperativas aseguradoras
1) La naturaleza juridica

Las cooperativas aseguradoras, de primero y segundo grado, estaran reguladas por las
disposiciones generales, establecidas en la Ley de asociaciones cooperativas y creacion del
Instituto Nacional de Fomento Cooperativo y por la normativa especial contenida en esta Ley.
Todas las disposiciones de esta Ley que no hayan sido expresamente exceptuadas, regiran a
las cooperativas aseguradoras.

Las cooperativas aseguradoras son entidades de caracter privado, de naturaleza cooperativa,
gue se constituyen con el propésito de promover el aseguramiento entre sus asociados. En el
caso de cooperativas aseguradoras de segundo grado, estas podran contratar seguros con los
asociados de las cooperativas que las integran. Las cooperativas aseguradoras realizaran,
Unica y exclusivamente, actos atinentes a la actividad aseguradora definida en esta Ley.



2) El ambito de accién

Las cooperativas aseguradoras solo podran contratar seguros con sus asociados, quienes
deberan ser titulares del interés asegurable al tiempo de la contratacion. Los contratos de
seguros que la cooperativa efectle con los miembros del consejo de administracién, los
comités, los gerentes y los subgerentes, se regularan por las disposiciones especiales que
debera contener su estatuto, las cuales deberan notificarse a la Superintendencia.

3) La autorizacion administrativa de las cooperativas aseguradoras

Ninguna cooperativa aseguradora que se constituya podra iniciar sus actividades sin contar con
la autorizacion de la Superintendencia General de Seguros, previo cumplimiento de los
requisitos exigidos para las entidades aseguradoras. El estudio de posibilidades, viabilidad y
utilidad establecido en los articulos 32 y 33 de la Ley de asociaciones cooperativas y creacion
del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, se sometera a la aprobacién de la
Superintendencia. El consejo de administracion debera contar al menos, con un miembro
externo, no asociado a la cooperativa, ni pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o
afinidad de los miembros del consejo o el gerente, de reconocida honorabilidad y comprobada
idoneidad técnica.

Los estatutos de estas cooperativas y sus modificaciones deberan satisfacer los requisitos
legales exigidos a la actividad aseguradora. La negativa de autorizacion, o la cancelacion de
autorizacion administrativa, por parte de la Superintendencia implicara la cancelacion de la
inscripciébn como cooperativas aseguradoras en el registro de cooperativas.

4) El retiro del asociado

Las sumas que representan los certificados de aportacion de cada asociado deberan serle
entregadas, una vez que ejerza el derecho al retiro o que, por cualquier causa, sea excluido,
conforme se establezca en el estatuto de cada cooperativa. Para la devolucién de las
aportaciones, se aplicara lo dispuesto en los articulos 62 y 72 de la Ley de asociaciones
cooperativas y creacion del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo.

5) Las prohibiciones

Los integrantes del consejo de administracion o los del érgano correspondiente, no podran
participar en la votacion ni en el andlisis de contratos de seguro en que tengan interés directo o
interesen a sus familiares, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Las
organizaciones cooperativas aseguradoras no podran adquirir productos, mercaderias ni
bienes raices que no sean los indispensables para su funcionamiento normal. Se prohibe a las
cooperativas aseguradoras la realizacion de contratos de seguros con terceros no asociados.
Para estos efectos se declara inaplicable lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley de asociaciones
cooperativas y creacion del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, N.° 4179, de 22 de
agosto de 1968, y sus reformas.

Para efectos del régimen sancionador, el incumplimiento de estas prohibiciones sera
considerado como una infraccién muy grave.

Ficha del articulo

ARTICULO 49.- Venta de seguros al costo

No se aplicara el inciso i) del articulo 6 de la Ley de asociaciones cooperativas y creacion del
Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, N.° 4179, a las asociaciones cooperativas que
participen en la actividad aseguradora, ya sea en forma directa o mediante sociedades



anoénimas. Lo anterior Gnicamente para los ramos de seguros que se encuentren autorizados
para estas sociedades.

Ficha del articulo

CAPITULO Il
MODIFICACION DE OTRAS LEYES
ARTICULO 50.- Auditoria Interna del Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero

a) Se adiciona a la Ley reguladora del mercado de valores, N.° 7732, de 17 de diciembre de
1997, y sus reformas, un articulo 171 bis. El texto dira:

“Articulo 171 bis.- Auditoria Interna

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero tendra una Auditoria Interna cuya
funcion principal sera comprobar el cumplimiento, la suficiencia y la validez del sistema de
control interno establecido por la Administracion de la Superintendencia General de Entidades
Financieras, la Superintendencia General de Valores, la Superintendencia General de Seguros
y la Superintendencia de Pensiones.

La Auditoria Interna dependera directamente del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero y funcionara bajo la direcciéon de un auditor interno, nombrado por dicho Consejo
con el voto de al menos cuatro de sus miembros, de conformidad con los procedimientos de la
Contraloria General de la Republica, a tenor de la Ley general de control interno, N.° 8292, de
31 de julio de 2002. A este funcionario se le aplicaran las disposiciones contenidas en los
articulos 18, 19, 20 y 21 de la Ley organica del Banco Central de Costa Rica, N.° 7558, de 3 de
noviembre de 1995.

La remocién del auditor observara lo dispuesto en la Ley organica de la Contraloria General de
la Republica y requerira el voto de por lo menos cuatro miembros del Consejo Nacional. El voto
de cada miembro sera nominal y razonado, lo cual constara en actas.

El auditor interno debera asistir a las sesiones del Consejo Nacional, donde tendra voz pero no
voto.”

b) Se deroga el articulo 9 de la Ley reguladora del mercado de valores, N.° 7732, de 17 de
diciembre de 1997, y sus reformas.

¢) Se deroga el articulo 39 de la Ley N.° 7523, Régimen privado de pensiones complementarias
y reformas de la Ley reguladora del mercado de valores y del Codigo de Comercio.

d) Se deroga el articulo 124 de la Ley organica del Banco Central de Costa Rica, N.° 7558, de
3 de noviembre de 1995, y sus reformas.

Ficha del articulo

ARTICULO 51.- Reforma de la Ley N.° 8131

Reférmase el antepenultimo parrafo del articulo 1 de la Ley N.° 8131, Administracién financiera
y presupuestos publicos. El texto dira:

“Articulo 1.- Ambito de aplicacion

[..]



Las disposiciones de esta Ley no seran aplicables a los bancos publicos ni al Instituto Nacional
de Seguros, excepto en lo correspondiente al tramite de aprobacién de sus presupuestos, asi
como a lo ordenado en los articulos 57 y 94 y en el titulo X de esta Ley.

L]

Ficha del articulo

ARTICULO 52.- Instituto Nacional de Seguros

Reformase integralmente la Ley N.° 12, Ley del monopolio de seguros y del Instituto Nacional
de Seguros, de 30 de octubre de 1924, que en adelante se denominara Ley del Instituto
Nacional de Seguros. El texto es el siguiente:

“LEY DEL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Instituto Nacional de Seguros y sus actividades

El Instituto Nacional de Seguros, en adelante INS, es la institucion autbnoma aseguradora del
Estado, con personalidad juridica y patrimonio propios, autorizada para desarrollar la actividad
aseguradora y reaseguradora. En dichas actividades le sera aplicable la regulacion, la
supervision y el régimen sancionatorio dispuesto para todas las entidades aseguradoras.

El INS estara facultado para que realice todas las acciones técnicas, comerciales y financieras
requeridas, de conformidad con las mejores practicas del negocio, incluida la posibilidad de
rechazar aseguramientos cuando se justifique técnica o comercialmente, asi como para definir
condiciones de aseguramiento y margenes de retencién de riesgos, segun sus criterios
técnicos y politicas administrativas. Las decisiones sobre las funciones puestas bajo su
competencia, solo podran emanar de su Junta Directiva y seran de su exclusiva
responsabilidad.

El INS tendra como domicilio legal la ciudad de San José y podrda tener sucursales, agencias o
sedes en el resto del pais.

En el desarrollo de la actividad aseguradora en el pais, que incluye la administracion de los
seguros comerciales, la administracion del Seguro de Riesgos del Trabajo y del Seguro
Obligatorio de Vehiculos Automotores, el INS contara con plena garantia del Estado.

El INS queda facultado para constituir o adquirir participaciones de capital en sociedades
anénimas, sociedades comerciales, sucursales, agencias o cualquier otro ente comercial de
naturaleza similar, ninguno de los cuales contara con la garantia indicada en el parrafo anterior
para los siguientes propdsitos:



a) Ejercer las actividades que le han sido encomendadas por ley dentro del pais. Dichas
actividades comprenden las de caracter financiero, otorgamiento de créditos, las de prestacion
de servicios de salud y las propias del Cuerpo de Bomberos, el suministro de prestaciones
médicas y la venta de bienes adquiridos por el INS en razén de sus actividades.

Adicionalmente, el INS podréa establecer, por si o por medio de sus sociedades, alianzas
estratégicas con entes publicos o privados en el pais o en el extranjero, con la Unica finalidad
de cumplir con su competencia.

Tanto el INS como sus sociedades anénimas, con la aprobacion de las respectivas juntas
directivas, podran endeudarse en forma prudente de acuerdo con los estudios financieros
correspondientes. Estas operaciones no contaran con la garantia del Estado.

Se autoriza a los bancos publicos a participar como accionistas de las sociedades anénimas
que el INS establezca segun lo sefialado en este articulo, siempre que el INS se mantenga
como socio mayoritario de dichas sociedades.

Articulo 2.- Aplicacién del Derecho privado

Los actos que se generen a partir del desarrollo de su actividad comercial de seguros,
actuando como empresa mercantil comun, seran regulados por el Derecho privado, por lo que
en el ejercicio de la actividad aseguradora, el Instituto quedara sometido a la competencia de
los tribunales comunes.

Articulo 3.- Planificacion

Los planes operativos institucionales anuales, a mediano y largo plazo, asi como el plan
estratégico institucional, deberan ser aprobados por la Junta Directiva del INS, su elaboracion,
principios y requerimientos generales seran regulados internamente por el mismo Instituto, de
conformidad con las sanas practicas administrativas y del negocio

CAPITULO Il
ORGANIZACION DEL INS
Articulo 4.- La Junta Directiva y el presidente ejecutivo
El Instituto sera administrado por una Junta Directiva integrada de la siguiente manera:

a) Un presidente ejecutivo designado por el Consejo de Gobierno, de reconocida experiencia y
conocimientos en el campo de los seguros, las finanzas o la administracion de empresas, quien
tendra la representacion judicial y extrajudicial del Instituto, con las facultades que para los
apoderados generalisimos determina el articulo 1253 del Cdadigo Civil. Su gestién se regira por
lo establecido en esta Ley, supletoriamente por la Ley N.° 4646, de 20 de octubre de 1970, la
cual madifica la integracion de las juntas directivas de las instituciones autébnomas, y demas
normativa aplicable. Por su condicion de presidente ejecutivo, no tendrd impedimento o
prohibicion alguna para ser miembro de las juntas directivas de las sociedades anonimas en
cuyo capital participe el INS.

b) Seis miembros de eleccién del Consejo de Gobierno, que se regiran por las siguientes
disposiciones:

1) En lo que corresponda, les seréa aplicable la legislacién propia de los miembros de la junta
directiva de las entidades aseguradoras.



2) Deberan ser costarricenses, haber cumplido treinta afios de edad y tener reconocida
experiencia o0 amplios conocimientos en cuestiones econdémicas, financieras, de seguros o de
administracion de empresas. Poseer grado académico en el nivel de licenciatura o titulo
profesional equivalente. De ellos, al menos uno debera ser licenciado en Ciencias Econdémicas
y otro en Derecho.

3) Se concretaran, en sus funciones, al ejercicio de las atribuciones que por ley les han sido
conferidas, sin abarcar funciones privativas de la administracion, ni influir en los funcionarios
encargados de dictaminar sobre la procedencia de indemnizaciones de seguros.

4) Respecto a las fechas de nombramientos, periodo de desempefio de funciones, régimen de
sustituciones y remociones, prohibiciones e incompatibilidades, se aplicara, en lo que
corresponda, lo establecido en la Ley N.° 4646, de 20 de octubre de 1970.

5) No podran ser, simultdneamente, a su vez empleados de la Institucién, ni empleados,
directivos o accionistas de entidades aseguradoras privadas o de otras entidades que
pertenezcan a otros grupos financieros.

Articulo 5. Funcionamiento de la Junta Directiva

La Junta Directiva ejercera sus funciones con absoluta independencia y bajo su exclusiva
responsabilidad, dentro de las normas establecidas por las leyes, los reglamentos aplicables y
los principios de la técnica. A los miembros de la Junta Directiva se les aplicara lo dispuesto en
los articulos 22 y 23 de la Ley organica del Sistema Bancario Nacional, de 26 de setiembre de
1953, y sus reformas; no obstante, la asuncion de algin margen de riesgo comercial no sera un
hecho generador de responsabilidad personal, en tanto haya tenido adecuada proporcién con
la naturaleza emprendida y no se haya actuado con dolo, culpa o negligencia; todo de
conformidad con las reglas de la sana administracion.

La Junta Directiva del INS se regira por las siguientes disposiciones:
a) La Junta Directiva tendra las siguientes funciones y atribuciones:

1) Dictar las politicas generales de la Institucion y ejercer la direccién y el control estratégico de
la Institucién y sus empresas.

2) Velar por que las finanzas de la Institucién y las de sus empresas sean sanas.

3) Examinar, aprobar e improbar los presupuestos y los estados financieros auditados del
Instituto. Definir su politica presupuestaria, asi como revisar y autorizar los presupuestos de la
Institucion.

4) Aprobar los planes de desarrollo, la politica general de inversiones de corto, mediano y largo
plazo, asi como los planes de endeudamiento.

5) La Junta Directiva nombrara de su seno, cada afio, un vicepresidente, quien sustituira al
presidente ejecutivo en sus funciones y responsabilidades en la Junta Directiva en los casos de
ausencia o impedimento, y un secretario.

6) Nombrar al gerente, los subgerentes, el auditor y el subauditor, el secretario de actas y el
subsecretario de actas, quienes no podran haber ocupado un cargo como miembro de la Junta
Directiva de la Institucién durante el afio anterior a su nombramiento.

7) Ejercer la vigilancia superior del Instituto, para cumplir y hacer cumplir las facultades y los
deberes del Instituto, asi como las disposiciones legales y reglamentarias que rigen su
funcionamiento.



8) Otorgar y revocar poderes, con las facultades y limitaciones que determine la misma Junta
Directiva.

9) Conocer y resolver los asuntos que le sometan a su consideracion las unidades de negocio
o las empresas en las que el INS tenga participacion de capital.

10) Determinar y aprobar la estructura administrativa de la Institucién y sus empresas.

11) Aprobar y modificar su normativa interna en materia de administracion del recurso humano
y politicas de remuneracion.

12) Aprobar, reformar e interpretar para su aplicacion los reglamentos de la Institucion.

13) Actuar como asamblea de accionistas o accionista, segun corresponda. En este Ultimo
caso, podra delegar, en el presidente ejecutivo, la actuacion que expresamente defina, en
relacion con las empresas en las que el INS sea propietario de la totalidad del capital social o
de una parte, respectivamente.

14) Cualquier otra que por ley o reglamento le corresponda.
b) Las sesiones de la Junta Directiva se regiran por las siguientes reglas:

1) La Junta Directiva del INS se reunird en sesion ordinaria, al menos una vez al mes en el
lugar, el diay la hora que ella determine y, en sesion extraordinaria, cuando sea absolutamente
necesario, cada vez que sea convocada para tal efecto, todo de acuerdo con los reglamentos
internos.

2) La asistencia puntual de los miembros de la Junta Directiva a las sesiones, les dara derecho
al cobro de dietas fijas como Unica remuneracién por las funciones en ese cargo. El monto de
las dietas lo determinard, periédicamente, el Consejo de Gobierno con base en criterios de
racionalidad y de conformidad con la responsabilidad del cargo y la realidad nacional. No
podran celebrarse méas de ocho sesiones remuneradas por mes, incluidas las ordinarias y
extraordinarias, estas cuando sean absolutamente necesarias.

3) El quérum se considerara constituido con cuatro miembros presentes y los acuerdos se
tomaran por mayoria de los votos presentes, salvo los casos en que la ley exija una mayoria
especial determinada. Cuando se produzca empate, el presidente tendra voto de calidad y
resolvera.

4) Ademas de sus miembros, a las sesiones de la Junta Directiva asistiran el gerente, quien
tendra voz, pero no voto. Los subgerentes, el auditor y otros funcionarios asistiran cuando sean
invitados, en iguales condiciones que el gerente; sin embargo, cuando lo consideren necesario,
podran hacer constar, en las actas respectivas, sus opiniones sobre los asuntos que se
debatan. La asistencia a las sesiones de la Junta Directiva no otorgara a los funcionarios no
miembros de la Junta, derecho a cobro de remuneracion adicional. También podran asistir las
personas invitadas especialmente por la Junta Directiva; no obstante, a juicio del presidente, la
Junta podra sesionar estando presentes Unicamente sus miembros.

Cuando alguno de los asistentes a las sesiones de la Junta tenga interés personal en el tramite
de una operacién o lo tengan sus socios o parientes dentro del tercer grado de consanguinidad
o afinidad, deberd retirarse de la respectiva sesion, mientras se discute y se resuelve el asunto
en que esta interesado; esta circunstancia se hara constar en el acta respectiva.

Articulo 6.- El gerente y los subgerentes



Con el voto favorable de por lo menos cinco de sus miembros, la Junta Directiva nombrara al
gerente y uno 0 mas subgerentes. A instancia del presidente ejecutivo y con el mismo niamero
de votos indicados, la Junta Directiva podra ampliar o reducir el nUmero de subgerentes.

Tanto el gerente como los subgerentes quedaran sujetos a los mismos requisitos, prohibiciones
y casos de cesacién que para los miembros de la Junta Directiva se establecen en esta Ley, en
cuanto sean aplicables, y a las siguientes condiciones:

a) Duraran en funciones un plazo indefinido y podran ser removidos por decisién de al menos
cinco miembros de la Junta Directiva.

b) Tendran, indistintamente, la representacién judicial y extrajudicial del Instituto, con las
facultades que para los apoderados generalisimos determina el articulo 1253 del Cédigo Civil.
El ejercicio de tales facultades sera reglamentado por la Junta Directiva.

¢) El gerente sera el funcionario administrativo de mas alta jerarquia y tendra a su cargo, junto
con los subgerentes, la administracién del Instituto. Los subgerentes podran remplazar al
gerente en sus ausencias temporales, segln este lo disponga.

d) El gerente seré el responsable, ante la Junta, del eficiente y correcto funcionamiento
administrativo de la Institucion. Los subgerentes seran los subjefes superiores y actuaran bajo
la autoridad jerarquica del gerente.

e) El gerente tendra las siguientes atribuciones y deberes:

1) Suministrar a la Presidencia Ejecutiva y a la Junta Directiva la informacién, de manera
regular, exacta y completa, necesaria para asegurar el buen gobierno y la direccién superior del
Instituto.

2) Presentar a la Junta Directiva, para su aprobacion, los proyectos de presupuesto ordinario y
extraordinarios que se requieran, y vigilar su correcta aplicacion.

3) Proponer a la Junta Directiva los planes, los proyectos y las modificaciones de la estructura
organizativa interna, la creacion de plazas y el establecimiento de servicios indispensables para
el debido funcionamiento del Instituto. Los planes y proyectos aprobados, una vez que
adquieran firmeza, seran ejecutivos. De los cambios en la estructura organizativa interna y de
los servicios que se otorgan, se mantendra informado al Ministerio de Planificacion.

4) Nombrar y remover a los empleados del Instituto, de conformidad con la normativa aplicable
al personal de la Institucién. Para efectos de remocion de empleados, la Gerencia sera la
ltima instancia administrativa.

5) Atender las relaciones con los personeros de la Superintendencia, de conformidad con las
instrucciones que le imparta la Junta Directiva.

6) Resolver, en ultimo término, los asuntos relacionados con aseguramiento, reclamos y todos
los que no estén reservados a la decision de la Junta Directiva.

7) Delegar sus atribuciones en los subgerentes o en otros funcionarios de la Institucién, salvo
cuando su intervencion personal sea legalmente obligatoria.

8) Ejercer las demas funciones y facultades que le correspondan, de conformidad con la ley,
los reglamentos y las demés disposiciones pertinentes.

CAPITULO Il



NORMAS ESPECIALES RESPECTO DE LA CONTRATACION
ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
Articulo 7.- Normativa aplicable

La actividad de contratacion del INS tendra como marco general la Ley de contratacion
administrativa, N.° 7494, de 2 de mayo de 1995, salvo en cuanto a las regulaciones especiales
contenidas en la presente seccion. En todo caso se aplicaran los principios constitucionales de
contratacién administrativa.

Articulo 8.- Plazos y procedimientos especiales

Para los tramites de contratacién del INS y los de sus sociedades andnimas sujetas al régimen
de contratacion de la Ley N.° 7494, Contratacion administrativa, de 2 de mayo de 1995, estas y
la Contraloria General de la Republica observaran las siguientes disposiciones especiales:

a) En relacion con los recursos de apelacion de licitaciones publicas y abreviadas, los plazos
para presentar el recurso seran de cinco dias habiles. Por su parte, la Contraloria General de la
Republica contara, para el dictado de la resolucion final y para la prérroga, con un plazo
maximo de veinticinco dias habiles y cinco dias habiles, respectivamente, dicho plazo incluye el
plazo de cinco dias habiles para realizar la audiencia.

b) Para los contratos que requieran la aprobacién de la Contraloria General de la Republica,
esta debera resolver lo que corresponda dentro de un plazo de quince dias habiles, contada a
partir de la solicitud que le presente la administracion. La falta de pronunciamiento en ese plazo
dara lugar al silencio positivo, siempre que se hayan cumplido los procedimientos de ley, con la
consecuente responsabilidad de los funcionarios encargados. La Contraloria General de la
Republica no podra improbar los contratos mencionados en el parrafo anterior, a partir de
valoraciones de oportunidad y conveniencia relativas a aspectos técnicos del objeto de la
contratacién, salvo cuando mediante un dictamen técnico pericial constate una amenaza al
interés general o0 se esté ante un supuesto de ilegalidad.

Articulo 9.- Contrataciones exceptuadas de los procedimientos ordinarios de contratacion

Por tratarse de actividades indispensables para la eficiente realizacion de su actividad ordinaria
y para permitir la efectiva competencia del INS en el mercado abierto y sin perjuicio de lo
establecido en los articulos 2 y 2 bis de la Ley N.° 7494, Contratacion administrativa, de 2 de
mayo de 1995, y sus reformas, quedan excluidos de los procedimientos ordinarios de concurso
establecidos en dicha Ley, los siguientes tipos de contrataciones que realice tanto el INS como
sus sociedades andnimas sujetas al régimen de contratacion de dicha Ley:

a) Contrataciones para la adquisicion, el mantenimiento y la actualizacion o arrendamiento de
equipos tecnoldgicos, hardware y software y desarrollos de sistemas informaticos. El
adjudicatario estara obligado a cumplir con la entrega de la Ultima actualizacién tecnolégica de
los bienes adjudicados, salvo que esta no responda satisfactoriamente a los requerimientos
institucionales.

b) Contrataciones de reaseguros y servicios accesorios a estos. En estos casos, el Instituto
deberéa conservar en el expediente de cada contrato de reaseguro los criterios técnicos y de
oportunidad que fundamentaron la participacion de cada reasegurador en el contrato
respectivo.

¢) Contratos de fideicomiso de cualquier indole cuando funja tanto como fideicomitente,
fiduciario o fideicomisario.



d) Contrataciones de servicios de intermediacion de seguros o financiera, incluidos los de
distribucién de seguros autoexpedibles; contratacién para la realizacién, por parte de terceros,
de los servicios que proveen regularmente el INS o sus subsidiarias, tales como el cobro o la
recaudacion de dineros y de los servicios auxiliares de seguros, segun se indica en la Ley
reguladora del mercado de seguros.

e) Las alianzas estratégicas desarrolladas con entidades, publicas o privadas, que tengan
como fin el desarrollo y el mejoramiento de las actividades que le han sido encomendadas al
INS.

f) Los contratos entre el INS y sus sociedades andnimas, o en las que tenga una participacion
en su capital social.

g) La adquisicién, el arrendamiento y el mantenimiento de bienes inmuebles necesarios para el
desarrollo del negocio del INS, hasta un monto de cincuenta mil unidades de desarrollo (UD
50.000).

h) Los contratos relacionados con publicidad, comunicacién, mercadeo e imagen corporativa,
hasta un monto de cincuenta mil unidades de desarrollo (UD 50.000).

i) La contratacién de asesorias y consultorias, técnica y profesional, relacionadas con el
negocio del INS, hasta un monto de cincuenta mil unidades de desarrollo (UD 50.000).

j) La contratacién de servicios de capacitacién, hasta un monto de cincuenta mil unidades de
desarrollo (UD 50.000).

Los procedimientos para realizar estas contrataciones seran aprobados por la Junta Directiva
del INS, velando por que se observen los principios generales de la contratacién administrativa
que procedan y que el procedimiento resulte razonable y proporcional a los fines de la
contratacién. Lo actuado podra ser objeto de control a posteriori por parte de la Contraloria
General de la Republica.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES VARIAS
Articulo 10.- Utilidades

La renta neta del INS resultara de deducir de la renta bruta los costos, los gastos, las reservas
y las provisiones necesarias que garanticen el buen funcionamiento de esa entidad. A partir de
esta se determinard el pago del impuesto sobre la renta correspondiente. Para efectos
tributarios, la Direccion General de Tributacion definird en forma vinculante los limites técnicos
aplicables para determinar las sumas necesarias de reservas y provisiones, para efectos de
fijar la renta neta del INS.

La utilidad disponible anual del INS, después del pago de impuestos y cualquier otra carga,
sera distribuida de la siguiente manera:

a) Se destinara un setenta y cinco por ciento (75%) para capitalizacion del Instituto.
b) Un veinticinco por ciento (25%) para el Estado costarricense.

Articulo 11.- Eliminacién y distribucién de cargas econémicas



Eliminase cualquier carga o contribucién econémica extraordinaria ajena a su actividad,
excepto la relacionada con el Benemérito Cuerpo de Bomberos, que por precepto de ley se
haya impuesto al INS.

Quedan incluidos dentro de la eliminacion del parrafo anterior, entre otras y sin limitarse a las
enunciadas, las cuotas establecidas en la Ley N.° 3418, de 3 de octubre de 1964, y sus
reformas, referente al pago de cuotas a organismos internacionales por el Estado y los entes
publicos.

Los aportes directamente relacionados con el Seguro de Riesgos del Trabajo regulado en el
Cddigo de Trabajo y con el Seguro Obligatorio de Vehiculos Automotores regulado en la Ley de
transito por vias publicas terrestres, continuaran operando de manera obligatoria y universal y
se regiran por lo dispuesto en los cuerpos normativos que los rigen.

Igualmente, quedan a salvo de esta disposicion los aportes a los que esta obligado el INS en
materia de Salud Ocupacional, de acuerdo con el articulo 205 de la Ley N.° 6727, de 9 de
marzo de 1982, y para cosechas, segun la Ley de seguro integral de cosechas, N.° 4461, de 10
de noviembre de 1969, y sus reformas.

Articulo 12.- Manejo de informacién confidencial

La informacién que obtenga el INS de sus asegurados o potenciales asegurados, en virtud de
un contrato de seguros, su ejecucion o sus tratativas, es de caracter confidencial y solo podra
ser utilizada para los fines del negocio. Su conocimiento por parte de terceros queda
restringido, salvo cuando asi lo solicite una autoridad legalmente competente, que justifique su
necesidad y por los medios respectivos.

También, es confidencial la informacién, relacionada con cualquiera de las actividades del INS,
calificada por este como secreto industrial, comercial 0 econémico, cuando por motivos
estratégicos, comerciales y de competencia no resulte conveniente su divulgacion a terceros.
Este tipo de informacion solo debera ser divulgada cuando lo considere conveniente la
administracion, o cuando alguna autoridad legalmente competente asi lo solicite.

Toda la informacién que se genere a partir de las tratativas, los contratos y la ejecucion de
contratos de seguros ofrecidos por el INS, es propiedad de este Ultimo. Los funcionarios del
INS o cualquier tercero que tenga acceso a esta, deberan observar lo dispuesto en este
articulo; ademas, deberan contar con autorizacion expresa del INS para divulgar esa
informacion o darle un uso distinto al autorizado por el INS.”

Ficha del articulo

ARTICULO 53.- Modificacion de la Ley N.° 8228

Modificase la Ley del Cuerpo de Bomberos del Instituto Nacional de Seguros, N.° 8228, de 19
de marzo de 2002, en las siguientes disposiciones:

a) Se reforma el titulo. El texto dir&:

“Ley del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica”.

b) Se reforman los articulos 1, 2, 7, 8, 34 y 40. Los textos diran:
“Articulo 1.- Creacion del Benemérito Cuerpo de Bomberos

Créase el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, en adelante Cuerpo de Bomberos,
como un 6rgano de desconcentracién maxima adscrito al Instituto Nacional de Seguros (INS),



con domicilio en San José y competencia en todo el territorio nacional, para cumplir las
funciones y las competencias que, en forma exclusiva, las leyes y los reglamentos le otorgan.

Articulo 2.- Personeria juridica

El Cuerpo de Bomberos contara con personeria juridica instrumental que utilizara en los actos
y contratos que adopte para cumplir los acuerdos de su consejo directivo y desempenfar las
funciones que la ley indica, en materia de administracion presupuestaria, de contratacion
administrativa, de recursos humanos, capacitacion, coordinacién interinstitucional, manejo de
emergencias y otras competencias técnicas especificas.

Para asegurar el cumplimiento de esos fines, el 6rgano desconcentrado maximo que se crea
en esta Ley, dispondra de la potestad de ejecutar su asignacién presupuestaria, sujeto al
mandato de las leyes que regulan dicho ejercicio. En adicion a la obligacion establecida en el
inciso a) del articulo 40 de esta Ley, la Junta Directiva del INS debera ordenar el giro oportuno,
al Fondo del Cuerpo de Bomberos, de las sumas de dinero que determine como necesarias,
segun justificacion técnica presupuestaria avalada por la Contraloria General de la Republica
para que el Cuerpo de Bomberos pueda brindar servicios en forma eficaz y eficiente a la
poblacion de Costa Rica. Dichos aportes se consideraran como gasto deducible del impuesto
sobre la renta que debe pagar el INS.”

“Articulo 7.- Organizacion

El Cuerpo de Bomberos funcionara bajo la direccién superior de un Consejo Directivo del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, referido en adelante como Consejo Directivo,
el cual estara integrado por cinco miembros de reconocida solvencia moral, quienes elegiran de
su seno, anualmente, un presidente. Tres miembros seran designados por la Junta Directiva
del Instituto Nacional de Seguros y los dos restantes seran elegidos por los funcionarios del
Cuerpo de Bomberos, de conformidad con el Reglamento de esta Ley. Duraran en sus cargos
cinco afios y podran ser reelegidos.

La administracion y representacion del Cuerpo de Bomberos, recaera en la persona del director
general del Cuerpo de Bomberos, quien asumira las funciones gerenciales de ese érgano.

El Cuerpo de Bomberos contara con las dependencias operativas, técnicas y administrativas
necesarias para el fiel cumplimiento de sus cometidos publicos y dispondra de los funcionarios
necesarios para cumplir los objetivos propios de su gestion; mediante esta Ley, queda
autorizado para crear puestos y habilitar las plazas vacantes.

Articulo 8.- Infraestructura

El Consejo Directivo sera el encargado de autorizar la adquisicion de los bienes, muebles e
inmuebles, y la edificacion o remodelacion de las obras de infraestructura que requiera el
Cuerpo de Bomberos para el adecuado cumplimiento de sus fines; en este Gltimo caso, el
Consejo Directivo podra delegar su competencia en otra instancia administrativa, en las
condiciones que el reglamento determine y siempre en funcion de los recursos presupuestarios
disponibles.

Los requisitos minimos para establecer una estacion de bomberos, asi como cualquier otra
edificacion que requiera el Cuerpo de Bomberos, deberan contemplar los criterios y estudios
técnicos para determinar la ubicacion, las caracteristicas, el equipamiento, el personal, la
sostenibilidad y los demas requisitos que se estableceran en el reglamento que al efecto dicte
el Consejo Directivo. En todo caso, se deberan de observar las sanas practicas reconocidas
nacional o internacionalmente en esa materia.”



“Articulo 34.- Bienes del Cuerpo de Bomberos

Todos los bienes y recursos del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, deberan estar
individualizados e inventariados en forma exacta y precisa, y deberan destinarse,
exclusivamente, al cumplimiento de sus fines. Los bienes muebles e inmuebles que estén
siendo utilizados por el Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, pasaran a formar parte de su
patrimonio. La descarga de esos activos de los inventarios del INS, podran ser imputados en
las declaraciones de renta del INS durante los siguientes diez afios, como gasto deducible del
impuesto de la renta pagado por el Instituto, para lo cual se tomard el valor registrado en los
libros de dichos activos. Los bienes muebles o inmuebles del Cuerpo de Bomberos seran
inembargables.”

“Articulo 40.- Financiamiento del Cuerpo de Bomberos

Créase el Fondo del Cuerpo de Bomberos, el cual sera destinado, exclusivamente, al
financiamiento de las actividades de dicho érgano. El Fondo estara constituido por:

a) El cuatro por ciento (4%) de las primas de todos los seguros que se vendan en el pais. Los
dineros recaudados por ese concepto por las entidades aseguradoras, deberan girarse al
Fondo del Cuerpo de Bomberos a mas tardar dentro del mes siguiente a su recaudacion, lo
anterior sin deducir ninguna suma por concepto de gastos de recaudacion o administracion.

La Superintendecia General de Seguros, certificara las deudas pendientes de pago por este
concepto; esta certificacion constituira titulo ejecutivo a efecto de que el Benemérito Cuerpo de
Bomberos proceda a su cobro.

No seran consideradas, para efectos de este articulo, las primas generadas con ocasion de
contratos de rentas vitalicias, establecidas en la Ley de proteccion al trabajador, N.° 7983, de
16 de febrero de 2000, ni se podran tomar en cuenta en ningln aspecto para el calculo
establecido.

b) Los rendimientos de los fideicomisos constituidos por el Cuerpo de Bomberos.

¢) El aporte complementario que acuerde la Junta Directiva del INS, al que se refiere el
segundo del articulo 2 de la presente Ley.

d) Las multas, los cobros o resarcimientos producto de esta Ley.
e) Los intereses y réditos que genere el propio Fondo.
f) Las donaciones de entes nacionales o internacionales.

Se autoriza a las instituciones estatales para que otorguen donaciones a favor del Cuerpo de
Bomberos.

El Cuerpo de Bomberos podréa constituir fideicomisos para la administracién de recursos del
Fondo de Bomberos. En este caso, los recursos del Fondo deberan de invertirse en las
mejores condiciones de bajo riesgo y alta liquidez; los recursos y su administracion seran
objeto de control por parte de la Contraloria General de la Republica.”

¢) Se adiciona el articulo 7 bis. El texto dira:
“Articulo 7 bis.- Organizacién, funciones, funcionamiento y dietas del Consejo Directivo

A los miembros del Consejo Directivo les seran aplicables, en lo que razonablemente
corresponda, y con excepcion de las normas propias de la actividad aseguradora, los



requisitos, las incompatibilidades y causas de cese dispuestos para los miembros de la Junta
Directiva del Instituto Nacional de Seguros; ademas, podran ser removidos libremente de sus
puestos por la Junta Directiva del Instituto Nacional de Seguros, por mayoria de cinco de sus
miembros.

El Consejo Directivo realizaréa las sesiones en forma ordinaria al menos una vez al mes vy, en
forma extraordinaria, las veces que sean convocados por alguno de sus miembros o por el
director del Cuerpo de Bomberos, sin que pueda superar cuatro sesiones extraordinarias al
mes.

El director general del Cuerpo de Bomberos asistira a las sesiones del Consejo Directivo,
tendra voz, pero no voto. Sin embargo, cuando lo considere necesario, podra hacer constar en
las actas respectivas sus opiniones sobre los asuntos que se debaten. No obstante, el Consejo
Directivo podra sesionar Unicamente con la presencia de sus miembros, cuando asi lo acuerde.

La organizacion y el funcionamiento del Consejo Directivo se regira, en lo aplicable, por el
capitulo referente a los drganos colegiados de la Ley general de la Administracion Publica, asi
como por lo estipulado en el Reglamento de la presente Ley.

Son funciones del Consejo Directivo del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica:

a) Definir y autorizar la organizacion del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, lo que incluye la

creacion de puestos, asi como la definicion y asignacion de competencias de las dependencias
funcionales, operativas, técnicas y administrativas, necesarias para el cumplimiento eficiente y

eficaz de sus cometidos publicos.

b) Emitir los reglamentos de organizacién y servicio necesarios para el adecuado desempefio
de las funciones del Cuerpo de Bomberos.

¢) Nombrar, mediante concurso interno de atestados, de conformidad con la legislacién
aplicable al director general del Cuerpo de Bomberos. En caso de inopia dentro de la misma
organizacion, se dispondra la celebracion de un concurso publico.

d) Remover al director general del Cuerpo de Bomberos, cumpliendo con el debido proceso.

e) Nombrar y remover al auditor interno, de conformidad con el proceso sefialado en la Ley
general de control interno, N.° 8292, de 31 de julio de 2002, asi como con la Ley organica de la
Contraloria General de la Republica, N.° 7428, de 7 de setiembre de 1994.

f) Emitir la normalizacién técnica y el ordenamiento, que seran de acatamiento obligatorio para
las personas, fisicas o juridicas, asi como para las entidades, publicas o privadas, en materia
de seguridad, de proteccién contra incendio y de seguridad humana.

g) Conocer y resolver en apelacion los recursos interpuestos contra las resoluciones dictadas
por el director general del Cuerpo de Bomberos. Las resoluciones del Consejo Directivo
agotaran la via administrativa.

h) Aprobar el plan estratégico y el plan anual operativo.

i) Acordar los presupuestos, sus modificaciones y su liquidacion y remitir la documentacién
correspondiente a la Contraloria General de la Republica, para la aprobacion final.

j) Velar por el cumplimiento de las disposiciones de las autoridades de control o de caracter
técnico que tengan competencia sobre el Cuerpo de Bomberos.



k) Definir las tarifas que el Cuerpo de Bomberos cobrara por la prestacién de los servicios
especiales y sus variaciones, lo cual se establecera en el Reglamento de esta Ley.

I) Las demas funciones que disponga la ley.

Los miembros del Consejo Directivo devengaran dietas por sesién, cuyo monto sera igual al
cincuenta por ciento (50%) de las dietas percibidas por los miembros de la Junta Directiva del
INS, excepto si son funcionarios de la misma Institucion y las sesiones se lleven a cabo en
horas laborales, caso en el cual no tendran derecho a remuneracién alguna.”

Ficha del articulo

ARTICULO 54.- Modificacion de la Ley N.° 8204

Modificase el articulo 14 de la Ley N.° 8204, Reforma integral de la Ley sobre estupefacientes,
sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado y actividades conexas, de 26 de
diciembre de 2001, con el fin de incluir el inciso d). El texto diré:

“Articulo 14.- Se consideran entidades sujetas a las obligaciones de esta Ley, las que regulan,
supervisan y fiscalizan los siguientes drganos, segun corresponde:

a) La Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef).
b) La Superintendencia General de Valores (Sugeval).

¢) La Superintendencia de Pensiones (Supen).

d) La Superintendencia General de Seguros.

Asimismo, las obligaciones de esta Ley son aplicables a todas las entidades o empresas
integrantes de los grupos financieros supervisados por los érganos anteriores, incluidas las
transacciones financieras que los bancos o las entidades financieras domiciliadas en el
extranjero realicen por medio de una entidad financiera domiciliada en Costa Rica. Para estos
efectos, las entidades de los grupos financieros citados no requieren cumplir, nuevamente, con
la inscripcion sefialada en el articulo 15 siguiente, pero se encuentran sujetas a la supervision
del respectivo 6rgano, en lo referente a legitimacién de capitales.”

Ficha del articulo

ARTICULO 55.- Reforma de la Ley N.° 7293

Adiciénase un nuevo parrafo final al articulo 8 de la Ley reguladora de exoneraciones vigentes,
su derogatoria y sus excepciones, N.° 7293, de 31 de marzo de 1992. El texto dira:

“Articulo 8.-

[..]

Las compras del Cuerpo de Bomberos que se realicen de conformidad con sus funciones,
tendran exencion tributaria, arancelaria y de sobretasas para las adquisiciones de las unidades
extintoras de incendio, las ambulancias y los vehiculos que se convertirdn en unidades
extintoras de incendio o en ambulancia; los vehiculos de apoyo, las plantas eléctricas
portatiles, las bombas portétiles; los equipos y articulos para extincion de incendios, para
rescate y para emergencias con materiales peligrosos; los equipos de comunicacién y equipos
electrénicos para atencién de emergencias; los repuestos, las llantas y los articulos para
mantenimiento de las unidades extintoras, las ambulancias, los vehiculos y los equipos para
extincion de incendios, el rescate y las emergencias con materiales peligrosos; los equipos de



proteccién personal para extincion de incendios, el rescate y las emergencias con materiales
peligrosos; el espumégeno y polvo quimico para extincidn de incendios; los medicamentos,
combustibles y lubricantes; los articulos y bienes de similar naturaleza, necesarios para el
cumplimiento de sus fines.”

Ficha del articulo

ARTICULO 56.- Reforma de la Ley N.° 7472

Adicidnase un articulo 27 bis a la Ley N.° 7472, Promocion de la competencia y defensa
efectiva del consumidor, de 20 de diciembre de 1994. El texto dir&:

"Articulo 27 bis.- Relacion con los supervisores del Sistema Financiero

La relacion entre la Comision para Promover de la Competencia y la Superintendencia General
de Entidades Financieras, la Superintendencia General de Valores, la Superintendencia de
Pensiones y la Superintendencia General de Seguros, en adelante las superintendencias, se
regira por las siguientes normas:

a) Procesos de concentracion

Corresponde a las superintendencias la obligacién de autorizar, previamente, las cesiones de
carteras, fusiones, adquisiciones, cambios de control accionario y demas procesos de
concentracioén definidos en esta Ley, que sean realizados por las entidades bajo su supervision.

Recibida la solicitud de autorizacion, las superintendencias deberan consultar a la Comision
para Promover la Competencia en relacién con los efectos que dichos procesos de
concentraciéon puedan tener sobre el nivel de competencia.

La opinién de la Comisién debera ser rendida en un plazo maximo de quince dias habiles,
contado a partir de la solicitud de la Superintendencia. Dicha opinién no es vinculante, sin
embargo, la Superintendencia deberd motivar su resolucion en caso que decida apartarse de
tal opinién.

b) Apertura de procedimientos sancionadores

Corresponde a la Comision para Promover la Competencia, las potestades para determinar y
sancionar practicas monopolisticas verticales u horizontales en los mercados supervisados por
las superintendencias.

Ante la apertura de un procedimiento sancionador por parte de la Comisién por hechos
contrarios a esta Ley y en los cuales haya participado alguna entidad supervisada del Sistema
Financiero, se solicitara criterio a la superintendencia respectiva. Dicho informe se rendir4 en
un plazo méaximo de quince dias habiles, contado a partir de la solicitud de la Comision.

La opinién de la Superintendencia no tendra caracter vinculante para la Comisién; no obstante,
en los casos en que la Superintendencia advierta expresamente la necesidad de evitar que una
accion sancionadora ponga en riesgo la estabilidad del Sistema Financiero, la Comision debera
motivar su resolucion para separarse validamente de la opinion del 6rgano técnico.

¢) Obligacién de los superintendentes

Los superintendentes deberan denunciar ante la Comisién para Promover la Competencia, las
préacticas contrarias a la competencia tipificadas en esta Ley que lleguen a conocer por parte de
los entes supervisados y de las empresas integrantes, o relacionadas con los grupos o



conglomerados financieros a que pertenezcan. La Superintendencia podra intervenir como
parte interesada en los procedimientos correspondientes.”

Ficha del articulo

ARTICULO 57.- Derogacion de la Ley N.° 33

Derégase la Ley N.° 33, Ley de reorganizacion del Instituto Nacional de Seguros, de 23 de
diciembre de 1936.

Ficha del articulo

CAPITULO IlI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
TRANSITORIO I.- Organizacion de la Superintendencia General de Seguros

Al entrar en vigencia la presente Ley, el Consejo Nacional procedera en un plazo maximo de
noventa dias, a definir si procede el nombramiento del superintendente e intendente de
seguros o recargar, temporalmente, sus funciones por un periodo maximo de dieciocho meses,
en uno de los otros organismos de supervision del Sistema Financiero bajo su direccion, a
efecto de facilitar las labores de organizacién del nuevo ente. En este evento debera, por
resolucién motivada, definir la estructura temporal de trabajo y podra nombrar al respectivo
intendente de seguros.

Se exceptla, durante dieciocho meses, a la Superintendencia o, en su defecto, a la entidad a la
cual se le recargan las funciones, segun lo dispuesto en el parrafo anterior, de la obligatoriedad
de la aplicacion de los procedimientos ordinarios establecidos por la Ley de la contratacién
administrativa, para adquirir los materiales, bienes y servicios que resulten necesarios para la
instalacion de la entidad.

Ficha del articulo

TRANSITORIO II.- Auditoria Interna del Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero

El Consejo Nacional contara con un plazo de seis meses, contado a partir de la vigencia de
esta Ley, para ejecutar la reestructuracion organizacional y de los recursos humanos que, a la
fecha de promulgacion de la presente Ley, forman parte de las unidades administrativas de
Auditoria Interna cuya existencia fenece con la derogacion de las disposiciones legales que las
crearon. El programa de reestructuracién comprende la designacién del auditor interno, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley general de control interno, N.° 8292, de
4 de setiembre de 2002; hasta tanto no se dé esta designacion, los auditores internos de las
tres unidades administrativas que desaparecen continuaran ejerciendo sus funciones, en uno
de ellos se recargaran las tareas de vigilancia de la Superintendencia General de Seguros. El
programa de reestructuracion que se establece en este transitorio, se regira por las
disposiciones que para tal efecto establezca el Reglamento Auténomo de Servicios del Banco
Central de Costa Rica.

Ficha del articulo

TRANSITORIO lll.- Apertura en la prestacién de seguros obligatorios

El Estado mantendra el monopolio de los seguros de Riesgos del Trabajo y Seguro Obligatorio
Automotor, administrados por el Instituto Nacional de Seguros, de conformidad con lo indicado



en el titulo IV del Cdadigo de trabajo y la Ley de transito por vias publicas terrestres,
respectivamente.

A partir del 1° de enero de 2011, la Superintendencia otorgara, cuando asi lo soliciten,
autorizacion administrativa para el ejercicio de la actividad aseguradora en los ramos de
Seguro Obligatorio de Vehiculos y del Seguro Obligatorio de Riesgos del Trabajo, a las
entidades sefialadas en los incisos a) y b) del articulo 7 de esta Ley, siempre y cuando
cumplan los términos, las condiciones y las especificaciones que se estableceran en el
reglamento que para tal efecto dicte el Consejo Nacional, de acuerdo con la legislacion
nacional.

Ficha del articulo

TRANSITORIO IV.- Traslado y liquidacion de cartera

La cartera de seguros voluntarios de la Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional,
debera ser transferida a una entidad autorizada de seguros o, en su defecto, liquidada en un
plazo maximo de dieciocho meses, contado a partir de la regulacién que al efecto emita la
Superintendencia.

Ficha del articulo

TRANSITORIO V.-Acreditacion de agentes de seguros

La Superintendencia otorgara, de oficio, la licencia de agente de seguros contemplada en el
articulo 20 de esta Ley a las personas fisicas que, en el momento de entrada en vigencia de
esta Ley, se encuentren autorizadas como agentes por el INS. Para estos efectos, el Instituto
debera remitirle la lista de dichos agentes, en un plazo maximo de un mes, de conformidad con
la informacién requerida por la Superintendencia; igualmente, le informara sobre los agentes
que se encuentren suspendidos, los motivos y el plazo de la suspensién. En dicho acto, el INS
también indicara, segun lo dispuesto en esta Ley, los agentes de seguros y las sociedades
agencias que acreditara para conformar su red de distribucién. Dichas sociedades se tendran
como sociedades agencias de seguros y deberan ajustar sus estatutos a lo dispuesto en el
capitulo IV, del titulo | de esta Ley, en el plazo de seis meses.

Los contratos vigentes entre el INS y sus intermediarios mantendran esa condicion, de
conformidad con lo pactado entre las partes, salvo las modificaciones que en virtud de la nueva
legislacion deban incorporarse.

De conformidad con el articulo 23 de esta Ley, los bancos publicos del Estado contaran con un
plazo de seis meses, contado a partir de la entrada en vigencia de esta Ley para constituir la
sociedad andnima alli indicada. Durante ese plazo podran seguir operando como
intermediarios del INS en la forma pactada con ese Instituto.

Ficha del articulo

TRANSITORIO VI.-Emision de normativa

El Consejo Nacional emitira, a méas tardar durante los nueve meses siguientes, contados a
partir de la vigencia de esta ley, los reglamentos que le correspondan de acuerdo con esta Ley.

En materia de comercio transfronterizo de servicios de seguros, el superintendente normara,
mediante disposicion de caracter general, lo atinente a esta materia mientras se emite el
reglamento respectivo.

Ficha del articulo




TRANSITORIO VII.- Capitalizacion de utilidades

Autorizase al INS para que capitalice las utilidades liquidas que por ley deba girar al Estado,
correspondientes a los cinco periodos anuales siguientes a la aprobacion de esta Ley. Lo
anterior a efecto de capitalizar el requerimiento de capital minimo, de capital regulatorio y, en
general, para prepararse financieramente a cumplir los requerimientos de esta Ley y afrontar
las nuevas condiciones de mercado. Si a juicio de la Junta Directiva existieran remanentes de
esas utilidades netas que no sean requeridos para los efectos mencionados, la Junta podra
disponer el giro al Fondo del Cuerpo de Bomberos para su fortalecimiento, de parte o la
totalidad del porcentaje correspondiente.

Ficha del articulo

TRANSITORIO VIII.- Transicion administrativa y presupuestaria del Cuerpo de Bomberos

El INS aportard, a mas tardar seis meses después de la entrada en vigencia de esta Ley, al
Fondo del Cuerpo de Bomberos, la suma de quince millones de unidades de desarrollo, (UD
15.000.000.00), de conformidad con la Ley N.° 8507, de 28 de abril de 2006, la cual sera
utilizada para financiar las operaciones del Cuerpo de Bomberos. Este aporte que se
considerara como crédito tributario del impuesto sobre la renta que debe de pagar el INS;
debera ser acreditado en sumas iguales en los siguientes tres periodos fiscales, contados a
partir del afio siguiente en que se giro.

El INS seguira destinando los recursos administrativos y operativos necesarios para el
funcionamiento del Cuerpo de Bomberos, hasta por un plazo de doce meses. El Cuerpo de
Bomberos ejecutara el presupuesto que el INS le ha asignado, para el periodo 2008, en el
marco de su desconcentracion maxima.

Para la aplicacién de lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley N.° 8228, el INS contara con doce
meses para realizar el traspaso a titulo gratuito, por medio de los notarios de planta del
Instituto. En caso de requerirse segregaciones de terrenos, el INS asumira el costo de los
honorarios de notario de planta.

Para el cumplimiento de sus objetivos, el Cuerpo de Bomberos no estara sujeto, por un periodo
de doce meses, a las disposiciones que sobre politica presupuestaria se establecen en los
articulos 21, 23y 24 de la Ley N.° 8131, Administracion financiera de la Republica y
presupuestos publicos, de 18 de setiembre de 2001.

Ficha del articulo

TRANSITORIO IX.-Ajuste de razones sociales de sociedades anénimas

De conformidad con lo establecido en el inciso b) del articulo 29, de esta Ley, se concede un
plazo de seis meses, contado a partir de la entrada en vigor de esta Ley, para que las
sociedades andnimas inscritas en el Registro Publico ajusten su razén social. Vencido el plazo,
el Registro Publico, de oficio, eliminara los términos improcedentes.

Ficha del articulo

TRANSITORIO X.-Normativa de la Ley N.° 8204

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 54 de esta Ley, el Consejo Nacional de Supervision
del Sistema Financiero modificard, en lo que corresponda, la normativa para el cumplimiento de
la Ley N.° 8204, reforma integral de la Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas,
drogas de uso no autorizado y actividades conexas.



INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS BOLETA DE AUTORIZACION

.,'mgng DEPARTAMENTO DE COBRO ADMINISTRATIVO Y JUDICIAL Sistema de Pago mediante Cargos Automaticos
Poélizas de Incendio

Fecha No. Agente

Autorizo al INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS a cargar a mi Tarjeta de Crédito:

VISA [Ivastercaro  [] CC T T T T T T T T T T T 17

FECHA VENCIMIENTO | |
Las siguientes cuotas por pélizas de Incendio:
SEGURO U
OPERACION NUMERO MONTO A NOMBRE DE :

Me comprometo a mantener mi Tarjeta de Crédito en condiciones para soportar estos cargos con la periodicidad y en los montos
previamente acordados entre el asegurado ( o cliente) y el Instituto. Asimismo relevo al Instituto y a la(s) empresa(s) administradora(s)
de la(s) tarjeta(s) de cualquier responsabilidad que pueda derivarse del incumplimiento de este compromiso, y quedo entendido

que en el caso de que no pueda hacerse efectivo el cargo cesara la proteccion de las pélizas respectivas atribuible a mi persona.

ACEPTO LAS CONDICIONES EXPUESTAS EN LA PRESENTE AUTORIZACION Y ME COMPROMETO A REVISAR CADA MES
EN LOS ESTADOS DE CUENTA QUE EMITE EL EMISOR LA EFECTIVIDAD DE DICHO CARGO.

NOMBRE DEL TARJETA HABIENTE NUMERO DE CEDULA TELEFONO FIRMA




DOCUMENTOS ANEXOS.
LEGISLACION DE NICARAGUA.

REFORMA A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS.
Ley No. 227, Aprobada el 4 de Julio de 1996 Publicada en La Gaceta No. 150 de 12 de
Agosto de 1996.
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA

Hace saber al Pueblo Nicaragiiense que
LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA
En uso de sus facultades

HA DICTADO
La siguiente

REFORMA A LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS
Articulo 1.- Se reforma la Ley General de Instituciones de Seguros, Decreto No. 1727
publicado en La Gaceta, Diario Oficial No. 270 del 26 de Noviembre de 1970.

Articulo 2.- Se reforman los Articulos 1, 2, 3 y 4 del Capitulo I, Del Objeto y Alcance de
la Ley, los que se leeran asi:

Articulo 1.- Estara sometida a las prescripciones de la presente Ley, toda persona
natural o juridica, publica o privada que ejerza en Nicaragua cualquier actividad
aseguradora o reaseguradora, a excepcion del Instituto Nicaragiiense de Seguridad
Social y las demas instituciones de seguros que funcionen en base a las disposiciones
de la Ley Organica de Seguridad Social.

Corresponde al Superintendente de Bancos y de Otras Instituciones que en lo sucesivo
se llamara por brevedad, "El Superintendente" y su oficina "La Superintendencia",
vigilar las actividades a que se refiere la presente Ley y cuidar de su cumplimiento.

Articulo 2.- La actividad de asegurar y reasegurar solamente pueden ejercerla
personas juridicas constituidas y domiciliadas en el pais como sociedades anénimas
con sujecién al régimen legal establecido para éstas y a las disposiciones de la
presente Ley que hubieran obtenido la autorizacion correspondiente del Consejo
Directivo de la Superintendencia de Bancos y quedaran sujetas a las disposiciones de
la Ley Creadora de la Superintendencia de Bancos y a lo dispuesto en la Resolucion
que autoriza su constitucién y operacion.

También podran ejercer esta actividad los Entes Autbnomos del Estado que sean
autorizados para ello por su Ley constitutiva, siempre que se sujeten en lo que respecta
a este ramo de actividad, a los mismos requisitos de operacion sefialados por esta Ley
para las instituciones aseguradoras y reaseguradoras, todo lo cual debera concertarse

previamente con la Superintendencia.

Articulo 3.- Las empresas de seguros pueden ser nacionales o extranjeras.

Son nacionales aquellas que organizadas o domiciliadas legalmente en Nicaragua,



tengan un capital del cual por lo menos el setenta y cinco por ciento pertenezca a
nicaragiienses o a extranjeros con domicilio y residencia en el pais. Cuando se altere el
porcentaje establecido, ya sea por venta, traspaso, etc., dejaran de ser nacionales.

Son extranjeras, las sociedades que habiendo sido constituidas y domiciliadas en
Nicaragua no cumplan con los porcentajes de participacién en el capital social
establecido para las empresas de seguro nacionales. Las sociedades extranjeras
estaran sujetas a las mismas obligaciones que las nacionales sin que puedan hacer
uso de la via diploméatica en ningln caso relacionado con sus operaciones en el pais.

Articulo 4.- Las empresas de seguro solamente podran ejercer en Nicaragua las
actividades de asegurar y reasegurar especificadas en la Resolucién que autoriza su
constitucién y funcionamiento, asi como la inversion de sus capitales y reservas en los
propdsitos permitidos por la Ley.

Si su acto constitutivo lo autoriza las compafiias de seguros de dafios, con aprobacion
de la Superintendencia de Bancos, podran otorgar garantias de oferta, de cumplimiento
de contratos de obras, de anticipos y de todas aquellas que no tengan el caracter de
garantias financieras o de pago, segun lo determine la Superintendencia de Bancos.

Articulo 3.- Se reforman los Articulos 8, 9, 10, 11, 14 y 28 de la Ley, los que se leeran
asi:

Articulo 8.- Los interesados en obtener autorizacion para ejercer en el pais la actividad
de asegurar o reasegurar, deberan recurrir por escrito en duplicado ante el
Superintendente de Bancos, expresando en su solicitud: nombre y apellidos, estado
civil, nacionalidad, profesion u oficio y domicilio de los solicitantes, la clase de empresa
gue desean constituir, su nombre, el ramo o ramos de seguros en que proyectan
operar y el nombre y direccién del actuario o actuarios a quien encomendaran la
formulacion de las bases técnicas de la futura contratacion.

A su solicitud deberan acompaiiar tres copias del proyecto de escritura de constitucion
y Estatutos de la Empresa.

Debera también acompafiarse a la solicitud, una exposicién explicativa de las razones
de indole econémica que justifiquen el establecimiento de la institucion que se propone
y la proyeccién relativa a la determinacion del capital.

Articulo 9.- Recibida la solicitud por el Superintendente, este la remitira dentro de un
término de diez dias, simultaneamente al Banco Central de Nicaragua y al Ministerio de
Economia, junto con copia de todos los documentos, quienes dentro de un término no
mayor de sesenta dias, deberan emitir dictamen por separado. Los dictamenes
versaran sobre los aspectos a que se refiere el Articulo 22 de la Ley No. 125 de
Creacion de la Superintendencia de Bancos, y del Articulo 13 del Decreto No. 3091 que
reglamente la Ley antes citada, publicados en La Gaceta No. 64 del 10 de Abril de
1991 y No. 136 del 24 de Julio de ese mismo afio, respectivamente.

Los organismos antes mencionados podran requerir directamente de los solicitantes la
informacidn adicional que estimen conveniente para sustentar su dictamen.

Articulo 10.- Dentro del mismo término de sesenta dias, el Superintendente debera
emitir un dictamen sobre los mismos aspectos a los que se refieran los dictamenes del



Banco Central y el Ministerio de Economia, y ademas sobre los aspectos legales de la
entidad propuesta, su viabilidad econémica, el monto del capital propuesto, la solvencia
econdmica y moral de los fundadores, y la idoneidad del actuario a actuarios que
prepararan las bases técnicas de los programas de seguros.

Articulo 11.- Evacuados los dictamenes del Banco Central y el Ministerio de Economia,
el Superintendente dentro del término de quince dias de recibidos, los sometera junto
con su propio dictamen a la consideracion del Consejo Directivo de la Superintendencia
de Bancos, el que debera resolver sobre la solicitud de autorizacion dentro de un
término de cuarenta y cinco dias. Si transcurrido este término el Consejo Directivo no
se hubiere pronunciado sobre la solicitud, esta se considerara resuelta en los términos
recomendados por el Superintendente.

Articulo 14.- Para que una institucién aseguradora o reaseguradora constituida en el
pais pueda iniciar operaciones debera, ademas de tener inscritos en el Registro
Publico correspondiente la escritura de Constitucidn, los estatutos y la Certificacion de
la Resolucion del Consejo Directivo de la Superintendencia que autoriza la constitucion
de la sociedad, haber suscrito y pagado el capital minimo requerido y el 80% de ese
capital colocado en un depdsito en el Banco Central en las condiciones establecidas en
el Articulo 18 del Decreto N0.3091 que Reglamenta la Ley Creadora de la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones.

Articulo 28.- El Superintendente al autorizar las operaciones de una empresa o
sucursal que operara en el ramo de incendio daréa aviso de ello a la institucién
gubernamental responsable de la prevencion de incendios.

Articulo 4.- Se derogan los Articulos 20, 21, 22, 23, 24, 25y 26 del Capitulo II, De la
organizacion y Autorizacion para funcionar de dicha Ley.

Articulo 5.- Se reforma el Articulo 30 del Capitulo Ill. Del Capital de la Ley, el que se
leera asi:

Articulo 30.- El Superintendente, para pronunciarse en el dictamen a que se refiere el
Articulo 10 de esta Ley, sobre el capital de las instituciones de seguros o reaseguros,
se basara en el volumen de las operaciones que la respectiva institucion espere
realizar de acuerdo con la proyeccion financiera que debera presentar, conforme el
Articulo 8 en base a hipétesis razonable y detallada, para un nimero de afios en cuyo
transcurso la empresa dejara de tener resultados anuales deficitarios, de acuerdo con
los supuestos, sin embargo, en todo caso, las instituciones aseguradoras constituidas
en el pais, o las sucursales de las extranjeras, deberan tener como capital minimo las
siguientes sumas:

Cuando operen solamente modalidades de seguros comprendidas en el grupo uno a
gue se refiere el Articulo 27, la suma de Seis Millones de Cérdobas (C$6,000,000.00) ;
cuando operen solamente modalidades de seguros comprendidas en el grupo dos, la
suma de Seis Millones de Cdérdobas; y cuando operen simultdneamente modalidades
de seguros comprendidas en ambos grupos la suma de Diez Millones de Cérdobas
(C$10,000,000.00) .

El capital minimo de las companiias reaseguradoras que se establezcan en el pais sera
fijado por la Superintendencia de Bancos, pero en ninglin caso sera inferior al 125% del
capital minimo que se establezca para las compafiias aseguradoras de los mismos



ramos.

El Superintendente antes de pronunciarse respecto al capital podra pedir las
aclaraciones que fueren menester e indicar la forma en que deberan presentar la
proyeccién financiera mencionada en el parrafo que antecede.

El Consejo Directivo de la Superintendencia podra dictar normas de caracter general
relativas a adecuacion de capital, margen de solvencia, limites de endeudamiento y
otras que aseguren la solvencia de las empresas aseguradoras o reaseguradoras.

Articulo 6.- Se reforman los Articulos 35 y 39 Capitulo V De las Inversiones de la Ley,
los que se leeran asi:

Articulo 35.- Las instituciones de seguros deberan invertir su capital, reservas de
capital, y las reservas a que se refiere el Articulo 33 en activos de la siguiente
naturaleza:

a) Titulos emitidos o garantizados por el Estado o por el Banco Central de Nicaragua.

b) Depdsitos a plazo o titulos representativos de captaciones emitidos por Bancos e
instituciones financieras autorizadas por la Superintendencia de Bancos.

c) Letras de Cambio garantizadas, avaladas o emitidas por Bancos o Instituciones
financieras autorizadas por la Superintendencia de Bancos.

d) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas nicaragiienses publicas o
privadas.

e) Acciones de sociedades andnimas nicaraglienses abiertas clasificadas como
acciones de primera clase.

f) Las companiias aseguradoras de dafios, en créditos no vencidos por primas no
devengadas otorgada a los asegurados, para respaldar reservas de riesgo en curso y
patrimonio de riesgo.

g) Siniestros por cobrar no vencidos, producto de las sesiones efectuadas a los
reaseguradores para respaldar la reserva de siniestros y el patrimonio de riesgo.

h) Bienes raices urbanos ubicados en el pais cuya tasacion comercial sea practicada al
menos cada dos afios segln las normas de caracter general que dicte la
Superintendencia.

i) Las compafiias de seguros de personas, en créditos no vencidos por primas producto
de los seguros de invalidez y sobrevivencia y en crédito por el saldo de la cuenta
individual de afiliados siniestrados, en dicho sistema previsional, para respaldar la

reserva de siniestros.

j) Instrumentos de renta emitidos por instituciones internacionales a las que se
encuentre adherido el Estado de Nicaragua y por bancos o corporaciones del exterior
de reconocida responsabilidad que puedan ser adquiridos por el Banco Central de
Nicaragua para respaldo de Reservas Internacionales.



k) Crédito no vencido por prima no devengada otorgado a las compariias cedentes de
dafios, en virtud de contratos de reaseguros, para respaldar las reservas de riesgos en
curso.

[) Crédito no vencido por prima devengada otorgado a las compafiias de dafos, en
virtud de contratos de reaseguro, para respaldar la reserva de siniestros.

m) Descuento de aceptacion no devengado producto de aceptaciones generadas por
contratos de reaseguro, para respaldar las reservas de riesgo en curso y patrimonio de
riesgo.

n) Las demas autorizadas por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras.

Los activos que respaldan las reservas técnicas y el patrimonio de solvencia de una
empresa de seguros no pueden ser gravados ni son susceptibles de embargo u otra
medida cautelar, acto o contrato que impida o limite su libre disponibilidad.

Los bienes de las empresas de seguros que constituyen inversion de sus reservas
matematicas sobre seguros de vida, afectos al cumplimiento de compromisos y
obligaciones con asegurados, beneficiarios y empresas reaseguradoras, son
igualmente inembargables, salvo que la medida cautelar se adopte para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones emergentes de los contratos de seguros celebrados
por la empresa.

Articulo 39.- El Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos podra fijar
discrecionalmente los porcentajes minimos y maximos del Capital, reservas de capital y
reservas técnicas y matematicas que las empresas aseguradoras podran invertir en
determinadas clases de activos, asi como los porcentajes maximos de su capital y
reservas de capital que podran prestar o invertir en una persona natural o juridica.

Articulo 7.- Se reforman los Articulos 44, 45, 46, 47, 48, 49 y 50, Capitulo VII, De las
Pdlizas y Tarifas de la Ley, los que se leeran asi:

Articulo 44.- Los modelos de Pdlizas y las Tarifas no requeriran autorizacion previa de
la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras. No obstante,
antes de ser utilizadas deberan ponerse a la disposicion de dicho organismo, en la

formay con la antelacién que este determine con caracter general.

Articulo 45.- Las Pdlizas deberan ajustarse a las siguientes exigencias:
a) Su contenido debe cefiirse a las disposiciones del Cédigo de Comercio, Ley de
Titulos Valores, Cddigo Civil y demas disposiciones legales o reglamentarias de
caracter imperativo que fueren aplicables, so pena de la ineficiencia de la estipulacion

respectiva.

b) Deben redactarse en idioma espafiol en tal forma que sean de facil comprensién
para el asegurado.

c) La letra debe ser facilmente legible.

d) Las coberturas bésicas y las exclusiones deben figurar con caracteres destacados



En caso de duda de los términos del contrato, el asegurado debera tener la
interpretacion de la péliza a su favor.

Articulo 46.- Las Tarifas deberan cumplir los siguientes requisitos:
a) Deberan observar los principios técnicos de suficiencia y equidad.

b) Deberan ser el resultado de informacion estadistica que cumpla exigencias de
homogeneidad y representatividad, y

c) Tener el respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia técnica y financiera en
aqguellos riesgos que por su naturaleza no resulte viable llenar las exigencias
contenidas en el inciso anterior.

Articulo 47.- Si no se satisficiera cualquiera de los anteriores requisitos, la
Superintendencia debera prohibir la utilizacién de la Pdliza y de la Tarifa
correspondiente hasta que no se compruebe el cumplimiento del requisito respectivo.

Articulo 48.- No obstante lo dispuesto en el Articulo 44 de esta Ley, se requerira la
autorizacion previa de la Superintendencia cuando se trate de entidades aseguradoras
que inicien operaciones o de la explotaciéon de un nuevo ramo de seguro.

Los formatos de tarifas y pélizas que estas expidan y usen no podran con posterioridad
ser reformadas o cambiadas sin previa autorizacion de la Superintendencia.

Articulo 49.- También requeriran aprobacién previa de la Superintendencia de Pélizas y

Tarifas aplicables a los seguros declarados obligatorios y los limites de Tarifas que esta

determine para tales seguros seran de observacion obligatoria para todas las empresas
aseguradoras.

Articulo 50.- Las empresas aseguradoras nacionales o extranjeras en los contratos que
suscriban, podran estipular libremente en la clase de moneda que convengan, el pago
de las primas y las indemnizaciones referentes a los seguros enumerados en el
Articulo 27 de esta Ley.

Articulo 8.- Se reforma el Articulo 52 del Capitulo VIII, De los Directores, Gerentes y
Auditores de la Ley, el que se leera asi:

Articulo 52.- La Junta Directiva de las instituciones aseguradoras se compondra de no
menos de tres miembros propietarios y dos suplentes.

Todos los directores serdn nombrados por la Junta General de Accionistas en una sola
sesion y de acuerdo con lo dispuesto en sus respectivas escrituras de Constitucion y
Estatutos.

En los treinta y un dias del mes de Enero de cada afio, la Junta Directiva por escrito
deber& poner en conocimiento del Superintendente, quién es el representante legal de
la Empresa aseguradora y el sustituto en su caso y en su oportunidad.

Articulo 9.- Se adiciona el siguiente parrafo al Articulo 65 del CAPITULO IX, De la
Fiscalizacion y Vigilancia de la Ley, el que se leera asi:



"La presentacion periddica de Balances de Comprobacioén, Balances Generales, sus
correspondientes anexos y los Estados de Ganancias y Perdidas contables deberan
realizarse mensualmente e informar al pablico el estado econémico de la empresa
aseguradora o reaseguradora”.

Articulo 10.-Se reforman los Articulos 78, 79, 80, 81, 82, 83 y 84 del Capitulo X, De los
Intermediarios de Seguros de la Ley, los que se leeran asi:

Articulo 78.- Son intermediarios de seguros: los corredores, las agencias y los agentes,
cuya funcidn consiste en la realizacion de las actividades de intermediacion para la
asesoria, la contratacion y renovacion de los seguros.

Articulo 79.- Son corredores de seguro las Empresas nicaraglienses que en forma
individual o de sociedad mercantil, se dediquen por cuenta y en nombre propio a
solicitar, negociar u obtener seguros en Nicaragua, a nombre de asegurados diferentes
de ellos mismos expedidos por cualquiera de las instituciones a que se refiere la
presente Ley, y estaran sujetas a las disposiciones del Codigo de Comercio de
Nicaragua, en todo lo que les fuere aplicable y no estuviere previsto en la presente Ley.
Antes de iniciar sus operaciones todas aquellas agencias de seguros inscritas como
corredoras, deberan comprobar ante la Superintendencia que sus Directores,
Administradores y demas miembros son nicaragiienses o extranjeros con residencia en
el pais y que poseen los conocimientos especializados necesarios.

Los Corredores de Seguros estaran obligados a actuar por medio de sus miembros, sin
gue su representacion pueda delegarse, a menos que lo hagan por medio de agencias
de seguros o de agentes de seguros debidamente autorizados por la Superintendencia,
los cuales estaran sujetos a las mismas disposiciones que sefiala esta Ley para las
Agencias de Seguros y Agentes de Seguros.

Articulo 80.- Son agencias de seguros las sociedades mercantiles de caracter colectivo
constituidas por Agentes de Seguros debidamente registrados en la Superintendencia
gue tienen por objeto el negocio de ofrecer seguros a nombre de uno o varias
instituciones aseguradoras, promover la celebracion de los contratos correspondientes
y obtener su renovacion.

El que actiie como director de una agencia de seguros tendra la representacion de la
empresa.

La licencia de Agente de Seguros, del que actie como Director de una Agencia
guedara suspensa por el tiempo que dure el ejercicio de su cargo.

Articulo 81.- Son agentes de seguros, los nicaragiienses o extranjeros residentes en el
pais, que se dediguen a la colocacién de seguros por cuenta y en nombre directo de
instituciones de seguro, que hayan recibido capacitacion técnica y practica.

La relacion entre el Agente y la Comparfiia de Seguros que lo emplee sera de caracter
laboral y se regira de acuerdo con los términos del contrato respectivo y por las
disposiciones del Cédigo del Trabajo.

Articulo 82.- Ninguna persona natural o juridica puede ocuparse de la colocacion de
polizas de seguros si no posee la autorizacion o licencia respectiva y si su actuacion no



ha sido garantizada mediante fianza o garantia fijada por la Superintendencia de
Bancos.

Corresponde a la Superintendencia de Bancos expedir las licencias de Corredores,

Agencias, Agentes y SubAgentes de Seguros asi como suspenderlos provisional o

definitivamente, todo de acuerdo con las causales y por los trdmites que sefale el
Reglamento que al efecto dictara el Superintendente.

La Superintendencia podra dictar las normas y disposiciones de caracter administrativo
necesarias para el mejor cumplimiento del objeto de la presente Ley, determinando las
sanciones que impondra a los intermediarios de seguros por las infracciones de las
disposiciones de esta Ley y su reglamento y especificamente por alguno de los
siguientes hechos:

a) La colocacién de un seguro bajo un plan distinto al ofrecido con perjuicio para el
asegurado.

b) El ofrecimiento de beneficios que la pdliza no garantiza o la exageracion de los
mismos.

Las sanciones pecuniarias que se impongan no podran ser inferiores de Mil Cérdobas
(C$1,000.00) ni mayores de Diez Mil Cérdobas (C$10,000.00) de acuerdo con la
gravedad de la infraccién.

Articulo 83.- No podran actuar como intermediarios de seguros:

a) Los Sub-Directores, Gerentes, Funcionarios o empleados de compafiias de seguros,
y

b) Los Directores, Gerentes, Administradores o empleados de instituciones bancarias y
financieras.

Articulo 84.- Para que se puedan otorgar seguros de incendio sobre bienes muebles y
mercaderias, sera necesario que una Agencia Corredora de Seguros, Agencia de
Seguros 0 Agentes de Seguros, intervenga en la contratacion y que éste informe por
escrito al asegurador, con la conformidad del solicitante del seguro, haber verificado la
existencia de los muebles o mercaderias, asi como su valor razonable de adquisicion
en la fecha de la solicitud.

Si se emitiera la péliza y se comprobare que el informe fue falso total o parcialmente, el
Agente o Corredor respectivo sera tenido como coautor con el asegurado, del delito de
tentativa de estafa en su caso.

Articulo 11.- Se Deroga el actual Capitulo XII de la Ley General de Instituciones de
Seguros y se sustituye por el siguiente que debera leerse asi:
< CAPITULO Xl
DE LA CARTERA DE LOS PRODUCTORES DE SEGUROS

Articulo 95.- La cartera de los productores de seguros esta constituida por el conjunto
de operaciones de seguros que un productor haya colocado en una o varias empresas
de seguros y sobre las cuales devengue comisiones.



Articulo 96.- La cartera de seguros es susceptible de actos o traspaso o de cesion, bien
sea por traspaso a otro productor de seguros o a sociedades de corretaje, o por aporte
para la constitucion o aumento de capital de una sociedad de corretaje de seguros,
conforme a lo establecido en esta Ley.

Articulo 97.- Toda operacion de traspaso de una cartera de seguros requiere la
cualidad de productor de seguros debidamente autorizado en la persona que efectte la
adquisicién, asi como también la aprobacién de la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras la cual sélo sera impartida cuando el traspaso deje
debidamente garantizados los derechos de los asegurados.

Articulo 98.- El traspaso de una cartera de seguros se efectuard mediante documento
autenticado, el cual debera contener las estipulaciones minimas que determine la
Superintendencia. Tales operaciones deberan ser inscritas en el Registro que a tal
efecto llevara la Superintendencia.

Articulo 99.- La cartera de seguros no podra ser objeto de medidas preventivas o
ejecutivas. En consecuencia, no podra ser embargada o ejecutada. No obstante, los
créditos liquidos o exigibles existentes a favor del productor si pueden ser objeto de
embargo o ejecucidn, asi como también cualquier comisién o bonificacion pendiente de
pago; pero en ningln caso podra ejecutarse o embargarse la cartera en conjunto.

Articulo 100.- Los productores de seguros no podran efectuar operaciones de traspaso
0 cesion de sus carteras de seguros mientras mantengan deudas pendientes con las
empresas de seguros o sociedades de corretaje de seguros, para las cuales efectiien
operaciones de intermediacidn, por concepto de anticipos de comisiones o de cualquier
otra deuda no garantizada. A este efecto, la Superintendencia exigira los respectivos
finiquitos antes de autorizar la negociacion.

Articulo 101.- Celebrado el convenio de traspaso o cesion de la cartera de seguros, las
partes contratantes deberan notificarlo de inmediato a los tenedores de pélizas y a las
empresas de seguros con las cuales mantengan relaciones de mediacion en
operaciones de seguros, respetando el derecho a la libre contratacion que establece el
Articulo 108.

Articulo 102.- La operacién de traspaso o cesién de la cartera de seguros debera
comprender necesariamente la totalidad de las pélizas que la componen, salvo que la
Superintendencia autorice la enajenacién de una parte de ella.

Articulo 103.- El productor de seguros que haya cedido totalmente su cartera de
seguros pierde su condicion de tal y no podra obtener de nuevo autorizacion para
actuar como productor, ni ser empleado o tener participaciéon de ninguna especie en
sociedades de corretaje de seguros, hasta haber transcurrido por lo menos cinco (5)
afios contados a partir de la fecha del documento respectivo. Ademas quedara
obligado a no realizar, ni directa ni indirectamente, ningin acto que pueda dar lugar a la
desaparicion total o parcial de la cartera, todo sin perjuicio de las acciones que le
correspondan al cesionario.

Articulo 104.- Los herederos de un productor de seguros tienen derecho a recibir de las
empresas de seguros en las cuales su causante mantuviese colocada su cartera de

seguros, las comisiones correspondientes al periodo de vigencia de aquellos contratos
de seguros cuyas primas se cobraren durante los doce meses siguientes a la fecha del



fallecimiento del productor, siempre que ellos prestaren el minimo de servicios que
exigieren dichas empresas.

Articulo 105.- Dentro del periodo de los seis meses siguientes a la fecha del
fallecimiento del productor de seguros, los herederos deberan ceder a uno de ellos que
sea titular de una autorizacién para actuar como productor de seguros. Si no lo
hicieren, perderan el derecho establecido en el Articulo 104.

Articulo 106.- La revocatoria de la autorizacién para actuar como productor de seguros
por la Superintendencia implica la pérdida del derecho a recibir comisiones sobre la
cartera de seguros.

Articulo 12.-Se deroga el actual Capitulo XlII de la Ley General de Instituciones de
Seguros y se sustituye por el siguiente, que debera leerse asi:
< CAPITULO XllI
REGIMEN DE PROTECCION A TOMADORES Y ASEGURADOS

Articulo 107.- La determinacion de las condiciones de las pélizas y las tarifas
respondera al régimen de libertad de competencia en el mercado de seguros.

Articulo 108.- La Superintendencia protegera la libertad de tomadores y aseguradores
para decidir la contratacion de los seguros y escoger sin limitaciones la aseguradora, y
en su caso, el intermediario, y aplicara las sanciones correspondientes cuando
verifique conductas o practicas que contrarien lo dispuesto en este articulo.

Articulo 109.- Los agentes corredores y empresas aseguradoras nacionales o
extranjeras estan en la obligacion de brindar informacién a los clientes de forma
periddica y cuando estos la soliciten sea de sus estados de cuenta o de cualquier otra
adicional que requieran en relacion a su contrato o estados financieros actuales o
proyectados.

El incumplimiento de esta disposicion causara las mismas sanciones que las previstas
en esta Ley.

Articulo 110.- El ofrecimiento reiterado de pélizas o tarifas que no llenen los requisitos
establecidos en los modelos de Pdlizas y Tarifas autorizadas la exigencia de
formalidades no previstas legalmente para acceder al pago de las indemnizaciones y
toda préactica que de manera sisteméatica tenga como propdsito evitar o dilatar
injustificadamente el cumplimiento de las obligaciones nacidas del contrato de seguro,
puede dar lugar a la revocacion de la autorizacién para el ramo o los ramos en los
cuales se advierta dicha conducta.

Articulo 111.- La limitacion establecida en el Articulo 2 para ejercer las actividades de
reaseguro no seran aplicables a los Reaseguros contratados por companiias de
seguros establecidas en el pais, con reaseguradores con domicilio en el exterior.

Articulo 13.- Toda mencion que se haga en las demas disposiciones de la Ley General
de Instituciones de Seguros relativas a facultades del Ministerio de Economia,
Comisién de Superintendencia, Consejo Directivo del Banco Central y Poder Ejecutivo,
deberan entenderse como referidas al Consejo Directivo de la Superintendencia de
Bancos.



Articulo 14.- Queda derogado el Articulo 5 del Decreto No. 107, Ley de Nacionalizacion
del Sistema de Seguros y de Creacion del Instituto Nicaragiiense de Seguros y
Reaseguros, publicado en La Gaceta, Diario Oficial No. 36 del 20 de Octubre de 1979,
y cualquiera otra disposicidn que se oponga a la presente Ley.

Articulo 15.- La presente Ley entrara en vigencia a partir de su publicaciéon en cualquier
medio de comunicacion social, sin perjuicio de su posterior publicacién en La Gaceta,
Diario Oficial.

Dada en la Ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la Asamblea Nacional, a los
cuatro dias del mes de Julio de mil novecientos noventa y seis. CAIRO MANUEL
LOPEZ, Presidente de la Asamblea Nacional. JAIME BONILLA, Secretario de la
Asamblea Nacional.

Por Tanto: Téngase como Ley de la Republica. Pupliquese y Ejecutese. Managua,
Veintiséis de Julio de mil novecientos noventa y seis. VIOLETA BARRIOS DE
CHAMORRO, Presidente de la Republica de Nicaragua.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS CON LAS
REFORMAS VIGENTES DECRETO No. 25-96, Aprobado el 11 de Octubre de 1996
Publicado en La Gaceta No. 26 del 06 de Febrero de 1997.

% EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA

CONSIDERANDO

Que la Ley General de Instituciones de Seguros Decreto No.1727 publicado en La
Gaceta No. 270 del 26 de Noviembre de 1970 fue reformada por la Ley No. 227
publicada en La Gaceta No. 150 del 12 de Agosto del corriente afio y se requiere emitir
las disposiciones reglamentarias para su mejor aplicacion.

% POR TANTO

En usos de las facultades que le confiere La Constitucion Paolitica,
HA DICTADO
El siguiente Decreto de:

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS
CON LAS REFORMAS VIGENTES

Articulo 1.- El presente Decreto establece las disposiciones reglamentarias de caracter
general para la mejor aplicacion de la Ley General de Instituciones de Seguro.

Articulo 2.- Cuando el presente reglamento se refiera a la ley debera entenderse "Ley
General de Instituciones de Seguro".

Articulo 3.- Todas aquellas disposiciones de la Ley que hagan referencia a los
reaseguradores deberan entenderse relativas a los reaseguradores constituidos y
domiciliados en Nicaragua, pero no seran aplicable a los reaseguradores constituidos y



domiciliados en el extranjero.

Articulo 4.- Los modelos de podliza y las tarifas no requeriran autorizacion previa de la
Superintendencia de Bancos conforme el Arto. 44 de la Ley, pero deberan ajustarse a
las condiciones que exigen los Artos. 45 y 46 de la misma.

Articulo 5.- Las Compafiias de Seguros podran emplear Agentes de Seguros parte de
la intermediacion en los contratos de Seguros, en cuyo caso el respectivo contrato
podra determinar el horario, forma de trabajo y salario a que estaran sujetos conforme
la legislacion laboral vigente. Igualmente las Compafias de Seguros podran realizar
intermediacién en los Contratos de Seguros con corredores o agentes independientes
en base a una relacion mercantil como comisionistas.

Articulo 6.- No obstante lo establecido en el Arto. 84, en los Seguros de incendio sobre
bienes inmuebles y mercaderias, la verificacion de su existencia, asi como la
determinacion de su valor razonable, corresponde en Ultima instancia a la Empresa
Aseguradora, por ser ésta quién asume el riesgo y tiene, de acuerdo con las
disposiciones del Codigo de Comercio, el derecho de conocer exactamente el tipo de
riesgo y el monto que asume de los mismos.

Articulo 7.- Los modelos de Pdlizas y Tarifas autorizados por la Superintendencia
podran ser modificados libremente, siempre y cuando estas modificaciones sean
solicitadas por el asegurado o vaya en su beneficio, todo conforme al régimen de
libertad de competencia y contratacion, que establecen los Artos. 107 y 108 de la Ley.

Articulo 8.- El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Diario Oficial, La Gaceta.

Dado en la ciudad de Managua, casa de la Presidencia, a los once dias del mes de
Octubre de mil novecientos noventa y seis.- VIOLETA BARRIOS DE CHAMORRO,
Presidente de la Republica de Nicaragua.
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FORMATO DE COTIZACION: SEGURO de INCENDIO y LINEAS ALIADAS

Nombre del Solicitante:

Direccion:

Teléfono: | E-mail: | Fax:

Actividad o Giro del Negocio:

Direccion del bien a Asegurar:

CARACTERISTICAS DEL EDIFICO

Estructura del Techo: Cielo Raso:

Estructura de las paredes: Puertas y Ventanas:

Pisos: No. De Pisos:

BIENES A ASEGURAR
Edificio: ( ) Edificio Propio: Si ( ) No ( ) Mobiliario y Equipo de Oficina: () Mercaderia: ()
Maquinaria y Equipos: () Otros: ()
SUMAS ASEGURADAS
Edificio: Mobiliario y Equipo de Oficina: Mercaderia:
Magquinaria y Equipos: Otros:
MEDIDAS DE SEGURIDAD:
Posee Vigilancia: ( ) Son Propios: ( ) Contratados: () Existen Extinguidores: ( ) Cuantos: ( ) Hidrantes: ()
COBERTURAS SOLICITADAS COBERTURAS ADICIONALES
Incendio, Rayo y/o Explosion ( ) |Robo Por Forzamiento ( )
Terremoto, Temblor y/o Erupcidn Volcanica ( ) |Bienes en Transito ( )
Tumultos Populares, Huelgas, Disturbios Laborales, etc. ( ) |Riesgos Inherentes a Equipo Electronico ( )
Extensidn De Cobertura (ciclon, huracan, tornada, etc.) ( ) |Riesgos Inherentes a Rotura de Maquinaria ( )
Inundacion, Dafios Por Agua y/o Maremoto ( ) |Riesgos Inherentes a Explosion de Caldera ( )
Pillaje o saqueo en caso de catastrofe naturales ( ) |Otros:
Managua, de de
Correduria Intermediario
Firma

Centro BAC - Carretera a Masaya, Managua, Nicaragua -PBX: (505) 2744200 * Fax (505) 274-4202 - Apartado Postal 6114 * 221096-9503




M e iCA

Asegurando tu futuro

SOLICITUD - CUESTIONARIO para SEGURO de INCENDIO

Por este medio se solicitaa SEGUROS AMERICA emitir Péliza de Seguro de Incendio, cuyos datos son los siguientes:
(LLENAR INCISO (A) SI ES PERSONA NATURAL / LLENAR INCISO (B) SI ES PERSONA JURIDICA)

(A) PERSONAS NATURALES

Nombres y Apellidos del ASEGURADO:

Apellidos de Casada:

No. Cédula de Identidad: Sexo: Estado Civil:

N° de Pasaporte si es Extranjero: No. de Registro de Pasaporte:

No. de Cédula de Residencia: No. de Registro de Cédula de Residencia:

Documento CA-4 (Para centroamericanos): Carné Diplomatico:

E-Mail: Teléfono Domicilio: | Fax: Celular:

Direccion de Residencia:

Departamento: Municipio: Distrito:
Profesion u Oficio: Nombre del Centro de Trabajo:
Cargo que desempefia:

Direccion del Centro de Trabajo: No. de Fax:
Teléfono Centro de Trabajo: E-mail:

SI LOS DATOS DEL ASEGURADO Y EL PAGADOR SON LOS

MISMOS, FAVOR MARCAR CON UNA “X” ESTE RECUADRO SI SON DISTINTOS, FAVOR LLENAR LO SIGUIENTE:
La Prima sera pagada por: N° de Cédula de Identidad del pagador:

(EL PAGADOR NO PODRA SER FIGURA MANCOMUNADA)

Direccién de Cobro:

(B) PERSONA JURIDICA

Nombre de la EMPRESA ASEGURADA: Registro Unico del Contribuyente (RUC):
Direccion de la Empresa: Actividad Econémica Principal:
Teléfono: Fax: Apdo. Postal: E-Mail:
Departamento: Municipio: Distrito:

Nombre del Representante Legal: N° de Cédula del Representante Legal:

N° de Pasaporte si es Extranjero: No. de Registro de Pasaporte:

No. de Cédula de Residencia: No. de Registro de Cédula de Residencia:
Documento CA-4 (Para centroamericanos): Carné Diplomatico:
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Direccién de Cobro:

Vigencia de la Pdliza — Desde:

Hasta:

Moneda:

Emitir CESION de DERECHOS a favor de:

Por un Monto de:

COBERTURAS SOLICITADAS CODIGO AMPARADO

Sl NO

A [ Incendio, Rayo y/o Explosion IN-10- L] L]
00.12.1996

B | Terremoto, Temblor y/o Erupcién Volcanica IN-10- L] L]
01.01.2001

C | Tumultos Populares, Huelgas, Disturbios Laborales, etc. IN-10- L] L]
02.01.2001

D |Extension de Cobertura IN-10- L] L]
03.01.2001

E | Inundacion, Dafios por Agua por Desborde o Maremoto IN-10- L] L]
04.01.2001

Robo por Forzamiento IN-10- L] L]
05.01.2001

Transporte (Transito Incidental) IN-10- L] L]
06.01.2001

F | Coberturas Adicionales para: | Riesgos inherentes a Equipo Electrénico IN-10- L] L]
07.01.2001

Riesgos inherentes a Explosion de Calderas | IN-10- L] L]
08.01.2001

Riesgos inherentes a Rotura de Maquinaria IN-10- L] L]
09.01.2001

PROPIEDADES OBJETO DEL SEGURO

Inciso N°

DESCRIPCION

SUMAS DECLARADAS

Valores a Riesgo

% Base de Valuacién
(Real 6 de Reposicion)

1.0

EDIFICACIONES

2.0

CONTENIDO

2.1

Maquinaria y Equipo

2.2

Mobiliario y Equipo

2.3

Existencias (Fija)

2.4

Existencias (Reportable)

3.0

INTERRUPCION

3.1

Utilidad Bruta

3.2

Gastos Fijos

3.3

Utilidad Neta

3.4

Planilla Ordinaria

3.5

Gastos Extras

3.6

Pérdida de Renta por

Alquiler

Valores Totales a Riesgo

Sub-Limites

para:

4.0

Robo por Forzamiento

5.0

Transporte (Transito

Incidental)

6.0

Riesgos inherentes a Equipo Electronico

7.0

Riesgos inherentes a Explosion de Calderas

8.0

Riesgos inherentes a Rotura de Maquinaria

9.0

Otros:

| ;Lleva el Solicitante Libros de Contabilidad?

Si [] No []

¢A qué fecha?
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Sistema de Inventario:  Pormenorizado [ ] Perpetuo [ ] Global Fecha del ultimo inventario fisico:

DATOS DEL RIESGO QUE SE PROPONE ASEGURAR

Ubicacién Exacta:

Departamento: | Municipio: | Distrito: | Manzana:

Nombre del Propietario del Edificio:

Colindancia Ocupacion Tipo de Construccion Distancia (m)
NORTE
SUR
ESTE
OESTE

DESCRIPCION DEL EDIFICIO QUE SE PROPONE ASEGURAR O QUE CONTIENE LOS
BIENES A SER ASEGURADOS

N° de Pisos: | Afio de Construccion: | Area Construida en m2
Tipo de Construccion:

| ¢En cual de los piso(s) se encuentran los Bienes?:

Favor indicar el area en m2, cuando la construccion del edificio sea de diferentes materiales:

H OCUPACION, ACTIVIDAD O GIRO DEL NEGOCIO |

Oficinas: [ ] | Comercio: [] | Bodega(s): [ ] | Fébrica: [] | Industria: [] | Otros: []

Detallar la actividad especifica o giro del negocio:

| INFORMACION PARA LA COBERTURA DE INUNDACION, DANOS POR AGUA O MAREMOTO |
| El Edificio est4 ubicado en parte: Alta [ ] Plana [ ] Hondonada [ ] |Existen canales internos? Si [ ] No [ ] |

¢Se les da mantenimiento? Si [ ]| Distancia de: Cauces: Rios: Lagos: Mares:
No []
| ¢ Se utilizan Polines para almacenar la Mercaderia? Si [ ] No [ ] | Alturade Polines: |
| ;Se almacena Mercaderia sobre estantes? Si [ ] No [ ] | ;O directamente en el piso? Si[] No [] |

H MATERIALES PELIGROSOS H\

¢Hay existencia de productos inflamables? Si [ ] No [] |De qué clase?

Favor dar detalles:

| ¢En donde se depositan? | ;Qué porcentaje representa su valor con relacién al valor |
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| | total de las Mercaderias en existencia?: |

| ¢Es inherente a la actividad ejercida la existencia de productos y/o materiales inflamables? Si [ ] No [] |

H MEDIDAS Y CONDICIONES DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION |

¢ Tiene alarma contra incendio? Si [ | No ¢ Tiene hidrantes? Si [ ] No [] |¢Son propios? [ ] ¢O Publicos? [ ]

| Si son Publicos, ;a qué distancia estan? | ; Tiene extinguidores?  Si [ ] No [ ] |;Cuéntos son?: |

Favor detallar otros medios de prevencion y extincién con que dispone:

| ¢Hay vigilancia las 24 horas? Si [ ] No [ ]]:Dentro del Local?: Si [] No []]:Fueradel Local? Si [ JNo [] |

¢ Cuéntos vigilantes?: ¢Son vigilantes propios del Solicitante? Si [ ] No ¢O son contratados? Si [ ] No []

¢Qué tipo de arma utilizan?

¢Quién cuida durante los dias festivos, tanto interior como exteriormente?

¢Queda solo el Local en algiin momento? Si [ ] No ¢Cuando?:

| ;Cuanto tiempo en el dia?: |¢Enlanoche? Si [] No [] |¢;Masdeundia? Si [ ] No [] |

OTROS SEGUROS |

¢Ha tenido asegurado anteriormente estos mismos Bienes?  Si [ ] No [ ] ¢Le ha sido rechazada alguna solicitud de
seguro en otra Compaiiia de Seguros? Si [] No [] Sisurespuesta es afirmativa, ;porqué?

| ¢Existen otros seguros vigentes sobre los mismos Bienes? Si [] No [] De ser afirmativo, favor suministrar:

SUMA ASEGURADA VENCIMIENTO COMPANIA ASEGURADORA

RECORD DE SINIESTROS

| ¢Ha tenido pérdidas en los Gltimos cinco afios? Si [ ] No [] Si su respuesta es afirmativa, detallar lo siguiente: |

Fecha de la Pérdida Causa Edificio Contenido Monto Total de la Pérdida
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FORMA DE PAGO: De Contado [ ] Prima Inicial y 1 cuota[ ] Prima Inicial y 2 cuotas[ ] Prima Inicial y 3 cuotas
[ ]

EL SUSCRITO CONVIENE EN QUE ESTA SOLICITUD SE CONSIDERE COMO UNA
PROPUESTA EN FIRME, PARA AMPARAR LOS BIENES Y/O INTERESES DESCRITOS, LA
QUE EN CASO DE SER APROBADA POR SEGUROS AMERICA, SERVIRA DE BASE PARA
LA EMISION DE LA POLIZA RESPECTIVA, DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
GENERALES EN VIGOR PARA SEGURO DE INCENDIO Y LINEAS ALIADAS.

DECLARACIONES DEL SOLICITANTE: EL SOLICITANTE DECLARA Y AFIRMA QUE
TODOS LOS DATOS RELATIVOS A PROPIEDADES OBJETO DEL SEGURO; DATOS DEL
RIESGO QUE SE PROPONE ASEGURAR; DESCRIPCION DEL EDIFICIO A SER ASEGURADO
O QUE CONTIENE LOS BIENES A SER ASEGURADOS; OCUPACION, ACTIVIDAD O GIRO
DEL NEGOCIO; MEDIDAS Y CONDICIONES DE SEGURIDAD Y/O PROTECCION, Y
CUALQUIER OTRA INFORMACION RELACIONADA CON EL MISMO, SON COMPLETAS Y
VERDADERAS, Y QUE SOLICITA EL SEGURO PROPUESTO DE ACUERDO CON LAS
ANOTACIONES Y LIMITES INDICADOS EN ESTA SOLICITUD.

AFIRMACIONES DEL INTERMEDIARIO: EL SUSCRITO INTERMEDIARIO DECLARA'Y
AFIRMA, QUE HA VERIFICADO TODOS LOS DATOS RELATIVOS AL RIESGO QUE SE
PRETENDE ASEGURAR, QUE LOS ENCONTRO EN PERFECTO ORDEN, Y DA FE DE
CONOCER DE MANERA GENERAL LAS CARACERISTICAS DEL RIESGO, EXCEPTO EN LO
QUE SE DESCRIBE MAS ADELANTE, Y QUE TODO LO ASENTADO EN ESTA SOLICITUD
CONCUERDA CON LA REALIDAD, POR LO QUE RECOMIENDA SE ACEPTE LA PRESENTE
PROPUESTA, LA CUAL FIRMO EL SOLICITANTE EN SU PRESENCIA.

NOTA IMPORTANTE:

ESTE DOCUMENTO SOLO CONSTITUYE UNA SOLICITUD DE SEGURO, Y POR LO TANTO,
NO REPRESENTA GARANTIA ALGUNA DE QUE LA MISMA SERA ACEPTADA POR
SEGUROS AMERICA, NI DE QUE EN CASO DE ACEPTARSE, LA ACEPTACION
CONCUERDE TOTALMENTE CON LOS TERMINOS DE LA SOLICITUD.

LUGAR Yy FECHA FIRMA del SOLICITANTE CORREDURIA y/o AGENCIA
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