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INTRODUCCION

A sus inicios, el servicio fue establecido como un mecanismo para ayudar a los
jueces locales a efectuar algunos tramites en los cuales enfrentaban restricciones
practicas, ya que en ese momento habian muchos juzgados que atendian méas de un
municipio, existia poco personal judicial el que en promedio mostraba baja
preparacion y, en general, existia mayor incomunicacién fisica que en la actualidad,
asi como un alto nivel de inseguridad en las zonas rurales del Centro-Norte del pais,

todo lo cual se traducia en altos niveles de impunidad.

Pero muy rapidamente se mostré, como un mecanismo sumamente eficaz para
auxiliar a los judiciales en diversas tareas; éstas, poco a poco fueron ampliando su
campo de accion, de manera que en la actualidad los facilitadores entregan cédulas
de notificacién; realizan investigaciones sobre situaciones de interés del judicial;
hacen peritajes de dafios y otras operaciones in situ, de las cuales levantan un acta y
envian a la autoridad que las encargd; efectian mediaciones previas remitidas por
una autoridad, a veces el judicial, otras el Ministerio Pdblico o incluso la Policia; en
ocasiones, donde no existen alternativas, han servido como mecanismo practico de

auxilio forense, etc.

De ahi que se califica a los facilitadores como un servicio de acceso a la justicia, ya
que en efecto ha permitido la ejecucion de miles de tramites, tanto orientados por el
juez al facilitador, como tramites remitidos por el facilitador al juez, permitiendo a
miles de campesinos acceder a los servicios por medio de este puente facilitador;

ademas han impulsado un acercamiento de los judiciales a las comunidades.
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Para diciembre de 2006, los facilitadores eran ya un servicio de gran volumen que se
encontraba desplegado en la mitad de los municipios rurales del pais, siendo uno de
los primeros Quezalguaque con Facilitadores en sus comunidades, la poblacién
tenia acceso a sus servicios y ya habia hecho algun uso de ellos. Esto equivalia, a un
nivel de actividad en el resto del Poder Judicial. La proyeccion de un servicio
nacional pretende que éste alcance la mitad de la poblacion rural del pais, tenga
presencia en todas las cabeceras municipales y opere en las principales

concentraciones urbanas del pais.

Ademas del apoyo que brindan a los jueces en los tramites que éstos les encargan y
de las numerosas mediaciones que hacen, la expresion méas directa de acceso, son los

tramites que remiten a los facilitadores.

Para mediados del 2007, el servicio ha establecido lazos regulares con mas de 200
whitas de tres etnias y desarrolla regularmente eventos masivos en que participan
representantes de todas las comunidades en encuentros, ferias y seminarios. Este
trabajo ha generado, un gran impacto en términos de mayor conexion del sistema de
justicia formal con el derecho indigena. Para ello, se ha respetado la cultura local;
asi mismo, se han desarrollado talleres en los que se ha debatido sobre la
armonizacion de ambos sistemas; pero sobre todo, desde la préactica, se ha

contribuido acercando el ejercicio de la administracion de justicia a la poblacion.

A lo largo de la ejecucion del programa se han mediado o asesorado sobre casos de
origen ambiental. Asimismo, a la poblacion mayor de 14 afios en el area de
cobertura han recibido asesoria e informacién sobre leyes relativas al medio
ambiente. Los facilitadores mantienen relacion y han recibido capacitaciones de la
Procuraduria ambiental, del ministerio de Recursos Naturales y del Ambiente, asi

como de las comisiones ambientales de los gobiernos locales.
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El alto porcentaje de mujeres facilitadoras tiene un efecto en la equidad de género.

El nimero de facilitadores se ha venido incrementando y para mediados del 2007 el
porcentaje fue de 23%. Este porcentaje es, mayor que el de diputadas en la
Asamblea Nacional o concejalas en los Gobiernos Municipales, lo cual tiene un
valor adicional pues en todos los casos se trata de autoridades electas, pero las
facilitadoras son mujeres electas por comunidades ubicadas en la profundidad de

zonas rurales con alta incidencia de machismo.

La existencia de facilitadoras tiene al menos dos efectos sustanciales: Impacto en su
autoestima, produciendo cambios significativos, incluyendo un cambio en las

relaciones con sus parejas y su interaccion con la comunidad.

La experiencia de los facilitadores judiciales en Nicaragua, ha tenido un resultado
exitoso que cubre parte importante de los nicaragienses. EI Poder Judicial lo esta
convirtiendo en un Servicio Nacional que llegue a todo el pais, incluidas zonas

urbanas, bajo administracion de ese poder con financiamiento nicaragliense.

Los facilitadores han mostrado un impacto positivo en muchos campos: entre otros,
reduccion de la conflictividad, acceso a justicia, combate a la pobreza, mayor
eficiencia de los 6rganos de administracion de justicia, género y ambiente; ademas,
estdn teniendo un puente entre la justicia formal y las practicas de derecho

consuetudinario e indigena.
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CAPITULO I
FACILITADORES JUDICIALES RURALES

1. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS!

Los Facilitadores Judiciales Rurales (FJR) son hombres y mujeres, lideres
reconocidos por la comunidad, mayores de edad, viven en la comunidad que se
proponen, no ejercen cargos de ninguna indole Politica y partidaria, saben leer y
escribir, no son elegibles como Facilitadores los Militares en servicio activo y
ademas son personas voluntarias que a pesar del servicio prestado a la comunidad no

reciben ningun ingreso.

En la implementacion del programa, los Facilitadores judiciales Rurales, orientan a
las personas de su comunidad en tramites judiciales y administrativos, multiplican
conocimientos juridicos adquiridos a través de las capacitaciones desarrolladas por
la Corte Suprema de Justicia, efectian Mediaciones en los casos que la Ley lo
permite, mantienen una comunicacién y relacién fluida con el de administracion de
justicia y apoyan a las jueces en la ejecucion de actividades y diligencias propias de

la funcidon Administrativa de la Justicia.

Este desempefio de los Facilitadores Judiciales Rurales, contribuye a resolver entre
la poblacion, reduciendo el volumen de casos que llegan a los juzgados, brindando
servicios a la comunidad en diversos aspectos, lo cual permite ahorro de tiempo y

recursos econémicos.

! Reglamento Facilitadores Judiciales Rurales.
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REQUISITOS DE LOS FACILITADORES JUDICIALES RURALES (FJR)

Articulo 4: Requisitos.

Para ser FACILITADOR se necesita cumplir con los siguientes requisitos:

>

>

Ser Mayor de Edad.
Saber Leer y Escribir.

Ser lider reconocido en su comunidad, que sea reconocido por todos en la

comunidad.

Vivir en la comunidad que lo propone.

No haber purgado condena penal por la comision de delito comuin.
No ejercer cargos de ninguna indole politico partidaria.

No ser militar en servicio activo o siéndolo, haber renunciado por lo menos doce

meses antes del nombramiento.

3. AMBITO DE COMPETENCIA Y FUNCIONES DEL FACILITADOR

Articulo 5: Ambito de Competencia.

La competencia de los facilitadores se circunscribird dentro del municipio a que

pertenece, especificamente en la comunidad o comarca donde tenga asentado su

domicilio. Toda funcién desarrollada por este fuera dentro de los limites

comprendidos segun la demarcacion territorial de su comunidad o comarca se tendré

por nula, a no ser que el juez valide su actuacion.
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La funcion del Facilitador Judicial Rural es, operar e su comunidad especifica y si le
es posible en su comarca. El Facilitador Judicial Rural, no debe convertirse en el
delegado itinerante del Juez Local, su mision debe estar acotado a los limites
territoriales, comarcales, donde su autoridad natural es reconocida por la poblacién,
en algunas ocasiones el judicial requiere el concurso del Facilitador Judicial Rural
en areas extra comarcales; ello, debe de ser extraordinario y no una practica normal
de sistema. Con el propoésito de atender estas circunstancias extraordinarias, se
mantendrd un pequefio monto de emergencia sujeto a mecanismos administrativos
de control méas exigentes que los viaticos regulares del sistema. Una demanda
sostenida de salidas extraterritoriales de un Facilitador Judicial Rural, deberian
conducir al establecimiento de un Facilitador Judicial de esa comarca, mas que a la
multiplicacion de misiones especiales de un tercer Facilitador Judicial Rural de otra

comarca.

El Facilitador Judicial Rural tiene su competencia estipulada, ya su territorio de
actuacion esta delimitado, cada comunidad esta delimitada; el facilitador, no puede
ejercer sus funciones mas alla de su territorio. El juez de la comunidad, informa a
todos los facilitadores judiciales rurales hasta donde llega su competencia, ya que el
mismo juez al momento que examina y estudia las actas efectuadas por los
Facilitadores Judiciales Rurales, verifica la procedencia de las partes involucradas
en el problema y si estas son de otra comunidad, todo lo actuado quedara nulo, a
excepcion de que el problema que se presenta sea de la misma familia del
Facilitador y este tenga que pedir auxilio al facilitador méas cercano a su comunidad,
0 que la Comarca que solicite auxilio a un facilitador carezca de esta figura por la
misma necesidad que existe, porque lo que interesa al juez es el bien comin y la paz

social .
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Arto 6: Funciones del Facilitador.

Como persona Auxiliar al servicio de la Administracion de Justicia, el Facilitador

tendra las siguientes funciones:

» Orientar a las personas de su comunidad en tramites Judiciales vy

administrativos.

En los tramites Judiciales el juez orienta, capacita y prepara a los Facilitadores
Judiciales Rurales una vez al mes en los tramites y diligencias que deben seguir los
miembros de la comunidad para poder inscribir a un nifio, inscribir un acta de
defuncidn, una reposicion de partida de nacimiento, constancia de solteria o para

poder inscribir un fierro.

En los trdmites administrativos, los Facilitadores Judiciales obtienen capacitaciones
de parte de representantes de Instituciones Estatales como los Registradores
Publicos de la Propiedad Inmueble y Mercantil, de Ministerio de Salud (MINSA),
del ministerio de Educacion Cultura y Deporte (MECD) para poder transmitir esos

conocimientos a los miembros de la comunidad.

» Multiplicar los conocimientos Juridicos adquiridos a través de las
capacitaciones desarrolladas por la Corte y otras organizaciones en su

comunidad.

10




FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

Los Facilitadores Judiciales Rurales a través de las capitaciones que reciben por
parte de miembros de la Corte Suprema de Justicia, se les ensefia los tramites a
sequir en el area Civil para reposiciones de una partida de nacimiento matrimonio
solicitud de declaratoria de herederos; se les capacita, de qué forma se desarrolla un
juicio en un caso de Juicio de Alimento; en el area penal, se le capacita ante qué
organo se interpone una denuncia; se les capacita acerca, de la funcion de los
Médicos Forenses a la hora de dictar un dictamen médico legal y como influye en un
juicio; se les instruye, acerca de la forma en que se debe redactar una acusacion; se
le orienta, de que existe la oficina de Defensoria Plblica, se sensibiliza a los
Facilitadores Judiciales Rurales para que ayuden a la comunidad para que
denuncien los casos de Violencia Intrafamiliar, Violacion y otros delitos graves que
por la falta de conocimiento se quedan en la impunidad y remitirlos a jueces,

autoridades policiales, fiscalia o autoridades competentes.
> Efectuar Mediaciones Extrajudiciales en los casos en que la Ley lo permite.

Los Facilitadores Judiciales Rurales, estdn capacitados para realizar Mediciones
extrajudiciales en el area civil y esto sirve como prueba al momento que las partes

desean entablar un juicio, estas son las llamadas diligencias prejudiciales.

En el area Laboral los Facilitadores Judiciales Rurales, realizan mediaciones entre
empleados y empleadores cuando existe algun tipo de desacuerdo entre ambos; de
esto, se levanta un acta, que es remitida al Juez Local Unico para que lo inscriba en

su libro de mediaciones.

» Dar Seguimiento y control a las Mediaciones extrajudiciales efectuadas.

11
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El Facilitador Judicial Rural, debe dar seguimiento a las Mediaciones que el mismo
realiza y que fueron anotados en el libro de mediaciones de Juzgado de su
comunidad, ya que al momento de que las partes involucradas en el problema desean

iniciar un juicio formal ésta Mediacion servira como prueba.

» Mantener una relacién y comunicacion fluida con los funcionarios locales

que integran el sistema de Administracion de Justicia.

Los Facilitadores Judiciales Rurales, para poder cumplir a cabalidad con sus
funciones, deben mantener una relacion constante con los Funcionarios locales de la
administracion de Justicia; es por ello, que en cada municipio existe una comision
Interinstitucional, que esta integrada por el Juez Local Unico, Alcaldia, Ministerio
de Educacion, Cultura y Deporte (MINSA), y todos ellos se retnen una vez al mes.
Ellos forman esa comision en la propia comunidad a la cual se le denomina “Junta
Comarcal” en donde cada Institucion tiene su representante en la Comunidad,
podemos mencionar al representante de la POLICIA: comision de Prevencion del
delito; MINSA: Promotor del Centro de Salud; ALCALDIA: Lideres Comarcales y

un miembro de la comunidad Indigena en caso que existiere.

> Apoyar al Juez en la ejecucion de actividades y diligencias propias de la
funcion administradora de Justicia que persigan un mejoramiento para el

acceso a la Justicia.

12




FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

Al momento de hacer citaciones, al realizar inspecciones, el Juez Local Unico de
cada Municipio trabaja en conjunto con el Facilitador Judicial; por ellos, conocen
todo el terreno al momento, que se comete el delito; el Facilitador, tiene que hacer
que, la gente no altere el lugar de hecho; ademas de eso, ayuda a la Alcaldia para
que los miembros de su comunidad se Inscriban el Registrador Civil de las Personas;
también, apoyan al consejo Supremo Electoral, logrando que miembros de su
comunidad se interesen por obtener su Cédula de identidad ciudadana y hacer valer

mejor sus derechos.

» Efectuar Mediaciones Previas segun el articulo 57 del Codigo Procesal Penal.

En una primera etapa se decidid, revisar los documentos existentes en ese tema,
para actualizarlos y asegurar la transversalidad del mismo. Este trabajo tuvo algunas
dificultades debido a, que no se contaba con un criterio homogéneo entre el
Ministerio Publico y la Corte Suprema de Justicia. Sin embargo, se avanzé con el

asesoramiento directo de la Corte Suprema de Justicia.

Un hecho importante, constituyo el reconocimiento oficial de los Facilitadores
Judiciales Rurales como mediadores previos. Para esto, la Oficina de Atencion a
Facilitadores de la Corte Suprema de Justicia, elaboré un documento que explicaba
las fases para lograr dicho reconocimiento.

La Oficina de Atencion al Facilitador Judicial Rural de la Corte Suprema de Justicia,
explico el fundamento juridico del Facilitador Judicial Rural como mediador previo,
los requerimientos y las actividades a desarrollarse para el reconocimiento oficial

del Facilitador Judicial Rural como mediador previo.

13
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En primer término se tomé como fundamento el Reglamento del Facilitador Judicial
que de acuerdo al arto. 13, contempla su acreditacion como un hecho que implica
revisar y constatar el cumplimiento de los requisitos y exigencias enumerados en el
arto. 4 del referido Reglamento.

Ademas se fundament6 en el arto. 57 del Cddigo Procesal Penal, que faculta al
Facilitador a efectuar Mediaciones Previas, bajo el simple requisito de su
acreditacién como Facilitador Judicial; es decir, lo sujeta a la reglamentacion de su
funcionamiento, hecho que recae de forma exclusiva en la autoridad de la Corte

Suprema de Justicia.

Por tanto, se concluyd que la acreditacion del Facilitador Judicial Rural bastaria para
ser reconocido oficialmente como mediador previo, sin necesidad de duplicar la

certificacion del Facilitador Judicial Rural con otra de mediador previo.

Asi las cosas, se interpretd que con el hecho de poseer una acreditacion o carnet de
Facilitador Judicial Rural emitida por la Corte Suprema de Justicia, es considerado

segun la ley, como Mediador Previo.

Sin embargo, por motivos de responsabilidad a la calidad y formacion de los
Facilitadores Judiciales Rurales, consideremos que debian existir requerimientos
internos para el reconocimiento oficial de los Facilitadores, que segun el Programa
de Facilitadores y la Oficina de Atencién al Facilitador son indispensables para: Una
buena coordinacion con el Ministerio Publico, y Jueces locales, y un mejor servicio

a los ciudadanos que habitan en las comunidades méas pobres de Nicaragua.

14
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El articulo 57 de nuestro Codigo Procesal Penal MEDIACION PREVIA. En los
casos en que la mediacidn proceda, de previo a la presentacion de la acusacion la
victima o el imputado, podran acudir en procura de un acuerdo total o parcial ante
un Abogado y Notario debidamente autorizado, o ante la Defensoria Publica o un
Facilitador de justicia en zonas rurales, acreditado por la Corte Suprema de Justicia
para mediar. La Corte Suprema de Justicia organizard el funcionamiento de los

Facilitadores de Justicia en zonas rurales.

4. DERECHOS Y DEBERES DEL FACILITADOR EN EL DESEMPENO SE
SUS FUNCIONES.

Articulo 7: Derechos del Facilitador.
Son derechos del Facilitador:

> La Acreditacion y reconocimiento de Facilitador por parte del Poder Judicial

segun las disposiciones en este reglamento y lo que dice al respecto.

El Juez Local Unico del Municipio hace el nombramiento del Facilitador, de previo
a esto realiza un estudio de las comunidades mas conflictivas y las mas alejadas del
Municipio, realiza una asamblea con todos los miembros de la comunidad y estos

eligen a un lider, después de esto lo acreditan y se juramentan con su carnet.

Ser atendidos por el Juez de su Municipio y recibir asesoramiento y orientaciones

en temas juridicos las veces que sea necesario.

> Solicitar al Juez de su Municipio el desarrollo de capacitaciones en razén del
comportamiento social y juridico de los miembros de sus comunidades,

principalmente en materia Penal, Familia, Nifiez y Medio Ambiente.
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El Juez Local Unico en todas las capacitaciones que brinda a los Facilitadores debe
coordinarse con otras instituciones como el MARENA, MAGFOR, MIFAMILIA,

FISCALIA, para poder dotar al Facilitador de una gama de conocimientos.

> Atender solo los casos que se registren dentro de las comunidades que

pertenecen a su municipio.

El Facilitador tiene derecho a que el Juez de su Municipio atienda solamente sus
peticiones, ya que no puede un juez estar brindando asesoramiento a Facilitadores

de otro Municipio que no sea de su competencia.

> No realizar ningun tipo de gestion que ponga en peligro su vida o que atente

contra la integridad y seguridad de su familia.

El Facilitador no es un informante, ni un investigador, ni hacer funciones de un
Policia, lo unico que puede hacer es orientar y realizar mediaciones previas, no
puede capturar a nadie (no debe exponer su vida), para eso esta Comision de

prevencion del delito.

> Proponer al juez de su Municipio la inclusion de otras personas como
facilitador, a fin de fortalecer la gestion al servicio de la administracion de

Justicia.

Existen comunidades que su poblacién es muy numerosa y un solo Facilitador no
puede realizar todo el trabajo y debe proponerle al juez que nombre a mas

Facilitadores.
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> Decidir en atencion a lo que establece la Ley la celebracion de Mediaciones

extrajudiciales o previa, u optar por el envié del caso al Juez.

Articulo 8: Deberes del Facilitador.

Son deberes del Facilitador:

> Desarrollar sus funciones dentro de los limites que sefialan las leyes de la
Republica y el contenido normativo de este Reglamento.

Llevar en orden el libro de control sobre: Mediaciones, asesorias, tramites,
orientados por el Juez, casos conocidos y enviados al Juez y asesoramientos
realizados a la poblacion.

» Rendir informes mensuales sobre Mediaciones Extrajudiciales y Mediaciones
Previas efectuadas segun formatos que a este efecto autorice la Corte
Suprema de Justicia.

> En la elaboracién de Mediaciones Extrajudiciales y Mediaciones Previas,
identificar mediante cédula de identidad a los comparecientes o a traves de
dos testigos

> Realizar tramites y gestiones encargadas por el Juez en tiempo y Forma.

> Brindar el debido respeto al Juez y a las personas que requiere de sus

servicios.

> Asistir a las capacitaciones que organice la Corte Suprema de Justicia en

coordinacion con otras organizaciones.
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» Cumplir con las orientaciones que para un mejor desarrollo de sus funciones
les comunique la Corte a través del Juez respectivo.

> No efectuar ningun cobro por la funcion que desarrollen como personal
auxiliar de la administracién de Justicia, ni por la realizacion de Mediaciones
Previas de conformidad al articulo 57 de nuestro Codigo Procesal Penal.

> No realizar ningun tipo de Mediacion cuando una de las partes se encuentren
dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad con
relacion al Facilitador o cuando exista algun interés de orden personal,

econdmico, religioso o politico.

> Permitir el acceso de las partes a los libros de control de: Mediaciones,
asesoria, tramites orientados por el Juez, casos conocidos y enviados al Juez y

replicas de capacitaciones a todas las personas que se les soliciten.

» Demostrar buena conducta social en sus comunidades y cumplir con los

principios de idoneidad, dignidad, honestidad e imparcialidad.

» Desarrollar sus funciones dentro de la demarcacion territorial de su
comunidad, y respetar la competencia de cada facilitador la que se

circunscribe a su comunidad o comarca.

5. NOMBRAMIENTO DEL FACILITADOR.

Es facultad exclusiva del Juez del Municipio al que pertenece el Facilitador, efectuar
el Nombramiento, previa propuesta de los miembros de la comunidad donde va a
desempefiar su funcion el Facilitador y examen de los requisitos que exige el

Articulo 4 del Reglamento del Facilitador.
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6. CONTENIDO DEL ACTA DE NOMBRAMIENTO:
El Acta de nombramiento debera contener:

> Lugar, dia, fecha y hora.

» Designacion de la autoridad que hace el nombramiento.

» Mencién de haber exigido y constatado el cumplimento de los requisitos para ser
Facilitador.

» Relacion de los Derechos y Deberes particulares que asisten a la funcion del
Facilitador.

» Designacion de la aceptacion del Facilitador.

Aviso del debido respeto a las leyes de la Republica y que por las irregularidades en
el desempefio de sus funciones debera responder segun el caso por la via

disciplinaria, civil o penal.

ACREDITACION DEL FACILITADOR
Articulo 11: Acreditacion

El 6rgano de acreditacion sera la Oficina de Atencion a Facilitadores, misma que al
efecto formara un archivo y llevara control de todas las personas que cumplan con

los requisitos que exige el presente Reglamento y desean fungir como Facilitadores.
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Articulo 12: Presentacion de la Acreditacion:

Todo Facilitador que desea acreditarse, debera presentar personalmente su solicitud,
0 bien remitirla por medio del juez a la oficina Atencién a Facilitadores. La solicitud
de acreditacion, debera ser presentada en formatos oficiales que al efecto la Corte
autorice, debiéndose acompafiar el acta de nombramiento del facilitador firmada y
sellada por el Juez Local Unico Propietario. La no observacion a lo establecido en el

presente articulo traera la negativa de acreditacion.

Articulo 13: Revision de Solicitud y Extension de Acreditacion

Examinada la solicitud de acreditacion segun requisitos y exigencias contempladas
en este reglamento, la oficina de atencion a facilitadores extendera constancia en
duplicado al Facilitador asignandole un numero sucesivo. La constancia en
duplicado sera remitida al Juez Local Unico del Municipio al que pertenece el
Facilitador, a fin de que le haga formal entrega. El Juez tendra la obligacion de dar a
conocer la acreditacion del facilitador a los demas 6rganos auxiliares de justicia de
su municipio y al juez inmediato superior, debiendo ademas mantener en tabla de
aviso una lista actualizada de los facilitadores. El formato de la Constanza sera el

autorizado por la Corte.
8. RENUNCIA Y SUSPENSION DEL FACILITADOR

Articulo 14: De la Renuncia:

La renuncia la interpondra el Facilitador por escrito y en duplica ante el Juez del
Municipio a que pertenece, debiendo acompafiar constancia que le designaba dicha

calidad.
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El Juez del Municipio estara obligado a enviar de inmediato una copia de la renuncia
a la Oficina de Atencion al Facilitador, y exhibira en tabla de aviso de su juzgado
auto o providencia en que acepte la renuncia por un periodo no menor a los tres

meses.

Articulo 15: Causas de Suspension:

Son causas de suspension en sus funciones para el Facilitador las siguientes:

» Emigrar de una Comunidad o Comarca a otra donde existan Facilitadores.

» Emigrar de un Municipio a otro donde existan Facilitadores.

» Emigrar de una Comunidad o Comarca a otra donde no existan Facilitadores

con independencia del Municipio.

> La existencia de un proceso penal en su contra, cuya pena traiga como fin la

privacion de libertad.

> No participar en dos capacitaciones consecutivas sin previa justificacion.
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Articulo 16: De la Suspension:

La suspension de sus funciones serd impuesta al facilitador por el Juez del
Municipio al que pertenece, debiendo informar la adopcion de dicha medida a la
Oficina de Atencion a Facilitadores, la cual para las tres primeras causales podra
confirmar o revocar lo actuado por el Juez, tomando en cuenta los siguientes
criterios: Mayor incidencia de conflictos de la Comunidad o Comarca Yy Solicitud o
aumento de Facilitadores en el lugar, previa aprobacion y aceptacion de estudio de
factibilidad y funcionabilidad de los mismos realizados por la Corte Suprema de

Justicia y otras organizaciones.
La Suspension del Facilitador en sus funciones no estd sujeta a plazo, salvo lo
dispuesto en el numeral cuatro del Articulo anterior, en cuyo caso existird mientras

no recaiga sentencia firme absolutoria o declaratoria de inocencia.

9. PROCESO DE DESTITUCION Y RESPONSABILIDAD DEL
FACILITADOR

Articulo 17: Causales de Destitucion:

Son causales de destitucion para el Facilitador las siguientes:

> El haber sido declarado culpable por la comision de un delito comdn

» mediante Sentencia Firme.

> El manifiesto abuso en el desempefio de sus funciones.

» Por abandono de sus funciones en un periodo consecutivo de tres meses.

22




FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

> Por el cobro de honorarios a miembros de sus Comunidades por diligencia o

actividad propia de su funcionamiento.

> Indisciplina e insubordinacién manifiesta en relacion al Juez de su Municipio.

» Liderar, promover y apoyar amotinamientos o manifestaciones de partidos

politicos, valiendose de la calidad que lo acredita como Facilitador.

Articulo 18: De la Destitucion.

Es potestad del Juez del Municipio a que pertenece el Facilitador, promover la
causal de destitucion y desarrollar el proceso administrativo contemplado en el

presente Reglamento.

Articulo 19: Del Proceso:

El Juez del Municipio formara expediente de destitucion en duplicado a todo aquel
Facilitador que incurra en cualquiera de las causales enumeradas en el Articulo 17
del presente Reglamento. El expediente deberad de iniciar con escrito que sefiale y
razone la causal o causales infringidas por el Facilitador y que fundamenten la
promocion de destitucion, acompafiandose segun el caso documentacién o

declaraciones que sirvan de prueba a fin de demostrar la infraccion.
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Articulo 20: De la Audiencia:

Abierto el expediente de destitucion, el Juez del Municipio debera citar al
Facilitador a su despacho, a fin de darle a conocer el proceso de destitucion que se le
sigue. En el expediente, se debera dejar constancia de la certeza de citacion del
Facilitador.

El Facilitador tendra un plazo de 30 dias a partir de la fecha en que fue citado, para
presentarse al despacho del Juez y alegar por escrito o de forma oral lo que tenga a
bien, pudiendo acompafiar a su escrito o dicha documentacion o declaracién que
demuestre la no infraccion de cualquiera de las causales enumeradas en el articulo

17 del presente Reglamento.

Articulo 21: De la Resolucion:

Vencido el plazo para que se presente el Facilitador a alegar lo que tenga a bien, con
0 su presentacion el Juez del Municipio resolvera sobre la destitucion, debiendo
remitir en consulta una copia fiel del expediente a la Oficina de Atencion a
Facilitadores, quien podra confirmar o revocar lo resuelto por el Juez.

Articulo 22: Responsabilidad del Facilitador:

Cuando en al desempefio de sus funciones el Facilitador infrinja la Ley, respondera

segun su actuacion de acuerdo a lo que designe la norma de la materia infringida.

Dicha responsabilidad debera ser debidamente comprobada y sancionada en su caso

de acuerdo a las reglas del debido proceso judicial.
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10.- ORGANO REGULADOR Y DEL NIVEL DE DEPENDENCIA.
Articulo 23: Comision de Colaboracién Técnica:
La Corte Suprema de Justicia tendrd de manera especifica a la Comision de
Colaboracién Técnica como Organo encargado de regular y supervisar el

funcionamiento y desarrollo de los facilitadores, teniendo como base normativa el

presente Reglamento.

Articulo 24: Oficina de Atencion a Facilitadores (OAF):
Se crea la Oficina de Atencion a Facilitadores como dependencia administrativa del
Poder Judicial con sede en las instalaciones de la Corte, Managua. Estara a cargo de
un Director y del personal que la Corte considere necesario.
Jerarquicamente dependera de la Comision de Colaboracion Tecnica, a la cual
debera remitir cuatro informes trimestrales y uno anual sobre el funcionamiento de
los Facilitadores.
Articulo 25: Atribuciones de la Oficina de Atencion a Facilitadores:
La Oficina de Atencion a Facilitadores tendra las siguientes atribuciones:

» Supervisar la relacion entre Jueces y Facilitadores a fin de promover una

mejor comunicacion y obtener un mejor desempefio por parte de los

facilitadores.

25



FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

> Celebrar una reunion trimestral en conjunto con el Juez del Municipio donde
existe Facilitadores, con el objetivo de desarrollar capacitaciones y evaluar

mediante encuestas y entrevistas el desempefio de los Facilitadores.

» Aplicar instrumentos de Medicion en las Comunidades a fin de evaluar el

trabajo desarrollado por los Facilitadores.

» Elaborar cuatro informes trimestrales y uno anual y remitirlo a la Comision
de Colaboracion Teécnica.
> Elaborar analisis estadisticos sobre el impacto del trabajo que realizan los

Facilitadores y las repercusiones en la administracion de Justicia.

> Recepcionar del Juez informes sobre las gestiones desarrolladas por los
Facilitadores, y sistematizar las vistas que el Juez efectla a las Comunidades

donde existen Facilitadores.

> Recepcionar las quejas de parte de los Facilitadores contra el Juez, y de
acuerdo a las incidencias y gravedades del caso, remitirlo a la comision de

carrera judicial.

> Elaborar un Plan de Capacitacion Anual de acuerdo a las necesidades

planteadas por el Juez y Facilitadores.

» Canalizar las necesidades de suministros de los Facilitadores con las

dependencias administrativas pertinentes.

» Cualquier otra que para un mejor desempeiio y funcionamiento de los

Facilitadores le designe la Comision de Colaboracion Técnica.
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Articulo 26: Nivel de Dependencia y Duracion:

Los Facilitadores en el desempefio de sus funciones como personal auxiliar al
servicio de la administracion de Justicia, tendran como autoridad inmediata al Juez

de su Municipio.

La calidad de ser Facilitador tiene una duracién indefinida; sin embargo, el Juez en
conjunto con la Oficina de Atencion a Facilitadores, realizard evaluacion anual
acerca y del trabajo desplegado y del comportamiento en la ejecucién de sus

funciones, labor que dara pauta a posibles destituciones.

El nimero de Facilitadores por casa de Justicia se integrara y dependera de las

necesidades y posibilidades de cada Juzgado.

11. CAPACITACION A FACILITADORES.

Articulo 27: Formacion por Modulos:

La Corte Suprema de Justicia admitira como Facilitadores con formacion inicial a
todos aquellos que hayan participado en capacitaciones desarrolladas dentro del
Programa de colaboracion Técnica ejecutado por la Organizacion de Estados
Americanos y esta institucion, y promovera el fortalecimiento de la formacién
Juridica mediante la imparticion de Mddulos que seran preparados por el equipo

que designe la Escuela Judicial a solicitud de la Comisién de Colaboracion Técnica.
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Articulo 28: Elaboracion de un Plan Anual de Capacitacion:
La Corte a través de la Oficina de Atencion a Facilitadores elaborara un Plan Anual
de capacitacion por Mddulos, cursos de actualizacion en temas Juridicos para los

Facilitadores, de relaciones humanas y atencion al usuario.

Para el cumplimiento de este articulo la Corte Suprema de Justicia elabor6 Manuales
que contienen temas con lenguaje sencillo, de acuerdo al nivel académico de los

Facilitadores Judiciales Rurales (estara en anexo).

12. DE LA DESIGNACION PRESUPUESTARIA.

Articulo 29: Del Presupuesto:

La Corte Suprema de Justicia tomando en cuenta la inversion realizada por la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), para el mantenimiento del Programa
de Colaboracion Tecnica, especificamente en cuanto a suministros de materiales.
Pago de viaticos, capacitacion y gastos operativos, segun estudio econémico que al
efecto realice, dispondrd dentro de su presupuesto de una partida que asegure el

correcto desenvolvimiento administrativo de los Facilitadores y de su Oficina.
Articulo 30: Asignacion Presupuestaria a través de terceros:

Para garantizar la sostenibilidad econémica de los Facilitadores y de la Oficina, la
Corte Suprema de Justicia podra gestionar la cooperacion de recursos total parcial

mediante solicitudes a organismos donantes y paises amigos, haciendo uso para tal

fin de la instancia respectiva.
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Articulo 31: Conformacion del cuerpo de Facilitadores por Juzgados
Locales Unicos:

Todos los Facilitadores que antes de entrar en vigencia el presente Reglamento
hayan tenido formacion inicial en materia Juridica y participacion como
colaboradores de Justicia por un periodo minimo de dos afios, seran Facilitadores en

sus Comarcas 0 Comunidades del Juzgado de su Municipio.

Articulo 32: Incremento de Facilitadores:

Todo incremento de Facilitadores de los ya existentes en todos los Municipios,
deberd ser sustentado en estudios de factibilidad y funcionabilidad que de previo
deben ser aprobados por la Corte Suprema de Justicia, con independencia de la

institucion u organismos que los realice.

Articulo 33: Expansién Rural:

Atendiendo solicitudes de Municipios y de acuerdo al estudio que esta efectuando la
organizacién de los Estados Americanos (OEA), y segun criterios estadisticos, de
funcionabilidad y factibilidad, la Corte Suprema de Justicia considerara la expansion
rural de los Facilitadores a otros Municipios como personal al servicio de la

Administracion de Justicia
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CAPITULO I

Institucionalizacion de los Facilitadores Judiciales Rurales.

La figura del Facilitador Judicial Rural, tal y como se conoce hoy dia es el resultado
de un largo proceso institucional, que ha tenido como fin determinado lograr una
sensible mejoria en el acceso a la justicia por parte de la poblacion de Quezalguaque

en Nicaragua.

Constituye una eficaz respuesta, a la constante preocupacién que persiste dentro del
Poder Judicial por lograr vencer, mitigar o superar barreras materiales y legales, que
han impedido un efectivo acceso a la justicia por parte de los usuarios en condicion
de wvulnerabilidad, y elaborar a su vez verdaderas sinergias que contribuyan la
definicion y adopcion de una politica institucional de servicio de acceso a la

justicia.

En este proceso evolutivo, desde la perspectiva del sujeto actor y emprendedor,
quizas lo que mas convenga resaltar es, la vision que ha tenido y fortalecido el
facilitador de ser un servidor que realiza su trabajo sin animo de lucro; su mayor
aspiracion es, lograr o fortalecer ambientes de paz armonia, resolucion y
reconciliacion entre los miembros de su comunidad, favoreciendo asi la cohesion
social, cultural, economico, familiar, institucional, etc. Bases donde tiene sus

cimentos y descansa la gobernabilidad democratica y el estado social de derecho:

A continuacion de forma breve daremos a conocer un recorrido sobre el desarrollo

evolutivo del facilitador:
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Dada la relevancia del trabajo del Facilitador Judicial Rural en pro de la
administracion de Justicia, y la inexistencia de una herramienta juridica que regulase
sus funciones, la Corte Suprema de Justicia, promovid en conjunto con la Direccion
del Programa de Colaboracion Técnica OEA/CSJ, la elaboracion del Reglamento del
Facilitador Judicial Rural; teniendo como referencia las funciones que estos
desarrollan en beneficio de la administracion de Justicia. A este efecto, se tomd
como punto de partida el denominado “Perfil del Facilitador”, que en resumen
incorporaba: Requisitos, Forma de Ingreso, Funciones, mecanismos de Seleccion y
destitucion del Facilitador.

De esta forma, se logré la institucionalidad de la experiencia creciente de los
Facilitadores Judicial rural; la Corte, mantiene un espiritu de alerta, a efecto de
continuar fortaleciendo via reforma e innovacién legal su marco normativo

organico y procesal.

Es este sentido, se estd a la expectativa de los avances en el proyecto de reforma
procesal civil, que actualmente ejecuta esta institucion con la firme idea de
introducir dentro de su contenido normativo algunas disposiciones que fortalezcan el

perfil juridico funcional del facilitador.
De igual manera, se brinda especial seguimiento a las tareas previas que ejecutan

algunas organizaciones de la sociedad civil, en busca de la creacion de una Ley

General que regule todos los medios de resolucion alternativas de conflictos.
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Con la aspiracién de que todos contribuyamos al enriquecimiento de la figura del
Facilitador, en la medida que conozcamos y profundicemos en el estudio y
conocimiento de su naturaleza y funciones, estaremos aportando significativamente

al desarrollo de su actual marco teorico, organico, filosofico y juridico.

CAPITULO 1.
Valoracion General del Impacto
Del Servicio de los Facilitadores Judiciales.?

A lo largo de su desarrollo e institucionalizacion, el servicio de los Facilitadores ha
sido percibido desde diferentes perspectivas. En general, la vision conceptual sobre
los alcances del trabajo de los facilitadores ha seguido su evolucion en el tiempo,

cuando de hecho se han incorporado mayores responsabilidades.

A sus inicios, el servicio fue establecido como mecanismo para ayudar a los jueces
locales a efectuar algunos tramites en los cuales enfrentaban restricciones préacticas,
ya que en ese momento habian muchos juzgados que atendian mas de un municipio,
existia poco personal judicial que en promedio mostraba preparacion y, en general,
existia mayor incomunicacion fisica que en la actualidad, asi como un alto nivel de
inseguridad en las zonas rurales del pais, todo lo cual se traducia en los altos niveles

de impunidad.

2 Rostros y Semblanzas — Compilador Luis Humberto Guzman 22 ed.- Managua- Lea Grupo Editorial Octubre
2007-09-28
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En esos momentos se concebia al Facilitador como una especie de auxiliar que
efectuaba tareas que le eran encomendadas por el juez local; gran parte de la
discusion giraba en torno al alcance que podian tener las tareas que le encargaba

éste. Ademas, la figura del Facilitador no estaba institucionalizada en el pais.

Pero muy rapidamente se mostr6 como mecanismo sumamente eficaz par auxiliar a
los judiciales en diversas tareas; éstas, poco a poco fueron ampliando su campo de
accioén, su competencia, de manera que en la actualidad los facilitadores entregan
cédulas de notificacion; realizan investigaciones sobre situaciones de interés del
judicial; hacen peritajes de dafios y otras inspecciones in situ, de las cuales levantan
un acta y envian a las autoridades que las encarg0; efectlan mediaciones previas
remitidas por una autoridad, a veces el judicial, otras el Ministerio Publico o
incluso la Policia; en ocasiones, donde no existe alternativas ; han servido como

mecanismos practicos de auxilio forense; etc.

La existencia de facilitadores trabajando en una estrecha relacion con los operadores
de justicia mostro a la poblacion que el facilitador era un puente entre ambas partes;
provocando de manera natural que comenzaran a recibir nuevos casos Yy situaciones

que el facilitador ayuda a canalizar a las autoridades correspondientes.
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Lo que ocurrio es que una vez instalado el servicio en un periodo muy breve, se
constatd que el nimero de casos remitidos por los facilitadores igualaba o superaba
al de los tramites encargados por las autoridades, transformandose en un vehiculo
de acceso para la poblacion marginada del sistema, ya que esa via remiten a los
jueces dos grupos de situaciones: los casos sujetos a mediacion extrajudicial en que
las partes no quisieron llegar a acuerdo Yy, por supuesto, aquellos que por su
magnitud y caracteristicas, rebasaban la competencia del facilitador, los cuales son
documentados y remitidos por éste con la mayor informacién posible a la policia o

fiscalia, de acuerdo a las caracteristicas del asunto.

De ahi que se califica a los Facilitadores como un servicio de acceso a la justicia, ya
que en efecto ha permitido la ejecucion de miles de tramites, tanto orientados por el
juez al Facilitador, como tramites remitidos por el Facilitador al juez, permitiendo a
miles de campesinos acceder a los servicios por medio de este puente facilitador; a

demas, han impulsado un acercamiento de los judiciales a las comunidades.

Los Facilitadores, aunque forman parte del poder Judicial, no asumen funciones
extrajudiciales, ni sustituyen tareas que le competen otros drganos, sino que ayudan
a que estos las cumplan. Es asi, que establecen vinculos con jueces y ciudadanos
involucrados, con fiscales y defensores, con policias y comunidades, actuando como

un puente entre los operadores de justicia y los ciudadanos.
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Dado que se trata de un trabajo voluntario por lo cual no devengan un salario, por el
que tampoco cobran a las partes que reciben el servicio y, en vista que se trata de
ciudadanos comunes seleccionados en elecciones locales por ciudadanos de su
comunidad y que son nombrados por el judicial local, se han llegado a percibir a los
facilitadores como una experiencia de participacion ciudadana en la administracién

de justicia.

Pero la confluencia de la poblacién hacia los facilitadores no se limitd a servir a la
relacion operadores de justicia — poblacion, sino que rapidamente se transformaron
en consejeros, en asesores de la poblacion en temas de competencia a fin de que
ésta tuviese acceso al servicio; la mayor cantidad de las asesorias que brindan los
facilitadores tienen que ver con temas patrimoniales, especialmente en lo relativo a
la transmisién de la propiedad que se originan en circunstancias de sucesion,
desmembraciones y ventas; asimismo asesoran sobre una variedad temas que van
desde informacién sobre las leyes y sus procedimientos, derechos humanos, temas

de familias, temas laborales, hasta el registro publico.
De igual forma, a solicitud de una o ambas partes, el facilitador comenz6 a

acompafar a los ciudadanos que diversas gestiones sobre temas que son de su

competencia o sobre los cuales la poblacion requiere apoyo.
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Por ejemplo, acompafian a victimas de delitos a la policia, gestionan presencia
policial para que clausuren ventas de licor, para que busquen armas; con la fiscalia
hacen gestiones para la entrega de actas de mediacion previa, efectuan
capacitaciones y acompafian victimas de delitos; con la defensoria efectuan
capacitaciones y acompafian a los acusados para que se respeten sus derechos
ciudadanos. Ante otras instituciones, como MI FAMILIA, cuando hay nifios en
abandono, enviados a trabajar o maltratados; o en temas ambientales, como
botadores de basuras, despales, ruidos, etc., ante las autoridades competentes; ante la

Alcaldia y otras instituciones para promover proyectos de desarrollo, etc.

Uno de los aspectos donde los facilitadores han acumulado mayor experiencia y
tienen fuerte impacto es en las mediaciones. Las mediaciones extrajudiciales
constituyen el principal y mas directo mecanismo de prevencion, ya que ataca
directamente el conflicto logrando su reduccion; éstas constituyen una parte

sustancial del servicio de los facilitadores.
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Para acatar en las mediaciones o arreglo extrajudiciales, el facilitador establece si
tiene 0 no competencia, segun el tipo de delito o falta y la materia. Si se trata de
mediaciones extrajudiciales, acttan a solicitud de las partes y una vez logrado el
acuerdo preparan un acta que es firmada por éstas y luego informada e inscrita por
los judiciales. Asimismo, al ser un mecanismo auxiliar en la administracion de
justicia, a requerimiento de la autoridad competente, los facilitadores efecttan
mediaciones previas entre la victima e imputados en procura de un acuerdo total o

parcial que permita evitar la acusacion o querella.

Los facilitadores pueden mediar un delito menos grave, faltas, delitos patrimoniales
donde no hay intimidacion ni violencia personal (robo, hurto, abigeato, estafa, etc.)
y causas ambientales, promoviendo la reivindicacién del dafio causado en la medida
de lo posible o bien poniéndolo en conocimiento de la autoridad correspondiente. En
lo civil, arreglos de pago, linderos y dafios de animales a cultivos, etc. En materia de
familia pueden atender, entre otros, casos de pension alimenticia y arreglos entre

conyuges.

Ademas a través de charlas y exposiciones, los facilitadores difunden una cultura
juridica, conceptos de resolucién alterna de conflictos y otras informaciones por
diferentes medios no formales, utilizando los diversos espacios comunitarios de

encuentro natural: deportivos, festivos, culturales, religiosos, educativos, etc.
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Todo ello ha hecho que, difunda una convivencia civica y se prevean y/o resuelvan
en su gestacion conflictos y se contribuya a la formacion ciudadana; por ello, se ha
reconocido al servicio de los facilitadores como un mecanismo comunitario de

prevencion de conflictos y de formacion civica.

La incorporacion del trabajo de los facilitadores a la vida social de los municipios de
una manera estable, comenz6 a tener positivos efectos en la economia. Por una
parte, mejora la economia familiar, abaratando el costo de acceso a los usuarios; por
otra, tiene un efecto sistematico en los costos de la administracion de justicia y en la
generacion de riqueza a nivel local. Por eso, a pesar de que el servicio de los
facilitadores se desenvuelve en el ambito juridico, ha demostrado tener un fuerte

valor econémico, convirtiéndose en un instrumento antipobreza.

En la medida que el servicio fue madurando en ciertas areas y mostrando su fuerte
eficacia, fue creciendo la demanda e involucramiento de los gobiernos locales que se
han convertido en financiadores del Poder Judicial para que operen y se amplié el

campo de cobertura de los facilitadores.

En octubre del afio dos mil siete, la Asociacion de Municipios de Nicaragua
(AMUNIC), en nombre de los 153 municipios del pais, el Instituto de Fomento
Municipal (INIFOM) y la Corte Suprema de Justicia , firmaron un acuerdo dirigido
a institucionalizar el apoyo de los gobiernos municipales en los planes de desarrollo
local y en sus comisiones de acceso a justicia dentro de los comités de desarrollo

municipal.
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Una de las razones que ha provocado este rapido, y en cierto modo sorpresivo,
involucramiento de los gobiernos municipales que no tienen en sus competencias los
temas de justicia, estd directamente vinculada a los logros que en materia de

gobernabilidad local muestra el servicio de los facilitadores.

La experiencia de muchos municipios nicaraglienses ha demostrado que, el servicio
ha contribuido a elevar la gobernabilidad local; asi lo reconocen, los gobiernos
municipales que con fondos e iniciativa propia estan extendiendo el servicio de los

facilitadores.

Y es que en muchas zonas, los gobiernos locales constituyen la cara del Estado en su
regién; sus autoridades acuden a sus lideres en busca de resolver sus problemas,
sanear sus conflictos y restablecer la armonia; en muchos casos, los conflictos ponen
en contradicho la gobernabilidad local, conduciendo en situaciones de severa
alteracion de la seguridad y el orden publico, como suele ocurrir en NnUMerosos casos
de conflictividad ambiental, por ejemplo; por fuentes de agua u ocupacion de tierras

comunales o de reservas.

La existencia de facilitadores en muchas comarcas, les ha permitido a los gobiernos
locales, reducir la presion ciudadana, mejorar la armonia y convivencia ciudadana,
creando mejores condiciones de gobernabilidad local. En sintesis, desde el punto de
vista conceptual, puede calificarse el servicio como un mecanismo que tiene varias

facetas:
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1. Primero y antes que nada, como un mecanismo de facilitacion y auxilio a los

operadores de justicia local.

2. Segundo sirven como vehiculo de acceso al sistema de justicia a la poblacion.

3. tercero, constituyen un ejemplo de participacion ciudadana en la administracion

de justicia.

4. Actlian como potente instrumento de prevencion.

5. Sirven como un mecanismo de formacion juridica y civica de la ciudadania.

6. Coadyuvan a las politicas antipobreza.

7. 'Y como ultimo punto, operan como iniciativa que fortalece la gobernabilidad

local.
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CAPITULO IV.
Facilitadores Judiciales Rurales en EI Municipio de Quezalguaque

Departamento de Leon.

El municipio de QUEZALGUAQUE se localiza® en la zona de la planicie
occidental de Nicaragua, perteneciente a la Jurisdiccion Politica Administrativa del
departamento de Ledn, en la region noroccidental; es el mas pequefio en extension
territorial de todos los municipios del departamento y el segundo mas densamente

poblado, después del municipio de Ledn.

El programa de Facilitadores Judiciales Rurales dio sus primeros pasos en dicho
municipio con el objetivo de, contribuir en la mejora del acceso a la justicia tanto del
casco urbano como las comunidades rurales mas alejadas; cuentan con una
Poblacion Urbana de 1,299 Habitantes. (24.93%) y una Poblacion Rural de 3,912
Habitantes. (75.07%) para un total de 5,211 Habitantes”.

Esta compuesto en la actualidad por las siguientes comunidades:

1. Sector Urbano: Barrié Quezalguaque, Reparto Daniel Avendafio, EI Porvenir.

* Ficha Municipal de Quezalguaque.
* http://www.inifom.gob.ni/municipios/documentos/LEON/quezalguaque. pdf
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2. Sector Rural: Comarca Paciente No.1, Comarca Paciente No.2, Comarca Los
Portillos, Comarca Cristo Rey, Comarca Las Mercedes, Comarca Boqueron,
Comarca Ceiba Chachagua, Comarca Puntarenas, Comarca Paso Benito, Comarca
La Praga, Comarca Los Remedios, Comarca La Estacion, Punta Caliente, Comarca
Cantarrana, Comarca Los Angeles, Comarca Nueva Soledad, Comarca Santa Rosa,

Comarca Verdnica Lacayo

Iniciando en el mes de octubre del afio dos mil cinco con el nombramiento de diez
Facilitadores en las comunidades de: El Porvenir, Boquerdn, Ceiba Chachagua, Los
Remedios, Santa Rosa, Cristo Rey, El Pozo, Praga, La Estacion y Los Portillos;
todos los facilitadores Judiciales Rurales fueron electos por su comunidad en
asamblea; optando al cargo los que llenaban los requisitos del articulo 4 de

Reglamento de los Facilitadores Judiciales.

Producto del cumplimiento de los resultados propuestos y el impacto obtenido, La
Corte Suprema de Justicia de Nicaragua, decidio en el marco del Plan Nacional de
Justicia aumentar el numero de Facilitadores Judiciales; de tal forma que en la
actualidad hay facilitadores Judiciales Rurales en todas las comunidades de
Quezalguaque incluyendo en el Casco Urbano; siendo este ultimo un importante
logro en vista de la exitosa participacion ciudadana en resolucion de conflictos en el

municipio.
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A través de los Facilitadores, las comunidades rurales aisladas en condiciones de
extrema pobreza han tenido acceso a diversos servicios de justicia y prevencion.
Durante estos afios lo facilitadores efectuaron muchos tramites encargados por los
jueces, incluidos mediaciones previas y remitieron casos al judicial, pero a la vez
efectuaron mediaciones extrajudiciales, brindaron asesoria a la poblacion en la

realizacion de gestiones.

Los Facilitadores en el municipio de Quezalguaque han facilitado el trabajo a los
operadores de justicia y, a la vez facilitan el acceso a la justicia a los ciudadanos
que viven un conflicto. Ellos no juzgan casos, no son defensores ni fiscales de
oficio, son un puente entre los operadores de justicia y su comunidad, a la vez que

son un mecanismo de formacion civico — juridica y de prevencion.

La importancia e impacto que tiene esta experiencia de trabajo en la economia
nacional, es un enfoque totalmente cientifico, que nos permite comprobar que la paz
social trae consecuencias economicas de gran importancia para la vida de nuestras
comunidades, la pobreza ciertamente requiere de paz para pensar en la posibilidad

real de superarla en mediano y largo plazo.

En Nicaragua y sobre todo en el municipio de Quezalguaque, nuestros facilitadores
judiciales rurales que cada dia viven la experiencia, sin salario alguno solamente con
el honor de poder servir a la comunidad en la que ellos y ellas se han convertido en

agentes activos de la paz y con esta el desarrollo econémico.
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Los testimonios vivos de sus experiencias y lo que dicen de ellos las entidades
publicas, los vecinos de sus comunidades, son parte esencial que sintetizan las
experiencias, tambien se incluyen una coleccion selecta de Actas de Mediaciones
originales y autenticas por medio de las cuales nos podemos dar cuenta una vivida
idea del tipo de situaciones que enfrentan los Facilitadores Judiciales Rurales desde
el inicio del conflicto hasta que se soluciona por medio de la sabiduria popular de
estos, que por ser parte de las comunidades y electos para el ejercicio de su cargo
que saben como enfrentar los conflictos y solucionarlos antes que se conviertan en

verdaderas trifulcas de vecindarios con saldos tragicos.

La filosofia de este trabajo descansa en las conciencias individuales de los
protagonistas principales que son hombres y mujeres que capacitados y
voluntariamente comprometidos asumen el rol de Facilitadores Judiciales Rurales en
sus comunidades con la Unica motivacion y aspiracion de alcanzar para su

comunidad la paz social.
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Capitulo V
Evaluacion de Impactos de Facilitadores Judiciales Rurales

En Municipio de Quezalguaque.

1°.- Mayor acceso de la poblacién de areas pobres y aisladas.

La barrera méas evidente al acceso a justicia se origina por la falta de acceso fisico; la
distancia, que la poblacién de muchas comunidades tiene que recorrer para arribar a
la cabecera municipal, influyendo el mal estado de las vias de comunicacion, suele

ser una restriccion grave para acceder a los 6rganos de administracion de justicia.

Esta puede ser una condicion relativamente frecuente en muchos paises; de hecho,

en Nicaragua el 43% de la poblacidn esta catalogada como poblacion rural.

En sintesis, de este punto podemos decir, que un impacto del servicio de
facilitadores judiciales es que permite el acceso a la administracion de justicia a una
vasta poblacion tradicionalmente marginada de los mismos. “La poblacion de mas
escasos recursos, los mas pobres y desprotegidos, pueden tener mayor acceso a la
justicia.

Es un acceso directo, ya que a través de los facilitadores que estdn en sus

comunidades se pueden resolver problemas y diferencias que terminaban en casos>”.

® Cita de la Dra. Gladys Maria Ruiz, Juez Local Unico, municipio de Quezalguaque
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2°.- Reduccion de la conflictividad y los delitos.

Como se explico en la valoracion general, el trabajo de los facilitadores abarca un
conjunto de actividades preventivas, no solo la facilitacion de tramites encargados

por las autoridades o el apoyo a los ciudadanos par que se tramiten sus casos.

En realidad, el servicio ha tenido su principal impacto en la prevencion por medio de
mediaciones, asi como para la realizacién de gestiones y asesoramientos. A ello se

agrega una difusion de la cultura juridica entre la poblacion.

Todo esto, ha significado una reduccion de la conflictividad y por ende el indice de
delitos. Es evidente que resulta muy dificil cuantificar esta aseveracion, pero existe
una fuente de percepcion por parte de los lideres y funcionarios locales, de que se
verifican menos hechos delictivos y actos de violencia desde que existe el servicio
de Facilitadores Judiciales Rurales; por tanto podemos decir que donde hay
facilitadores se han bajados los conflictos; ejemplo de ello podemos decir que desde
que existen Facilitadores Judiciales en el municipio de Quezalguaque
desaparecieron los embriones de pandillas que existian en comunidades rurales y en

casco urbano.

3°.- El servicio de los facilitadores esta transformado al poder judicial.

Esta transformacion transcurre en diversos planos: la eficiencia del sistema judicial,
un mejor indice de costo — beneficio, la inclusion de los facilitadores en la
institucionalizacion de Poder Judicial, la coordinacion de los operadores de justicia

locales y una mejor percepcion de la justicia por los ciudadanos.
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3.1 Mayor eficiencia del Poder Judicial:

Un impacto directo del trabajo de los facilitadores es la reduccion de las presiones
sobre los despachos judiciales, ya que disminuye la cantidad de casos menores que
son atendidos por los jueces. Ademas, como se ha revisado anteriormente, los
facilitadores no solo reducen la influencia de casos menores, sino que aumentan el
arribo de casos justificados que en el pasado quedaban sin atender, es decir reducen
la impunidad. La economia procesal generada por los facilitadores Gpera tanto en la
reduccion de los casos de menor cuantia, en los casos que si estan siendo llevados
por éstos, los cuales han visto acelerados sus tramites por el concurso de los

facilitadores. De esta forma hacen mas eficaz el sistema judicial.

3.2 El Poder Judicial incorpora a los Facilitadores Judiciales Rurales:

Una de las claves para el éxito en el programa es el alto nivel de compromiso que
los magistrados de la Corte Suprema, de las Cortes de Apelacion y especialmente los

judiciales locales, han tenido y tienen con éste.

La decision de incluirlos como parte de los 6rganos auxiliares de justicia en la Ley
de Organizacion y Funciones del Poder Judicial marcd, un hito determinante en el
desarrollo del servicio, sentd las bases de la sostenibilidad institucional de éste; ello,
solo pudo ser posible, por el firme apoyo de los magistrados de la Corte Suprema, en
particular del responsable de impulsar dicha reforma, asi como del reconocimiento

que se ganaron por su trabajo los propios facilitadores.
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Los facilitadores también, han generado cambios en el destino del presupuesto de
Poder Judicial y, si bien tiene una incidencia porcentual minima, el aporte financiero
para actividades de formacion, encuentro, visitas a comunidades estd siendo
incorporado a la rutina del ejercicio presupuestario. A lo largo de la ejecucion del
Programa, el Poder Judicial, ha contribuido con fondos especificos por la cantidad
de C$ 3,0 millones hasta 2007 en actividades, personal técnico dedicado
exclusivamente al sistema, etc. A ello hay que agregar el aporte en bienes y

servicios, mas los tiempos de jueces y magistrados.

3.3 Recuperacion de la Administracion de justicia como servicio social:

La practica del servicio ha ayudado que los judiciales redimensionen el sentido de
mision publica en su trabajo, elevando la estimulacién social del oficio de juez y se
ha revertido en un crecimiento personal; esto resulta particularmente importante,
dado que todavia la mayor parte de judiciales en zonas rurales proviene de
ambientes urbanos. De las tensiones y el crecimiento personal que ello genera da

cuenta un video producido en el marco del programa °y numerosos testimonios.
4° - Reduce la Presion sobre los despachos Judiciales:
En este aspecto, resulta de enorme dificultad encontrar estadisticas que soporten esta

aseveracion, pero las expresiones de los operadores de justicia resultan muy

ilustrativas sobre este fendmeno.

® http://www.oeapifj.org/videos.html
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Tal como se ha establecido, los facilitadores operan a nivel comunitario previniendo
conflictos y en su caso resolviéndolos antes de que arriben a los operadores

formales. Las expresiones de diversos entrevistados coinciden.

Los Facilitadores terminan anticipadamente los procesos contribuyendo a la
solucion de conflictos. Estos han bajado porgue la gente tiene méas confianza en el

actuar de los facilitadores ya que los resuelven de forma rapida y oportuna.

Las razones por las que se reducen las cargas de los despachos se explican por el

diverso tipo de actividades que hacen los facilitadores.

Antes que nada, la “sola presencia del facilitador en la comunidad, incide disminuir
la carga en el despacho judicial”, también porque brindan asesoria en casos que no
necesariamente originan conflictos, como por ejemplo: Informacién sobre los
requisitos para el matrimonio; en este sentido, estos reducen la carga laboral del

despacho judicial.
Asi mismo resuelven los casos menores, sirven de prevencion, por tanto la gente ya

no tienen la necesidad de trasladarse hasta las oficinas de los juzgados para resolver
faltas menores.
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La carga ha disminuido porque a través de las mediaciones previas y extrajudiciales,
resuelven los casos Yy la gente cumple con los arreglos que hacen ante el facilitador

judicial rural.

Los Facilitadores ayudan principalmente con tiempo, porque el juez en vez de
atender a las personas que vienen de las comunidades donde hay facilitador se
dedica a revisar expedientes o atender casos mas relevantes. Ademas, ayudan a

resolver las causas que estan en litis.

5°.- El sistema de Facilitadores reduce la brecha de pobreza:

En Nicaragua, el 63% de la poblacion esta en pobreza: de ella, las dos terceras partes
en pobreza extrema; el 55% de la poblacion que habita en zonas rurales esta bajo la
linea de indigencia’; los municipios donde se instauré primero el servicio satisfacen
tres criterios: la mayor parte de su poblacion en condiciones de pobreza, ruralidad y
aislamiento relativo. El servicio de los facilitadores ha contribuido en diversas
maneras a enfrentar las consecuencias de esos niveles de pobreza, ya a vez creando

condiciones pares la generacion de riqueza.

El judicial, asimismo, al resolver por vias alternas en etapas tempranas del conflicto,
se elimina los gastos directos que conlleva a una accién judicial; no gastan en
trasporte, honorarios, o en todo caso el Facilitador conoce la informacién precisa y

brindan un mayor apoyo.

" Panorama Social de América Latina 2006, CEPAL, 2007.
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La comprension de lo que es la pobreza y como resolverla ha evolucionado desde
los criterios mas precarios de ingresos percibidos, al acceso de los factores sociales,
capacidad de acceder a oportunidades, percepcion de bienestar, etc. Lo cierto es que
existe, un gran consenso de que la pobreza debe ser considerada en un sentido
amplio, no solo como la falta de recursos econémicos — financieros, sino la falta de
acceso a factores sociales (como la justicia, en este caso) Yy, parcialmente, como
falta de influencia del ciudadano en los aspectos en que son vitales para el

desenvolvimiento de su vida.

El servicio de los facilitadores, ha mostrado que la reduccion de la conflictividad en
ciertos municipios, ha tenido un impacto positivo sobre el Ambiente de Negocios,
estimulando la actividad econdmica local; ésta, es una de las razones por la que
diversos gobiernos locales estan invirtiendo en expandir el sistema de facilitadores.
Se trata claramente de una inversién y no de un gasto, ya que a mediano plazo le

esta redituando mayores recaudaciones por impuestos provenientes de una actividad.

6°.- Ha Mejorado el Medio Ambiente.
En las comunidades, gran parte de los conflictos, violaciones a la ley y delitos estan
relacionadas con la conflictividad ambiental, aunque no se clasifican oficialmente

como tales.
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Entre este tipo de se pueden incluir los conflictos entre colonos y comunidades en
areas protegidas; los conflictos por el agotamiento, uso y contaminacion de aguas; la
degradacion de los suelos por la deforestacion y las practicas agricolas inadecuadas;

el trafico de flora y fauna, etc.

A lo largo de la ejecucion del Programa se han mediado o asesorado muchos casos
de origen ambiental; asimismo la poblacion mayor de catorce afios en el area de
cobertura han recibido asesoria e informacion sobre leyes relativas al medio
ambiente. Los Facilitadores mantienen relacion y han recibido capacitaciones de la
Procuraduria Ambiental, del ministerio de Recursos Naturales y del Ambiental, asi

como de las comisiones ambientales de los gobiernos locales.

Las nueva Ley de Delitos Ambientales ha sido difundida a través de toda la red de
Facilitadores. A nivel local, por iniciativa de las autoridades, en los eventos de
formacion de los Facilitadores se han estado incorporando la difusién de ordenanzas
municipales relativas al ambiente, por ejemplo, respecto a la preservacion de fuentes
de agua o relativas a practicas agricolas como la quema de los campos previo a la
plantacion, la cual ha sido responsable de enormes incendios y una acelerada

degradacion ambiental del pais.
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7°.- Impacto de Genero

Aunque los Facilitadores no median casos de violencia de género, han contribuido a
reducirla, gracias a la sensibilizacion, informacion por ejemplo: Una de cada diez

victimas han encontrado apoyo en los Facilitadores

Se ha constatado un impacto positivo y relevante del trabajo de los Facilitadores en
términos de género a través de mediaciones que conducen a un arreglo entre
cényuges, establecimiento de pensiones alimenticias, de las cuales en ocasiones son
depositarios, rifias familiares, agresiones a mujeres, etc.; asimismo, han dado

asesorias en materias como género, leyes de familia y violencia intrafamiliar.

La existencia de Facilitadores tiene al menos dos efectos sustanciales. Para ellas, la
condicion de Facilitadores ha tenido un profundo impacto en su autoestima,
produciendo cambios significativos, incluyendo un cambio en las relaciones con sus

parejas y su interaccion con la comunidad.

Estas lideresas, individuos con sus virtudes y defectos, han dado un paso
trascendente en sus vidas que las ha llevado a enfrentar cambios drésticos en su
rutina, afrontar desafios e incluso enfrentar riesgos. Sin embargo, siguen adelante,

dando cauce a las potencialidades de liderazgo que tiene la mujer nicaragiense.
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> ALCANCES DEL PROGRAMA

El objetivo general del Programa es contribuir a la gobernabilidad democrética
mejorando los niveles de acceso a la justicia y la reduccion de la pobreza a través de
un mecanismo de participacion para ejercer la ciudadania sustantiva en materia de

acceso a la justicia.

Se espera que al ampliar el servicio de facilitadores judiciales en paises con
especiales barreras de acceso a la justicia y pobreza, contribuya a elevar la paz social
de poblaciones marginadas y tener mayor acceso a la justicia lo que es una realidad

en nuestro pais.

El objetivo especifico del Programa es posicionar un servicio de facilitadores
judiciales en al menos cinco paises de América Latina y el Caribe (ALC) en cuatro
afios. Es posible prever que ello ocurra en tres paises de Centroamérica, uno en el

Caribe y uno en Sudamérica.

Los beneficiarios directos son los poderes judiciales de cinco paises de ALC. El
servicio de los facilitadores beneficiara a los operadores de justicia de dichos paises
y a cientos de miles de personas en condiciones criticas de acceso a justicia

(pobreza, marginalidad, falta de presencia del Estado).
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Los principales resultados y actividades se describen a continuacion.

1.- Poblacién en condiciones criticas de acceso a la justicia (pobreza, marginalidad,
falta de presencia del Estado) mejora su calidad de vida, reduciendo la conflictividad
y disponiendo de mayor acceso a los érganos de administracion de justicia a partir

de movilizar sus propias fortalezas comunitarias en alianza con el Estado.

Actividades: los facilitadores efectian los trdmites que les encarga la autoridad y le
remiten los casos que competan; realizan tareas de divulgacion de las normas
juridicas; ejecutan diversas acciones de prevencion: orientan y acompafian a la
poblacion en gestiones diversas y realizan mediaciones extrajudiciales o previas,

donde asi lo establecen las normas nacionales.

2.- Se ha establecido el servicio en cinco paises. Se ha impulsado el servicio en
cinco paises, instaurandolo en areas criticas donde funciona bajo una metodologia

ajustada a las condiciones nacionales-locales.

Actividades: efectuar la identificacion, motivacion y movilizacion de las instancias
nacionales y locales, generandose las bases para establecer el servicio en diversos
paises; brindar asistencia para la ejecucion del servicio; contribuir al ajuste /

desarrollo de metodologias adecuadas a diversas areas de diferentes paises.
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3.- Esta asentado institucionalmente el servicio. En los paises de cobertura, el
servicio de facilitadores se asienta en las normas y estructuras institucionales
regulares de los organos de administracion de la justicia y progresivamente es

financiado por recursos nacionales.

Actividades: incentivar y apoyar los procesos de readecuacion normativa para que
contengan a los facilitadores. Impulsar los ajustes institucionales para absorber el
servicio en las estructuras de los operadores de la justicia nacionales, dado que no
hace falta una “estructura de ejecucion de proyecto” paralela, grande y permanente,
porque los facilitadores son lideres electos por sus comunidades, nombrados por la
autoridad judicial, formados y supervisados a través de los 6rganos regulares de la

justicia.

4.- Validado y difundido el modelo. La comunidad interamericana de paises dispone
de un modelo / producto practico generado por la experiencia horizontal que le

ayuda a reducir los indices de conflictividad y mejorar los de acceso a la justicia.

Actividades: para validar el modelo, establecer lineas de base y evaluaciones de
impacto; generar un sistema de informacion cuantitativa y cualitativa; realizar
eventos de analisis, (re) formulacion de politicas, sistematizacion y valoracion. Para
difundir el modelo, efectuar actividades para darlo a conocer a nivel nacional e
internacional a partir de sus logros; promover intercambios a diversos niveles,
potenciando la difusion horizontal practicante-practicante; vincular a los medios

académicos y de comunicacion.
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5.- Formulado un programa de expansion. Se ha formulado y gestionado un
programa de expansion del servicio con base en la experiencia interamericana

generada por esta fase del Programa.

Actividades: a partir de los resultados obtenidos, sistematizaciones, valoraciones,
asi como las demandas identificadas, formular una fase expansion del modelo la

cual estara concluida para el tercer afio de ejecucion.

La duracion de esta fase introductoria del servicio en diversos paises sera de cuatro
afios. La misma permitira establecer y validar las caracteristicas de éste en diversas

realidades.

La inversion estimada es de US$ 20 millones.

La ejecucion del Programa transcurrird a nivel nacional. Se emprenderan acciones
no sélo donde exista la necesidad, sino también las condiciones institucionales para

su asentamiento: basicamente el compromiso del Poder Judicial respectivo.
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La Direccion del Programa a cargo de la SG/OEA asegurara la conduccién
estratégica, la guia metodologica y la calidad de los procesos que se desenvolveran
en el marco nacional; efectuara la supervision de las experiencias, mantendra la
actualizacion del avance y un sistema de informacion; efectuara las labores propias
de direccion del Programa; asimismo, garantizara la administracion financiera de los

recursos.

Se desarrollaran arreglos institucionales y coordinaciones a nivel nacional y con los
organos regionales especializados. Se establecerdn alianzas con instancias
subregionales propias de los procesos de integracion, asi como con agencias y

mecanismos especializados asociados al tema, en particular de la propia OEA.
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Capitulo VI
Facilitadores Judiciales Rurales, Participacion Ciudadana en la Administracion de
Justicia
Plan Nacional de Justicia

EL Plan Nacional de Justicia para el periodo 2006 — 2010, contiene entre sus
objetivos el establecimiento de un Servicio Nacional de Facilitadores como
mecanismo de Participacién Ciudadana de descentralizacion de justicia que llegue a
todos los municipios rurales del pais como Quezalguaque, bajo la administracion del
Poder Judicial y financiado mayoritariamente con el aporte de fuentes originadas en

nuestros propios recursos econdmicos, mas los aportes de la cooperacion externa.

Los éxitos de nuestro trabajo en el campo de los “Facilitadores Judiciales Rurales” y
la creciente demanda de la poblacion, de los jueces locales y de los gobiernos
locales por ampliar el programa han llevado al poder judicial a incluirlo en el plan

nacional de justicia.

Se ha logrado llegar con el Servicio de Facilitadores Judiciales a mas de 69
municipios del pais con mas de 700 facilitadores entre ellos el municipio de
Quezalguaque con 25 Facilitadores; al acercar la Administracion de Justicia a las
poblaciones, las personas gastan menos recursos y los tramites de los casos que si

tiene que llegar al juzgado se promueven mas rapido y facilmente.
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El gobierno también gasta menos dinero, pues teniendo facilitadores en un tercio de
los municipios del pais, se resuelven tres veces mas casos por mediacion que en todo

el resto del pais.

Para hacer relacion a lo anterior, se puede decir que un asunto resuelto por los
facilitadores, cuesta ochenta veces menos que un caso juzgado. De esta manera se ha
logrado identificar y constatar que el impacto ocasionado a nivel institucional en lo
referido a la oferta de servicios judiciales resulta ser ejemplar y edificador sobre
todo cuando se realizan valoraciones de la politica institucional de acceso a la
justicia efectivo a lo interno del Poder Judicial; sin duda esta iniciativa emprendida
constituye una solida base en el proceso de lograr una politica institucional de

ofertas de servicios judiciales eficiente y eficaces.

El desarrollo de esta iniciativa, nos ha demostrado que la vision de un ajusticia
descentralizada colaboradora y participativa en los actores y operadores de justicia,
es muy util a efecto de allanar el camino hacia un permanente éxito. Entre ellos
resulta justo mencionar a los jueces locales por su singular papel, disposicion,

entrega y entusiasmo en la ejecucion del trabajo.

El papel de los Jueces Locales es basico. Ellos son el principal instrumento que tiene
el sistema de justicia para que el trabajo de los facilitadores sea posible. Ellos, son la
“Unidad Ejecutora Descentralizada”. Cuando un Juez Local dedica tiempo a los
facilitadores, no agrega una tarea adicional; el trabajo con los facilitadores es parte

de su trabajo normal, igual que otras tareas en el despacho del judicial.
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El papel de los Facilitadores Judicial, es fundamental sin ellos no hay servicio.
Resulta imperativo que la poblaciéon y los funcionarios pablicos a todo nivel,

conozcan el trabajo que realizan y reconozcan su liderazgo.

La figura del facilitador ha venido a llenar un vacio institucional que trasciende mas
alla de la estricta esfera del sistema de justicia, son un componente valioso para el
fortalecimiento de una gobernabilidad democratica participativa desde la realidad

local, que se eleva e impacta hacia lo interno de las instituciones nacionales.

Esta experiencia de trabajo, deseamos compartirla con todas aquellas entidades ya
sean gubernamentales o no gubernamentales, municipales o con otros paises del
hemisferio que con seguridad necesitan construir iniciativas innovadoras donde el
gjercicio del trabajo sea emprendido y ejecutado por los mismos sujetos
beneficiarios, estrategias que favorecen la ruptura de excesivos formalismos y la
adopcion de complicadas teorias que carecen de visionarios que demanda la gente

como la principal fuente de riqueza para el logro de cambio institucionales y legales.

El sistema de facilitadores sin lugar a duda consiste, en la expresion mas viva de una
efectiva participacion ciudadana en la administracion de justicia, afirma estratégicos
cimientos hacia una vision de la justicia colaborativa y descentralizada, que como tal
favorece los incipientes nexos entre una sociedad civil cohesionada que aspira a

trascender en la vida institucional del pais y en el ejercicio de la funcidn publica.
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Es tal la importancia de este servicio afianzado en las diversas estructuras del poder
judicial que no se pretende abandonar ni delegar a terceras instituciones; por el

contrario, la corte se propone involucrar mas al propio poder judicial.

Deseamos un sistema de facilitadores integrado y fortalecido institucionalmente
dentro del actual sistema de justicia nicaragiense, no se pretende un programa de
facilitadores como algo especial que signifique un ente descentralizado, sino que la
actividad de ellos formen parte del trabajo normal de todos los operadores de

justicia.
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Capitulo VII
Los Facilitadores Judiciales Rurales

Proyeccion Internacional

Diversos foros han puesto de relieve que existe una gran demanda por parte de la
poblacion, por el acceso a la justicia. EI informe anual de la comision interamericana
de Derechos Humanos (CIDH) presentado el veintinueve de marzo del afio dos mil
siete, identifica la falta de acceso de justicia como un area que requiere la mayor

atencion en materia de derechos humanos en las Américas.

Esto resulta especialmente pertinente, en cuanto a sectores particularmente

vulnerables como la poblacion pobre en zonas rurales, asi como pueblos indigenas.

Superada las fases de interrupcion democratica y mas alla de los fendmenos
esporadicos de alteracién e inestabilidad politica, la democracia requiere dar
respuesta a las demandas basicas y estructurales de la poblacion. Existe consenso

que una de ellas es el acceso a la justicia.

A mediano plazo, las carencias en este campo pueden afectar la paz social e incluso
que los ciudadanos hagan justicia por mano propia en diversas sociedades. Hoy en
muchas zonas, la inseguridad y conflictividad social son el principal desafio para
diversos gobiernos. No atenderlo adecuada y oportunamente puede poner en peligro
la gobernabilidad democréatica en algunos paises, en diversas regiones de ellos,

especialmente cuando sobre ese sustrato se asienta el fenomeno de trafico de drogas.
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En diversos paises se estdn efectuando reformas procedimentales. En dieciséis de
ellos, se han modificado los cddigos de Procedimiento Penal y en los que se han

impulsado reformas a los procedimientos civiles.

Las normas de la administracion de justicia estan siendo modificadas, favoreciendo
la aplicacion del principio de oportunidad, asi mismo hay una mayor cobertura a
considerar formas alternas y restaurativas y mayor consenso para compatibilizar el
modelo de justicia indigena con el positivo. Todo ello, crea un ambiente favorable a

un servicio de Facilitadores.

En Nicaragua la Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos
(SG/OEA) y la Cooperacion Internacional desarrollan un programa de facilitadores
judiciales exitoso basado en la colaboracion entre la CSJ, la Sociedad Civil, la

SG/OEA vy la cooperacion internacional.
Una caracteristica distintiva de esta experiencia ha sido precisamente el total
involucramiento del poder judicial, el cual ha absorbido a los facilitadores como

parte de su estructura y los ha adoptado como una manera de administrar justicia.

El servicio le ha permitido a Nicaragua reducir la tasa de delitos y la conflictividad

local en zonas rurales, presentando impactos consistentes en diversas materias.
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Ante todo, ha posibilitado el acceso a uno de cada cinco personas pobres que
habitan en zonas rurales (20% de la poblacion rural), esto es tanto més valioso por

cuanto se trata de comunidades marginadas y distantes.

Ha disminuido la pobreza, un beneficio directo es que miles de ciudadanos han visto
reducido sus gastos al dejar de trasladarse a los juzgados, pudiendo resolver los

casos en su propia comunidad.

Ha mejorado la relacion gasto/ casos resueltos abaratando el costo medio por

servicio prestado.

Ademas, como efecto de la disminucién de las violaciones a la ley y de la
conflictividad local, en algunos municipios ha mejorado el clima para la economia,
es asi que, muchas alcaldias estan aportando fondos de sus presupuestos para apoyar
al poder judicial con los facilitadores, ya que les garantizan gobernabilidad local y a

la larga una mayor recaudacion de impuestos.
Ha mejorado la equidad de género, no solo porque hay un porcentaje mayor de
facilitadores que mujeres electas en otros cargos, sino porque dos terceras partes del

servicio involucran a mujeres.

Asi mismo han contribuido a la articulacion del derecho indigena y consuetudinario

con la justicia positiva, trabajando con cientos de whitas o jueces tradicionales.
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Todo ello ha conducido a mejorar la eficiencia del Poder Judicial. Los Jueces
Locales han visto desahogado sus despachos y cuentan con un mecanismo que hacen
mas fluido los casos que si deben llevar. El costo de un caso resuelto por los
facilitares resulta ser 100 veces menos que por sistema formal. Ademas, una
poblacion informada ha contribuido a evitar eventuales actos de corrupcidn por parte

de los operadores aislados.

Sobre todo los facilitadores judiciales han demostrado que, la participacion
ciudadana en la administracién de justicia no solo es posible y exitosa, sino es mas

eficiente y sostenible.

Conduce al restablecimiento del equilibrio social, no al castigo que mantiene el
conflicto y reduce la espiral delictiva que reproduce con poblaciones penales ya
inmanejables. En sinergia con el régimen democratico, genera cohesion social y

ciudadania sustantiva.

El Caso de los Facilitadores Judiciales se ha constituido en un modelo de
intervencion para brindar acceso a la justicia. Su impacto y éxito han generado una
proyeccion internacional; asi mismo diversos magistrados y misiones técnicas de

otros paises han acudido a conocer esta experiencia.
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Ello ha despertado el interés y generado una demanda de apoyo para su
establecimiento en otros paises, las cuales estan fundadas en carencias reales de
diversas sociedades y en la esperanza que estos mecanismos, sirva para remover las

barreras de acceso a la administracidn de justicia.

El acceso a la justicia es una preocupacion constante de la Organizaciéon de los
Estados Americanos; por lo que, ha sido materia de analisis en diversos foros
continentales, el fortalecimiento de la democracia, la justicia y los derechos
humanos, con el objeto de fortalecer el sistema de justicia los gobiernos acordaron
que: “Desarrollaran mecanismos que permitan el facial y oportuno acceso de todas
las personas a la justicia en particular a aquella de menos ingresos, adoptando
medidas que doten de mayor transparencia, eficiencia y eficacia a la labor

jurisdiccional”

Asi mismo “Que se impulsard la cooperacion para intercambiar experiencias en
materia de mecanismo alternativo de solucién de controversia para acelerar la
administracion de justicia, inclusive entre los pueblos indigenas para lo cual, podrian
solicitar, cuando sea apropiado, el apoyo de la OEA, el BIP (Banco Interamericano

de Desarrollo) y otras.

Tomando en cuenta la experiencia que ya tiene la OEA especialmente en Nicaragua,
la demanda de muchos paises miembros y el mandato recibido, la secretaria general
ha decidido establecer un programa de acceso a la justicia para impulsar el servicio
de Facilitadores Judiciales en las Américas, con un programa inicial en la Republica
de Paraguay. Asi mismo se impulsaran programas pilotos similares en paises

Centroamericanos Y del Caribe.
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CONCLUSIONES

La experiencia de los facilitadores judiciales en Quezalguaque ha tenido un
resultado exitoso que ha cubierto en su totalidad a todas las comunidades. El Poder
Judicial, dado los resultados, lo esta convirtiendo en un Servicio Nacional que llegue
a todo el pais, incluidas zonas urbanas, ya bajo la administracion de ese Poder con

financiamiento nicaragulense.

Los Facilitadores han mostrado un impacto positivo en muchos campos: entre otros,
reduccion de la conflictividad, acceso a la justicia, combate a la pobreza, mayor
eficiencia de los érganos de administracion de justicia y ambiente; ademas, estan
tendiendo un puente entre la justicia formal y las practicas de derecho

consuetudinario.

Esta experiencia ha trascendido el respaldo a los jueces locales en los tramites que
éstos le encargan, para convertirse también en un mecanismo de participacion
ciudadana en la administracién de justicia, particularmente como mecanismo

preventivo, asi como de apoyo a la gobernabilidad y el desarrollo local.
El trabajo de los Facilitadores les permite un ahorro neto de 20% del tiempo de

trabajo a los jueces, reduce la presion sobre los despachos y contribuye a mejorar la

atencion de los casos que si se procesan.

68




FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

RECOMENDACIONES

La figura del Facilitador Judicial Rural, a partir de su incorporacion al sistema
Judicial de Nicaragua ha constituido una herramienta para el mejoramiento del
acceso ciudadano a la Justicia, contribuyendo de gran manera a la disminucion de
causas en los Juzgados Locales Unicos, especificamente en el municipio de

Quezalguaque; es por eso que damos las siguientes recomendaciones:

1. La figura del Facilitador Judicial Rural es un proyecto que inicio en Nicaragua
como figura institucionalizada a partir de la publicacion de nuestro Cédigo Procesal
Penal en el ailo Dos Mil Uno, obteniendo grandes resultados y cumpliendo con las
necesidades de la poblacion es por eso que recomendamos que Nicaragua a través de
la Corte Suprema de Justicia  puede proyectar a otros paises de la Region a
incorporar dentro de sus sistemas Judiciales este tipo de figuras de gran relevancia

juridica.

2. En el inciso siete del articulo ocho del Reglamento de Facilitadores Judiciales
Rurales que se refiere a los deberes de todos los Facilitadores Judiciales Rurales,
establece claramente que los Facilitadores Judiciales deben asistir a las
capacitaciones, dentro de las cuales no involucran a las universidades, siendo estas
un pilar fundamental en el desarrollo de este tipo de figuras, ya que a través de sus
Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales, podrian apoyar este tipo de

capacitaciones.
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3. El proyecto de Facilitadores Judiciales en su inicio fue financiado por fondos de
la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), a partir de su
institucionalizacion la Corte Suprema de Justicia comenzé a financiar a esta figura,
no destinandole gran cantidad de presupuesto, por eso recomendamos que las
Alcaldias tomen parte de esta figura y se hagan autosostenible a través de

Ordenanzas Municipales.

4. Realizar campafias de divulgacién tanto Local como Nacional sobre el trabajo
que efecttan los Facilitadores, a fin de poner en conocimiento a la poblacion de la

labor que estos efecttan en beneficios de la administracion de justicia.

5. Dentro de la cobertura geogréfica la figura de los Facilitadores Judiciales se
puede constatar, que no tienen presencia en todos los Juzgados Locales Unicos, es
por ese motivo que recomendamos, que los demas Juzgados Locales inicien a

trabajar con la figura de Facilitadores para asi poder disminuir su carga laboral.

6. Que la sostenibilidad econdmica pueda hacerse a través de la Corte Suprema de
Justicia, ante la Asamblea Nacional destinando un presupuesto especifico para que

el proyecto se amplie a toda Nicaragua.

7. Que la Oficina de Atencidn al Facilitador brinden el apoyo necesario a los Jueces
y Facilitadores en las dificultades que estos tengan en el desarrollo de sus

actividades.
8. Recomendamos a las autoridades municipales, llevar un mayor control

cuantificable sobre la totalidad de disminucion de indice conflictivo de sus

comunidades.

70




FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

BIBLIOGRAFIA

Acuerdo N° 234, Reglamento Facilitadores Judiciales Rurales, Managua, 25

de Noviembre, 2005.

Codigo Procesal Penal de la Republica de Nicaragua Publicado en la
Gaceta de Diario Oficial N° 243 del Veintiuno de Diciembre de afio
dos mil uno.

Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua, Editorial Juridica, 13va.
Edicion 2006

Documento de trabajo sobre Hallazgos de Impacto de los Facilitadores
Judiciales, publicado 29 de Agosto del afio 2007.

El Programa de Facilitadores Judiciales: rostros y semblanzas; 2da. Edicion
2007.

Programa Interamericano de Facilitadores Judiciales

http://www.oeapifj.org/nicaragua.html

Ley 260, Ley Orgéanica del Poder Judicial, La Gaceta Diario Oficial NuUmero

137, Publicada jueves 23 de julio de 1998.

71


http://www.oeapifj.org/nicaragua.html�

FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

72



FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

Actividades Realizadas por los facilitadores Judiciales Rurales En el Municipio

de Quezalguaque departamento de Leon.
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Facilitador: El Facilitador Judicial Rural es la
persona al servicio de la Administracién de
Justicia, que tiene por principal funcién servir
| de Auxiliar a la misma y realizar mediaciones
segun el contenido normativo del articulo 57
del Codigo Procesal Penal.
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LA CORNE SLIPEERMA DB TUSTICO M

RECGLAMEN TG JPE 008 FACILITADORES
JUDICIALES RITRALES

LA CORTE SUPREMA DL TESTICTATITET.A
FRPUBLI A D ICARAGLA

COMRSITIR AN
I

Clue en rnares de BIEI Mowvecieniss Moventa oy Siete, of
Cinhiemna di la Repiblica de Micamgoa anlicitd & Scorgtaria
Crappial de la Qemactizacidn de las Exlados Acooecicanos
(OTA%, un oomrama de Colabomaciin Teemica cun el oBjeio
gz apevar ol procese do par ¥ democracta, afianzando ol
Lsladiy de Derecho o leaves del Docladioeiimticnia nsiecional.

18

Cne o vimed O dicha solicind 12 Cort: 3uproooa do Jasticia
cle Picargun, suscribhid el dia veinlidis de octubre de il
Mavecicntos Maventa v Sicre, un Coanvenia de Cosperacion
cors La Clrpanicacidn de los Feindos Aanericanos (ORAL, <0 el
aue me goordd cateblocer Jas bases die colaborsriin thonies a
Tle de Lrinedar v e ol ataneitn cncl aeessoa [& jUsicia nam
law momas e Post-Cload e los BAlicor en Nicaragna.

ni

Come rennrce de 18 sugeripoion de dicha Convenio, le Corte
Suprerna de Justicia ha venido desarmollando mrecanismos
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TARGELAMENTO FAC LD TARIR JUBIC M4 L RURAL

de apoyo que coadyuvan én la tacea de brnder un mejor
accese a la justicia para las wopes de Posi-Confbictos, entre
£sl05: 1o implementlacion del métode de respluciion pacifica
de conflicios {mediacidm eximjudicial), a taves de los
Facilitadores Judiciales; «b desarrcllo de una cullura eivien
jusldica; el acercamdientr entre Loz admimistradores de
justicia ¥ lu Speiedad Ciil; v la promocidn de uea mejor
comunacason entre los diferentes niveles de cata Insttucidn,
Policia v Sacicdad Civil,

“.'

Cue el avance oblenido en malerda de aoceso a la jusboia,
ha Mevada a la Corte Supremz de Justicia a la suscripeicn
s wn Acuerdo Marca de Cooperacion con la Ohreanizacici
dz los Esmadaos Arnerivanes, a [in de consolidar el procsso de
mmgjorarienily del acoeyo v la jusicia s dmwds de oy
meaatismes desamollados con la firma del Convendo de
Cooperacidn de Mil Isoveciznms Movensa v Size.

1,:'-

Cue la naturalezs de la figuea del Facilitador de Justicia,
incorpora funciones diversas gue 1o hacen coadsuvane del
sistema de Administracion de Justicia, principalmenie en
lo que conclerme al desammollo de wna culara civieo juridica
enn bas sonas de post-conllictos Bélices, ¥ en la realizacin
i ciertas dili men oias judicisles.

¥1

Que de Acucrde a lo dispncsta en ol Articulo 57 scgundo
parraty daf Cédigo Procesal enal, Publicado an la (raceta,
Diario Oficial de la Bepdblica N* 243 del 21 de Dicicmbre
del afke 2001, es facultad de la Corte Suprama de Justicia
organizar el funcicoamienle de los Tacilitadares da Justicia
e eomus rurales, ¥ que de acoerdo al arlicalo 423 del mizmo
cuerpo de ley, el coal ceforma ol ariiculs 169 de la Lev N7
260 Ley Orodnica del Poder Tndicial, publicada e la Gaceta
BE 13T del Vembtreés de Tulio de Mil Noveciznlos INovenla
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v Uiche, los Facilimdores Judiciales constinyen un persetal
anxiliar al servivio de la administracion de Juslicia,

¥II

Crue de menerde ol contenido normecve de los artieulos 104
Ine. | v 15 ¥ 166 parte inicial de la Constincion Palilica
Wigeote v Ardoulo 22 do la Ley N™ 260 Loy Orginica del
Prder Judicial, publicada en Ja Gacera, Diario Oficial M7
137 del Veintitrés de Julie de Mil Novecienios Noventa y
Ocho, le comesponds a la Corle Suproma di Juslicia
arganiar y dirigic la adminislracion de justicia y jercer las
funciones jusisdiccionales, de goblerno ¥ replarmenlarias,

POR TANTO:

T s e aus facn!iades,

Ha diciado
El signiemte:

REGLAMENTO DE LOS FACILITADORES
JUDICIALES HURALES

CAPIIULOT
LEGITIMACION, ORIETO Y AMHRITO DEL
REGELAMENT(O Y STUS DEFINICTONES

Articule 1: Legilimacion

D conflormidad al Ariiculo 423 del CPT, <f euul reforma al
Articulo 169 y adiciona un muevo capimly ¥ (kis), al Titula
VI Del personul al servicie de 1o Administracion de .T|_J:.'[i|:1:a
de la LOPY, lus Factlitadores Judiciates Ruralos sonsumven
un cuerperal servicin dela administracidn de justcia.

3|
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RIGLAMENTO FAaCILITARR DAL RURAL

g apayo que coadvovan én la tacea d bomdar un mejor
accese a la justicia para las zones de Posi-Confhctos, entre
£s105: 1o itnplemenlaoidn del mélode e respluain pacifica
de confliclos {mediacion eximjudicial), 4 aves de los
Facilitadoees Judiciales; «F desarrcllo de una cullura civien
jutldica; el acercarmentn entre los admimstradores de
justicia ¥ lu Soeiedad Civil; v la promocidn de ura mojor
comuicamon entre los diferentes neveles de catz Ingthacidn,
Policia ¥ Socicdad Civil.

“.'

Cue el avance obienido en maleria de aceeso a la jusioia,
ha Hevado a la Corte Snpreme de Justicia a la soscripeicn
i m Acverde Marco de Cooperacion con la Oreanizasiti
dz los Batados Arericanns, a [in de consolidar el procsso de
mngjoremienly del acomio v la jusioia a dravés e oy
mecamismes desamollados con la frmy del Convendo de
Cooperacion de Mil I oweci=nies Novensa v Size.

‘I.'

Cne |3 namraless de 13 fisura del Facilitadar de Twsticia,
incorpora funcienss diversas gue 1o bacen coadsuvane del
sistema de Administracion de Justici, principelmente en
lo que concterne al desarrollo de wng eulnra civies juridica
en las zonas de post-contlictos Bloes, ¥ en la realizacidn
e ciertas diligen eias judicizles.

¥1

Cue de Acucrde a lo dizpuesta en ol Articuls 57 azgundo
parrato dezd Cédigo Procesal enal, Publizado zn la Gacota,
Diario Oficial de la Repiblica N7 243 del 21 de Deicmbre
det aie 2001, es facaltad de la Corte Suprama de Justicia
arganicar el luncionarmenle de los Taciliadores da Justicia
e 2oons rurales, y que de acuerdo al arlicalo 423 del mizmo
cusrpo de ley, el cual eeformma ol arliculs 169 4z 1a Lev N7
260 Ley Oogdnica del Poder Tudicaal, publicada en la Gaceta
B= 137 del Veintitrés de Tuha de Mil Moveciznlos Bovanla
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v Oeha, los Faeilimdores Judiciales constitnyen un personal
auziliar al servivio de la adiminiseracidn de Juslicia,

¥

Cue de acnerdn ol contenido normetive de Tos acticulos 164
Ine. | w 15 ¥ 166 parte inicial de la Constincidn Polilica
Vigmate v Ardeulo 22 de la Ley N7 260 Loy Onginica del
Pader Judicial, publicada en Ia Gacers, Diavio Oficial N7
137 del Veinsitrés do Julic de Mil Novericnies Movenma ¥
Ocho, le comesponds a la Corte Suprema de Juslicia
organizar v dirigiv la administracion de justicia y ejercer las
funciones jusisdiccionales, derobierna y replamenlarias.

FOR TANTO:

Ton v de sus facnliiades,

Ha diciado
El siguicnte:

EEGLAMENT( DE LOS FACILITADORES
JUDICIALES HUURALES

CAPITULOL
LEGITIMACION, ORIETO ¥ AMHITO DEL
REGELAKENTO ¥ $US DEFINICTONES

Articule 1: Lepilimacion

De conformidad al Arliculo 423 del CPL, ¢f enul refbrna al
Articulo 169 y adiciona un muevo capimlo ¥ (bis), al Titalo
VIIL: Dl personal al servicie de laAdmimisiracién e .Tl_ni[icla
de la LOPY. les Facilitadores Judicinbes Rurales sensumyen
un cuerpa al servicin de 13 administracidn de justicia.
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e REGTAMONTY TACILITADOR SO ICIAL BLRA L —/————r—

La Core Suprema de Justicia mediante acoerds repulach
sw organizacian, fonciones, calidades. requisitos ¥ sistema
deingresa, tormacion v perfeceioiainieinto.

Axticufo 2; Del objeto y ambito deaplicacin

El ptezente Reslamenio liecs. como abjelo repuler la
acreditacion, ormanizacion, lunciemes, calidades, requisiios,
sislemma de ingreso, formacion v perfeceionamicnta de los
Facilitadares Indiciales Barales, coma porsonal al scrvicio
dilz adminisliacién ce justicia.

Aximisma rogulatd vosponizad el servicie que como
madiadar puedan brindar en las zonas rumles, semin lo
dispuesto en el Atdeals 57 del Codize Procesal Penal,
pubiicado en la Gaceta W™ 243 Jdel X de Thiciembre del afio
200

Articnla 3: Definiciones
En la aplicacion del presents Replanento se enlenderd puor:

N TACILITADCE: Bl Faciliador Judicial Koral o5 le
persong a2l servicio de 2 Administracion de Tuarizia,
que ticne par principal funcitn servie de awkiliaz a la
mizma v lwalice mediscios seeion & conlesido
sorrmative del articufo 37 del iy Procesal Penal.

h) CEF: Colign Procesal Penal, publicado en la (aeets
P2 2405 el 21 de Dicembre del afio 2001,

| EA CORTE: Cofte Soprema de Justicla de la
Repifalica Ce i icaragua.

dy LOPE: Ley N2 260, Ley Orgamca del Poder Tudical,
publicada er la Gaveta, Thare Chcial K= 137 del
Weintires de Julio de WAl Movecienios Moventa v Ocho.

&) COMTETON: Consisicn e Colaharacion Téenivu.

I} O ICTH A Ofcing Atenciom a Facihtadores.

i MCITACTON PREVI & Muliagiim comerplads por of
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CPP, on el Ardenle 57, en la cnal ol Facilitsdor podra
elaborar acta de Mediagion total o parcial a solieitud
eles T praanless, ¥ s sounctecd a consideracion dat Fiscal,
hy  MEDIACION EXTRAJUDICIAL: Consiste en
coneiliar [a5 pretensiones opueslis y ever alos pastes a
na acnerda pars ponerles fin A disousicn v evilar el
surpiteieinto de eohtienda judicial,
I REGLAMENTC: Reglamento del Facilitador Judicial
Rural

CAPITULO L
REQUESITOS PARA SER FACILITADOR

Articulod: Requisitos

Para ser Teciliador se necesita cumplir con los siguienles
requisins;

Sermayor de edad

Seberleer y esenbic

Zerlider recomoeico e su cormuridad.

Wiviren la comunicad que lo propone.

Ba Laber purgade condena penal por la comisién de

urt cleslita comt,

f, [Na gjercer curgo de ninpuna indole polition partidaria.

T Mo ser militar en senvicie acibve o sidndola, haber
remncizde por lo menos doce moses anles del
Hoembramicnto.

o, Haher recibido las capacitsciones que al cfecto

desarralle el Puder Judicial en conjunle con Oiag

OrTARLZALIOTIES.

A i e it ey

Q. Haber obtcnide nombramisnlo e acka dol Jusr Tocal
Tinice Propistario del Municipio donde tieme s
dammeilic.

| 5 |
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e RHLGLAMENT) FACILITADOR JUDLCIAL RURAT

] CAPITULD IO
DEL AMIM I DE COMPETENCTA
¥ TUNCIOINES DEL FACILITATHIR

Articulo 5: Ambite de Competencia

La competencia de los Faciliitadores se cirounscribicd dentro
del Wunmicipie a que perlenece, cspecificamente en g
Comunidad o Comatea donde tengan asentade su domicilio,
Teda funcién dessrrallada por date fuera de los limiles
comprencidos sepda la demarcaciim  torritorial de uw
Conmnidad ¢ Comarca s tendrd par nula, a no ser que el
Juez valide suacinacidn

Acrticnle &: Funclones dol Facilitador

Comme personnl anxilisr al servicio de la acmindstracion de
Justicia, el Facilitador tended las siguicrics fipciones:

1L Oricntar a las persanas do su conminidad en tmimitzg
jndiciales ¥ administrativos.
2. Multiplicar lus conocimientos juridicos adquiridos a

través de las capacitaciones deserrolladas por la
Caorte yoiras srganizaciones en sus comnunidades.

3, Efecrmar Mediaciones Extramdiciales en los casos cn
que da ey 1o permits,
4. Dar sepuimienta v eontral a las mediaciones
cxiEajudiciales efeetuacdas,
5, Mantener una relagion v comiunicacion Muida eon os

luncionano: locales que inlerran =] Sistema de
administracion de juslici.

. Apoyar al Juew en fa ejecucion de actividades ¥
diligenciag propias de la funcion administradors ds
Justicia que persigan un mojorani=nie pata el seceag

ala justicia,

e Efectar Mediaciones Previas scgin el Articulo 57
del Cadipue Priscesal Ponal,

& |

=

REGLAMENTO FACILITalsbE SUHCLAL RURAL

CAPTTULAD 1V
DE LOS DERECTIOS ¥ DEBERES IIEL
FACILITATHOR EN EL. DESEMPENG DE SU5
FUNCIOMNES

———

Articnlo T; Derechon del Facilitador
Hon derechos del Facilitador

1. La acreditacion ¥ roconocimionta del Facilitador por
parte del Peder Judicial sephn las disposiciones de este
reglamento v I gus dicle al respesio,

Y. Ser atendido por el Juer de su Municipio v recibiv

asesoramientos y orientaciones en temas juidicos las

WSO UL B0 TIECESETID.

Soligitar al Tuez de su Municipio cl desarrollo de

capacitacioncs cn raztm dol comportamicnto soeial v

juridico de les miembros d= sus comunidades,

principalmente en materia Penal Familia, Mife:

MediaAmbiente.

4. Atender solo los casos gue se regisien dentro de Jas
comunidadcs que pericnecena su Municipio,

%, Morcalizar ningin tipo de gestion que penga en pelipoe
s vida o que atente contea la inteptidad v sepuridad da
zu famiba, :

&, Proponer al Juez do sw Municipio la inclusidn de oiras
personas comao Facilitador a fin de fortalecer su gestidn
al servicio de la sdministracion de justicia,

7. Decidiren atencidnalo que establecelaleyla
celebracidn de mediacidon cxtrajudicial o
previa,uaplarporelenviodelcasoalJues.

& Recihar de la Corle Suprema de Tusticia el pago de
vidticos 2si como una dofscion de matenaies gue
pormitan el plena ciorcicio de sus funciones.

¥ Solicitar colaboracian de atra Facilitador cn la ojecusidn
v sgguimicnto de Mediaciones extramdiciales demtro de
suMunicipio.

| 7 |
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Articule B Ieheres del Tueililador

Son deheres del Facilitadors

IE18

Desarrollar sus luaciones dentrrds bns limitesque

sefialan 1as levss de la Repoblbica v el contenido
normativo deesle Reglamanta.
Llcvar enanden el libeo de control sobue: Mediaionas,
wsesorius, iAmics ovientados por el Joex, casos
comocidss ¥ enviedos al Jues vy ascsoramienos
realizados a la pohlaciin,
Fendir informes mensuales sobre mediaciones
crfrajudiciales v nediaciunes previss cfzcmadas,
seghn formatos que a e ofecen actorics la Corle
Suprarma de Justicra.

En la elaborasitn de Madiaciones Bxlrejudiciales y
Mediaciones Urevias, idertilicar mediante cédnias de
identidad a los comparscienles. Tn lay Mediaciones
Extrajudiciales lambién se podrd ddentiticar a los
comparecienies mediante dos tastipes de
conssimisnle idertficados con cédulas de identidad.
Realizor trdmites v gestonss encargadas por 2l Tnes
En tiemapn ¥ fara,

Brindar el debido respen al Tuex v a las personas - que
requisren de sus servicios.

Acsistir a las Capacitaciones que orgartive lo Corle en
canmdinucion con oleas organizaciones.

Cumplir con las orienlacionss que para un mejor
desarmallae de sus funciones les camuniqos L Corle a
Lrany s el Tuew rospoctivg.

Mo efectur ningin cobie por b funciin que desarmellon

como  porsalal auxilisc de la adminisoacion dz
justicia, mi por la ealicaciion de medisciones previas
de contormidad al Articule 57 del CPPR,

Mo realizar pintpin Lpe de Medizcion crando una de
las partes se encwentre denira del cosrto grado de
consanguinidad ¥ segundo de afinidad con relacién al
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Foeililadory cuando exista algin iokerds de oeden per-
sonal, econdmico, relipiesa o palitice.

. Permilit el accese de las pautes a los libeos de conlool

de: Mediaciones, agesorias, tramites oricmtados por el
Juez, cusos conocidos v enviados al Fuez v réplicas de
capamilaciones a lidas las petaonas gue se lo saliciten.

12, Dremnostrar huzne conducis spcinl ensas comumdades
¥ eumpliv con los principios e idoneidad, di gridad,
honesridad & imparcizlidad.

13, Desamollar qus funciones deatro de Ia demarcacion
ferrtonal e sucomunidad, v respetar la compelsncia
de cads Facilitador la que sc cireunscrbe a so
cominidad o cormarci

CAPITULO WV
DEL MOMBRAMIENTO DEL FACTLITADOR

Articulo9: Del Nombramientoe

Ty faenltad exclosiva def Tnez del Bonicipio al que
pertences el Focilitador electear €] nombramiento, previa
propucats de los micmbros de 1o comumidad donde va ha
descmpeiiar =y funcién el Feoilitader v examen de los
requisitos que cxipe ol Areulo 4 del presente Reglanenis,

Artenlo 10: Contenido del Actn de Nombramiento
Fl Acta de Mombramicnio debera contener;

ihe Tugar, dia, fecha ¥ hora,

1 Drestgmacidn de la suloridad que hace el nombramiento,

1. Mencidn dehaber exipmde ¥ constatado st emmnplinieote
de loz requisitos pura ser Faciliadaor

4, Eelacion de los Derschos v Deberes particulares que
sqixten ala funeiim del Faclitadod

5. Iemgnacion de la sceplacidn del Facilitador

@ Awizo del debide respeto a luy leyes de la Repliblica v

[ 9 |
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que par las irrzgularidades en el desempefio de sus
lunviones debers responder 2cgln ¢l case por via
disciplinacia, civil o penal.

CAPITULO V]
DE LA ACREDITACTON DEL FACTLITAROR

Articalo 11: Acereditacidn

El Gegane de acreditacidn scra la Oficina Atencidn a
Facilitadores, misma gue ol efecio formard un archive ¥
Uewars comtrol de walas lay personas gque cumplan con los
reguisitos qus exige el prasente reglamento ¥ descon fangir
o Facilitedores.

Articulo 12: Presentacion dela Acreditocidn

Tedo Facilitader que deses screditarse deherd presentar
perscnalmente sn solicitud, o bien remilirfla por medio del
Jue &l CMicina Arcncidn a Facilitadores,

la solicitnd de acreditaciém deberd ser proscnmda en
formebns eficiales que al etecto le Corle autores, debiéndase
acompafiar el acta de nombramiento dal Facilitador fomada y
seliada por el Juer Local Unico Dropietario. La no
observacidn a lo establzcido en el presente actlcalo wassd Ta
wogativa de acredilacidn.

Articolo  13: Revisién de Solicilod v Fxtensién de
Acreditacidan

Exaninade la solicitued de acveditacién sepin requisitos y
crigenelas comempladas en eate reglaments, la Oficioa
Atencidn a Facilitaderes extenderd Canslencia en duplicado
al Facilitador asignindole un nfimere sucesivie. La
Constancia en duplicado scra remitida 21 Juez Tocal Tnico
del Municipio al que pertenece el Facililador, a fin de que le
haga formal entrega,
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El Tuee tendra la obligacion de dar a conoscer la acrcdiacion
del Fucilitndor o los dermis Greanos ausilismes de justicie de s
Municipio ¥ al Jucz lomcdiate supetior, debiendo ademds
rantener en tabla de awive vea bata actualizads dz oz
Facilitadores. El [oonate de la constacia sera el aulosizacd
porla Come,

CATITULO VIT
DE LA RENUNCLA Y SUSPENSTON
DEL FACILITATHIR

Articule 14: De la Renuncia

15 renmuncia la interpondrd ol Hacilitader por escrit ¥ en
duplicada ante ol Juex del Blumcipic a que porcnsce,
debienda scompatiar constancia que e designaba dicha
carlicdud. .

El Juez dal Municipio estard obligado a coviar do inmediato
una copia de le renoneia a ls Oficina Afcneidn 8 Facilitwores,
¥ oxhibird en tabla de aviso da su juggade avto o providencia
o que acepta la rennncia por un periedo no menar 108 tres
MEEEE,

Avrticule 15: Causales de Suspension

Son causales de suspensitn en sus [uocionss paa el
Facilitador las siguientes:

1, Emigrar do una conumidad o comarca 3 ofra donde
existon Fact htadarss.

2 Emiprar de wn bMunicipic o ofmo donde exiaton
Fucilitadores.,

R Ermigrarde una comuiidad o comarea & atra donde oo
exiilen Facililadores con independencis del
klunicipio.

[.a cwigtomeia do un Procegn Penal onsu conrra, ooy
pend traige como 0 la privacion de libersad,

=
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3 Mo participar en dos capaciAclonss sonsecutivas sin
presvia justificacion.

Articulo 16; e la Suspensito

La suspensidn de sns funciones scrd impucsta 4l Facilitsdor
por el Tuee del WMunigipio sl que porlenscs, debiendo
intormar la adopeidn de dicha mcdida a la Oficina Atfencidn
a Facilitadoness, [a coal para las ees primnenas cansales poded
confirmar o revoear Io actuado por el Juez, tomando en
cucnte o8 signicntes critenos: Mawor incidencia de
conflictos en la comunidal o comarca ¥ Solicilud o aumento
de Facilitodores en el lugar, previa aprobacidn y aceplaciin
de cstdio de factibilidad ¥ furcionabilidad de los misimos
realizados porla Corte w otras orgunizaciones.

L suspensiom del Facilitador en sus Tunciones ne e sujcta
a plazo, salvo lo dispussto en el numeral cuatro del artloubn
AnlETion, B0 cuyo ouso e ishe mienlras no tecaigy senfencia
firme absolutria o declaracidn de inocencia,

CAPFIVLO VILL
DLLPROCESD DE DESTITUCION
Y RESPONSARILIDAD DEL FACILITADOR
Articulo 17: Causales de Destitucidn

Som causales de deslitucion para el Facilitadar  Tlas
yigmizntes:

1. El haber sido declaado culpable por la cornision de

un dehte comin inedhante Senteneia Firme,

2; El manifizste abuzo en ¢l desempefio de sus
funciones.

AL Por abandone de sus tunciones en un perivdo
comaecutivo de tros meses.

4. Por ol cobro de honorarios a micimbros de sus

copnunidades por dilipencia o aclividad propia de su
fimcionamizoto,
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L Indiscipling £ imsubardinacion orani Rests con relacion
a Tuewx de suMunicipio.
a. Liderar, promaver y apoyar amaotinamisntos o

manifeataciones de partidos politicos, valifndose
delecalidad queloacreditacono T aciiitador,

Articnin 18: ke Ta Destitncidn

Fs potestod del Juee del Municipio el gue perlensoe el
Facilitador promoseer la caosal de desticeeion ¥ desarnallar
2l proceso administrative contemplado en el presents
Bleslurmerio.

Articule 19: Del Proceso

Bib e del Montcipio Tormard expediente de destifoeion
2 dupdicads a tode sguel Feeililedor gue incurra oo
sglquiera de [as causzalzs coumeradss en ol articuls 17
dsl presoote Resfamento, Bl cxpedicos debord de inigiar
son esciiio que scoale ¥ oawoune la causal o cansalos
infrimgicdas por el Faciliador v cue fundamsntan 12
promacien oo destilucitn, acompaiidndose sepin el caso
documentagion o declaramiones que &irvan de pruska a fin
de dernostrar la infraceian

Artionlo 20: e fg andicncia

Alerlo el expedizate de destitucitn, el Juez del Municipio
debera citar al Taciltador o su despacho a In de dacle a
comooer ol procese de destilocion que se le sigoe BEooel
expedicnts 5o debord dogar consmancia de la corless de
vitneidn al Facilitadar,

Tl TFacililtader tendrd un plawo de 30 dias a patic de la
frcha en gue foe cilado, pac pressolacse al despacho del
Juew y wlegar por escrio o de forma oral 1o que tenga a
bren, pudiendo scompaner a su escrite o dicha
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documentacidn ¢ declaraciones que demoesten la oo
infraceion de cualquier: de las cousales enumeradas en ol
artlculo 17 del presente Rezlamento.

Articulo 21: De la Besoluciin

Wencido el plazo para que se presente el Facilitador a alegar
lo gue tenga & bicn, con o sin su prescatacion ¢l Juez del
hlunicipio resolverd solue 1o deslilueion, debiende remtic
en consulta una copia el del expedients a la Oficina
Atencion a Facilitadores, quien podra confirmar o revocar
Lz resueleo por 2l Jusz,

Artioule 22: Responsabilidad del Facilitador

Cuando en el desempede de sus funciones ¢l Facilitador
infrirga la ley, responderd sepin o actuseion de acserde 2
lo que desigme la nonma de |2 matenia mfringida.

Dicha responsabilicad debera =er debidamente comprobada
v sancionada en n caso do acoorde & las roglas del debido
proceso pudicisl,

CAPITULGIX
DEL ORGANCG REGULADOR Y
DBEL NIVEL DE DEFENDENCLA

Articale 23: Comisidn de Colaharacion Téenica

La Corte tendrd de manera especifica a la Comisidn de
Cofaboracidn Técrica commoe drgano encargads de repular v
supervisar ¢l funcionamiente v desarrollo de los
Faciliradores, tenicndo como base normativa ¢f presente
Reglamento,

Articulo 24: Oficina Atencidn aFacilicadorés

3¢ crea la Oficina Atencion a Facilitadores como
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dependensiv administrativa del Poder hodicial consede en las
instalaciones de lo Corle, Monages Tstard & cargo de un
F¥ireetory del porsonal que la Covte considere necssaria.

Jerarquicamenie dependerd de la Cormisadn de Colaboracion
Teéemica, & la cual deberd remitic custvo informes
irimestralas ¥ uno anuel sobre ¢l foncionamiznto de los
Facilitadores.

Articule 25: Atribuciones de la (Micina Atencién a
Facilitadores

La Oficina Atencidn a Focilitadores lendrd las siguicoles

atribuclones:

1. Supervisar la selacidn entre Jueces ¥ Facilitadores a fin
do promeovor ung mojor conmumicacion v obicoer un
mejor descmpefin por parte de los Facifitadores,

2. Celebrar unu reunion tnrmestral en conjunwe con el Tuer

del Municipio donde existen Facilitadores, con el

sjerivo de desarrollar capacitacionss v ewaluar
mediante ercuestas ¥ entrovistay ol desempefio de los

Facilitadores.

Aplicar nslrumentos de mediciin en las comunidadss a

fin de evaluar el trabaje desarrollado por los

Facilitadoes.

4. Elaborar cuatio infoimes wimestrales v uno anusl v

remitiro a la Comision deCalaboracian Téonica.

Elahorar andbisis cstedisticos sobre el dmpacte del

trabajo que realizan los Facililadores v las

reporcusiones on la adminiamucion de juslicia.

6. Recepciomar del Jues ioformes sobe las pestiones
desamolladas por los Facililadores, ¥ sistematizar jas
visitas que el Juez cfoctia a las comumidades donde
cxisten Faeilitadomes.

7. Recepeionar lus quejas de parts ds los Facilitadores
contra €l Jueg, ¥ de acverdo a las incidencias y
gravedades del case, romititle a la comusidn de carrecs
Jushicial.

La

h
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L Elaborsr wn Flan de Capecrtacian Anoal de acoerdo a
laz necesidades plangeadas par 2l Jucz y Facilitadoras,

5. Canalicar las necesidades de suministras do los

Facilitadores con las depesdoncias adminisioativas
pertinantes.

10, Cualguier olra gue para un mejor desempeno y
funmonamienio de los Facihtadores le desapne [a
Comisidn de Colaboracin Téenica,

Articula 26¢ Nivelde Tependencia y D racidn

Lo Freilitadomes en el dessmpefio de sus unciones coma
perzonz] avxiliar al servicio de la admunistracion de justica,
tendrincamaanteridad inmediata al Focz de su hunicipio.

La zabdad de ger Facilitader ziene una dhaacian mdefingda,
gin comrarzo ¢1 ez oo conjunim con la Oficing Atcnciin a
Fauililadonres realicws evaluacidn anval acecce del abajo
despiegada v del componamiento en la cjecucion de sus

funciones, laborgue dard pants a pegibles destilooones,

El nirpiero de Facilitadores por casa de Justicia se integrard v
dependerd de las necesidales v posibilidedes de cada
Jurgado,

CAPITIILO X
CAPACITACION A FACHLITADORES

Articole 27: Formaciin por Fodoloes

La Corle admitird come Facililadores con formacion inicial a
dos agquelios gue hayun participady en capacilEoieoes
demarroliaday dentre del Proprams de Cobehoracidn Téenica
pjecurado par la Crgariraeion de log Extarlis Amenicaneg v
oW imsritucian, ¥ promoyerd el farbdecimicnto de la
formacitn juridica mediante la baparticidn de Madules que
secfn preparados pon el eguipo que designe ia Bscuela Ju-

HEGLAREN I FACLLECADRE SO TAL IURAL

dhicial w solizited de le Comision de Coleboraciin Teenicu.

Articulo 2%: Elaboracidn de un Plan Anual de
Capacitaciém

La Corte a través de la Oficina Alencidn a Facilitadores
claborara wn Plan Amual de Capacitucion, gque molwoma
ademds de la capacitacion por Madwelos, curmsns do
actnalizacion cn temas juridices pars les Tacihadores, de
relaciones hiumanas v accneitn al usuario,

CAPITULO X1
DE LA ASICNACION PRESLTUESTARLA.

Articulo 29 Del Presupuesto

La Corte tomande en cuenta la inversiom realizals por la
Organizacion do os Estidos americanos (O14), paa el
manlenimiento del Programa de Colaboragiom Tdenica,
capecificamonie en cuanlo g smninisio e matciiales, pago
de vidticos, capacimacion v gastos operalivos, v segin estadio
ecomdmmice gue al electo realice, dispondrd dentro de s
presnpucsto dooona partids gque  asegure el correcto
desenvolvimiento administrativo de los Facilitadonzs y de su
Oficina,

Articula 30: Asirnacién presupuestavia a través de
tercerns

Para peranlizar la sostepibilidad ccondmica de los
racibitedores ¥ de la Oficiza, 1o Corte padmd gestionar |2
cooperacion de reeunaes Leled o porciad inadionte saligitudes a
OrEANISIOS donaoeey ¥ paises amipes, haciemdo 2o para fal
Liinde lanstansia respectiva

[ 17 ]



FACILITADORES JUDICIALES RURALES QUEZALGUAQUE — LEON

Fotos de Actividades Realizadas entre los Facilitadores Judiciales Rurales del

Municipio de Quezalguaque y Representantes Municipales (Juez Local Unico

Quezalguaque, Representante de la OEA, Representante de Corte Suprema de
Justicia, Policia Municipal Quezalguaque y Fiscalia) .

Facilitadores Judiciales Rurales de Quezalguaque con Entidades Gubernamentales.
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Entrega de Materiales a Facilitadores Judiciales Rurales.
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Entidades Gubernamentales Capacitando a FJR.

Representante de la OEA en Capacitacion de FIRQ
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L

- REmy,

Rkl
d:'5'-'1:' T

ACTA DE TOMA DE POSESION

En &l Municipio de Quezalguagus, Departamento de Ladn, A las diez v diez
minutas de lz mafiana del dia siete de junio del dos mil cinco. Ante la suscrila
Jugz Lecal Unico Gladys Maria Ruiz, casada, abogada, asistida por 1a secretaria
aue autariza Marfa | ourdes Floras Valle an el iocal de este daspache, comparece
‘3 sefiora Simona Agapita Dolmus Garefa, mavor de cdac, casada, ama de csea
con cédula ndmers 285-240347-0001R v domicile en la comarce “Boqguerén®
jurisdiccion de Quezalguaque, con el objeto de tomar posesion del cargo de
Facilitador Judicial Rural, habiendo cumplido los requisitos del articule numera
cuatro del reglameno de los facilitadores rurales de Micaragua y entendido que cn
gl desarrollo de su desempefio, debesdn responder segin el casc por via
cisciplinaria civil o penal.

Al efecto esta autoridzd le tomo oromesa de ley de |z siguiente forma: " Prometéis
sclemremente ante Dios, |z palria, nuestos néroes nacicnales y par naestro
konor cumplic fislmente v a conciencia |os deberes del carge, para &l cual fus
rombrada? v habiendo respondido *5i Prometo®, le reproduje: 'si asi lo hicieres
cuz la paria os premia sing ella os haga responsable, gueddis en posesion dal
cargo "

Asi concluyo este acto solemne v leida que fue |a presente scta I3 encontramos
confarme, aprobamos, ratificamos y firmamos fnodos.

P

7 5

Pﬂﬂﬁﬁm&éﬂﬂa r’/ _ ﬂ — s
; eUretaps

Facililadar o

Jurqada Local Unice
Quezalyguar)ue

OEA P.F.J.R. -89NICARAGUA
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INVITACIODN

Fecha:_1' Ao Moro de\ 2006 (Dia. Mes y Aio)

qu este medio ruego al Senor o Senora: E Nyva Mu'\‘a mMOY D&

Presentarse el dia: A es asns A Klaits S\ WOoL alas: Q:00 Q.

[ a la siguiente direccion: Lomana o cedodion  as\ Munit fio
]

)

é»’- Bue rad 34.13 q‘uﬂ .

. -
para tratar asunte relacionadc a: i e,e\.,x Auon .
pos K\
Firma
FACILITADOR JUDICIAL RU'RAL
Jdombre: ) th l@&

de la persona que recibe la invitacién

Municipio:____ Quie T\ Suon Qe .

.
Comunidad: LQ %ﬁ‘\'h wuOn

Fecha de recibo de 1a invitacién: o Moo 200
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OEA PF.J.Fs - NICARAG' ™
Acta de Mediacién

E1 Facilitador Tndicial Rursl_Flec_ ke W.erTr:» Caghille diel Departamenlo de: oo
Relimicipan de: {:L.i:%nlﬁhumfﬁu& Comarow: Lo %’J*{Eﬂﬂ;ﬁ
procodid a realizar 1a mediazicn que saliciterin lus panes eo condliz Sof CTU Z. G_i:?._ el o
v ﬂmiﬁ:m haltor swe WMasina  \oobeT |
I 1tgar1d{-a]-:\, siguticnees asucrias: ts‘-‘_‘k TiTen Crive dice "'%F'LEQ 2 1'[.1, LT
ouinmg  OR T Ch‘?‘q—’mﬂ she B C Ui oo % eyera
::?E ele. new  le aoste. 220, las — s :&@_ Y.
gge sl Vi b H'r"‘L.Cttd'_\ lL::.,_x‘:.;.r;-__Lr__-;.___m._ ey | ] 2 e e v o Boity St Oreliny
F“Llﬂ-flj Slezlo rg.t 'ﬁ@g-_:t v acin\nn te. w  afee (i Aae g -
g o len o ot et aun o e L; \@ s

B~ Como-  de ceniinue T \ o= 1> ""&E-Qﬁ'g e 3 i
A C e g T A e al MR e (= cg:, !

—_ = T,

{'_Q..i (o Be L@ Ty ns AT 1 e mp  Onico ,

Ledda gree Due Lo presente acta. I encooiimes con e con el sempziniss de respaiar todos og acusndng que e zefielan sn Ta misma

el -
Do en la comanidud de: I"‘“"C"‘ Cateteen . en el Municipio: Q')! (S e) ?_C-:llﬁumt.--e
y - 1, Cr o
Departament:s de: .L--.G.Bﬁ anlesdin = S dslmesden -r}ull':‘ | del I‘JIIH'_
fy "I, 1
i i h e 'ﬁ‘l
HG\J,{"-}-'E |l _.|/-J£L ""l ll'-"l:-i [ 'l'|.‘ '\_
MNombre v Flria MNowmbre ¥ Firma
Parte Parte

CRe2 éu-:c?n

Nombre ¥y Firma ¥ . Memmhire ¥

Firma

Testizo ) TesLizn

Motnbre ¥ TiFma
Biawcilidaalor
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- - - L R B E "

-{ ont®
",

L ,L-'# ..-f‘. L"-_, g
w )

et L

reanruciom de Fstocdos Americanes (CLEA)
The lan Tglesla las Sierdins, 2 ¢ al Novke Tl S0 10 15281
Mg, Mg Fan. SEEETE-1661

PROGRAMA FACILITADORES JUDICIALES RURALES / OEA

5 SGAPITE DLLMUS  (HOOURERON

Lk . 4 © o FINELMA EOREL BLANCO (DIRECTORS FROGHAMA FIHDER B =
REF. : CHTREGA DE MATERIALES A FACILITADORES JUDICIALES RURALES
FECHA : ) _ ERMn2N06 . » FIR-PCTIOOS)

For esia media, 2 Pisgnae FIR'OEA s enbega al Facliador Judizial Buaal del oomidipio e

wewrennends o ln apretecn &0 ow prass puasks del afs 2004,

ks rratberalzs fuo scran ublizedos axclusyvamanks gons s acividevios reaconadas con el preqrara

N e geklldn a cantauacion

OB = o g B DEBGRIT: R ey
1 Corractor liqulda
1 Agenda do bolsillo T
2 Lapicerss (1 Azul, 1 Negra]
1 Lapiz de Grafito
1 Librata da Apunic
z0 Huojas de Papel Bond Tamanao Carta
FIil Hnjas fe Madizcinn
D Hojas oo Invitaclon
b Hojss de Papel Garean Tamana Carta
20 Saobres bBlancos Tamaho Carta
b il Sokie plasticr
an Falder Tamahn marta
1 Carrnizea
1 Guna
1 Maletin
! Almohadilla para sellc
1] Tinta para sello
1 Tajados de hierre
= 1 |Caja da clips peguencs E
1 Engrapadaora
Ll Caja de grapas T
1l |’E|5||«3I'I'IBI:'It:l ah harra
1 Libro da Actz
1 Tijnra
1 Caleuladara
1 Fesalladar
LILTIMA LINEA g
3 ey L ol i bt L
JOBSERVALCIONLE: Senalar lo que nae fall por fyeor

& T
_ ool Pobus
RECIBE CONFRRME
Facilitadar Judicisl Sural

ENTREZADD PUR
PROOTORM DF CAMPO

Roe. e -
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MUNICIPIO DE QUEZALGUAQUE DEPARTAMENTO DE LEON

POSOLTEGAY
CHICHIGALPA

|

DIVISION POLITICA DEL
N
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MUNICIPIO DE QUEZALGUAQUE DEPARTAMENTO DE LEON

POSOLTEGAY
CHICHIGALPA

DIVISION POLITICA DEL
NICI
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