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Anexos Equipo de
investigacion.
Tutoria Sede San Equipo de
Carlos investigacion.
Revisién Equipo de
investigacion.
Teypeo de Equipo de
informacioén, investigacién.
impresion,
engargolado.
Entrega y Equipo de
defensa de investigacion.
monografia.
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CRONOGRAMA.
Meses
Actividad Lugar Ene |Feb |Mar|Abr|May|Jun|Jul | Nov | Dic | Participantes
Eleccién del San X Equipo de
tema Carlos investigacion.
Revision San X Equipo de
bibliografica Carlos investigacion.
Planteamiento |San X Equipo de
del problema Carlos investigacion.
Introduccién San X Equipo de
Carlos investigacion.
Objetivos San X Equipo de
Carlos investigacion.
Hipétesis San X Equipo de
Carlos investigacion.
Marco Tedrico | El Castillo X Equipo de
investigacion.
Disefio San X Equipo de
Metodolégico Carlos investigacion.
Aplicacién de El Castillo X Equipo de
instrumentos investigacion.
Visita al Centro | El Castillo | X X X 11X Equipo de
Escolar investigacion.
Andlisis de San X Equipo de
resultados Carlos investigacion.
Conciusiones San X Equipo de
Carlos investigacion.
Recomendacio- |San X Equipo de
nes Carlos investigacion.
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Obijetivo:

Anexo 3.

Encuesta a Profesores.

< Conocer mediante informacién brindada por los profesores el grado de

indisciplina presentada en los estudiantes del IV afio y poder brindar

opciones pedagodgicas que nos den pautas para mejorar la ensefianza-

aprendizaje.

1.

¢ Coémo valoras la motivacion de los estudiantes para recibir

las clases?

¢ Como valoras la relacién entre los estudiantes y profesor?

¢, Como profesor, usted esta conciente que en el aula de clase
de IV afio se esta presentando una situacién de indisciplina?

¢ Como valora el grado de indisciplina que se presenta en el
aula de clase?

¢ Usted considera que esta situacién de indisciplina afecta su
labor educativa cuando desarrolla las clases?

¢ Usted considera que esta situacion de indisciplina esta
afectando el rendimiento académico de los estudiantes?

¢ El horario en qué usted desarrolla su clase en este afio lo

considera apropiado?
¢, Cuales considera usted son las causas de la indisciplina en

este [V afo?

Dé algunas recomendaciones que ayuden a mejorar esta

situacion de indisciplina en IV afio.
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*+ Que los profesores escojan temas de interés comun para
todos los estudiantes para evitar el aburrimiento.

% Que exista comunicacidon constante entre profesores y
estudiantes.
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7. ¢Coémo valoras la incidencia de la indisciplina en el rendimiento

académico de los estudiantes?

Mucha incidencia------ Poca------ No incide-------

8. Marca 5 aspectos que consideres causan la indisciplina en el

aula de clase.

o
D]
o
I3

)
0.0

[ as clases son muy aburridas.

Se abusa de la confianza de los profesores.

Estudiantes con muy pocos valores.

No hay respeto para los profesores.

Los estudiantes estan haciendo cualquier cosa y los
profesores no hacen nada para calmarlos.

Los profesores dan de corrido dos horas de clase sin
descansar.

No hay aplicacién del reglamento.

Los profesores dan la clase muy rapido, ocasionando que

los estudiantes hagan lo que quieran.

9. Marca 5 posibles recomendaciones que ayudarian a mejorar la

indisciplina en el aula.

L/
...

07
..0

-
0‘0

h7
000

Brindar ayuda psicolégica a estudiantes.

Que los profesores no den la clase muy rapido.

Que lose estudiantes no abusen de la confianza de los
profesores.

Que cuando hay bloques de dos horas de clases, los
profesores den un receso para descansar.

Que los profesores hagan clases mas dinamicas.

Que a la Gltima hora de clase, los profesores no den una
clase aburrida.

Que los profesores tomen mas autoridad con
responsabilidad sobre los estudiantes.

Que los profesores no hagan de todas las clases lo

mismo.
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Anexo 2.
Encuesta a Estudiantes del [V afio.

Obijetivo:

< Conocer la motivacién existente por los estudiantes en cuanto al estudio,
para poder brindar opciones de perfeccion.

% Investigar si los estudiantes estan consiente de la indisciplina presentada
en el aula de clase.

1. ¢Te gusta estudiar?
Si------- No------ A veces-——--

2. ;Cuando los profesores imparten las clases, te sientes motivado

a recibirlas?

3. ¢Cobmo valoras tu relacién con los profesores?

Buena------ Regular----- Mala-------

4. ;Estas consiente que en el aula de clase se esta presentando

una situacién de indisciplina?

5. ¢Coémo valoras el grado de indisciplina que se presenta en el
aula de clase?
Muchisima—--- Mucha-—- Poca-------

6. ¢Consideras que esta situacion de indisciplina afecta a los

profesores cuando estan desarrollando las clases?
Siempre------ Nunca------ A veces------
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Anexo 1.

Observacion a estudiantes del IV afio.

Obijetivo: Verificar el comportamiento de los estudiantes del IV afio del Instituto
Rubén Dario.

Actividades:

v Observacion de las clases de Esparfiol, Matematica, Sociales,
Civica, para comprobar la asimilacién por parte de los estudiantes.

v Metodologia: Motivacion de los alumnos, disciplina en las clases.

v Relacién maestro — alumnos, alumnos — alumnos.

v Infraestructura del aula de clase.
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Capitulo VI.- RECOMENDACIONES.

Atender de manera particular a los varones, quienes son los que estan

provocando el problema.

Que los maestros evalien el problema de indisciplina y definan las formas

de superarlo.

La direccién solicite el apoyo de la consejeria escolar para capacitar a los
maestros sobre como atender este tipo de problema, asi como hacer

sesiones de trabajo con los estudiantes varones.

Mejorar las condiciones del aula.
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Capitulo IV.- CONCLUSIONES.

Los principales factores que lograron identificarse como incidencia en la
indisciplina es la falta de un aula adecuada que permite la distraccion en
algunos momentos de la clase, de igual manera, las interrupciones que
hacen los varones durante las clases.

Se confiman que otros factores de caracter individual también estan
incidiendo en la indisciplina como el incumplimiento de normas escolares,
abuso de confianza, pérdida de valores entre otros.

Los alumnos reconocen que provocan la indisciplina y estan conciente de
ello, ademas de las consecuencias en su ensefianza y aprendizaje.

Los profesores confirman la indisciplina en el aula, siendo algunos alumnos
quienes los provocan y que les afecta en el proceso de ensefianza.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Al analizar los resultados de las observaciones nos llama la atencién que los
estudiantes aun con las condiciones de infraestructura se mantienen interesados
en la clase, aunque en momentos inesperados los varones interrumpen con
comentarios o haciendo bromas coincidiendo con lo planteado por C. Pearson
(1983) que define la indisciplina como perturbaciéon del orden de [a clase, entonces

consideramos que si hay indisciplina.

El factor que si consideramos interrumpe, es la manta de plastico que divide el
aula, dificultad que provoca la distraccién involuntaria de los alumnos.

Los datos reflejan la diferencia de las opiniones de los alumnos en los aspectos
mas importantes que inciden en los indices de disposicién al estudio, relacién
estudiante-maestro y motivacion por el estudio, ya que presentan un alto
porcentaje. Sin embargo refiejan que hay indisciplina y estan conciente de eilo y
en un alto porcentaje, 60% de incidencia en las clases y el 60% que no tiene
incidencia en el rendimiento académico, entonces nos preguntamos por qué esa
contradiccion entre ellos mismos?, pero nos encontramos con las diversas
opiniones que manifiestan sobre ias causas que provocan la indisciplina
(ver figura 8), y en una de clase cuando se dan este tipo de situaciones

desestabiliza y debilita las conductas de los estudiantes.

Con relacién a las encuestas aplicadas a los maestros y maestras, coinciden con
los alumnos en cuanto a la motivacion y disposicién al estudio, reafirmando con

ello un aspecto positivo en la conducta de los alumnos de IV afio.

Al igual que los alumnos, los profesores también reconocen que hay indisciplina,
pero de una mincria de los alumnos, incidiendo esto en el grupo clase,

afectandoles esto, en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aunque manifiestan las causas de indisciplina, lo generalizan, pero no concretan
especificamente. Brindan recomendaciones que no corresponden con las causas,
consideramos que es por el desconocimiento de cémo tratar pedagégicamente la
situacion a ia cual debe darse respuesta para evitar otras situaciones que

fortalezcan las actitudes negativas de los alumnos.
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También se les consulto que si consideran que en el aula de IV afio se esta
presentando una situacion de indisciplina, respondieron que si, pero que no
son todos los estudiantes los indisciplinados.
A los profesores se les pidioé que valoraran el grado de indisciplina que se
presenta en el aula de clase, estos dicen que es mucha, pero que solo son
algunos estudiantes.
En cuanto a la afectacién de la indisciplina al momento de impartir clases,
expresaron que si afecta, porque no permite una buena ensefianza-
aprendizaje.
Los profesores consideran que esta situaciéon de indisciplina afecta a veces
el rendimiento académico de los estudiantes.
Los profesores consideran como causa de indisciplina en los estudiantes de
IV afo:

v No practican los valores.

v Abuso de confianza.

v Algunos estudiantes no recibieron buen trato desde nifios.
v" No toman en serio algunas cosas.
v

Mala educacion familiar.

Los profesores brindan algunas recomendaciones que ayuden a mejorar |la
indisciplina en IV afio:
v Aplicar reglamento de forma seria.
v Concientizar a los estudiantes para que mejores estos
comportamientos.
v' Brindarles charlas educativas.
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» En base a la encuesta aplicada al 100% de los profesores del Instituto

Rubén Dario, obtuvimos los resultados siguientes: Encuesta — Ver anexo

No.3.

El 90% se muestran motivados para recibir sus clases y solo un 10% no.

Figura 10:

Motivacion de los estudiantes por el estudio
segun los docentes

L Motivados

El 90% de los estudiantes tienen muy buenas relaciones y que con un 10%

las relaciones son regulares.
Figura 11:

100% I - S i, @

L Relacion maestro/ estudiante

Regular relaciones
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Se les pidi6 que pudiesen sefialar algunas recomendaciones que

ayuden a mejorar la indisciplina en el aula de clase, el 24% sefiala
que los profesores tomen mas autoridad con responsabilidad para
con los estudiantes, el 22% recomendd que los estudiantes no
abusen de la confianza de los profesores y que tanto profesores y
estudiantes dialoguen de vez en cuando para valorar el desarrollo
de las clases, el 16% dicen que los profesores escojan temas de
interés comun para todos los alumnos para evitar el aburrimiento, el
14% opina que se de un receso intermedio de cada clase para evitar
agotamiento, el 11% expresan que los profesores no den las clases
muy rapida, el 8% opina que en la ultima hora de clase no den una
clase muy aburrida y que no hagan de todas las clases lo mismo y el
5% opina que a los estudiantes se les debe brindar ayuda
psicolégica.

Figura 9:

Recomendaciones para mejorar la indisciplina

30% —————— — - |
25%} 4. - " - S— |

20%
15%
10%
5%
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16% 14% \
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v A los encuestados se les pidi6 que sefalaran los aspectos que

consideran que son las causas de la indisciplina en el aula de clase,
el 26% sefialo que se abusa de la confianza de los profesores y que
en el aula de clase hay estudiantes con muy pocos valores, el 23%
dice que en el aula no se ponen practica normas de convivencia, el
18% opina que no hay respeto para los demas en el aula de clase,
el 15% responde que los profesores dan de corrido las horas clase
sin descansar y ademas no hay aplicaciéon del reglamento, el 12%
opinan que los estudiantes pueden estar haciendo cualquier cosa y
los profesores no hacen nada para calmarlos, y solo un 6% dicen
que los profesores llegan tarde a impartir las clases y que las dan
muy rapido ocasionando que los estudiantes se cansen.

Figura 8:

[ 26% Causas de |

sl _23% —a

i_ 3 S

| s

| 6%
Existe abuso Perdida de No hay No hay Poca Indisciplina
de confianza valores respeto descanzo autoridad docente
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v El 60% consideran que la indisciplina tiene poca incidencia en el

70% -

60%
| 50% -
| 30% -
| 20%
| 10%

0% -

rendimiento académico y el 40% que incide mucho.

Figura 7:

Incidencia de la indisciplina en el
rendimiento academico

60%

Poca incidencia en el rendimiento Alta incidencia
academico
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v El 70% valoran que en el aula existe mucha indisciplina y el 30%

dice que hay poca indisciplina.

Figura 5:

Valoracion del problema de indisciplina departe
de los estudiantes

- 70%

v EI 60% consideran que la indisciplina a veces afecta el desarrollo de

las clases y el 40% dice que afecta siempre.
Figura 6:

Indisciplina y su incidencia en el desarrollo de
las clases

Afecta ocasionalmente el desarrollo
de las clases
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v El 80% expresan que existe buena relacion entre estudiantes y

profesores y el 20% considera que la relacién es regular.
Figura 3:

' o% . Relacion Estudiante/maestro
80%

80% -
| 70% +
; 60% +—
50% -

Buena relacion Regular relacion

v ElI 90% consideran estar consientes que en el aula de clase se esta
presentando una situacion de indisciplina, mientras que el 10% dijo

que no.
Figura 4:

__Conciencia sobre la problematica
90%

100%
90%
80%
70%
60% -
50% |—
40%
30% -
20% |
10%
0%

Concientes del problema No estan concientes




» En base a la encuesta aplicada al 91% de los estudiantes del |V afio del
Instituto Rubén Dario, los resultados son los siguientes: Encuesta — Ver

anexo No.2.

v EI 80% de los estudiantes responden que siempre les gusta estudiar

y el 20% dicen que a veces.
Figura 1:

Disposicion al Estudio
0% ——
80% - e Y T S —
| 60% S—_— = o= =
40% — e —— - —
20%
L 20% - _—
Les gusta estudiar A veces

v El 60% dijo sentirme muy motivado al recibir clases y el 40%

manifestd sentirse poco motivado.
Figura 2:

Motivacion por el Estudio
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Capitulo lil.- RESULTADOS.

Iniciamos en el lugar del problema para evidenciar la situacién con tres

observaciones. Ver anexo No.1.

Realizamos tres observaciones directas al aula de clase. Primera observacion:

-,
0..

e
L

Los estudiantes se motivan al inicio de cada clase, se muestran activos y
con deseos de obtener nuevos conocimientos que los ayude a desarrollarse
en la sociedad.

Comprenden cada actividad asignada y las desarrollan con éxito.

Segunda observacion:

()
0‘0

Los estudiantes siguen su motivacién durante el transcursc de la clase,
solicitan aclaracion de dudas si asi lo amerita el momento, aunque por
momentos el ambiente se vuelve tenso, hacen bromas y se llega a la
interrupcion.

No cuentan con bibliografias, las investigaciones las realizan de acuerdo a
sus posibilidades.

Las alumnas del IV afio presentan muy buena disciplina, no siendo igual en
los alumnos ya que ellos son los generadores de la interrupcion

mencionada anteriormente.

Tercera observacion:

L7
0.0

&
..0

Existe buena relacién maestro-alumno, ya que no hay irrespeto del
estudiante hacia el profesor, pero se observa que existe un poco de libertad
para realizar cualquier tipo de comentarios en momento inadecuados y
esto permite con facilidad la distraccion de estudiantes y profesores.

Muy buena relacién alumno-alumno, se ayudan mutuamente sin presentar
ningun tipo de apatia.

La infraestructura de la seccién de IV afio, es totalmente inadecuada, ya
que existe una divisidbn con un material muy fragil (manta) para compartirla
con el afio superior, esto provoca poca concentracion tanto de estudiantes y

profesores.
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s Fuentes Primarias (o directas): Que fueron los datos obtenidos por nosotros

como interesados del estudio, en algunos casos la blusqueda bibliografica
por articulos cientificos o0 monografias.

Fuentes Secundarias: Las cuales consistieron en resiumenes,
compilaciones o listados de referencias, preparados en base a fuentes

primarias. Es parte de la informaciéon ya procesada.
METODOS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS:
a) Encuesta a estudiantes:

Se realizo encuesta a 10 estudiantes de IV afio del Instituto Rubén
Dario, con el fin de determinar la situacién real que existe con su
disciplina y su interés de mejorar la misma, asi como ver el entusiasmo

que estos tienen por el estudio.
b) Entrevistas a docentes del Instituto:

Se entrevisto a 5 docentes que imparten clases en el Instituto Rubén
Dario para conocer sus opiniones sobre la situacion de indisciplina
escolar que se presenta en su centro de trabajo y sus criterios
pedagoégicos estratégicos para lograr la solucion a dicha situacion.

c) Observaciones directas a estudiantes:

Se realizaron tres observaciones directas en el aula de clase para
evidenciar el comportamiento de los estudiantes y la relacién maestros-
estudiantes, asi como observar las condiciones pedagégicas en la que
estos estudian y el entusiasmo que los estudiantes tienen para recibir la

clase.

7.- PLAN DE TABULACION DE DATOS:

Para el procesamiento y analisis de la informacidén recopilada a través de los

instrumentos de recopilacién de datos utilizamos computadoras para montar los

datos y graficarlos; lo que nos facilito hacer un analisis mas concreto sobre la

realidad del problema investigado.
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Capitulo Il.- DISENO METODOLOGICO.
1.- TIPO DE ESTUDIO:

En el trabajo de investigacién, aplicamos una metodologia cualitativa, de modo
que nos permita recolectar la mayor cantidad posible de informacién sobre el tema
a estudiar, ya que se hace necesario dar un soporte sobre la situacién real del
aprendizaje en cuanto a la indisciplina escolar generada por los estudiantes de

cuarto afio de secundaria.

El presente estudio de caso desde el punto de vista de analisis de resultados es
“Descriptivo”, porque nos permitira hacer una descripcién de la situacién real de la
indisciplina de los estudiantes de IV afio de secundaria.

2.- AREA DE ESTUDIO:

El presente estudio se llevo a cabo en el instituto de Educacion Secundaria Rubén
Dario, ubicado en la comunidad Kilémetro veinte, en la seccion de IV afio.

3.- TIPO DE MUESTREO:

El tipo de muestreo utilizado es por conglomerado, ya que este permite

estadisticamente representatividad de la muestra.
4.- UNIVERSO Y MUESTRA:

El estudio lo centramos en el grupo de IV afio del Instituto Rubén Dario, el que
cuenta con un universo de 11 estudiantes. Para la recoleccién de la informacién
tomamos como muestra a 10 que representa un 91%, con el propésito de obtener
datos mas confiables sobre la situacién de indisciplina presentada por los
estudiantes, y asi poder hacer recomendaciones pedagdgicas pertinentes.

5.- FUENTES DE INFORMACION:

La fuente de informacion que utilizamos fueron fuentes primarias y secundarias,
con el fin de alcanzar una maxima calidad de informacién que permita tomar

decisiones acertadas, estas fuentes son:
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No puede haber ninguna estructura funcional sin autoridad ni disciplina. Al
respecto, en todo caso, creo firmemente que la autoridad de un profesor emana de
su calidad profesional y de su trabajo en aula, pero la disciplina, el esfuerzo
constante, la templanza del espiritu, en definitiva, son la Unica receta para el éxito
en cualquier disciplina.

Todos los colegios tienen un Reglamento de Convivencia Escolar (de hecho, ya no
se les puede llamar reglamento de disciplina, como antafio, porque hasta la
palabra “disciplina” resulta incomoda), pero doy testimonio que los padres, al
inscribir un estudiante, no lo leen y, por cierto, los estudiantes pueden pasar afios
sin conocerlo a cabalidad, aunque esté integro en la libreta de comunicaciones.

En efecto, ambas visiones nocivas son parte de la incomprension de la compleja
realidad del mundo moderno. El profesor debe adquirir su autoridad antes sus
estudiantes en la medida que es capaz de demostrar gue tiene herramientas para
dirigir una clase, ahora que el conocimiento estd por todas partes. Aquellos
profesores que no planifican, que no incentivan y que siguen usando
metodologias arcaicas, por cierto, carecen de autoridad y la carencia de ella es

fatal en el proceso de enseflanza aprendizaje.

No pueden los profesores renunciar a la autoridad que deben tener para encauza
estudiantes, pero no pueden tampoco pretender que sin un esfuerzo propio por
mejorar sus practicas docentes y estar a la altura de una educacién moderna, sus
estudiantes les concederan con benevolencia 90 minutos de silencio y atencidn. El
profesor debe ser un lider en su clase y en ello va, por cierto, también involucrada

la calidad de la educacién que entrega.

Finalmente, quiero recordar una vieja maxima que aprendi de una de mis
maestras espirituales: Viola van de Wyngard, quien solia decir: “Firmeza, pero sin

Dureza’ y eso es lo que deberiamos intentar hacer.
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En ambas situaciones se crea un entorno escolar adverso para el aprendizaje y la
formacién de personas auténomas y responsables.

En nuestro sistema educacional, el riesgo mayor proviene hoy de la segunda
posiciéon; aquella que al confundir disciplina con autoritarismo, e inhibirse del
ejercicio legitimo de la autoridad, renuncia a crear el clima escolar adecuado para
el aprendizaje. En estas circunstancias, ios profesores socavan su rol profesional y

los estudiantes son perjudicados.

El interesante articulo publicado por Brunner (1987) entrega varias luces sobre lo
que pasa con la disciplina en nuestros institutos y ello, por cierto, incide en la

violencia escolar.

Veamos por parte:

1. En efecto, el uso legitimo de la autoridad esta inhibido en muchos institutos y
ello es porque se han ido sistematicamente dando sefiales de que la autoridad
escolar debe consensuar con los estudiantes algunas normas basicas, lo que de
por si no esta mal, pero cuando estos Ultimos solo buscan hacer valer sus
derechos, olvidando sus deberes y |la autoridad no se atreve a hacer uso de sus
atribuciones, por ser politicamente incorrecto, estamos en un lio del que cuesta
salir. Los referentes del Colegio de Profesores, lamentablemente personas que no

buscan levantar el nivel profesional de ia profesiéon docente.

Hoy los profesores colegiados son cada vez menos y, de entre ellos, quienes
estan de acuerdo con los dirigentes son muy pocos. Todos hemos visto como se
comportan mas como sindicato que como colegio profesional y como defienden
privilegios que claramente le hacen dafio a la educacion, como el Estatuto
Docente, clave de varios de los problemas de calidad que nos afectan. La negativa
a evaluarse es, simplemente, una sinverglienceria sin  nombre.
Plenamente de acuerdo con este punto, asi lo demuestran, ademas, los sistemas
educativos eficientes a nivel mundial, como Finlandia, Corea o Japén, por ejemplo.
Quienes consideramos importantes las ensefianzas espirituales de desarrollo

personal, la disciplina, severa y permanente, es la Gnica via para perfeccionarse.
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Es un hecho, sin embargo, que decenas de cuidadosos estudios sobre escuelas
efectivas -es decir, aquellas en que los estudiantes aprenden al maximo de sus
posibilidades- muestran que uno de los factores explicativos de su efectividad es
la existencia de un clima escolar positivo. Esto es, dichos institutos crean un
entorno ordenado y seguro para la convivencia y el desarrollo de las actividades
docentes y de aprendizaje. De hecho, segun reflejan las encuestas, los padres
valoran altamente la disciplina escolar al momento de elegir un colegio para sus
hijos. Es normal que asi sea. En efecto, un establecimiento donde su director y
profesores se ven continuamente sobrepasados por los estudiantes, donde las
normas de convivencia fallan y prevalece una atmésfera irregular, impredecible, no

genera las condiciones para ensefar y aprender.

Al contrario, para cumplir sus cometidos, la sala de clase y los institutos necesitan
proveer a los estudiantes de una estructura funcional, con una definida divisiéon del
trabajo y claras lineas de autoridad; rutinas y secuencias bien organizadas; un
codigo de conductas preferidas, permitidas y prohibidas; derechos y deberes
formalmente establecidos y respetados en la practica; en fin, un orden moral que
promueva la autodisciplina y sancione las conductas disruptivas. Como
consecuencia, los institutos deben disponer de un conjunto de reglas y
procedimientos -aceptados por todos los miembros de la comunidad escolar como
parte de su proyecto educativo- para hacer frente a las conductas contrarias a la
convivencia, como la agresion a los profesores, el hurto entre companieros, el uso
de lenguaje obsceno, el acoso verbal o fisico, la destruccion de bienes fisicos del
establecimiento, la inasistencia a clases o su interrupcién por comportamientos

perturbadores, etc.

Ante esta realidad, suelen manifestarse dos posiciones de signo opuesto, ambas
nocivas para la creacién de un clima escolar positivo. Por un lado, aquella que
identifica el orden moral de la escuela con el ejercicio de una "mano dura” y la
imposicion de sanciones. Por el otro, aquella que equipara la convivencia reglada
y sujeta a una jerarquia de roles con practicas autoritarias y contrarias a la libertad
de los estudiantes. La primera conduce a un orden rigido, asfixiante, donde
prevalece el conformismo. La segunda, a una ausencia de estructura y normas,

donde “todo vale”.
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El profesional en Psicologia Dr. Lider Olaya Coérdova (1990) describe a

continuacion algunas sugerencias que le ayudaran a eliminar rapidamente algunos

comportamientos indeseables:

o
L

&
L

*
”»r

L/
*

Modele la conducta saludable: Indique los comportamientos que usted
desea que el estudiante siga, como el no hablar cuando otro esta hablando,
tener respeto hacia los demas, pedir la palabra para expresarse, utilizando
una voz tranquila y no siendo demasiado critico al indicar dichos
comportamientos.

Haga alianzas para tareas dificiles: Si a un estudiante le cuesta realizar
algunas acciones por ser este muy inquieto, péngalo como responsable del
aula o de equipo y recuérdele que su trabajo es ser modelo y ayudar a sus
compaiferos, asi el sera mas comprensivo y realizara mejor su papel.
Cuente sus retroalimentaciones: Haga valer cada expresién del estudiante,
mantenga un registro de cada actividad positiva y negativa que surjan,
elogie sus acciones.

Sea especifico: Use vocabulario o frases que motiven la confianza entre

profesor y estudiante.

Utilice los premios correctamente: Una palabra de elogio puede significar

mucho para un estudiante frente a sus compafieros, se debe aplicar a cada

uno segun su comportamiento y de manea respetuosa.

J. Dewey (1985) opina que la disciplina en la escuela se debe en algunos

casos a la tradicionalidad que tienen los docentes, por lo que refiere vigilancia

de la metodologia necesaria en estos grupos.

>

La disciplina_escolar ayuda a crear un clima ordenado y segurg para el
aprendizaje:

Segln el profesor Chileno Benedicto Gonzalez Vargas (1989), las reiteradas y

ambiguas declaraciones de los principales dirigentes del gremio de profesores

para justificar conductas agresivas de algunos estudiantes -en sus institutos, las

calles de la ciudad o en encuentros con autoridades de educacién- obligan a

reflexionar sobre un topico que suele incomodar; cual es, el de la disciplina

escolar.
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Si un estudiante no logra relacionarse con sus amigos, estara en una situacion
frustrante y por lo general provocara problemas en clase, los educadores pueden
hacer mucho para que desarrollen mejores habilidades sociales. La tutoria entre
amigos y el aprendizaje cooperativo puede contribuir mucho a que los estudiantes
interactden positivamente con sus compafieros y compareras de clase.

Muchos problemas de conducta tienen su origen en patrones y problemas en el
hogar. Cuando se trate de estudiantes particularmente problematicos o
problematicas es importante establecer un dialogo con sus progenitores y/o
tutores sobre la educacién de sus hijos e hijas. Los progenitores también se
sienten frustrados con frecuencia y pueden aprender mejor manera de enfocar la

disciplina en el hogar y por ende se mejorara en las aulas de clase.

La estrategia mas eficaz de disciplina que se pueda optar con aquellos estudiantes
que enfrentan problemas en el entorno familiar y escolar, es ayudarlos a identificar

estrategias para lidiar con esas tensiones.

Los centros educativos han de ofrecer el tiempo y el espacio necesario para que
los estudiantes puedan replantear, analizar y discutir sus preocupaciones
ideolégicas, sus modos de ver la realidad y sus chocantes formas de actuar, para
proporcicnarles claves y experiencias de aprendizaje desde las que puedan ir
construyendo un marco mental propio que contribuya a una autonomia moral.
Como aumentar la disciplina y el respeto en nuestras aulas - Managua, Save the
Children — (2009).

Elena de White (2002), Counsels to Parents and Teacher (Consejo para padres y
maestros — pag.115, 116) Explica que los hijos necesitan ser disciplinados tanto
por los padres y profesores. Algunos necesitan mas paciencia y voluntad que
otros. Deben fortalecerlos por medio de palabras y actos de voluntad para

ayudarles a superar sus defectos de caracter.

Porque una disciplina estricta puede en realidad impedir que maduren en forma
adecuada. Una disciplina severa puede hacer que los hijos lleguen a depender
tanto de nuestras decisiones que nunca tendran el valor de integrarse en el mundo

de los adultos.
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» Estudiantes inquietos: Es frecuente observar a estudiantes que parecen no

estar nunca quietos, no prestan atenciéon a lo que se les dice, se distraen
facilmente y actian con una impulsividad casi violenta.

No es un descubrimiento que los estudiantes de hoy son mucho mas activos y
despiertos que los de hace veinte o treinta afios. Vivir en una sociedad que a cada
momento los bombardea como estimulos y que la llena de exigencias es una de
las razones que llevan a esta mayor impulsividad e inquietud, segun los
especialistas. “Ademas, hay periodos en que los estudiantes naturalmente son
mas inquietos que en otros’, dice Maria Tapia Donoso (1994), psicologa de la
Universidad de Chile y Terapeuta familiar del Instituto chilenc de Terapia Familiar
de Santiago.

» Como ayudarlos:

Han surgido muchas investigaciones para entender la causa y el efecto de la
indisciplina de los estudiantes y las estrategias de mejoramiento, no podemos
utilizar formulas para entender su psicologia, tampoco hay métodos faciles y
rapidos para comprender su comportamiento en las aulas. Sin embargo algunas
ideas que surgen pueden servir de base para tratar de construir respeto en
nuestras aulas. Hacemos hincapié en que esta informacién puede servir para
complementar la informacién de la que usted dispone cuando analice que
estrategias utilizar para construir un ambiente educativo agradable. La conducta
es profundamente social, no se trata de una persona aislada sino, de cébmo
funciona en el contexto de las relaciones de su vida. Por consiguiente para que las
estrategias de disciplina sean eficaces se deben analizar en el contexto de las
relaciones que subyacen cualquier problema de conducta. Ademas de la relacién
que se tenga con cada estudiante, hay por lo menos otras relaciones principales
que rodean a cualquier estudiante en clase. Una clave para un disciplina eficaz es
no ver al estudiante desde su exterior sino tratar de averiguar cdmo se ve el
mismo o ella misma. Nuestro punto de partida debe ser etiquetarlos segun su
comportamiento, sus logros o su personalidad sino mas bien tratar de ayudarles a

entablar una relacién mas positiva consigo mismo.




Acostumbrado a ver realizada cualquiera de sus demandas, el estudiante no esta
preparado para renunciar a sus necesidades, ni para compartir a diario el carifio y
las experiencias con sus coetaneos. Por esta razén, durante los primeros afos de
escuela, sera dificil para el aceptar los compromisos necesarios para vivir en una
comunidad. Cualquier tipo de represion por parte del profesor representa para el
estudiante una herida en su orgullo, es decir, una desilusién, un signo de rechazo.
Los profesores debemos tener en cuenta que el problema de disciplina ha de ser
aislado. No es de todos los estudiantes. Es un problema de uno o de algunos.

» Definicidn de inguietud:

Es una sefial o alarma interna, sefiales que no acaban de comprender y que
percibes a tu alrededor, una teoria bien acertada de la ansiedad postulada
originalmente Liebert Morris — (1967) sugiere que la ansiedad consiste en dos
componentes, inquietud o preocupacién y emocionalidad, la emocionalidad se
refiere a sintomas fisioldgicos tales como sudar y sufrir palpitaciones o tener
presion arterial alta.

La inquietud se refiere a una conversacién negativa con uno mismo que distrae a
menudo la mente de concentrarse en una problematica actual. Por ejempio,
cuando los estudiantes se muestran ansiosos durante un examen puede decirse
en varias ocasiones que van a fallar o que no pueden recordar la materia o que su
profesor se enfadara con ellos, esto que piensan interfiere en la accién
verdaderamente importante en ese momento que es centrarse en el examen ya
que las areas del discurso del cerebro que son necesarias para determinar las

preguntas del examen se estan utilizando para preocuparse.

La inquietud también se refiere a una sensacion de preocupacion por alguna otra
causa por ejemplo una madre puede decir que “esta preocupada” si su nifio no
aparece en casa cuando se suponia que ahi estaba, puede también referirse a
ciertas acciones o la carencia de dicha clase de acciones “me preocupo porque

elia no esta comiendo verduras’.




Ademas la pérdida del papel educativo de otras instancias socializadoras
(Fundamentalmente la familia) el dejar de creer en la enseflanza como actividad

técnica-académica, para recuperar su funcion educativa.

Y especialmente la pérdida del papel tradicional de la escuela como eje en la
transmision de informacién hace necesario la verdadera funcion de la educacion a
las puertas del siglo venidero.

Si tomamos en cuenta lo antes expresado en los textos y tomamos como resumen
que la disciplina en el curso es la forma por lo cual el estudiantes en cierta forma
entrega respeto al profesor y a los compareros aunque mas se da el caso hacia el
profesor, ya que la disciplina la hace el curso entero y por lo tanto tenemos que
“La indisciplina es la falta de disciplina” por lo cual se lleva a la violacién de la

regla de oro que es dar respeto y atencién al educador en la institucion.

Una persona puede carecer de disciplina cuando se encuentra bajo una cierta
forma de libertinaje, tenemos en cuenta que la libertad de uno acaba cuando
empieza la del otro y es por eso que tanto el educador y el educando se merecen

respeto, la indisciplina ocurre cuando se abusa de la libertad.

“Es comun escuchar que un estudiante indisciplinado es un estudiante inquieto o
hiperactivo, para esto es necesario conocer el concepte de un estudiante inquieto,

ya que la indisciplina es la carencia de disciplina”.

Todos los profesores nos hemos encontrado alguna vez con estudiantes que
dificultan el ritmo normal de clase. Puede ser estudiantes con un buen nivel de

conocimientos, con curiosidad y con ganas de aprender.

Sin embargo, son especialmente indisciplinados. Quizas su propia energia y
viveza les crea dificultad para cumplir las normas gue imponemos los profesores
en el aula. Lo mas grave estriba en que no solo se perjudican a ellos, sino que
ademas distraen a los compafneros y merman nuestra autoridad ante el grupo.
Suele suceder que ese tipo de estudiantes no ha sido habituado a vivir dentro de
un grupo, a compartir los deberes ni a respetar las reglas. Las familias de hoy en
dia tienden cada vez mas a tener un solo hijo, por lo que concentran en el todos
los cuidados y todo el afecto, lo convierten en el centro de atencién, y todo se

organiza en funcién de sus exigencias.




Curwin y Mendler (1983) definen un problema de disciplina como “una situacion o
hecho en que las necesidades del grupo o de la autoridad estan en conflicto con

las del individuo que forma parte del grupo”.

C. Pearson (1983) define la indisciplina como “perturbacion del orden de la clase”
y como “desacuerdo entre necesidades que conducen a menudo a la perturbacién
activa o pasiva de la efectividad en la clase”.

Segiin Mary Medina — Edicién (2007), el respeto al profesor se pierde si &l lo
permite y el irrespeto llega hasta donde se deja llegar, ante los estudiantes tenian
miedo al profesor y no se atrevian a responderles, ahora con el codigo de la nifiez
y la adolescencia sienten que se les puede permitir hacer mas de lo que deben,
por eso muchas veces caen en lo que hoy llamamos actos indisciplinados.

Victoria Camps — (1998), sefiala que la ausencia de normas ha sido demasiado
caracteristico en nuestro centro de ensefianza durante unos cuantos afos. Y que
constituye también una formacién negativa ya que no se ha fijado una estricta
revision y aplicacion de la formacién de valores. Por otro lado la ensefianza no
solo tiene efectos académicos en los estudiantes, también los centros educativos
ensefian en su vida diaria en las aulas un conjunto de patrones normativos para la
insercion profesional. El centro tiene la funcion de preparar para la participacion
activa dentro de la sociedad. Ahora bien los profesores solo pueden actuar como
profesionales en el &mbito infantil y juvenil. Como profesionales y tambien como
ciudadanos, posiblemente coincidiremos en la necesidad de reivindicar fa funcion
educativa de la escuela como apuesta necesaria, aunque sin duda es fuertemente

problematico.

En el contexto social actual la institucion escolar se encuentra con una debilidad
estratégica para formar ciudadanos responsables, tolerantes, solidarios y
auténomos como seria deseable. Socialmente nos encontramos con que aparte
de graves problemas de conducta en nuestra sociedad agudizados en algunos
casos en los jovenes, ha surgido la necesidad de educar en un conjunto de
valores: Igualdad frente al racismo, Educacion ambiental frente a los problemas
ecolégicos, Educacion en la paz frente a la violencia de las relaciones sociales e

lgualdad de sexo entre otros.




Capitulo I.- MARCO TEORICO

» Generalidades de la Indisciplina:

Para poder abordar el tema de la indisciplina tenemos primero que saber que es
disciplina y cuales son las causas para perderla.

» Disciplina:

Es la capacidad de actuar ordenada y perseverantemente para conseguir un bien,
exige un orden y unos lineamientos para poder lograr mas rapido los objetivos
deseados soportando las molestias que esto ocasiona. La principal capacidad
para adquirir este valor es la auto exigencia es decir la capacidad de pedirnos a
nosotros mismos un esfuerzo extra para ir haciendo las cosas de mejor manera. El
que sabe exigir a si mismo se hace comprensivo con los demas y aprende a
trabajar y a darle sentido a todo lo que hace. La disciplina es indispensable para
que optemos con persistencia por el mayor de los caminos, es decir por el que nos
va dictando una conciencia bien formada que sabe reconocer los deberes propics
y se pone en marcha para actuar. La disciplina es el valor de la armonia porque

- todo guarda su lugar y su proporcion, los seres humanos debemos tener a nuestra

propia armonia de ser pensando y actuando siempre en relacién a un buen fin.
Para conquistar este valor hay que empezar por aprovechar nuestra necesidad de
orden en los medios de la disciplina, poner siempre ahi esas cosas, también hay
que practicar el orden en el hablar, en el vestir y en nuestras pertenencias "Quien

hace o que quiere, no hace lo que no debe”.

» La disciplina en la educacion:

Hay varias formas de disciplina pero por lo general la disciplina es un
comportamiento humano el cual es un comportamiento como una cierta libertad
que se rige a ciertas leyes o reglas en cierta forma. En una institucion educativa la
disciplina puede ser expresada como un comportamiento en el cual el estudiante
se rige a las leyes de respeto hacia el profesor y con y para los compafieros del

aula.




OBJETIVO GENERAL.

» Valorar la incidencia de la indisciplina escolar generada por los estudiantes
del cuarto afio de secundaria en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en

el Instituto Rubén Dario durante el primer semestre, afio lectivo 2010.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Identificar los principales factores que generan la indisciplina escolar

en cuarto afio de secundaria del Instituto Rubén Dario.

2. Analizar el grado de incidencia de la indisciplina escolar en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.




Tomando en cuenta que “la indisciplina”, un problema que este grupo de cuarto
afio de secundaria ha venido arrastrando durante cuatro afios consecutivos y
sigue siendo un problema sin solucién alguna, a tal punto que se ve afectado el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con este trabajo se pretende obtener informacion, que permita documentar la
importancia de la disciplina escolar como un pilar fundamental en la formacién

plena e integral del individuo.

A través de los resultados de este estudio nos propusimos en dar a conocer el
impacto negativo que tiene la indisciplina escolar generado por los estudiantes del
cuarto afio de secundaria durante el primer semestre del afio 2010. Asi, como
identificar las causas que por afios ha generado esta problematica y poder disefiar
una estrategia educativa que permita reducir los mas altos indices de indisciplina
del centro escolar, de modo que conlleve a desarrollar un proceso de ensefianza-
aprendizaje con principios y valores como la cooperacidn, solidaridad, respeto y
amor por ser participes de este proceso de formacion académico y personal.

Esta monografia consta de de:

| capitulo: Marco Tedrico. En este capitulo encontraremos teorias y aportes

cientificos brindadas por los expertos.

Il capitulo: Disefio Metodolégico: Es un bosquejo descriptivo que nos sirve de

horizonte para efectuar el trabajo monografico.

lll capitulo: Resultados. Se reflejan de manera detallada los insumos recolectados
a traves de los instrumentos utilizados en nuestra investigacion.

IV capitulos: Conclusiones. Esta expresado el desenlace de la investigacién.

V capitulo: Recomendaciones: Encontraremos propuestas de estrategias que

pueden contribuir a disminuir el problema de indisciplina.




INTRODUCCION.

El presente trabajo de investigacion monografico se ubico en el Instituto de
Educacién Secundaria Rubén Dario, de la comunidad Kilémetro veinte, municipio

El Castillo, Departamento de Rio San Juan.

Este centro fue fundado en el afio 2002 con la dependencia de privado. En el afio
2007 se estataliz6. Funciona con la modalidad sabatina y se atiende a una
matricula de 120 estudiantes en los niveles de primero a quinto afio.

La estructura organizativa del centro esta conformada por: El Director, Consejo de
padres de familia, Federacién de estudiantes de secundaria y e! Consejo de

docentes

En este instituto de Secundaria se ha venido observando una situacion de
indisciplina escolar desde el afio 2007 fecha en el que ingreso el grupo de
estudiantes que actualmente cursan el cuarto afio de secundaria (afio lectivo
2010), situacién que se ha agravado durante el primer semestre del afio lectivo
2010.

Durante las clases es comUn que los estudiantes manifiesten actos de indisciplina
como: Irrespetar las ideas de los demas, hablar en clase, incumplir con las
asignaciones, insultarse entre companeros, provocar ruidos en clase. Todos estos
comportamientos de alguna manera afectan la buena marcha del proceso de
ensefianza-aprendizaje; asi, como desvirtuar la convivencia escolar entre el grupo
de cuarto afio y los docentes del Instituto Rubén Dario. Pancrama que ha
despertado una preocupacion por parte de los profesores que atienden este nivel,
porque les entorpece el trabajo de manera permanente. Es por ello que nuestro
equipo de trabajo desarrollo el tema de investigacién monografico “Indisciplina
Escolar de los estudiantes de cuarto afo de secundaria del Instituto Rubén Dario

en el primer semestre del afo lectivo 2010”

Para la elaboracién de este trabajo monografico se hicieron revisiones
bibliograficas y como antecedentes no se encontrd documentacion monografica
alguna relacionada con nuestro tema, en las universidades locales u otro

documento con informacién alusiva a nuestro trabajo monografico.
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