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SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DE LOS SERVICIOS
BRINDADOS POR LA DIRECCION GENERAL DE BOMBEROS
DE NICARAGUA.
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. INTRODUCCION

La Direccién General de Bomberos es un Organo Sustantivo del Ministerio de
Gobernacion. Juega un papel silencioso, inadvertido y casi invisible en el Sistema de
Seguridad del pais, prestando servicios a la comunidad, a través de 21 estaciones de
bomberos en todo el territorio nacional. Manifestado de la siguiente manera:

v Incorporacién al Sistema Nacional de Prevencién y Mitigacion de Desastres.

v" Permanente labores de prevencién y proteccién a la ciudadania en actos publicos,
religiosos y deportivos, evaluaciones en zonas de peligro y amenazas, garantizando
la aplicacion y regulacion de las normas técnicas de control interno en puntos de
concentraciéon de personas, en centros escolares, laborales, industriales, destinos
turisticos, centros hospitalarios, centros penales, centros comerciales publicos y
privados.

v" Inspecciones permanentes en puntos de almacenamiento, traslado vy
comercializacion de productos inflamables, explosivos, quimico y pdlvora, entre
otros.

v" Incorporacion a los sistemas educativos y las expresiones organizativas del poder
ciudadano en labores de prevencién, educacién y reaccion ante incendios urbanos
y rurales u otros siniestros de magnitudes, generando una cultura de prevencién y
la reorientacién de programas educativos sobre la prevencidn de desastres,
educacién ambiental y la organizacién de brigadas de prevencidn, entre otros.

La informacién acerca de los servicios prestados por la Direcciéon General de Bomberos es
un elemento primordial para el trabajo de dicha Institucion. De la organizacién vy
funcionamiento de esta entidad gubernamental depende en gran medida el caracter
oportuno y eficaz con que se tomen las decisiones durante la ejecucion de las labores
especificas.

Dada la importancia que reviste la informacién en la direccidn, ejecucién y control del
trabajo, el Ministerio de Gobernacion de Nicaragua ha decidido que es necesario crear un
sistema homogéneo para el flujo de la misma, desde el nivel ejecutor hasta la toma de
decisiones finales por la instancia de direccién correspondiente.

DGB
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Il. ANTECEDENTES

La Direccidon General de Bomberos actualmente cuenta con un subsistema que data de los
afios 1990, desarrollado con el lenguaje de programacion Clipper y FoxBase como gestor
de Base de Datos. Este sistema es limitado, poco amigable con el usuario, no cuenta con
niveles de seguridad y la estructura de datos no estd normalizada, no existe
mantenimiento del mismo y por consiguiente no se encuentra actualizado a las
necesidades actuales.

Una cantidad de formatos continuaban siendo almacenados de forma manual en archivos
fisicos, al igual que los informes diarios, semanales, mensuales, trimestrales y anuales.

En el afio 2005 Estudiantes universitarios realizaron una Aplicacién para automatizar y
controlar la informacidn de los incendios que han atendido a nivel de Managua, pero este
sistema nunca fue utilizado debido a que el sistema no cumplia con los requerimientos
necesarios.
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IIl. JUSTIFICACION

La Direccién General de Bomberos no atiende Unicamente los problemas de incendios,
sino también se ve involucrada en otros incidentes por lo que necesita también registrar y
llevar el control de estos.

Dada la necesidad de administrar de forma ordenada, controlada, actualizada y segura la
informacion referente a los servicios que brinda la Direccion General de Bomberos, se
requiere el desarrollo e implementacion de un sistema que realice estas tareas y que sea
administrado por los oficiales encargados, de los puestos de mandos de las 21
delegaciones que se encuentran a nivel Nacional.

De esta forma se garantizara que la informacidn suministrada por la direccién General de
Bomberos sea de calidad y consultada en cualquier momento por estar desarrollada para

la web.
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IV. OBIJETIVOS

Objetivo General:

v' Desarrollar e implementar el sistema automatizado para el control de las
incidencias y servicios que brinda la Direccidn General de Bomberos de Nicaragua.

Objetivos Especificos:

v" Automatizar los procesos de registro de datos de las incidencias y servicios
prestados por la Direccion General de Bomberos.

v' Generar informes y estadisticas actualizadas.

v' Administrar de forma eficiente el sistema, para sus debidas actualizaciones y
posibles adaptaciones de futuro.

v" Implementar un mddulo de seguridad que permita la monitorizacidn de las
acciones realizadas por los usuarios sobre la base de datos.
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V. METODOLOGIA

5.1. Diseifio Metodolagico.

Ingenieria del software es la aplicacién practica del conocimiento cientifico en el disefio y
construccién de programas de computadora y la documentacién asociada requerida para
desarrollar, operar (funcionar) y mantenerlos. Se conoce también como desarrollo de
software o produccion de software [Bohem, 1976]”.

La ingenieria del software trata con areas muy diversas, tales como construccion de
compiladores, sistemas operativos o desarrollos de Internet/Intranet, abordando todas las
fases del ciclo de vida del desarrollo de cualquier tipo de sistemas de informacion y
aplicables a una infinidad de dreas: negocios, investigacidon cientifica, medicina, banca,
control de trafico, produccidn, meteorologia, la red de redes Internet, etc.

5.2. Lenguaje de Modelado Unificado (UML).

Lenguaje Unificado de Modelado (LUM o UML) es el lenguaje de modelado de sistemas de
software mas conocido y utilizado en la actualidad. Es un lenguaje grafico para visualizar,
especificar, construir y documentar un sistema. UML ofrece un estandar para describir un
"plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de
negocio, funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de
programacion, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables.

Las principales etapas a realizar en cualquier ciclo de vida son:

1. Analisis: Construye un modelo de los requisitos.

2. Diseiio: A partir del modelo de anadlisis se deducen las estructuras de datos, la
estructura en la que descompone el sistema y la interfaz de usuario.

3. Codificacidn: Construye el sistema. La salida de esta fase es cddigo ejecutable.

4. Pruebas: Se comprueba que se cumplen criterios de correccion y calidad.

5. Mantenimiento: En esta fase, que tiene lugar después de la entrega se asegura que el

sistema siga funcionando y adaptandose a nuevos requisitos.
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Representacién grafica del lenguaje de modelado unificado.

Fases

Canceptoslizacian . Elsboracion . Canstruccidn . Transician
Modelamiento del Negocio ‘__—. __-——-__
Requerimientos _..-_~ -
Andlisis y Disefo _L_
Implmentacidn ___.“__._
Instalacian R S R g
Adm. Configuracién y Cambios e —— R T —.
Administracién del Proyecto PSS S R S —
Ambiente — L . i —

Figura 1: Lenguaje de Modelado Unificado (UML).

5.3. Recursos Hardware y Software.

5.3.1. Hardware.
El equipo donde se implementara la Aplicacién Final cuenta con las siguientes
caracteristicas:

Procesador i5 4.7 Hz

4GB RAM.

500 GB de espacio libre de Disco Duro.
Windows server 2008.

O O O o

La instalacién consta de un Servidor de Base de Datos y Servidor Web.

5.3.2. Software.
Las herramientas software empleadas han sido:

Microsoft Office 2010.

Visual Estudio 2010 (C# con ASP.NET).
DXperience 10.2.10 para VS 2010.
Plugin Ext.Net.

Crystal Reports para VS 2010.

SQL Server 2008.

(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
(0]
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VI. MARCO TEORICO

6.1. Antecedentes Historicos.

El 15 de Septiembre de 1936 se funda el Cuerpo de Bomberos de Managua (CBM) por
gestiones realizadas por el primer comandante de esta institucion Comandante Joaquin
Vigil Lejarza. A partir de Noviembre de 1979, por razones presupuestarias e
institucionales, el Ministerio del Interior asume el financiamiento del cuerpo de
Bomberos. El 29 de Enero de 1980, se da a conocer oficialmente con la participacién del
Comandante del cuerpo de Bomberos, el vice Ministro del Interior y el Secretario General
de dicho Ministerio, la conformacion del Sistema Nacional Contra Incendios (SINACOI),
que a partir de esa fecha pasaria a ser dependencia del Ministerio del Interior.

El 3 de Marzo de 1983 mediante Decreto N2 1211, la junta de Gobierno de Reconstruccion
Nacional, aprueba la Ley Organica del Sistema Nacional Contra Incendios, como érgano
dependiente del Ministerio del Interior, teniendo como finalidad dirigir, ejecutar y
controlar la proteccion contra incendios y todo lo referente a la prestacidn del servicio de
extincién de incendios.

En 1990, por orden de Decreto de Ley del Ministerio de Gobernacién, bajo el mandato
presidencial de Dofa Violeta Barrios de Chamorro, deja de llamarse, Sistema Nacional
Contra Incendios (SINACOI), y adopta el nombre de Direccién General de Bomberos de
Nicaragua (DGBN).

Actualmente la Direccion General de Bomberos de Nicaragua, esta conformada por mas
de 400 Bomberos Profesionales distribuidos en 29 estaciones a nivel nacional.

Antes, esta organizacidn solo atendia las emergencias de incendios. En la actualidad sus
funciones se han incrementado con el transcurso de los afos. Hoy en dia la DGB se
encarga de la prevencidn de incendios, rescates ya sea de personas o animales, atencion
ante desastres naturales, accidentes vehiculares (Terrestres, Acuaticos, Aéreos).
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6.2. Funciones de la Direccion General de Bomberos.

La Direccion General de Bomberos para cumplir y hacer cumplir los fines y objetos de
todos y cada uno de los aspectos que les atafie, cumple con las siguientes funciones:

1. Propone y elabora al Ministro de Gobernacién las propuestas de politicas y de
administracion de los servicios publicos en materia de seguridad y prevencion
contra incendios.

2. Ejecuta los protocolos de cooperacidn internacional, asi como la firma de contratos
y convenios de colaboracién especificos o de cardcter general, los convenios
interinstitucionales sean estos especificos o multilaterales.

3. Prepara, organiza, dirige y ejecuta la lucha y extincién de incendios, asi como el
proceso de investigacion de los hechos relativos a los incendios, explosiones o
accidentes que por sus caracteristicas sean considerados de interés publico o de
cualquier autoridad civil, policial o militar, sea a nivel nacional, regional,
departamental o municipal.

4. Atender y ejecutar en coordinacién con otras instituciones humanitarias, las
solicitudes del servicio paramédico, de rescate y salvamento de personas y bienes
en estado o situacion de riesgos.

5. Realizar las inspecciones técnicas en las construcciones de fabricas, hospitales,
oficinas publicas o privadas, viviendas, centros comerciales, centros de diversion
en general, supermercados o de cualquier otro tipo de construccidn que implique
la presencia de seres humanos.

6. Imponer multas y otras medidas de caracter preventivas y correctivas a las
personas naturales y juridicas en los casos previstos por la ley y su reglamento.

7. Promover y desarrollar campafias, programas y actividades de educacién,
divulgacién y propaganda de prevencién de incendios e incidentes a nivel nacional
de forma sistematica.

8. Colabora y participa de manera permanente con la Direccidon General de la Policia
Nacional en la preservacion del orden publico y la seguridad ciudadana.

9. Participa en todas las acciones de Defensa Civil, para auxiliar a las personas
naturales y juridicas, asi como la proteccion de sus bienes en casos de accidentes,
desastres, catastrofes, y otras situaciones similares.

10. Brindar los servicios solicitados por las diferentes personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, que requieran de los servicios de la Institucién.

11. Brindar colaboracion de manera especial a las instituciones publicas, no
gubernamentales y privadas que se dediquen a la protecciéon de bosques, fuentes
hidrograficas y preservacion del ambiente y los recursos naturales.
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6.3. Sistema de Informacion.

Los sistemas de informacion han tenido auge en el mundo empresarial, en la actualidad
muchas personas y empresas se apoyan en la informatica. Las computadoras y los
sistemas de informacidén ocupan un sitio especial en las empresas donde facilitan de forma
eficiente las distintas operaciones.

El desarrollo de sistemas puede considerarse, en general formado por dos grandes
componentes: El analisis del sistema y el disefio de sistemas. Es probable que las
empresas pequefias trabajen con software disponible en el mercado, pero las grandes
organizaciones seguiran teniendo la necesidad del disefio de sistemas a la medida.

6.4. Software y Herramientas.

6.4.1. Visual Estudio 2010 (C# con ASP.NET).

Microsoft Visual C # 2010, es una plataforma de programacion diseifiada para la creacion
de una amplia gama de aplicaciones que se ejecutan en. NET Framework. C # es un
lenguaje de programacion simple, eficaz, con seguridad, y orientado a objeto. Con sus
numerosas innovaciones, C # permite el desarrollo rapido de aplicaciones sin perder la
expresividad y elegancia de los lenguajes C-estilo.

Visual Studio es compatible con Visual C# con todas las funciones del editor de cédigo,
plantillas de proyecto, disefiadores, asistentes de cddigo, un potente y facil de depurador
de uso, y otras herramientas. NET Framework proporciona acceso a una amplia gama de
servicios del sistema operativo y otras clases Utiles y bien disefiadas que aceleran el ciclo
de desarrollo de manera significativa.

6.4.2. DXperience 10.1.7 para VS 2010.

El paquete DXperience ASP.NET incluye casi todos los controles que un desarrollador de
ASP.NET va a necesitar. Los controles muestran que Developer Express Inc. (DevExpress)
entiende lo que los desarrolladores quieren, incluso si el soporte para el cddigo del lado
del cliente es impar.

Developer Express DXperience ASP.NET ofrece una serie de controles bien disefiados que
los desarrolladores de apoyo eficaz. No sélo se incluyen los controles de acoplamiento y el
menu, asi como una rejilla, la suite también tiene un conjunto completo de controles para
la creaciéon de aplicaciones de programacién, un corrector ortografico, un gréafico de
control y un visor de informes.
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Todos los controles DXperience ofrecer una extensa parte del cliente modelo de objetos
gue pueden ser manipulados desde JavaScript. Puede acceder a todos los eventos del lado
del cliente para un control de etiqueta inteligente de un control, lo que abrird un cuadro
de didlogo que muestra todos los eventos de un control con una funcién de esqueleto
para cada evento. El cédigo que se escribe se afiade a los atributos en el control y se
inserta en el HTML cuando se solicita la pdgina. Si bien esto hace que sea conveniente
tanto para entrar y encontrar el lado del cliente, orientada a eventos de cédigo (y te
protege contra los cambios en el nombre del control), sino que también le quede fuera de
las mejoras que Visual Studio ha hecho a su apoyo a cddigo JavaScript.

Muchos controles incluyen una plantilla de hoja de estilos CSS, que hace referencia a las
clases del control de CSS.

Usted puede incorporar las entradas que la plantilla de hoja de estilo en la jerarquia de su
sitio y modificarlo para aplicar los estilos a las partes de HTML del control.

6.4.3. Ext.Net.

Ext.Net es una libreria JavaScript de cddigo abierto para crear aplicaciones web
interactivas con el uso de técnicas como AJAX, DHTML y DOM scripting. Este es facil de
usar a la hora de crear interfaces de usuario ricas las cuales pueden ser aplicaciones web o
aplicaciones de escritorios, este Incluye:

* Alto rendimiento, los widgets de interfaz de usuario personalizable.

e Bien disefiado y modelo de componentes extensibles

* Unainterfaz intuitiva y facil de usar

¢ Las licencias de cddigo abierto y comerciales disponibles

Ext-JS tiene una amplia gama de controles de formularios basados en GUI para su uso en
aplicaciones web, éstos contiene:

e campo de texto y de entrada textarea

e Los campos de fecha con un pop-up selector de fecha

e Los campos numéricos.

e Cuadro de lista y cuadros combinados

e Botones de radio y la controles de casilla de verificacidon

e Editor HTML.

* Etc.

10
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6.4.4. Crystal Reports para VS 2010.

Crystal Reports es un popular generador de informes basado en Windows (programa de
generacion de informes) que permite a un programador crear informes a partir de una
variedad de origenes de datos con la minima escritura de cddigo. Desarrollado por
Seagate Software, Crystal Reports puede acceder a los gestores de bases de datos mas
ampliamente utilizados y se puede integrar datos de multiples bases de datos dentro de
un informe con Open DatabaseConnectivity(ODBC).

Crystal Reports utiliza un control ActiveX llamado Crystal Report para establecer una
conexidon con otro programa.Un programador puede establecer las propiedades del
control Crystal Report durante el tiempo de disefio o en tiempo de ejecucién.

El programador puede utilizar herramientas de automatizacién llamados expertos para
guiarse a través de tareas comunes, como la vinculacidn e incrustacién de
informes. Crystal Reports trata a todos los textos, graficos, y los campos de base de datos
como objeto que un programador puede colocar, organizar y formato en los
formularios. El programa también genera un objeto de registros y el cédigo necesario para
realizar tareas de programacién, tales como lazo de s o de cdlculos matematicos.

SQL Server 2008.

Microsoft SQL Server es un sistema para la gestién de bases de datos producido por
Microsoft basado en el modelo relacional. Sus lenguajes para consultas son T-SQL y ANSI
sQlL.

Caracteristicas de Microsoft SQL Server

« Soporte de transacciones.

« Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

« Soporta procedimientos almacenados.

« Incluye también un potente entorno grafico de administracidn, que permite el uso
de comandos DDL y DML graficamente.

« Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacién y datos se alojan
en el servidor y los terminales o clientes de la red sdlo acceden a la informacion.

+ Ademas permite administrar informacién de otros servidores de datos.

T-SQL
T-SQL (Transact-SQL) es el principal medio de programacion y administracién de SQL

Server. Expone las palabras claves para las operaciones que pueden realizarse en SQL

MIGOB 1 DGB
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Server, incluyendo creacidn y modificacion de esquemas de la base de datos, introducir y
editar datos en la base de datos, asi como supervision y gestidn del propio servidor. Las
aplicaciones cliente, ya sean que consuman datos o administren el servidor, aprovechan la
funcionalidad de SQL Server mediante el envio de consultas de T-SQL y declaraciones que
son procesadas por el servidor y los resultados (o errores) regresan a la aplicacién cliente.
SQL Server permite que sean administrados mediante T-SQL. Para esto, expone tablas de
sélo lectura con estadisticas del servidor.

La funcionalidad para la administracion se expone a través de procedimientos
almacenados definidos por el sistema que se pueden invocar desde las consultas de T-SQL
para realizar la operacion de administracion. También es posible crear servidores
vinculados (Linked Servers) mediante T-SQL. Los servidores vinculados permiten el
funcionamiento entre multiples servidores con una consulta.

Cliente Nativo de SQL

Cliente Nativo de SQL es la biblioteca de acceso a datos para los clientes de Microsoft SQL
Server version 2005 en adelante. Implementa nativamente soporte para las caracteristicas
de SQL Server, incluyendo la ejecucién de la secuencia de datos tabular, soporte para
bases de datos en espejo de SQL Server, soporte completo para todos los tipos de datos
compatibles con SQL Server, conjuntos de operaciones asincronas, las notificaciones de
consulta, soporte para cifrado, asi como recibir varios conjuntos de resultados en una sola
sesion de base de datos. Cliente Nativo de SQL se utiliza como extensién de SQL Server
plug-ins para otras tecnologias de acceso de datos, incluyendo ADO u OLE DB. Cliente
Nativo de SQL puede también usarse directamente, pasando por alto las capas de acceso
de datos genéricos.

12
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VIl. ANALISIS DEL SISTEMA.

7.1. Funciones del Sistema.

El software realizara las siguientes funciones:

* Captura y modifica datos de incendio.

* Capturay modifica datos de servicios preventivos.

e Captura y modifica datos de rescate y salvamento.

e Captura y modifica datos de Inspeccion.

e Captura y modifica datos de capacitaciones.

* Capturay modifica datos de Simulacros.

e Captura y modifica datos de creacién de brigadas.

e Captura y modifica datos de Personal o Fuerzas.

* Captura y modifica datos de un nuevo usuario del sistema.

* Captura y modifica datos de medios de transporte.

e Genera informe de Incendios, servicios preventivos, rescate y salvamento.
* Genera informes de inspeccidn, capacitaciones, simulacros, brigadas.

¢ Muestra Estado de Fuerzas y Medios.

¢ Elimina datos de incendio, servicios preventivos, rescate y salvamentos.
¢ Elimina datos de inspeccidn, capacitaciones, simulacros, brigadas

¢ Elimina fuerzas, usuarios, eliminar medios.

13
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Vill. DISENO

8.1. Diagrama de casos de uso.

En el diagrama de casos de usos se demuestra claramente las funciones que cumple el
usuario del sistema, asi como las que cumple el administrador.

Registrar Senicios e Incidentes
( Registrar Fuerzas y Medio
Registrar Nuevo Usuario j
Generar Informes de Senicios e
Incidentes
Generar Informes de Fuerzas y
H Medios
arios j

4( Generar Informes de Usu
\( Modificar Datos Guardados )/
Administrador Operador

Modificar Datos de Usuarios )
Realizar Blisquedas
Eliminar de Senvcios e
Incidentes
Eliminar Fuerzas y Medios
)

Eliminar Usuario

Figura 2: Diagrama de caso de uso.
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En el siguiente diagrama se muestran las diferentes operaciones que realizan el usuario y el
administrador y cuando pueden realizar una operacién para realizar cambios en un determinado

registro.

Nuewvo Nuewvo Nuevo Nuevo Nuevo
Guardar Guardar Guardar Guardar Guardar
Cancelar Cancelar Cancelar Cancelar Cancelar
Buscar Buscar Buscar Buscar Buscar
Editar Editar Editar Editar Editar
Ver Ver Ver Ver Ver
Reportes Reportes Reportes Reportes Reportes
Nuewvo Nuewvo Nuevo Nuevo Nuevo Nuevo
Guardar Guardar Guardar Guardar Guardar Guardar
Cancelar Cancelar Cancelar Cancelar Cancelar Cancelar
Buscar Buscar Buscar Buscar Buscar Buscar
Editar Editar Editar Editar Editar Editar
Ver Ver Ver Ver Ver Ver
Reportes Reportes Reportes Reportes Reportes Reportes
Figura 3: Roles de Usuario.
DGB
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8.3. Diagramas de Secuencia.

En los siguientes diagramas se muestra cdmo se realizan cada una de las funciones de la
aplicacion, las cuales puedes realizar el usuario y/o el administrador.

Registro de Fuerzas.

=

=

ari ' Base de batos
Usuario Seniidor Web -

[
—— —

] Registrar nueva Fuerza (Id, Nombre.l

Guardar nueva Fuerza(ld)

Datos Guardados

Datos Guardados

A

Mostrar Interfaz()

Registro de Usuarios.

ﬁ
) i |
Admlnulstrador Senidor Web Base de? Datos
] Registrar nuevo Usuario (Id) ] ]
Guardar nuevo Usuario( Id)>
Datos Guardados
Datos Guardados
- Mostrar Interfaz()

DGB
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Acceso al Sistema.

_—

= Base de :Datos

Usuario !
,a Senvider Web
[ ] Acceso al Sistema
. Verificar Usuario()
.. Error Autenticacion!!
B Usuario Existe
_Mensaje de Bienvenida h
~_ Mostrar Interfaz()

Registro de Incidentes.

1%
= Base de Datos

=
[

Usuario 5,

. Senvider Web
Registrar nuewo incidente (ntimero/ ]
tipo) -
Guardar nuevo incidente (niimero, tipo

Datos Guardados

Datos Guardados

A

Mostrar Interfaz()

17
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Registro de Capacitacion.

B
? Q
=

Usuario Senvidor Web

Base dé Datos

Registrar nueva Capacitacion(Nimero)

Guardar nueva Capacitacion(nimero

-—Datos Guardados |

Datos Guardados

Mostrar Interfaz()

Registro de Inspecciones.

=
-

L Base dé Datos
Senvidoer Web .

Usuario

+ Registrar nueva Inspecion (nimero,
tipo) -

o

Guardar nueva Inspaccién(numero, tip‘g)

Datos Guardados

Datos Guardados

A

Mostrar Interfaz()

DGB
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Registro de Simulacros.

Senidor Web

Registrar nuevo Simulacro(Numero)

f
L

Usuario

Base dé Datos

Guardar nuevo Simulacro(niimero

Datos Guardados

Datos Guardados

Mostrar Interfaz()

A

Registro de Brigadas.

=
- b
:I 1

Base de Datos

Usuario Senidor Web .

Registrar nueva Brigada (Numero)

suardar nueva Brigada (numerp)

Datos Guardados

A

Mostrar Interfaz()

19




Sistema Informatico de Gestion de los Servicios Brindados por la Direccién General de Bomberos de Nicaragua.

Registro de Medios de Transporte.

=
¢

b9

Usuario Senvidor Web

Base dé Datos

[
[

1 1
'

— —

Registrar nuevo Medio (Codigo)

Guardar nuevo Medio(Cddigo)

Datos Guardados

Datos Guardados

Mostrar Interfaz()

Modificar Fuerzas.

.:’
L

Usuario Senidor Web

Base dé Datos

L Ingresar Id de Fuerza (Id) I I
- Buscar Fuerza(ld)

\

_Dewolver datos de Fuerza

Mostrar Datos

Modificar Datos

o Salvar datos Modificados |

Datos Actualizados

Datos de Actualizados

Mostrar Interfaz()
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Modificar Usuario.

" o

Administrad >
ministrador Senidor Web

Base de batos

Ingresar Id de usuario (Id)

Buscar Usuario(Id)

Dewlver datos de Usuario

-

Mostrar datos de usuario

-

Modificar datos de usuario

Salvar datos Modificados

o

Datos de Usuario Actualizados

ADatos de Usuario Actualizados

Mostrar Interfaz()

-

Modificar Incidentes.

(@)
e
Usuari = Base de Datos
suano Senvidor Web -
_: Ingresar Numero de incidente ' o
(Nimero, tipo) > Buscar Incidente (Nimero)
Dewlver Datos de Incidente
Mostrar Datos il
Modificar Datos -
Salvar Datos Modificados
_ Datos Actualizados
B Datos Actualizados
Mostrar Interfaz()
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Modificar Inspeccién

: o

,

ari ' Base de Datos
Usuario Senvidor Web .
' Ingresar Nimero de Inspeccion . .
] (numero, tipo) U ]
—Buscar Inspeccion(Numero) |
Dewolver datos de Inspeccion
Mostrar Datos h
Modificar Datos -
Salvar datos Modificados
~_ Datos Actualizados
Datos Actualizados
B Mostrar Interfaz()

Modificar Capacitacion.

-; @ Base dé Datos

Usuario >
. Senidoer Web '
. Ingresar Numero de Capacitacion
(Numero) ] o ]
> Buscar Capacitacion(numero)
Devolver datos de Capacitacion
B Mostrar Datos N
Modificar Datos
- Salvar Datos Modificados
Datos Actualizados
B Datos Actualizados
- Mostrar Interfaz()

DGB
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Modificar Simulacros.

=

Base de Ibatos

Usuiario Senvidor Web
. Ingresar Numero de Simulacro ~ : '
(NUmero) . . ]
> Buscar Simulacro(nimero)
~Dewolver datos de Simulacro
B Mostrar Datos
Modificar Datos
. Salvar Datos Modificados
Datos Actualizados
- Datos Actualizados
- Mostrar Interfaz()
Modificar Brigada.
ari = Base de Datos
Usuario Senvidor Web -
! Ingresar Numero de Brigada ' .
Bl (Numero) ] ] ’ Bl
> Buscar Brigada(numero)
_ Dewlver Datos de Brigada
3 Mostrar Datos -
Modificar Datos
- Salvar Datos Modificados
Datos de Actualizados
B Datos de Actualizados h
B Mostrar Interfaz()
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Modificar Medios de Transporte.

j -
= Base dé Datos

Usuario Senidor Web
! Ingresar Cédigo de Medio ' L

] (Cédigo) s
> Buscar Medio(Cédigo)

_ Dewolver datos de Medio

Mostrar datos

Modificar datos

\

Salvar datos Modificados

Datos Actualizados

Datos de Actualizados

A

Mostrar Interfaz() L |

Mostrar estado de Fuerzas y Medios.

1=
Base de'-Datos

=

Usuario Senidor Web .

1
' 1
'
—

_Mostrar Estado de Fuerzas y Medio;

Definir Parametros() -

Busqueda de Datos Solicitados

>

Dewolver Datos

Mostrar Resultados
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Generar Informes de Usuarios.

Usuiario Senvider Web

Base dé Datos

Generar Informe de Usuarios

Definir Parametros() .

Busqueda de Datos Solicitados

Devolver Datos

Mostrar Resultados

Generar informes de Incidentes.

-~

Usuario =~

= Base de Datos
' Seniidor Web '

[
1 [ [

Generar Informe de Incidente

—Definir Parametros()

Busqueda de Datos Solicitados

Dewolver Datos

Mostrar Resultados
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Generar informes de Inspecciones.

P
|

> |G
v Ly T
Usu:ano Senidor Web Base de:Datos

Generar Informe de Inspecciones

—Definir Parametros()

Busqueda de Datos Solicitados

L

Devolver Datos

Mostrar Resultados

Generar informes de Capacitaciones.

©
Usuari = Base de Datos
su:ano Senidor Web '

Generar Informe de Capacitaciones

| Definir Parametros()

Busqueda de Datos Solicitados

-

Devolver Datos

A

- Mostrar Resultados
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Generar informes de Simulacros.

=

B
N N=
suano Senvidor Web

Base dé Datos

Generar Informe de Simulacros_

Definir Parametros() |
Busqueda de Datos Solicitados

o

Dewlver Datos

Mostrar Resultados

Generar informes de Brigadas.

Q Q
L

Usuario Senvidor Web

Base dc'e Datos

" |_Generar Informe de Brigadas _

. Definir Parametros()
Busqueda de Datos Solicitados

-

Dewlver Datos

A

Mostrar Resultados
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Eliminar Fuerzas.

3
> |
o .

Base de Datos

Usuario Senidor Web

Eliminar Fuerzas

Definir Parametros()

Busqueda de Fuerza a Eliminar

Eliminar Fuerza()

Datos Eliminados

A

~_ Datos Eliminados
Eliminar Usuarios.
A

=~

| : [ |

Administrador Senider Web Base de:Datos
] Eliminar Usuario -
Definir Parametros()
Busqueda de Usuario a Eliminar
Eliminar Usuario()
Datos Eliminados
Datos Eliminados

DGB
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Eliminar Incidentes.

o

Usuario Senvider Web

Base de :Datos

Eliminar Incidente

Definir Parametros() .

Busqueda de Incidente a Eliminar

o

Eliminar Incidente()

Datos Eliminados

A

Datos Eliminados

Eliminar Inspecciones.
?
Usuario =" Base de Datos
. Senvider Web '
Eliminar Inspeccion
Definir Parametros()
Busqueda de Inspeccién a Eliminar

Eliminar Inspeccién()

Datos Eliminados
Datos Eliminados
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Eliminar Capacitacion.

&S
: [
e

Usuario Seniidor Web

Base de :Datos

Eliminar Capacitacion

Definir Parametros()

Busqueda de Capacitacién a Eliminar

Eliminar Capacitacion()

Datos Eliminados

A

Datos Eliminados

Eliminar Simulacro.

=~

= Base de :Datos

Senidor Web -

Usuario

Eliminar Simulacro

Y

Definir Parametros()

Busqueda de Simulacro a Eliminar

Eliminar Simulacro()

Datos Eliminados

Datos Eliminados

A
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Eliminar Brigada.

&
:
LI ==
Usuario

~ Base de Datos
. Senvidoer Web '

Eliminar Brigada

Definir Parametros()

Busqueda de Brigada a Eliminar

Eliminar Brigada()

Datos Eliminados

A

Datos Eliminados

Eliminar Medio.

Usuario g

= Base de-Datos
. Senvider Web '

Eliminar Medio

Definir Parametros()

Busqueda de Medio a Eliminar

Eliminar Medio()

Y

Datos Eliminados

Datos Eliminados

DGB
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8.5. Diagrama de Clases.

salidas med_imp med_imp_cilu  Med_lmp_ext wed 1mp proa pi
DetalleAE = B Numero (FK) ed_Imp _prod_pt.
Fnumero (FK) Numero (FHY | #Humero (FK) ! )
= FK) — Mumero (FK]
numero (FK) - % > > posee_emp_pid
— < dia @ posee_em) posee_emy | —emP_ @ fab_exp_seran
“#medio_co <fecha “¥ posee_cist vehic_cuent]| [ 7 Posee_tanq_nit » edif_deben
medios_utilizados ¥ sust_ext % hora “» senal_reco cilind_portaff | ¥ Posee_reg_preg - 0
Foy— @ eq_util & departamento @ sist_alimet] person_en|| |  sistalim_elec ||| 7 coni_edilrod
servicios | Fnumero (710 “#lipo_ze % municipio < possee_co estib_ciling || | 7 Poseetuso_ady | m;:‘-:::m;;‘(“r
FWnumero (FK} <» autacist & aerolinea & distrita @ num_id_cof| | % senal_reco ‘,f’"a“f“abraf’““s Qzam’expf‘;x‘:
% nombre_salicr|| @ cistema “# matricula @ direccion @ posee_cuni | & sist_alim_sf | 7 Posee-base cant_expl_exs
tipo_senvicio ¥ carro_esp 7 cant_pasaj < denominacion || | © cant_extint | | % num_id_coyf | ¥ C23heram 7 denttocex
tipo_incidents [| ¥ @mbulancia “n_wuelo < ocupacion & polariz_tierr)l | < cant_tipo_ey| | =~ S0-l1enar_ext . ‘pac; cﬂenl i
@ cant < otro_veh “ procedencia <» descripcion “» pala_pea_d | < cilind_est 2 jaulas_prot . ~ —
“¥ cant_lesionadag|l = = P = a = = <» eq_prot_per local_sit_fuer Med_Imp_pir
P total_veh “ destino “» duenyo @ eq_prot_pefl | % est_max_cilf| | ¥ 89-Prot_p -
& cant_muertas  ffl - @ cant 5 = @ her ant Soarte ol | @ pol_import local_posee 2 Numero (FK
& causa_incidentd| % tramos_mangug  *~ cant_com “» persona_cargo || [ *» herr_antichl{ | <& vehic_util_trf} [ ot > perim_inst ’
% — S tipo_comb @] @ bot_prim_afl | < bot_prim_aux < | -
incendios % explicacion_tecd|| ¥ otros_equinos || < @ jefe_extincion @ bot_prim_afl | % cond_capaq| | % °°-PIM-ANY exist_areas_con| | < loc_aut_ubic
e | & descripcion_acd| ¥ Unidad_apayo || *# tripulacion > permanente “ posee_fich - posee_fieh & plan_smer_seg| | @ pron_tumar
= ) _; g % longitud % @ < recar_capacit ¢ _emer_: - pronJ
numero (i obsenaciones | 2 Saupo_perdido || RO eI & eanauct_ta » manual_proceq | | ¥ preh_dem
@ tipo_propiedad t_paciente b g B alt fus ‘v brigadistas —_— <rtrasi_prod_pel ¥ exist_comer
& asegurado t_veniculo ::3"“ a % sal_emerg “#voluntarios & env_mat_inert & polv_aseg
@ sector_economf| & Lesionsdos_md| ¥ 1ente oo % no_act_poraue & control_aiano & no_perm_men
> @ - P
tipo_incendio muertos_muj :: ‘;:‘223 & mujeres YEET(SU”ELEC‘ transp_matpel @ en_scciden_expl | ¥ ex_porLlib
“ puntos_surgimi P @ andanos f{h'S ancia F Numero & pasil_serv_aeb| | ¥ pron_veno_f
> origen B varones Yhﬂfaﬁ“'fﬂ“ \ @ suelo_imper_sif| | ¥ ne_real_trab
< fuente_calor B total “#hora_salida Ea codigo_est (FK} » entorno_zona_l ;/ proh_ten_fosf
& explicacion_tec D et @ hora_llegada @ tinspec » almac._mat_epld| | ne_tien_mas
> causa % = “#hora_ini_ex “¥ motiva % ext_incen_polv “» mant_sep_met
» grado_afectacio verde ‘@ hora_liquidacior] @ fecha “inst_elec_ex
» perdidas_econ “# amarillo & tiempo_total <» departamento < proh_est_veh
» magnitud rele “ metodo_exinciol usuario ¥ nomb_empresa ¥ no_est_part
@ canl_lesionada zz:g’cﬂ e san [I| ¥ herareo Wid (FK) “ propistario 4 prod_pirot
& cant_muertas —=— Lsuario <@ wehiculo pers_capac
4 T P
-~ area_total I & contrasend | 7 capacidad Inspec_matpel
& area_af_inicio ! ol 2 marcac Exops Capacitacion
@ umero
‘warea_at_fin -]— @ estado ,‘f':"":“‘a':"’" & Numero
<& forma_propaga ;f" Efa . % codigo_est (FK) = coa P
“ condiciones_pr personal Cursous @ matpe @ Linspec " codigo_est (FK)
& descripeion_ac Fia @ estado motive & Nomb_Razansg
nforme_invest % nume_onu @ fecha < Propiet_rep
> < nombre . Pa & Ciudad
observaciones & coaul o] ®10US (FI) 7 clase_onu <& departamento -
> Lesionade_muj incidente - 39 ula @ Tipo_curse “vres_insp % Nomb_empresa “ Direccion
> 7 direccion Y = - o
@ Muertos_mu F numero o drecel @ Fecha “ realizado_por & Cant_proces  Telefono
@ilesos s il Propietario & Denom
B codigo_est (FK)| Direccion <% Fecha_inicio
¥ Fecha_fin
telefono = !
Analisi_Pro 3 @ fox ¥ horas_lect
® Numero \X AN - & Obsevaciones “¥ Cant_part
. @ & Objetivos_gen
% codigo_est (FK! . X 7‘ v Res_Inspece "\Pnnjewus?:s
& Nomb_obra estacion ¥ Inspec_par - ool —esp
@ Fecha - # codigo - contenida
& Cudaa LT - g < recurs_util
@ Direccion .~ < nombre_estacion . & relac_instruc
S oo T > Obsevaciones
% Ocupacion e S mimep —~o < realizado_por
¥ Propiet_rep # codigo Inspeccion_est : L"I‘:‘e”c's's: R -
“ Nombr_empres| F Mumero 4 Tl
& Telefono ¥ telefono .
<> Ver_proy % codigo_est (FH e T Simulacro
 gons_tecn % cooizo_sct Vi . S [®numers
& Inspec_obra - .. N
& MicroLoc -7 Brigada hN % codigo_est (FK)|
< Doc_anex <» Mombre_Razg L & Numero . < Fecha
¥ Aprobado <& Direccion % codigo_est (FK) b ¥ Nombre_Razon|
& Aprob_disp < Ciudad - @recha < Ciudad
@ Disposic <& Distrito @ Ciudad Inspec_elect & Direccion
<> Obsevaciones “» Ocupacion @ Objets Participantes & Numero < Ocupacion
< realizado_por @ Telefono @ g - < Propiet_represé]
- = @ Descripcion e
< Propiet_repreg P % codigo_est(FK) | Cant_trab

< Cant_trab & riomere O S| @ motivo

< Capacidad_E @ Jot “area
conet @ Area @ Jefe_cargo % Nombre # Fecha < altura
onst_almacen @ Num_pisos % Direccion @ Nomore_Razonql| 3 opjetivos
F|Numero (FK) % Clasificacion & Telefono 2 Propiet_represef| o, Egcenaria
% Ciudad

< Altura

< cilind_101b

<& cilind_251b

@ cilind_100l0
<» Senicio_Elect
< Obsevaciones
¥ Result_inspe
“ Inspecc_por

< Acciones_real
“# cant_per_evac
< tiemp_svac

% recurs_util

¥ Observaciones
“# realizado_por

& Local_const_md
% piso_local_debd
¥ posee_vent_nat
@ local_almac_cili
& dist_tanque_ga
“# cilind_glp_alma
% no_vende_cilind|
“» mant_orden_ag

“» Direccion
< Telefono
Protec_incend < Ocupacion

SNumero (FK. % Tipo_senicio
& senicio_Elect
¥ comentarios
fecha_ins
dist_lugar_prop
% inf_adicional

#|humere (FK) | [ < Limpieza_ger{
< Alarmas_ince|
& metro_recorr |
& Detectores

& Sistema_Weg,

& llumin_Emer,
“ senal_evacu
& Vias_evacua

urtid_almacen @Resp_dimenfl | . o oo ol | <@ valer_presup
Escenario Medida im Frumero (FK) @ Recorr_evac ll | o Evintares, Mol “@ fecha_presup
FNumero (FK) Serv_tecnico e — @ Dos_salia_df | 5 200 @ valor_cont
o | ®Numero (FK) | < Cumple_dist_s|| | & apen_puerta “emetro_aleanzy | 4 o tibo_of_caja
<» escenario | Numero (FK) Festan_aim_seq| | & aey p—m(eg 4 '::Ganlnet_cum_ B valor
< rociadares B “ estr_vert & Cuand_sur_filt]] | 5 qoprs o J| | ¥ Eauipo_Bomgl | -~ o e rec
e & acom_slec % cap._tarim & Barras_antipq| [ 5 @ I
@ sist_inundaci & serv_slec o cand & prohib_repar_s Puertas_disg)l | - DoMPaJockY | 5 oroen_tran
— @ tanim_exede b & Hidrantes_Exj -

“¥ gabin_cont_ir|
< muro_prosce
“ cori_proseniol
< uso_pirotecni

“ llenad_tana_co
& Exist_adec_aln]
“ ejecut_almac_r|
& taller_man_pro
“ area_almac_in
& almac_indep_s

“ fecha_trab
< fecha_fin_t medida_elect
% result F|Mumero (FK)

real_por
< contr_no

@ 5
v cond_elec > nivel_elev

> Toma_apa_bu| <2 tarim_capac
@ " !

@ in_Puentiadod] S tarim_prow

@ Todos_eq_tierf| 2 eop_denajo
“»Empalmes_Cdll & esp_pan_pos|

‘Orden_int Pt -
orden_int | Toma_Socketfll < cist elec_cunt

passill_tam_|
passill_adec
& hotel_mas_p|
¥ En_hotel_sul
“ dist_rec_notq
& hotel_pisos_|

< sistemas_fijo|
& centim_separ]
“» Reserva_agu:
& Toma_externg
@ Clasif_resist_|

% plano_dis_inst
& sist_elect

= @ “» Hab_Hotel_c “#tado_equip_tap3
eneralidad_gz | #|Numero FK| | % Cirouitos_rotulfl| 2 dicy_siec_inst] - o"9-935-P2! | | & Eaincio_al_nfl | . puad habit r il % todo_empal_cor]
Py - sistelec st & ciing_gas_pos|| | & t_habit s 1 7 lodo -
= Tu [ Biumero (FK) | & zona,_libre_efl | — CONaUStor_aisll & caple elec_ng -, 93s_P 7 Corresp_GRA | 3 055 escal_e < int_princ_corr
Numero (FK) b tibre_ell | o 1 brine inet ||| G Edst_sist vent | | &) ae zonas *» caja_escal_ i
> & Exist_letrer_N|| ¥ Prohio_fumar| o O eant_exdint | 5 o quip_bomb_of] | - — 1 | & sist_aire_aco @ inst_conc_dis
 acceso_Bomfl| 2 BIELENS Y| 2 aimacen :Asnsra or_erfl & huella_escal | oa o oot > Mobil_ret_fued| Censo_Carga todo_eq_alt
J Senal Aparcdl  atrer ait_maj|| ¥ recoles_bast ;fcmaf;cmars @ espect uego | myros conten @ protec_adec,_| “ conduc_callb
“» Se_resp_senfl| © - = & cada_isla_difl | - conuet=alifll G ugar_realizan| -, - | ada_| - | <# organ_plan_e} - “»toma_socket
& Exist_Area_sf|| ¥ Existarea_sql| * @ Regis_insp_lif| < sist_drenaj_es Dimens_sal || | T | | B numeno RO @ i
P Exist_Area_si| ¥ @ ugar_visio_d | 2 _insp_lifll & espect_cerca | ., 53l | & cumin_int_ai] | = % conduct_aislad
< se_calculo_Tl|| ¥ Se_caleulo_TH| 2 @ Las_camp_sitfl < prog te] 7 Enouenttand. Cada_tramo § | 5 v artefacto < circuitos_rotu
> Se_ =N % Centro_tiosplf| @ Pronib_incin | = 2 e edl| o POYUEPICRY G pron_fumar_lo dim. mesetadl | = Realizac_suml | 5 cantigag @ ubi i
% Centro_Hospll| - % no_permit_tr _Maa_edll 3 jlumin_deser| o - % Brigada_cont) | & 4 ubic_medid_alt
& se_mant_ord - LI | 2 Diet_cas, condl| o @ Exist_control_of| | % peidan. huen oMy | 3 carga_kow e
A < cualq_derr_liff | - DIst-Gas_ P artif_mechas | rac coree orll | 20 ! @ edst_mujered| | o oo “resist_elect
@ Toda_inst_Gaf|l < se_estan_zon L Ol | & aimacen_tarr | 5 s L % anot_tipo_cabl

—_— ) @ ventila_adecua

“ Laborat_snat

<& exist_brig

—_—

Figura 5: Diagrama de Clases.
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8.6. Diseiio de Interfaces.

SISTEMA AUTOMATIZADO
wE CONTROL OE INCIDENCIAS Y SERVICIOS

Digite Usuario

Figura 6: Interfaz de acceso a la aplicacién.
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Gobierno de Reconciliacién
¥ Unidad Nacional

_, QQ, paiéfu. {qq_gq_fg{l:n?‘f _"f

Ministerio de Gabarmacion

Direccidtn General de Bomberos

sk , DIRECCION GENERAL DE BOMBEROS

Atsones Praventvee .+ SISTEMA INFORMATICO DE GESTION DE LOS SERVICIOS QUE ATIENDE LA DGB NICARAGUA
Catdlogos . (SIGSADGBN)

Reportes » |

B Por gué? de nuestro Pr
Lz informacion &5 un elemento primordial para el trabajo de 1s Direccicn General de Bomberos. De su organizacion y funcicnamisnto
Registro Estacion depende en gran medids &] caracter oporune y eficdz congue se tomen las decisiones dursnte 13 gecucion de las labores especificas.

Auditoriz-DEBN El objstivo fundamentzl del Sistema de Informacicn e recopiler organizadaments y anafizar de maners opotuna los principales datos
E resulftantes de las scciones sjecutadas de Iz Situscion Operativa, de cuy roceso se logre informacion gue permits dar respuesta 8 1z
Marual Usuzno stuacion gue se enfrenta v 1z propeccion de nuevos objetivos en funcion del dezarofio de ta especiafidad

Bverads Dazdz Iz _im potancia que reviste 1z informacion en iz direccidn, giecucion v control del trbajo. ex necesanio crear un ;i;:amg

homogénso pars &l flujo de lz miEma. desde el nivel giecutor hasta |z toma de decwiones finales por s insta de direccion

Usianio: comespondiente

Administrador

Perfil:

Adminisrador
Automatizer ios procesos de registio de datos de los senvicios prestados.

= {Crear un sistems que permiits la facil generscion de informes y estadisticas.

VIDALZAMORA-

PCWIDAL

Hostname;

127.0.0.1

Figura 7: Interfaz de Inicio.
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L = T ™ v

Ministerio de Gobernacion

Direccion General de Bomberos

Inicio Acta de Incendio
| Buscar
Incidentes ' Incendios
g 8 ] Efiminar Registro Cancelar
Acciones Preventivas  * | garvicios ﬂ ——— = s o it %
= ctuacion Fuerzas y Medios
Catalogos Aeropuerto *
Reportes » |71, Datos Generales
Registro Usuario Nimira s Acta; l |
Dia: Fecha:
Registro Estadion Diepartamento; Munidipio:
Auditoria-DEEN Unidad Respuesta: || Denominacién: |Ocupacin: |
Direccion: | |
Manual Usuario Ei 1
Diescripcion: [ |
i Persona a
Bienvenido Bugeng; | -ICargo: |
5 5 = Objetiva
Usuario: Tipo Propiedad: Kl y < courado:
sdnallnlsirador I1. Determinacisn del Incendio
erfil: L —:
Administrador e RCenon i =
: A
12’:?.0.0. ¢ Punto Surgimiento: : =
Ej%;’_’;ﬂﬁ'ggl"fs: Crigen: ) | |Fuente Calor: |
PCVIDAL E)fDIiFaCion % |
Hostname: Técnica: ~|
127.0.0,1 3 5 = Pérdi
Causa: || Grado Afectacion: _Perdlela_s
: Economicas: —_—
2 = Varones F |Mujeres T
Salir Magrninid: - — Lesionados: - | esionados: |_ |
Varones Fallecdos: | [Mujeres Fallecidos: |1 |tesas: | |

Figura 8: Interfaz de la Captura de datos de Incendio.
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Inicio
Incdentes
Acciones Preventivas
Catélogos
Reportes
Registro Usuario
Registro Estacion
Auditoria-DGEN

Manual Usuario

Bienvenida

Usuario:
Administrador
Perfil:
Administrador
P

127.0.0.1
Usuario Windows:
VIDALZAMORA-
PC\WIDAL
Hostname:
127.0.0.1

Salir

Ministerio de Gobemacién

Sistema Informatico de Gestion de los Servicios Brindados por la Direccién General de Bomberos de Nicaragua.

Direccion General de Bomberos

Incendios

Servicios g Determinacidn del Incendio

Incendio en Aeronaves

Eliminar Registro

Cancelar

Caracteristicas de |a Extincidn

Aeropuerto ¥

B TRl R R

MNomero de Ack:  Servido Aeropuerto
Dia: FVFV
Departamento:

Incendio Aeropuerto

Unidad Respuesta:

| Aeropuerto:

] '.Hora:
=]

Naconal  Internadonal Denominacidn:

Direccidn: |

Objetivo

1I. Datos de |a Aeronave.
Tipo de Aeronave; [

Cantidad de
Pasajeros:

|Aeralinea:

!N" de Vuelo:

Destino:

|Cantidad de
‘Combustible:

Tripulaciaon:

ELongib..ld:

Altura del Fuselaje:|

i::alidas de

Pasajeros: Mifios: |0

Varones: | 1

‘Emergencia:
|Mujeres:

i‘l’oml:

Asegurado:

|Matricula:
|Procedencia:

Tl'lpc de
-Combustible:

.
“Fuselaje:
L ]

0 _IAndanos:
——Nivel Estableddn
- ‘de la Aeronave:

MIMISTERIO DE GOBERNACION

Copynight 2012

Figura 9: Interfaz captura de datos Incendio en Aeropuertos.
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Ministerio de Gobernacion

Direccion General de Bomberos

Tnviddexilen ] ) Eliminar Registro Cancelar

Accones Preventivas  * Datos Generales Medida Implementada

Catdlogos

Reportes 1. Datos Generales

Mumero; [Motive:
Fecha: || Ciudad:

Registro Usuaric

Registro Estacion Normbre Empresa: |Propietario: | |ocupadion:

Auditoria-DGEN Direccidn:

] Teléfona: téa'paada_lld |Area:
Manual Usuario Evacuacion:

¥ isos: I : |Servido
Mimero Fisos: |altura: chion

Bienvenida

Observadan:
Usuario:

Administradar Respuesta

Perfil: Inspeccidn:
Administrador

Inspeccionado por:

127.0.0.1
Usuario Windows:
VIDALZAMORA-
PCYWVIDAL
Hostname:

MIMISTERIO DE GOBERNACION
Copyright 2012

Figura 10: Interfaz Captura de datos de Inspecciones en Hoteles (Parte 1).
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Ministerio de Gobernacion

Direccion General de Bomberos

Tnicio | | Buscar
Incidentes il Hevo i Eiminar Registra Cancelar
Acciones Preventivas  *
Catdlogos Yl po Medida Implementada M.A sl NO
Reportes ' | 1 Toma corriente v apagadores en buen estado? @ 3 €
Registro Usuario 2 dnterruptores puenteados? @ E E
Registro Estacion 3 £Todos los equipos tienen su tapa? @ F @
Auditoria-DEEN 4 iEmpalmes con conectores? @ y @
s 5 &Toma corrientes y sockets polarizados? © 3 L3
6 £Circuitos del panel debidamente rotulados? @ = E
Bienvenida 7 éConductores debidamente aislados? @ 4 &)}
\Usuario: 8 dnterruptor principal acorde a carga instalada? @ F @
;.::%ill?istrador 9 iGenerador de emergencia? @ 3 L3
Administrador 10Area de codinas con Superficie mayor de 50m2? @ E
12:;,0,0, 1 11iConducto de salida de humos de cocinas industriales fabricado con material incombustible? @ e @)
tllsg:[i; ;ﬂggﬁm 12 {Registros de inspeccion y impieza de las campanas extractoras v codnas? @ f @
EEE;E;L: 13¢l.as campanas estan situadas a mas de 50 cm, De cualquier material combustible no protegida? @ F €
127.0.0.1 14¢Salas de maguinas de uso exclusivo? @ E B
15 Distancia del tangue de Gas LP con fuentes de calor es de conformidad con MFPA No, 587 @ L @
Salir 16 {Toda la Instalacion de GLP es segura y con laves de derre de emergencia? @ @
17 dluminacién de emergenda operativa y con pruebas mensuales? 3 3

]

Figura 11: Interfaz Captura de datos de Inspecciones en Hoteles (Parte 2).
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Inicio gistro de Personal Registro de Medios Visualizar Perzonal Vigualizar Medios

Inddentes ’ | | e
fciaesFrovenivas, MNuevao Eliminar Registro Cancelar
Catdlogos 2 Registro de Personal
Reportes + | 1, Datos Generales
Registro Usuario MNombre Completo: | |
5 Cédula: [ |
Registro Estaddn R
Direccon:
Auditoria-DGEN Teléfono:
Manual Usuario Lo g,
Puesto que desemperia:
s Estaddn ala que Pertenece:
Ciudad:
Usuario:
Administrad
PE:%T:"S i Ezpedifique log curzos que haya realizado el Bombero
Administrador 5
; Tipo & Mombre | 1
127.0.0.1 LE e
Usuario Windows: Fecha:
o
Hostname:
127.0:0.1
Asignacion de Usuarios del Sistema
Salir Nombre de Usuario:| |
Contrasefia: | |
Ral: [=

Figura 12: Interfaz de Captura de datos de un usuario.
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if s Gobierno de Reconciliacién c&@{i'loas

§ . Y Unidad Nacional Neya
SN ?derie ! DETOOGS!
.|'1‘F"J‘=:LNI’I CZQ. pum: pﬁw Q . ﬁfz"m}bfca.qﬂ?“a AM\E‘/

Ministerio de Gobemacion

Direccion General de Bomberos

Tnicio Catalogo Servicios

Incidentes R Tipa de Inddente Causa de Servidio

Acciones Preventivas Muevo Item: | Agregar

. s
it
Reportes x

[l Inddentes Eventuales

Em— Eliminar
EURTD uang 7] mescate y Salvamentos

Registro Estadidn 7] servicios Preventivos

Auditoria-DGEN

Manual Usuario

Blervenido

Usuario:
Administrader
Perfil:
Administrador

IP:

127.0.0.1
Usuario Windaws:
VIDALZAMORA-

Figura 13: Interfaz de la modificacion de los tipos de Servicios.
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5] DESCARGAR POKEM.., g validar textbax que r...  (T) Validar salo numera., S, ¢ -Howto avoid in.. gl ASPxGridview and E.. Sistema de autentific.. Autertificacion |

| Asio 3: 2000

| Asio 2. 2008

'Eg ‘ Informe principal [

DIRECCION GENERAL DE BOMBEROS DE NICARAGUA
MINISTERIO DE GOBERNACION

REPORTE POR DEPARTAMENTOS

Canti di Perdidas Econol

Departamento 1A1  1A2 Diferencia BPA1 PA2 DiferenciaPe PA3
CHONTALES 9 -1 287.500.00 86.077.00 201.423.00 34.500.00
CHINANDEGA 17 -9 1.919.000.00 2.640.550.00 -921.550.00 242 637 69500
-6 86.820.00 1.529.700.00 -1.442.880.00 126.900.00
1.580.000 00

16.868.150.00 43.672.462.00 -26.804.312.00  10.259.010.00
392000 00 3.531.800 00 -3.139.600 00 261.350 00
609.300.00
MANAGUA 57.803.247.00 2.068.973.761.00 -2.011.170.514.00  31.556.901.00
RIO SAN JUAN 137.900.00 1.641.950.00 -1.504.050.00 16.000.00
JINOTEGA 70.800.00 4.183.735.00 -4.112.935.00 1.006.080.00

MASAYA 2 6.000.00
MATAGALPA 3.500.000.00 91.500.00
RIVAS 23.300.00 3.000.00
LEON 4 842 578.00 5.469.070.00 -4.626.492.00 1.278.740.00
ESTELI 5 -2 1.499.092.00 3.404 67700 -1.905.585.00 441344200
GRANADA 7 -9 11,450 00 20322000 -191.770.00 1.146.920 00
NUEVA SEGOVIA 10 13 -3 5 429.550.00 127.650.00 301.900.00 612.500.00
TOTAL 443.00 463.00 -20.00 443.00 65,728,087.00 2,135.694,455.00 -2,055,316,568.00  294,257,838.00

Figura 14: Resultado de incendios Por departamento.
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IX. DESARROLLO

9.1. Mapa de navegacion del sitio.

[k

Inicio
DGB

B

Registro de
Incendio

Ej

Senvicios
Especiales

Regi de
Servicios
Preventivos
Eléctricas
B
Incendios || Estructurales
B =l B
| Senicios Transporte de
Por fechas Preventivos material peligroso.
El Si =
Tipos de | Rescates y 1 X
Incidentes Salvamentos CeinEaEREs
@ — C@ol
Tipos de — Inspecciones Operaciones
Inspeccion Peligrosas

Figura 15: Mapa de Navegacion del sitio.
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9.2. Modelo de tres capas.

La arquitectura esta basada en un modelo de tres capas: Capa de datos, Capa de logica de
negocio y Capa de presentacion, que soportan todas las funcionalidades necesarias.

Capa de datos

Sobre un modelo de base de datos predefinido sobre el que se aplican las distintas
especificaciones de datos tales como categorias, Sub categorias, colecciones, productos, datos de
los productos, etc.

Dicho modelo puede nutrirse de la exportacion de los datos contenidos en diferentes aplicaciones
de Base de datos, por ejemplo Microsoft SQL Server.

Capa de légica de negocio

En esta capa se establecen todas las reglas que deben cumplirse en el comercio electrénico. Esta
capa se comunica con la capa de presentacidén, para recibir las solicitudes y presentar los
resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos almacenar o recuperar
datos de él.

Capa de presentacion
Por ultimo existe una tercera capa denominada de Presentacidn, en la que se representan todos
los aspectos relacionados con la presentacion y disefio de la solucién de comercio electrénico.

Esta tercera capa es absolutamente personalizable y definible en funcién a una serie de plantillas
que especifican como se presentaran los datos y funcionalidades del comercio electrénico y su
interactuacion con el cliente final.

1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

o

=
SERVIDOR [?E SERVIDOR DE BASE
NEGOCIACION DE DATOS

Figura 16: Modelo de tres capas.
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BIl_Incidente

BIl_Inspeccidn

Figura 17: Modelo de tres capas del sitio.
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9.3. Estructura de directorios y ficheros.

Ficheros .cs

x
|

=] |

=] |

x
|

1]

Bf 2] ¥

Figura 18: Estructura de ficheros y directorios del sitio.

DGB

46




Sistema Informatico de Gestion de los Servicios Brindados por la Direccién General de Bomberos de Nicaragua.

9.4. Codificacion.

Login de usuario: La funcién verifica que el usuario existe en la bases de datos, ademas que
verifica el rol que desempefa en el sistema, para que de acuerdo a esto permitir que el usuario
acceda al sistema a realizar cambios acerca de los servicios de la DGB.

pr ot ect edvoi d Conect ar (obj ect sender, EventArgs e)

{

string usuario = txtUsuario. Text;

string password = txtPass. Text;

usi ng (Sql Command consulta = new Sql Command { CommandType =

CommandType. St or edPr ocedure, CommandText = "sel eccionarUsuari 0" })
consul t a. Paranet ers. Add(" @ser", Sqgl DbType. Var Char) . Val ue = usuari o;
consul t a. Par anet er s. Add(" @ass", Sql DbType. Var Char) . Val ue = passwor d;

consul ta. Connecti on = conect ar_bd. conexi on;

try

{
conect ar _bd. conexi on. Open() ;

id = Convert.ToString(consulta.ExecuteScal ar());

if (id=="")

{

X. MessageBox. Al ert ("Si stena Control |ncidencias DEB", "Verifique
que | os datos sean correctos").Show);
txt Usuari o. Text = "";
t xt Pass. Text = "";
}

el se

{
Sessi on. Add("perfil™", id);
Response. Redirect (".. /| nicio.aspx");
this.frm nicioSe.C ose();
}

conect ar _bd. conexi on. Cl ose() ;

catch (Exception ex)
{
X. MessageBox. Al ert (" Si stema Control |ncidencias DGB",
“Verificar").Show);
conect ar _bd. conexi on. Cl ose();
}
}
}
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Funcién Conexion BD: Esta funcidn se encarga de establecer la conexion a la base de datos de la
aplicacion a la hora de realizar alguna consulta a la base de dato.

publ i ccl assConexi onBD

publ i c Sgl ConnectionStringBuil der ruta = new

Sql Connecti onStri ngBui | der (Conf i gur ati onManager . Connecti onStri ngs[" SI DGBConnect i on"
]. ConnectionString. ToString());

publ i ¢ Sgl Connecti on conexi on = new Sgl Connection();

publ i ¢ Conexi onBD()
{

conexi on. ConnectionString = ruta. Connecti onStri ng;

}

Funcion Insertar Usuario: se encarga de registrar un nuevo usuario que no exista en la
base de datos del sistema.

publicstaticstring Insertar(cUsuario us)
usi ng (Sqgl Connection conexi on = new Sgl Connecti on(cadcon))

Sql Command consul tab = new Sgl Command( " Buscar Usuari 0", conexi on);
consul tab. Paranet ers. AddWt hVal ue(" @\", us.ld);
consul tab. CommandType = CommandType. St or edPr ocedur €;
conexi on. Qpen() ;
Sql Dat aReader | ector = consul tab. Execut eReader () ;
if (lector.HasRows)

| ector. d ose();
conexi on. C ose() ;
Sql Conmand consulta = new Sql Command( " Updat eUsuari 0", conexi on);
consul t a. CommandType = ConmandType. St or edPr ocedur e;
consul t a. Par anet er s. AddW t hVal ue(" @\", us.Id);
consul t a. Paranet ers. AddWt hval ue(" @", us. Usuari o) ;
consul ta. Par anet er s. AddW t hVal ue(" @', us. Contrasena);
consul ta. Paranet ers. AddWt hval ue(" @', us.Rol);
conexi on. Open() ;
consul t a. Execut eNonQuery();
conexi on. C ose() ;
return”Regi stro actualizado correctanente"”;

}

DGB
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Funcidn eliminar usuario: se encarga de eliminar un usuario de la base de datos.

publicstaticbool Elimnnar(string id)
{

int se = 0;
Sql Connecti on conexi on = new Sql Connecti on(cadcon);
Sqgl Conmmand consul ta = new Sql Command( " El i mi nar Usuari 0", conexion);
consul ta. Paranet ers. AddWt hval ue(" @\", id);
consul ta. CommandType = ConmandType. St or edPr ocedur e;
conexi on. Qpen() ;

se = consul t a. Execut eNonQuery();
conexi on. d ose();

return se > 0;

}

Funcién SelectByld: se encarga de extraer los datos de un determinado usuario del cual se hizo
una busqueda de acuerdo al Id que lo identifica en la base de datos.

publicstatic ListUsuario Sel ectBylD(string n)

Li st Usuari o us = new ListUsuario();
usi ng (Sql Connecti on conexi on = new Sqgl Connecti on(cadcon))

Sqgl Conmmand consul ta = new Sql Command( " Buscar Usuari 0", conexion);
consul t a. Par anet ers. AddW t hVal ue(" @\", n);
consul t a. ConmandType = CommandType. St or edPr ocedur €;
conexi on. Open() ;
Sql Dat aReader | ector = consulta. Execut eReader () ;
while (Il ector.Read())
us. Add(Rel I enar (I ector));
conexi on. Cl ose() ;
| ector. d ose();

return us;
}
}
privatestatic cUsuari o Rel |l enar (| DataRecord dat)
{
cUsuario us = new cUsuario();
us.ld = dat.GetString(dat. GetOrdinal ("id"));
us. Usuario = dat.Get String(dat.GetOrdinal ("usuario"));
us. Contrasena = dat. Get String(dat. Get Ordinal ("contrasena"));
us.Rol = dat.CGetString(dat.GetOrdinal ("rol"));
return us;
}
-
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9.5. Auditoria.

Este proceso permite medir, asegurar, demostrar, monitorear y registrar los accesos a la
informacion almacenada en las bases de datos incluyendo la capacidad de determinar:

¢Quién accede a los datos?

¢Cudndo se accedio a los datos?

¢Cual fue la sentencia SQL ejecutada?

¢Cudl fue el efecto del acceso a la base de datos?

Es uno de los procesos fundamentales para apoyar la responsabilidad.

Debido a que en este sistema se utiliza informacion sensible y de seguridad del pais, se
llevarda una Auditoria del Sistema, cada insercién, actualizacion y eliminacion de
informacion quedara registrada, al igual que su direccién IP, el nombre del equipo de
computo.

En la siguiente interfaz se muestra el resultado de cada una de las operaciones realizadas
sobre la base de datos del sistema.

Ministerio de Gobernacion

Direccion General de Bomberos

Inicio Drag a colurmn header here to group by that column

Incidentes

% Usuiarior Tabla

Acciones Preventivas  *

Catélogos [}
Rt 7 INSERT INTO Analisi_ProfHumero, codigo_est, Momb_obra, Fecha, Ciuc
17f08/2012  INSERT sa Analisi_Pra 22 Doc_anex, Aprobado, Aprob_disp, Disposic, Obsevaciones, realizado_p
Registra Usuario BULL, PULL, MULL FULL, RULL UL, PULL MULL, PIULL MULL, BIULL MULL, P
) = INSERT INTO Analisi_Pro{Mumera, codigo_est, Momb_obra, Fecha, Ciuc
Registro Estacion 17/08i2012  INSERT sa analisi_Pro ‘33 Doc_anex, Aprobado, Aprob_disp, Disposic, Obsevaciones, realizado_p

FIULL, UL, MULL UL, NULL UL MULL NULL, RIULL NULL, RIULL NULL N

1 UPDATE Analisi_Pra SET Momb_obra =, NBMN', Fecha =TME', Ciudad =
DR ST 17/08j2012  UPDATE sa analisi_Pro 153 =NUILL, ¥er_proy =NLULL, Cons_tern = NULL, Inspec_obra =MULL, Micrt
HULL realizadn_por=HULL WHERE Mumera LIKE ‘22"

Auditoria-DGSEN

Bienvenido UPDATE Analisi_Pro SET Momb_obra =, NBMN', Fecha =™MNE', Cudad =
. 17/08/2012 | LIPDATE sa analisi_Pro e =MULL, Yer_proy =NULL, Cons_tecr = NULL, Tnspec_obra =HULL, Micrt
Usuario: MULL, realizado_por=MULL WHERE Murmero LIKE ‘22
Adrinistrador
Perfil: UPDATE Analisi_Pro SET Momb_obra = 'ERE', Fecha ='DFGDFG', Ciudad
Administrador 17/08/2012 | UPDATE 58 Analisi_Pro 33 =FDGDFE', Telefona =MULL, Ver_proy =NULL, Cons_tecn = NULL, Insp
P MULL,Observaciones = NULL,realizado_por=NULL WHERE Mumera LIKE
127.00.1
R s 17{05j2012  DELETE sa Analisi_Pro 33 DELETE FROM analisi_Pro WHERE Numero LIKE'33'
EIG?B\MW'"'SNW 17j08{2012 | DELETE sa Analisi_Pro 2 DELETE FROM fnalisi_Pro WHERE Numero LIKE'22'
instname:
127,0.0.1 TNSERT INTO Inspeccion_est{Numera,cadigo_est, t_insper, mativa, fec
17f08i2012  INSERT sa Inspeccion_est ‘BO-B' Capacidad_Evacuac, Area, Mum_pisos, Clasificacion, Altura, cilind_10lb
‘Inspeccion Edificio - 50, 'Oficio’, '16/08/2012), ", ", 'aCOvapa), ", ", " "
alir INSERT INTO Inspeccion_est{humero, codigo_est, t_inspec, motivo, Fec

— 17/08/2012  IMSERT 58 Inspeccion_gst '67-B' Capacidad_Evacuac, Area, Num_pisas, Clasificacion, Altura, cilind_10lb,
‘Inspeccion Edfficio - SO, ‘Por denuncia, '08/08{2012', ", ", ACCYAPA, ©

UPDATE Inspeccion_est SET t_inspec = 'Inspeccion Edificio - 50°, motivo
17[08{2012  UPDATE sa Inspeccion_est ‘&7-B Distritn = ", Qrupacion = ", Telefono = ", Propist_represent = ", Capac
ciind_100lb ="', Servicio_Flect ="', Obsevaciones =", Result_inspece

< I B

Page | of & (75 items) [R88 2 = 4 5 & 7 & Mext>

T GCreale Filler

Figura 19: Interfaz de Monitoreo de Auditoria
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9.6. Manual de Usuario.

La Aplicacién cuenta con un manual, el cual servird de ayuda a aquellos usuarios que no
tengan mucho conocimiento permitiéndole un mejor manejo en las funcionalidades que
hace el sistema, dicho manual es facil de usar, claro, preciso y conciso, explica las etapas
de capturas, insercién, busquedas, actualizacién y eliminacién de un registro, este manual
se encuentra alojado en el sitio web y es accesible para todos los usuarios registrados.

A continuacidn se muestran algunas interfaces del manual de usuario.

Ministerio de Gobernacién

Direccion General de Bomberos

Eiernvenido

Login Incendios

Inicio

=l Incidentes
Incendios
Servicios

=l Acciones Preventivas
Ministaria 6o Gaemocsdn

Direccién General de Bomberos

Brigadas
Eléctricas
= Estructurales
Hogares
(=l Catdlagas

Incendios

Usuaric

Estacién

Formulario Incendio.

I. Hacer buisquedas de actas de Incendio previamente almacenadas

Para hacer busquedas necesitas proporcionar &l ndmero de acta que dasess buscar, y ascribirlo en la
caja de texto que se encuentra en la parte superior derecha (1), luego debes dar click sobre el botén
Buscar, de estaforma el sistema mandara un mensaje que informe si se encontro o no el registro, si se
ancuentra se procederan a cargar los datos del registro en el farmulario.

Il. Guardar o almacenar infarmacion de las actas de Incendio

Figura 20: Interfaz del Manual de Usuario (Incendios)
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Ministerio de Gobernacitn

Direccion General de Bomberos

Biervenida

Login
Inicio
=l Incidentes
Incendios
Servicios
| Acciones Preventivas
Brigadas
Eléctricas
=l Estruchurales
Hogares
Catdlogos
Incendios N 0 s 6 tate
Usuario

Estacidn

Formulario Usuarios.

Inportamie aclarar que este formularios sirve para registrar informecion de fodos los Bonberos que se encusrriren
actiios an 2l Grgeno | que Mo Necesardamenta 3 cads une de ellos se les asignard un mombre de Lsuaris, comtrasaii
Pl para accader al STOGBN, es decir, solo tendrén accass Jos necasarios.

I. Hacer busquedas de Usuarios previamente almacenados
Para hacer busquedas necesitas proporcionar el numero de Cedula del usuario que deseas buscar, y
esecribirlo en la caja de texto que se encuentra en |3 parte superiar, luega debes dar clicl sabre el botan
Buscar, de esta forma el sistema mandara un mensaje gue informe si se encontro o no el registro, si se

encuentra se procederan a cargar los datos del registro en el formulario.

Il. Guardar o almacenar informacion de Usuarios

Para almacenar informacion de un Usuario lo primero que deheremas hacer una vez que sstsmos an el

Figura 21: Interfaz del Manual de Usuario (Usuario)
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X. CONCLUSIONES

Del desarrollo de nuestro trabajo concluimos lo siguiente:

v" Dando cumplimiento a lo planteado en los objetivos, hemos sido capaces de dar
solucién a los problemas que atafien a la Direccion General de Bomberos, llevando
el control de las incidencias, servicios de forma eficiente, agil y segura que
garanticen la disponibilidad y fiabilidad de la informacién cuando sea requerida.

v Las interfaces desarrolladas son agradables y faciles de usar por los usuarios para

el registro de los datos de las incidencias y servicios.

v" Se desarrollé un sistema que hace posible la generacion de reportes de las
incidencias y servicios que atiende la Direccién General de Bomberos (incendios,
servicios preventivos, rescate y salvamento).
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Xl. RECOMENDACIONES

Para la continuacion y mejora de este trabajo hay que considerar los siguientes aspectos:

> Es necesario implementar el protocolo https para la navegacion segura al
momento de la transferencia de los datos.

» Capacitar a los Usuarios que interactuaran con la aplicacion para un mejor
entendimiento y aprovechamiento de esta misma.

MIGOB DGB
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Xill. ANEXOS

13.1. Especificacion de Requisitos Software (ERS).

1 Introduccidn.
1.1 Propésito.

Plantear el conjunto de especificaciones de requisitos que debe cumplir el Sistema
Informatico de la Direccidon General de Bomberos de Nicaragua (SIDGBN).

Este proyecto estard basado en la automatizacion del control de las incidencias atendidas
y los servicios prestados por la Direccién General de Bomberos llevando un control
estadistico de los casos resueltos por dicha institucion, esto ayudara a realizar una facil
administracién de los datos y generacidon de sus informes.

El documento estd dirigido al Capitdn encargado del funcionamiento de la institucién, al
Administrador de Informatica y a los usuarios que tendrdn interaccién directa con el
sistema, los cuales evaluardn y aprobardn o no, antes de abordar la fase de andlisis de
dicho sistema.

1.2 Alcance.
La Aplicacidn tendra por nombre (SIDGBN).
El software realizara las siguientes funciones:

e Capturar y modificar datos de incendio.

e Capturar y modificar datos de servicios preventivos.

e Capturar y modificar datos de rescate y salvamento.

e Capturar y modificar datos de Inspeccidn.

e Capturar y modificar datos de capacitaciones.

e Capturar y modificar datos de Simulacros.

e Capturar y modificar datos de creacion de brigadas.

e Capturar y modificar datos de Personal o Fuerzas.

* Capturar y modificar datos de un nuevo usuario del sistema.

e Capturar y modificar datos de medios de transporte.

¢ Generar informe de Incendios, servicios preventivos, rescate y salvamento.
¢ Generar informes de inspeccidn, capacitaciones, simulacros, brigadas.
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* Mostrar Estado de Fuerzas y Medios.
* Eliminar datos de incendio, servicios preventivos, rescate y salvamentos.
* Eliminar datos de inspeccidn, capacitaciones, simulacros, brigadas

e Eliminar fuerzas, usuarios, eliminar medios.

En nuestra aplicacidon no tomaremos en cuenta ninguna informacién que tenga que
ver con gastos administrativos.

1.3 Definiciones, Acronimos y Abreviaturas.

* Incidentes: Circunstancia o suceso que sucede de manera inesperada y que puede
afectar al desarrollo de un asunto o negocio, aunque no forme parte de él.

e Servicios: accién realizada por parte de la Direccion General de Bomberos para
beneficio de la poblacion.

¢ Rescate y salvamento: son las acciones realizadas para poner fuera de peligro vidas
o bienes de la poblacién y/o recuperar aquellos que han quedado atrapados,
desaparecidos, etc.

¢ Informe: documento que recoge los datos correspondientes a los servicios de
extincidn, rescate y salvamento y cualquier otro tipo de servicios prestados a la
poblacidon. Su finalidad es la de obtener organizadamente los datos sobre la
movilizacibn de fuerzas y medios, para su procesamiento automatizado como
complemento de las actas de incendio y de servicios especiales.

¢ Servicios preventivos: actividades o acciones que se ejecutan con el fin de evitar
una emergencia mayor, los cuales se dividen en:

Extincion de Combustiones sin Dafio

Atencién a Cortocircuitos

Neutralizacién de derrames de Liquidos inflamables.

Atencion a fugas de gases

Proteccion a Actos Publicos

Protecciéon a actividades de traslado, trasiego de sustancias peligrosas,
incineracion de materiales toxicos o en grandes cantidades.

ok wNPE

¢ Servicios Especiales: es toda accidon que se realiza fuera del ambito de la extincién
de incendios, en respuesta a determinadas situaciones de emergencia que se
presentan en la poblacidn y el pais.

DGB
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¢ Fuerza: Personal que se encarga de atender los incendios, rescates y salvamentos y
los servicios preventivos.

* Medios: Los medios con los que cuenta cada estacion para atender un servicio, en
este caso nos referimos a los materiales con los que cuenta (Cisternas, Auto
cisternas, etc.) la estacién.

1.4 Referencias.

Documentacién proporcionada por el Administrador de Informatica de Direccidn General

de Bomberos.
1.5 Vision General.

Se realizara una descripcidon general de la aplicacién web que se desarrollara y luego
analizaremos los requisitos especificos uno por uno detalladamente para asi tener un
mejor decisidn acerca del uso nuevo sistema.

2 Descripcion General.

2.1 Relaciones del Sistema.

La aplicacidn interactla con la base de datos creada anteriormente y guardada en el disco
duro del servidor.

El equipo donde se implementara la Aplicacidn Final es:

¢ Procesador Intel Core (TM) 2 Duo 2.53 GHz, 2.52 GHz.
* 6 GBRAM.

* 500 GB de espacio libre de Disco Duro.

*  Windows server 2003.

La instalacién constara de un Servidor de Base de Datos y Servidor Web.
2.2 Funciones del Sistema.

e El usuario podrd capturar y modificar los datos de un Incendio accediendo a la
base de datos del Servidor.

e El usuario podra capturar y modificar los datos de un Servicios Preventivos
accediendo a la base de datos del Servidor.
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e El usuario podrd capturar y modificar los datos de un de Rescate y Salvamentos
accediendo a la base de datos del Servidor.

e El usuario podra capturar y modificar los datos de una Inspeccion.

* El usuario podra capturar y modificar los datos de capacitaciones realizadas.

* El usuario podra capturar y modificar los datos de Simulacros realizados.

* El usuario podra capturar y modificar los datos de la creacidn de brigadas.

* Un Administrador podra capturar y modificar los datos de un nuevo usuario.

* El Usuario podra Capturar y modificar una nueva fuerza en el sistema.

* El Usuario podra Capturar y modificar un nuevo medio en el sistema.

e El usuario podrd Mostar Informes de incendios, servicios preventivos, rescate y
salvamentos.

* El usuario podrd Mostrar informes de Inspecciones, capacitaciones, simulacros,
brigadas realizadas por el personal de la DGB.

e El Usuario podrd Mostrar por pantalla el Estado de Fuerzas y Medios

e El usuario podrd Eliminar los datos de un incendio, servicios preventivos, rescate y
salvamentos que ha decidido no guardar en la base de datos o que se ha guardado
erréneamente.

e El usuario podrd Eliminar los datos de inspecciones, capacitaciones, simulacros,
brigadas.

* El Administrador podra eliminar un usuario.

* E |l Usuario podra Eliminar una Fuerza o Persona, Medio del sistema.

2.3 Caracteristicas del Usuario.

Los usuarios finales deben manipular la nueva aplicaciéon por lo que si entre ellos hay
personas que no pueden manipular el software se debera capacitar a los usuarios y se les
entregara un manual para manipular la aplicacion.

2.4 Restricciones Generales.

Utilizaremos el entorno de desarrollo Visual Studio 2010 y el lenguaje de programacién a
utilizar sera C# bajo la plataforma de ASP.NET y se debera utilizar los estandares de la
programacion orientada a objetos.

Ademas se utilizara la Aplicaciéon DXperience que contiene todos los controles Dev Express
necesarios para mejorar la apariencia y optimizacién de la aplicacién.
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3 Requisitos Especificos.

3.1 Requisitos Funcionales.
3.1.1 Capturar y modificar datos de incendio.
3.1.1.1 Especificacion.

3.1.1.1.1

3.1.1.1.2

3.1.1.1.3

3.1.1.1.4

3.1.1.1.5

Introduccion.

En este proceso el usuario realizara la captura y la modificacién de los datos
de unincendio que fue atendido por la DGB a una determinada persona o a
un grupo de personas en donde se atendié y dio respuesta a una
problematica, dicha informacién se actualizara en la base de datos
instalada en el servidor.

Entradas.
Por pantalla: Datos para codificar los datos del incendio:

¢ Numero del Incidente.

e Datos Generales.

¢ Determinacion del incendio.

e Actuacion de Medios y Fuerza.

Proceso.

Se mostrara por pantalla un formulario donde el usuario introducira por
teclado los datos del Incendio.

Para lograr una buena Administracion y fiabilidad de los datos se tienen
gue introducir todos los datos que se solicitan, ninglin campo debe ir vacio,
para una mejor organizacidon de los mismos ya que se lleva el control
completo de cada servicio que ofrece la empresa.

Salidas.

Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos del servidor. Se
actualizaran con los datos ya existentes para generar los informes.

Interfaz de Usuario.

El usuario introducird los datos del Incendio a través de la interfaz grafica
por pantalla.

Interfaz Software.
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El proceso interactuara con la base de datos para almacenar los datos
introducidos.

3.1.2 Capturar y modificar datos de servicios preventivos.
3.1.2.1 Especificacion.
3.1.2.1.1 Introduccion.

En este proceso el usuario realizara la captura y modificacion de los datos
de un nuevo servicio prestado por la DGB a una determinada persona o a
un grupo de personas en donde se atendié y dio respuesta a una
problematica, dicha informacidn se actualizara en la base de datos
instalada en el servidor.

3.1.2.1.2 Entradas.
Por pantalla: Datos para almacenar los datos de Rescate y Salvamento.

e Datos Generales.
¢ Determinacion del incidente.
¢ Actuacién de medios y Fuerza.

3.1.2.1.3 Proceso.

Se mostrara por pantalla un formulario donde el usuario introducira a
través de la interfaz gréfica los datos del rescate y salvamento recogidos en
el momento que se atendidé un servicio.

Todos los campos del formulario a la hora de introducirlos y guardarlos
deben ser llenados, no deben de ir campos vacios.

3.1.2.1.4 Salidas.
Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos del servidor.
3.1.2.1.5 Interfaces Usuario.

El usuario debera introducir los datos de Rescate y Salvamento a través de
la interfaz grafica por pantalla.

3.1.2.1.6 Interfaces Software.

DGB
61




Sistema Informatico de Gestion de los Servicios Brindados por la Direccién General de Bomberos de Nicaragua.

El proceso se realiza atreves de la aplicacidn la cual interactia con la base
de datos almacenada en el servidor.

3.1.3 Capturar y modificar datos de rescate y salvamento.

3.1.3.1 Especificacion.

3.1.3.1.1

3.1.3.1.2

3.1.3.1.3

3.1.3.1.4

3.1.3.1.5

3.1.3.1.6

Introduccion.

En este proceso el usuario realizara la captura y modificacion de los datos
de rescate y salvamento realizado por la DGB a una determinada persona o
a un grupo de personas en donde se atendié y dio respuesta a una
problematica, dicha informacidn se actualizara en la base de datos
instalada en el servidor.

Entradas.
Por pantalla: Datos de Servicio Preventivo.

*  Numero

e Datos Generales.

e Determinacion del incidente.
* Actuacion de Medios y Fuerza.

Proceso.

Se presentara por pantalla un formulario donde se llenaran los datos de
servicios Preventivos.

Salidas.
Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos del servidor.
Interfaces Usuario.

El usuario introducird los datos a través de una interfaz grafica mostrada
por pantalla.

Interfaces Software.

El proceso se realiza a través de la aplicaciéon la cual interactta con la base
de datos almacenada en el servidor.
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3.1.4 Capturar y modificar datos de Inspeccion.

3.1.4.1 Especificacion.

3.1.4.1.1

3.1.4.1.2

3.1.4.1.3

3.1.4.1.4

3.1.4.1.5

3.1.4.1.6

Introduccion.
Este proceso captura y modifica los datos de una inspeccién realizada a
una empresa u organizacion por la DGB, para almacenar la informacién de
los resultados de esta en la base de datos del sistema.
Entradas.
Por pantalla: Datos de la Inspeccidn

e Datos Generales

e En Puestos de Gas:

* En Transporte:

e Datos de Encuesta para determinar la seguridad de la empresa.
Proceso.
Se presentara por pantalla un formulario donde se llenaran los campos de
la inspeccién, ademas contestar un listado de preguntas las cuales seran
llenadas a través de botones de radio, dicha informacion sera almacenada
en la base de datos.

Para lograr una buena Administracién y fiabilidad de los datos se tienen
que introducir todos los datos que se solicitan, ningin campo debe ir vacio,
para una mejor organizacion de los mismos ya que se lleva el control
completo de cada servicio que ofrece la empresa.
Salidas.

Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos en la tabla de
Inspecciones.
Interfaces Usuario.

El Administrador introducira los datos a través de la interfaz gréfica
mostrada por pantalla.
Interfaces Software.
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El proceso interactuara con la base de datos para almacenar los datos
introducidos.

3.1.5 Capturar y modificar datos de capacitaciones.

3.1.5.1 Especificacion.

3.1.5.1.1

3.1.5.1.2

3.1.5.1.3

3.1.5.1.4

3.1.5.1.5

3.1.5.1.6

Introduccion.

Este proceso captura y modifica los datos de una capacidn realizada a las
personas de una determinada instituciéon por la DGB, para almacenar la
informacion de los resultados de esta en la base de datos del sistema.

Entradas.
Por pantalla: Datos de la Capacitacidn

¢ Datos Generales
Proceso.

Se presentara por pantalla un formulario donde se llenaran los campos de
las capacitaciones, dicha informacidn serd almacenada en la base de datos.

Para lograr una buena Administracién y fiabilidad de los datos se tienen
gue introducir todos los datos que se solicitan, ningin campo debe ir vacio,
para una mejor organizacion de los mismos ya que se lleva el control
completo de cada servicio que ofrece la empresa.

Salidas.

Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos en la tabla de
Capacitaciones.

Interfaces Usuario.

El Usuario introducira los datos a través de la interfaz grafica mostrada por
pantalla.

Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para almacenar los datos
introducidos.
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3.1.6 Capturar y modificar datos de Simulacros.
3.1.6.1 Especificacion.

3.1.6.1.1

3.1.6.1.2

3.1.6.1.3

3.1.6.1.4

3.1.6.1.5

3.1.6.1.6

Introduccion.

Este proceso captura y modifica los datos de los simulacros realizados por
las personas de una determinada institucién con apoyo de la DGB, para
almacenar la informacién de los resultados de esta en la base de datos del
sistema.

Entradas.
Por pantalla: Datos de la Simulacros

e Datos Generales

Proceso.

Se presentara por pantalla un formulario donde se llenaran los campos de
los Simulacros, dicha informacidn serd almacenada en la base de datos.

Para lograr una buena Administracién y fiabilidad de los datos se tienen
que introducir todos los datos que se solicitan, ninglin campo debe ir vacio,
para una mejor organizacidon de los mismos ya que se lleva el control
completo de cada servicio que ofrece la empresa.

Salidas.

Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos en la tabla de
Simulacros.

Interfaces Usuario.

El Usuario introducird los datos a través de la interfaz grafica mostrada por
pantalla.

Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para almacenar los datos
introducidos.
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3.1.7 Capturar y modificar datos de creacion de brigadas.
3.1.7.1 Especificacion.

3.1.7.1.1

3.1.7.1.2

3.1.7.1.3

3.1.7.1.4

3.1.7.1.5

3.1.7.1.6

Introduccion.

Este proceso captura y modifica los datos de la creacién de una brigada
con el apoyo de personas voluntarias y la DGB, para almacenar la
informacion de los resultados de esta en la base de datos del sistema.

Entradas.
Por pantalla: Datos de la Creacién de Brigadas.

¢ Datos Generales
¢ Datos de los participantes

Proceso.

Se presentara por pantalla un formulario donde se llenaran los campos de
las Brigadas, dicha informacién sera almacenada en la base de datos.

Para lograr una buena Administracion y fiabilidad de los datos se tienen
gue introducir todos los datos que se solicitan, ningin campo debe ir vacio,
para una mejor organizacidon de los mismos ya que se lleva el control
completo de cada servicio que ofrece la empresa.

Salidas.

Los datos introducidos se almacenaran en la base de datos en la tabla de
Brigadas.

Interfaces Usuario.

El Usuario introducird los datos a través de la interfaz grafica mostrada por
pantalla.

Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para almacenar los datos
introducidos.
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3.1.8 Capturar y modificar datos de Personal o Fuerzas.

3.1.8.1 Especificacion.

3.1.8.1.1

3.1.8.1.2

3.1.8.1.3

Introduccion.

Este proceso captura y modificalos datos una nueva Fuerza o Persona que

ingresa a la DGB en la base de datos del sistema.

Entradas.

Id de Fuerza.
Nombre.

Cedula.

Direccidn.

Ciudad.

Teléfono.

Correo.

Ocupacion.

Estado.

Cddigo de Estacion.

Proceso.

El usuario podra Introducir los datos de la Nueva Fuerza o Persona en la

base de datos.

Datos necesarios a introducir:

Id de Fuerza: Identificacién de la persona o fuerza dentro de la DGB.
Campo obligatorio.

Nombre: Nombre que identifica a la persona. Campo Obligatorio.
Cedula: Numero que Identifica a la persona dentro y fuera del pais.
Campo Obligatorio.

Direccidn: Lugar donde Habita la Persona. Campo Obligatorio.

Ciudad: Lugar a la que pertenece la direccién especificada. Campo
Obligatorio.

Teléfono: Medio de contacto con la persona. Campo Obligatorio.
Correo: Medio de Comunicacion de la persona. Campo Obligatorio.
Ocupacion: Para distinguir que es el trabajo que realiza dentro de la
direccién. Campo Obligatorio.

Estado: Verifica el estado de la persona para ver si estd disponible a la
hora de una emergencia. Campo Obligatorio.
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3.1.8.1.4

3.1.8.1.5

3.1.8.1.6

Salidas.

Se introduciran los datos de la Persona o Fuerza y se guardaran los cambios
en la base de datos.

Interfaces Usuario.

El usuario podra introducir los datos a través de la interfaz grafica mostrada
por pantalla.

Interfaces Software.

El proceso interactua con el sistema para guardar los datos introducidos en
la base de datos.

3.1.9 Capturar y modificar datos de un nuevo usuario del sistema.
3.1.9.1 Especificacion.

3.1.9.1.1

3.1.9.1.2

3.1.9.1.3

Introduccion.

En este proceso el Administrador realizara la captura y modificacion de los
datos de un nuevo Usuario del sistema, esta informacidén se actualizara en
la base de datos instalada en el servidor.

Entradas.
Por pantalla:

¢ |d Usuario.
¢  Nombre Usuario.
¢ Contrasena.

Datos proporcionados por el sistema:

* |d_Usuario.

Proceso.

El Administrador podrd Introducir los datos de un Nuevo Usuario y le dara
acceso la manipulacién de datos del sistema en la base de datos.

Datos necesarios a introducir:
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* |d de Fuerza: Identificacidn de la persona o fuerza dentro de la DGB.
Campo obligatorio.

¢ Nombre Usuario: Nombre que identifica a la persona. Campo
Obligatorio.

¢ Contrasefia: Informacién privada que le permitira al usuario acceder al
sistema. Campo Obligatorio.

3.1.9.1.4 Salidas.
Se guardaran los cambios en la base de datos.
3.1.9.1.5 Interfaces Usuario.

El Administrador introducira los datos de los nuevos usuarios a través de la
interfaz grafica mostrada por pantalla.

3.1.9.1.6 Interfaces Software.

El proceso interactua con el sistema para guardar los datos introducidos en
la base de datos.

3.1.10 Capturar y modificar datos de medios de transporte.
3.1.10.1 Especificacion.
3.1.10.1.1 Introduccion.

Este proceso captura y modifica los datos de un Medio adquirido por la
DGB en la base de datos del sistema.

3.1.10.1.2 Entradas.

Por Pantalla:
* Cddigo.
* Tipo.

e Estado.

Datos Proporcionados por el Sistema:

e (Cddigo de Estacién

3.1.10.1.3 Proceso.

69




Sistema Informatico de Gestion de los Servicios Brindados por la Direccién General de Bomberos de Nicaragua.

El usuario podra Introducir los datos del medio en la base de datos.
Datos necesarios a introducir:

e (Cddigo: Identificacidén del Medio. Campo obligatorio.

* Tipo: Identifica que tipo de Medio. Campo Obligatorio.

e Estado: Verifica el estado del Medio para ver si esta disponible a la
hora de una emergencia. Campo Obligatorio.

e (Cddigo de Estacién: Estaciéon a la que Pertenece. Campo Obligatorio.

3.1.10.1.4 Salidas.

Se introducirdn los datos del nuevo Medio y se guardaran los datos en la
base de datos.

3.1.10.1.5 Interfaces Usuario.

El usuario podra introducir los datos a través de la interfaz grafica mostrada
por pantalla.

3.1.10.1.6 Interfaces Hardware.
Impresora para imprimir resultados.
3.1.10.1.7 Interfaces Software.

El proceso interactua con el sistema para guardar los datos introducidos en
la base de datos.

3.1.11 Generar informe de Incendios, servicios preventivos, rescate y salvamento.
3.1.11.1  Especificacion.
3.1.11.1.1 Introduccion.

Este proceso genera un informe de todos los servicios atendidos, los cuales
se generan de acuerdo a los tipos de informes solicitados por la Ministro de
Gobernacion, entre los cuales se encuentran informes diarios , semanales,
mensuales, trimestrales, y anuales, ademas se generan informes por causa
de incendio, etc.

3.1.11.1.2 Entradas.
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3.1.11.1.3

3.1.11.1.4

3.1.11.1.5

3.1.11.1.6

Por pantalla:

Depende del tipo de informe que se desea mostrar:

Diarios, semanales, mensuales, trimestrales, y anuales.
¢ Fecha.

Causa de incendio.

e (Causa.
* Fecha.
Proceso.

Se mostrara una interfaz por pantalla una interfaz grafica donde el usuario
podra seleccionar el tipo de informe que desea ver o generar. Toda la
informacion se actualizara en la base de datos.

Todos los datos son necesarios a introducir.
Salidas.

Todos los datos introducidos se revisaran en la base de datos referente a la
generacion de informe de incendio y se mostrara el resultado en un
documento.

Interfaces Externas.
No hay interfaces externas.
Interfaces Usuario.

El usuario introducira los datos de forma interactiva a través de una interfaz
grafica por pantalla.

3.1.11.1.7 Interfaces Hardware.

3.1.11.1.8

Sera necesario utilizar una impresora para imprimir los informes generados.
Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para buscar y extraer los
datos.
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3.1.12 Generar informes de inspeccion, capacitaciones, simulacros, brigadas.

3.1.12.1
3.1.12.1.1

3.1.12.1.2

3.1.12.1.3

3.1.12.1.4

Especificacion.
Introduccion.

Este proceso genera un informe de los servicios prestados en el area de
prevencion de la DGB, Estos informes se generan de acuerdo al tipo de
informe solicitado por la Ministro de Gobernacién, entre los cuales se
encuentran informes semanales, mensuales, trimestrales, y anuales.

Entradas.
Por pantalla:
Depende del tipo de informe que se desea mostrar:
Semanales, mensuales, trimestrales, y anuales.
e Fecha.
Tipo de Inspeccién

e Estructurales.

e Eléctricas.

e Material Peligroso.

¢ Transporte de Material Peligroso.
e Almacenes.

e Pirotécnicas.

Proceso.

Se mostrara una interfaz por pantalla una interfaz grafica donde el usuario
podra seleccionar el tipo de informe que desea ver o generar, ademas
ingresara la informacidén necesaria para buscar y extraer la informacion
necesaria.

Todos los datos son necesarios a introducir.

Salidas.
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Todos los datos introducidos se buscaran en la base de datos para extraer
los datos referentes al informe de las inspecciones solicitadas y se mostrara
el resultado en un documento.

3.1.12.1.5 Interfaces Usuario.

El usuario introducird los datos a través de la interfaz grafica por pantalla.
3.1.12.1.6 Interfaces Hardware.

Sera necesario utilizar una impresora para imprimir los informes generados.
3.1.12.1.7 Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para extraer los datos.

3.1.13 Mostrar Estado de fuerzas y medios de transporte
3.1.13.1  Especificacion.
3.1.13.1.1 Introduccion.

Este proceso genera un informe del estado actual de las fuerzas y medios
de la DGB.

3.1.13.1.2 Entradas.

Se deberd introducir el codigo de la estacion y la fecha de la informacion
gue se desea mostrar por pantalla.

3.1.13.1.3 Proceso.

Se mostrard una interfaz por pantalla una interfaz grafica donde el usuario
seleccionar en el menu que desea ver el estado de las fuerzas y medios de
la DGB.

3.1.13.1.4 Salidas.

Se mostrara en un formulario web el estado de las fuerzas y medios de la
DGB.

3.1.13.1.5 Interfaces Usuario.

El usuario solo deberd introducir los datos solicitados para mostrar el
estado de las fuerzas y medios en un documento.
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3.1.13.1.6 Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para extraer los datos.

3.1.14 Eliminar datos de incendio, servicios preventivos, rescate y salvamentos.
3.1.14.1  Especificacion.
3.1.14.1.1 Introduccion.

Este proceso elimina el registro de un servicio que se encuentra guardado
en la base de datos del sistema.

3.1.14.1.2 Entradas.
Por pantalla:
e Numero.

Se introduce el nimero del incidente para identificarlo en la base de datos
del sistema y luego eliminarlo.

3.1.14.1.3 Proceso.

Se muestra por pantalla una interfaz grafica donde el usuario podra
introducir el ndmero del incendio que se desea eliminar.

Todos los datos son necesarios a introducir.
3.1.14.1.4 Salidas.

Todos los datos introducidos se buscaran en la base de datos para eliminar
el incendio solicitado.

3.1.14.1.5 Interfaces Usuario.
El usuario introducird los datos a través de la interfaz grafica por pantalla.
3.1.14.1.6 Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para Eliminar el Incendio.
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3.1.15 Eliminar datos de inspeccion, capacitaciones, simulacros, brigadas.

3.1.15.1
3.1.15.1.1

3.1.15.1.2

3.1.15.1.3

3.1.15.1.4

3.1.15.1.5

3.1.15.1.6

Especificacion.
Introduccion.

Este proceso elimina el registro de un servicio prestado por el area de
prevencion de la DGB que se encuentra guardada en la base de datos del
sistema.

Entradas.
Por pantalla:
e Numero.

Se introduce el niumero del servicio para identificarlo en la base de datos
del sistema y luego eliminarla.

Proceso.

Se mostrara por pantalla una interfaz gréfica donde el usuario podrd
introducir el nimero de la Inspeccidn que se desea eliminar.

Todos los datos son necesarios a introducir.

Salidas.

Todos los datos introducidos se buscaran en la base de datos para eliminar
la Inspeccion solicitada.

Interfaces Usuario.
El usuario introducird los datos a través de la interfaz grafica por pantalla.
Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para Eliminar la Inspeccion.

3.1.16 Eliminar fuerzas, usuarios, eliminar medios.

3.1.16.1
3.1.16.1.1

Especificacion.
Introduccion.

Este proceso elimina el registro de una Fuerza o medio de transporte que
se encuentra guardado en la base de datos del sistema.
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3.1.16.1.2

3.1.16.1.3

3.1.16.1.4

3.1.16.1.5

3.1.16.1.6

Entradas.
Por pantalla:

e Id.
e (Coddigo.

Se introduce el Id de la fuerza para identificarla en la base de datos del
sistema y luego eliminarla.

Se introduce el cddigo del medio para identificarlo en la base de datos del
sistema y luego eliminarlo.

Proceso.

Se muestra por pantalla una interfaz grafica donde el usuario podrd
introducir el id de la Fuerza que se desea eliminar.

Todos los datos son necesarios a introducir.
Salidas.

Todos los datos introducidos se buscaran en la base de datos para eliminar
la Fuerza solicitada.

Interfaces Usuario.
El usuario introducird los datos a través de la interfaz grafica por pantalla.
Interfaces Software.

El proceso interactuara con la base de datos para Eliminar la Fuerza.

4 Requisitos de Funcionamiento.

El tiempo de repuesta no deberia aumentar exponencialmente con el
ndmero de usuarios.

5 Restricciones de Disefio.

El disefio gréfico de la aplicacion web tendrd el nombre de la Direccidn
General de Bomberos e informacién visible al igual que la informacion de
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los disefiadores y programadores, ademas tendra la fecha de la creacién de
la aplicacioén.

6 Atributos.
6.1 Seguridad.

Los programas utilizados por la aplicacion deberdn estar protegidos por
autorizaciones de uso.

6.2 Mantenimiento.

Cuando se realice alguna modificacion que afecte los requisitos
mencionados en este documento, deberd ser reflejada en el mismo, asi
como la documentacién obtenida en las fases de analisis, disefio y
programacion.

7 Otros Requisitos.
7.1 Base de Datos.

El almacenamiento de la informacion se realizara a través de una base de
datos relacional.

7.2 Operaciones.

Todas las operaciones sobre la base de dato se realizaran segun lo
mencionado en el subapartado de seguridad.

13.2. Definiciones y Conceptos.

Sistemas: Conjunto de elementos que interactian entre si para lograr un objetivo
comun.

Sistema de Informacidn: es un conjunto de elementos orientados al tratamiento y
administracién de datos e informacidn, organizados y listos para su posterior uso,
generados para cubrir una necesidad.

Bases de Datos: es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso.
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Tabla: se refiere al tipo de modelado de datos, donde se guardan los datos
recogidos por un programa. Su estructura general se asemeja a la vista general de un
programa de Hoja de cdlculo.

Disefio de Sistemas: definir la arquitectura y organizacién de componentes,
modulos y datos de un sistema de cdmputo para satisfacer ciertos requerimientos.

Registros: representa un objeto Unico de datos implicitamente estructurados en
una tabla.

Consultas: Una consulta recupera informaciones de la Base de Datos vy
eventualmente las presenta en la pantalla.

Informes: Generalmente, el propdsito del informe, como su propio nombre indica,
es informar. Sin embargo, los informes pueden incluir elementos persuasivos, tales como
recomendaciones, sugerencias u otras conclusiones motivacionales que indican posibles
acciones futuras que el lector del informe pudiera adoptar.

Estadisticas: analisis e interpretacién de datos, ya sea para ayudar en la toma de
decisiones o para explicar condiciones regulares o irregulares de algin fenédmeno o
estudio aplicado, de ocurrencia en forma aleatoria o condicional.

Software: al equipamiento I6gico o soporte I6gico de una computadora digital;
comprende el conjunto de los componentes légicos necesarios que hacen posible la
realizacién de tareas especificas, en contraposicidon a los componentes fisicos, que son
llamados hardware.

13.3. Configuracion del lIS.

IIS (Internet Information Server) es parte del grupo de servidores de internet (que incluye
un servidor Web o protocolo de transferencia de hipertexto y un protocolo de
transferencia de archivosdel servidor), con capacidades adicionales para
Microsoft, Windows NTy Windows 2000, Windows 2003 y Windows 2008 sistemas
operativos de servidor. IIS es la entrada de Microsoft para competir en el mercado de
servidores de Internet que también se aborda en Apache, Sun Microsystems, O'Reilly y
otros. Con 1IS, Microsoft incluye un conjunto de programas para construir y administrar
sitios Web, un motor de busqueda, y soporte para la escritura de aplicaciones basadas en
web que el acceso de base de datoss. Microsoft sefiala que IIS estd estrechamente
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integrado con el de Windows NT y 2000 en los servidores de varias maneras, lo que agiliza
porcidon pagina Web.

9.5.1 Configuracion

Para configurar el IS nos vamos a INICIO > PANEL DE CONTROL donde debemos seleccionar en el
enlace Desinstalar un Programa.

Qﬁvl‘.ﬁﬂ b Panel da contrel b =[5

Ajustar 1a configuracion del eguipo Vesper  Categors =

Sigtema y seguridad
e@ Revriar ol estado del squips
i Hacer pna cogaa de ceguridad del equipo
Ewricar y e egal problema

Redes e Intarmet
tl Wer & estado y [ad tardas de ved
== Elegir grupe en el hogar y opoones de use
compartido

Cuentas de usuario

® Agregamr o quitar cuenitas de gsusng

Apariencia y persanalizacion
Carmbiar el tema
("‘-'“ Endf 1o '.‘D ?J" [=LE 0=l

Apustar resolucitm die partalls

Relo), idioma y regién
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Figura 22: Interfaz de Panel de Control.

En la Interfaz que nos muestra en la parte izquierda seleccionamos Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows para poder activar el IIS.
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Figura 23: Interfaz de Windows para desinstalar o cambiar un programa.

instalara después de unos pocos segundos.

I:IEIQ

activada una parte de la caracteristica.

Activar o desactivar las caracteristicas de Windows @

Para activar una caracteristica, active la casilla correspondiente, Para
i ,dmcﬁvelamsla.l:k!amﬂardmahﬁmmesdnmﬁ
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| Servicio de administracién de 115
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Figura 24: Interfaz de Windows para activar o desactivar caracteristicas
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Cuando haya finalizado la instalacién nos vamos a INICIO > PANEL DE CONTROL. Y le damos doble
click en HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS y final mente en Administrador de Internet
InformationServices (IIS). Y finalmente nos muestra la siguiente interfaz:

g Administrador de Internet Information Services (115) _[&]x]
@'-a | 5 v viDAzamMORAPC b s @
Archivo.  Ver  Ayuda
Qél Pégina principal de VIDALZAMORA-PC
B---Gj VIDALZAMORA-FC (VIDALZA} » P . =
rupos de apicaones e B s s rante) | Aoparoo Aree BE: P Inder
(8] Sitios Administracién = "
B Detener
= |; = | Ver grupos de splicaciones
L= By = b
Configuracién  Delegadn de Editor ce
compartda  caracteristeas  configuracion
Ayuda en pantslla
ASP.NET
] S ¥ =
[ab] ’ ¥ = s
Cadenssde  Clavedelequpo  Complacinde  Configuracin de Correo electrénico  Estado de la
conexion NET aplicationes SMTP sesion
e 9 L e
% Al i & ;)
Globaizacinde  Nveles ce Paginas de Paginas y Pravesdores Reglss ce
confianza de \NET errores de NET controles autorizacién ...
FTP
. n¥ 4 8] g=
G| G G S GiD FT0
Ajslamiento de  Autenticacidn FTP Compatibilidad con Configuracidn SSL Examen de Filtrado de
usuario FTP el firewall de FTP de FTP directorios FTP  solicitudes de FTP
= ' -
% { ¥ Vista Caracteristicas [{]Vista Conterido
Listo

Figura 25: Interfaz de administracién de 11S

Luego le damos Click derecho en SITIOS y agregamos un nuevo sitio donde se debe configurar
como se muestra en la siguiente interfaz.

Agregar sitio web EHE

MNombre del sitio:

Grupo de aplicaciones:
[stoeen

ISIDGBN Seleccionar. .. |

r—Directorio de contenido

Ruta de acceso fisica:
IC: \Proyecto\SIDGE-V&\SIDGE-VE |
Autenticacion de paso a través

Conectar como. .. | Probar configuracion. .. |

—Enlace

Tipo: Direccidn IP: Puerto:
Jnttp = J1=2.168.58.1 =l ;o
Mombre de host:

Ejemplo: www.contoso,com o marketing. contoso.com

¥ Iniciar sitio web inmediatamente

Aceptar I Cancelar |

Figura 26: Interfaz para agregar un nuevo sitio web
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Cuando se haya terminado de configurar nos vamos al navegador y escribimos la direccién web de
nuestro sitio y podemos ver que la aplicacidn se ejecuta desde el servidor.

Archive  Editar

Yer Historial Marcadores Herramientas  Ayuda
0 htip:,’,’lgz169.10‘H.u/LUgm,'LDglnaspﬂ + ‘
& [} 192.168:10.241Mu/l ogin/Login.aspx

c | (8- coogle

3 Inicio de Sesion

Sistema Control Incidencias DGB
Usuiario: Digite Lsuaria
Contrasefia:

| @ conectar.

Figura 27: Interfaz de Acceso a la aplicacion después de configurar el sitio en el IIS
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