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RESUMEN

El presente estudio es descriptivo de corte transversal, sobre los riesgos laborales en los
trabajadores de la UNAN-Leo6n, cuyo objetivo es determinar los principales riesgos laborales a
los que estan expuestos los trabajadores, al realizar sus actividades laborales. La poblacion de
estudio fue de 192 trabajadores. Los datos se ingresaron en una base de datos, utilizando el

programa SPSS version 21.

Los resultados reportan que la mayoria de los trabajadores son mujeres, entre las edades de 41y
50 afios y la mayoria laboran en el &rea administrativa y han trabajado por un periodo menor de
20 afios. Reflejando que la cuarta parte de los trabajadores estan expuestos a riesgos quimicos y
bioldgicos. En relacion a los riesgos fisicos, la mayoria de los trabajadores expresaron laborar
con adecuado espacio de trabajo, adecuada climatizacion, iluminacién y muy poco ruido. Segin
los riesgos de inseguridad, una gran parte de los trabajadores refieren que no se le proporciona
equipo de proteccion adecuado, que los equipos de extincion no estan debidamente sefializados y
que no hay para todo tipo de sustancias. Segun factores Psicosociales, la mayoria de los
trabajadores expresaron tener autonomia, posibilidad de desarrollo, laborar con buenas relaciones
interpersonales, con sentido de pertinencia, organizacion y buena retroalimentacion de su

desempefio.

Asi mismo, el estudio reflejo6 una alta prevalencia de molestias musculos esqueléticos,
localizadas principalmente en cuello, mufiecas, espaldas y hombros. Algunas de estas molestias
tienen probabilidades de ser causadas por laborar en condiciones no adecuadas como flexion de
cuello, realizar movimientos repetitivos, laborar realizando flexion, extension o rotacion de

mano/murieca.
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INTRODUCCION

La salud ocupacional es una disciplina orientada a promover el bienestar en los trabajadores,
prevenir accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, ubicandolos en ambientes de
trabajo seguro de acuerdo con sus condiciones fisicas, mentales y sociales.*

En los ambientes de trabajo existen peligros que afectan individual y colectivamente, y tienen la
probabilidad de desencadenar una alteracion a la salud (Accidente de Trabajo o Enfermedad
Profesional —ATEP-), alterando inevitablemente el proceso de trabajo, que conlleva al bajo
rendimiento, costos directos e indirectos en el proceso productivo y el incumplimiento de los
objetivos de las instituciones.?

Los riesgos laborales se originan muchas veces debido a la deficiencia de factores de seguridad y
tecnologia, como son el uso inadecuado de equipos e instrumentales, falta de elementos o
medidas de seguridad, trabajos riesgosos, vias de acceso, transito y evacuacion poco adecuadas,
ademés del microclima de trabajo como la temperatura, humedad, iluminacion, los
contaminantes ambientales entre los cuales se pueden mencionar los ruidos, gases, humos,
vapores, radiaciones, vibraciones, etc. También es importante mencionar la carga fisica, esfuerzo
estatico por posturas inadecuadas, por trabajo pesado, etc. 2

En el mundo se han contabilizado 270 millones de accidentes laborales con 2 millones de
muertes relacionadas con el trabajo y pérdidas del 4% del PBI mundial por accidentes y
enfermedades ocupacionales.® En Latinoamérica y el Caribe han sido 30 millones de accidentes
(1-5%), 40 mil de ellos, mortales.*

En una encuesta realizada por la Fundacién Europea para la Mejora de las Condiciones de Viday
de trabajo, aplicada a 1000 trabajadores representantes de la poblacion activa de cada uno de los
15 paises de la Union Europea, se encontrd problemas de salud relacionados con el trabajo como:
dolores de espalda (30%), estrés (28%), dolores musculares en extremidades (17%), dolores de
cabeza (13%) e irritabilidad (11%). Estos problemas producen (23%) de ausentismo laboral, lo
que implica cuatro dias de trabajo perdidos por persona. La organizacion del tiempo de trabajo se

evidencia en horarios irregulares, trabajo de fin de semana y trabajo nocturno.*
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En Nicaragua, segun registro del INSS, la mayor causa de lesiones, es por contusiones y lesiones
internas y heridas abiertas. Segun la ubicacion anatomica de la lesion, los accidentes y las
enfermedades profesionales, se registraron lesiones en diferentes sitios anatomicos, en manos y
mufiecas un 13%, piernas, incluida rodilla el 8% y dedos de la mano un 7%. En cuanto al grupo
ocupacional, los accidentes y enfermedades profesionales ocurrieron el 20% en empleados de
oficina, operadores de instalaciones y montadores de maquinas el 14%; y oficiales, operarios y
artesanos un 12%.

Por lo antes descrito, consideramos de especial importancia, realizar esta investigacion con los
trabajadores de la UNAN-Leon, con el fin de determinar los principales riesgos laborales a los
que estan expuestos los trabajadores, al realizar sus actividades laborales, resultados que ademas
nos permita brindar medidas de prevencion relacionados a los accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales.
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ANTECEDENTES

Cuando observamos los indicadores de la realidad de accidentes de trabajo, accidentes mortales,
lesiones o enfermedades de trabajo, llamadas profesionales, son muy significativas en términos
generales en el mundo. Ademas del dafio a los trabajadores y del dolor de sus familias esto tiene
un componente econdémico, los costos de reparacion, de rehabilitacion en el caso de accidentes y
otras pérdidas que se han estimado en el orden del 4% del Producto Bruto Interno (PBI)

mundial.!

Los reportes que los paises de América Latina hacen a la OIT, nos permite estimar que hay
alrededor de 30 mil accidentes mortales por afio de los cuales cerca de 14 mil se producen en la

agricultura, unos 5.600 en la industria y alrededor de 10 mil en los servicios.?

Se encontr6 en un estudio realizado en Espafia, en el afio 2010, que registraron 627.876 Lesiones
por Accidentes de Trabajo (LAT), de los cuales 553.915 (88,2% del total) fueron lesiones en

jornada de trabajo.’

Otro estudio realizado en el afio 2004, sobre los riesgos psicosociales en docentes de una
universidad de Espafia, se encontrd que el nivel de estrés en el profesorado universitario estaba
en limites aceptables. No obstante, podemos denominar grupos de riesgo aquellos definidos por
algunas de sus caracteristicas sociodemograficas y laborales. Asi, los profesores entre 46 y 50
afios de edad muestran un nivel de estrés originado en la profesion. Las mujeres estan
notablemente mas estresadas que los varones, y los profesores contratados mas que los
funcionarios (un 10% mas). Y con respecto a los estresores mas importantes, obedece el hecho
de que ser un buen profesional no conlleve promocion. A continuacion, y por este orden, le
siguen el descontento por pensar que no se pueden simultanear de manera adecuada las
obligaciones docentes e investigadoras, las presiones de la carrera académica para la publicacién

y la consideracion del salario que se percibe como escaso para el trabajo que se desarrolla.’

Estudio en Colombia, del 2011, sobre los trabajadores, nos indican que el sexo femenino son las

que reportan mala salud (5,9%) y los que reportaron peor salud fueron los que tenian 46 afios y
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mas (9,9%). A su vez, estos ultimos fueron los que tenian nivel académico bajo. En relacion a los
factores de riesgo higiénicos, los trabajadores expuestos a temperaturas inadecuadas, por mucho
frio o mucho calor (10,1%), presentaron las prevalencias més altas de mala salud. Atendiendo a
los factores de riesgo ergondmicos, la mayor prevalencia de mala salud la tuvieron la poblacion
trabajadora expuesta a espacio reducido para la tarea (11%). Finalmente, en lo que respecta a los
factores de seguridad, el factor con la méas alta proporcion de mala salud fue “centro de trabajo
muy inseguro 0 poco seguro para trabajar” (18%), seguido por la exposicion a medios o

herramientas insuficientes (15,4%).

En un estudio en la Unién-Europea, en el 2009, se encontr6 que: el indice de accidentes laborales
relacionados con sustancias peligrosas suele ser superior en las pequefias y medianas empresas
(PYME) que en las empresas de mayor tamafio. En total, corresponde a las PYME
aproximadamente el 80 % de todas las enfermedades profesionales causadas por agentes
quimicos. Esto indica que muchos trabajadores de PYME estan expuestos a sustancias quimicas
que, debido a una inadecuada proteccion y a préacticas de trabajo inseguras, pueden poner en

riesgo su seguridad y su salud.’

En Espafia, segin el registro Epinetac 1998-2000, del total de exposiciones accidentales
declaradas, el 92,4% fueron percutaneas por corte o pinchazo (via intradérmica), y el 7.6%
fueron por exposicién cutdneo-mucosa (vias dérmica y mucosa). La tasa media de exposiciones
accidentales percutaneas en el periodo de estudio ha sido de 14 exposiciones ocupacionales por
cada 100 camas. En el afio 2003 se declararon 1240 accidentes en los centros sanitarios de
Baleares de los cuales 550 fueron accidentes bioldgicos, representando éstos un 44.35 % sobre el

total.*°

También, otro estudio en Argentina, en el 2008, se identifico que: los docentes manifiestan una
alta autovaloracién por el trabajo realizado, la falta de reconocimiento social y valoracién
institucional. En la mayoria de los casos, existe insatisfaccion por los recursos e infraestructura
con los que cuentan los docentes. Ellos no reciben capacitacion institucional para la prevencion
del riesgo laboral. Encontramos la negacion y la incapacidad de poder comprender el riesgo
asociado a las condiciones en que se desarrolla la tarea docente. Existen factores de riesgo, de los
cuales no se tiene registro. La mayoria no asocia sus problemas de salud con su puesto de

trabajo. Uno de los factores que podria justificar la baja percepcion de riesgos y problemas de
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salud, es la motivacion-satisfaccién por su tarea, lo cual reduciria el impacto de las condiciones

de trabajo sobre la salud, ampliando la capacidad de adaptacién.™*

En un estudio realizado en la Universidad del Cauca en Popayan, Colombia, sobre la frecuencia
de las lesiones muasculo-esqueléticas en trabajadores administrativos y su posible asociacion con
factores de riesgo ergonomico, reflej6 que el 57 % de los trabajadores administrativos
presentaron dolor como principal sintoma. Las lesiones mas frecuentes se encontraron en la zona
baja de la espalda (56,6 %), la zona alta de la espalda (53,1 %) y el cuello (49,0%). Los
resultados de este estudio revelan que existe una asociacion entre la exposicion a factores de
riesgo biomecanico y la presencia de lesiones musculo-esqueléticas, indicando que posturas de
trabajo forzadas significan mayor riesgo. Por lo tanto, este tipo de trastornos podrian llegar a

incapacitar al trabajador en las actividades de la vida diaria.*?

En una publicacion del National Institute of Occupational Safety and Health, sobre lesiones
musculo esquelético (LME) y su posible causa, relaciona los siguientes aspectos: dolor en el
cuello y actividad muscular estatica; tendinitis del hombro y trabajo con los brazos elevados y
sin apoyo (también cuando se utilizan herramientas); y codo de tenista y combinacion de un
numero elevado de repeticiones y la aplicacion de fuerza fisica sobre todo en tareas manuales.
Concluyendo que existe una clara causalidad entre ciertos tipos de tensiones por carga fisica y

diversos LME en el cuello, hombros y brazos.™

Segun estudio europeo realizado en 1.000 Empresas (centros de trabajo) de Madrid, Barcelona,
Valencia, Sevilla, Bilbao, Pontevedra, Vigo y Zaragoza (oficinas financieras e inmobiliarias,
consultoras, sanitarias, industriales, hoteleria y ocio, asi como de comercio y distribucién de
servicios), se determina que uno de cada cinco empleados de oficina presenta problemas de salud
laboral; las dolencias mas comunes son: los dolores de espalda, las lumbalgias, los dolores
cervicales, las contracturas, los calambres y la torticolis. EI 90% de los entrevistados asegura que
"muchos problemas de salud provienen de malas posturas e inadecuados muebles y equipos de
trabajo”, "mesa o silla de trabajo no disefiadas para el usuario, lo cual afecta su rendimiento".
También reporta el documento final, que ni los empleados ni las empresas estan conscientes de
que el mobiliario de oficina influye en el rendimiento y en la satisfaccion en el trabajo,
concluyendo que existe despreocupacion, hasta que los problemas de salud se presenten e

inclusive sean irreversibles.**
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En un analisis presentado en la Guia de Atencion Integral Basada en la Evidencia para Hombro
Doloroso (GATI- HD), relacionado con factores de riesgo en el trabajo, se discute los resultados
obtenidos en 20 articulos. Se compararon trabajadores con altos niveles de exposicion contra
trabajadores con bajo nivel de exposicidn. Se concluy6 que la postura mantenida de hombro, los
movimientos repetitivos del mismo, la fuerza, la exposicién del miembro superior a vibracion y
factores psicosociales, actian en forma combinada, para producir la lesién, resaltando un

porcentaje de presencia en 80% en los casos."

Resultados presentados en una encuesta, referente a riesgos ergondémicos, a 1000 empresas
espafolas, con una plantilla de 6 a 250 trabajadores, pertenecientes a todos los sectores
productivos, encontraron los siguientes riesgos: uso continuo de un ordenador 63.3%, tareas
repetitivas 39.6%, posturas forzadas 38.8%, ritmos de trabajo 18%, disefio de maquinaria,

herramientas y mobiliario 15.5% y distribucién de tareas o funciones 15.5 %.

En América Latina se pierden en el orden de 22 millones de jornadas de trabajo por afio
originadas en accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Esa cifra, calculada en base a
la remuneracion de un trabajador de la industria manufacturera, semi-calificado o no calificado,

que esta en el orden de los cuatro délares por hora, significa 100 millones de délares por afio.®

En el afio 2007, se realiz6 un estudio en Nicaragua sobre los sintomas osteomusculares asociados
a factores de riesgo en trabajadores de una empresa maquiladora, donde se estudiaron 323
trabajadores, en el que la prevalencia de los sintomas osteomusculares fue del 70.9%, de los
cuales la mayoria refirié dolor sobre todo en el cuello y en toda la extensiéon de la espalda,

empeorados por la flexién continua del cuello.*

Estudio realizado, en la Facultad de Odontologia de la UNAN-Ledn, en 34 trabajadores, se
encontré que los principales factores de riesgos son: movimientos repetitivos en un 23.5% y

posiciones incomodas con un 17.7%.2

En otro estudio realizado en Secretarias y personal de contabilidad, de la UNAN-Ledn, reflejé
que el uso de la computadora por mas de 20 horas semanales es un factor de riesgo asociados a
lesiones miembro superior, donde prevalecié el Sindrome del Tunel del Carpo (STC),
encontrando una prevalencia de 4.3% con electro diagndstico y 49% en los que presentaron

diagnostico clinico y latencias prolongadas. Presentando méas incidencia en hombres entre 50 a
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59 afios, con mas de 20 afios de laborar y una mayor prevalencia de STC, en pacientes que fuman
e ingieren alcohol, asi como en mujeres que han consumido anticonceptivos orales. Siendo los
factores ergondmicos mas frecuentes: la utilizacion inadecuada del mouse y condiciones

inadecuadas de la mesa de trabajo.™

En Nicaragua, las politicas sobre Salud y Seguridad en el Trabajo (SST) estan basadas en las
leyes, decretos, reglamentos y normativas ministeriales, formuladas acorde a las resoluciones y
recomendaciones hechas por OIT y ratificadas por Nicaragua, donde se refleja la preocupacion

en proteger la salud y la seguridad de los trabajadores.”
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JUSTIFICACION

Desde hace varios afios se viene observando un preocupante crecimiento de los accidentes de
trabajo. Los datos estadisticos no pueden ser mas esclarecedores, incluso si nos fijamos en los
datos de siniestralidad laboral. El tipo de accidentes que ocurren con mas frecuencia en lugar de
trabajo son: caidas, cortes, heridas, quemaduras, asfixias, intoxicaciones y electrocuciones, por

este orden de incidencia.’

En la actualidad no se cuenta con registros concretos sobre los riesgos laborales en instituciones
de nuestro pais mucho menos de nuestras universidades por lo que hemos decidido realizar la
presente investigacion sobre los principales riesgos laborales a los que estan expuesto los
trabajadores de la UNAN-LEON para poder demostrar la situacion actual sobre los riesgos

laborales en dicha universidad.

Con el analisis de nuestros resultado podremos identificar dichos factores y obtener la
informacion necesaria que facilite su deteccion y abordaje logrando la disminucion de los
mismos alcanzando los estandares de calidad requeridos para garantizar las condiciones laborales

necesarias para los trabajadores de ésta institucion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los riesgos ocupacionales son una medida potencial de pérdidas humanas, econémicas o0 lesion
en términos de la probabilidad de que surja un evento no deseado, en un ambiente de trabajo

junto con la magnitud de las consecuencias que esto pueda conllevar.

Existe una marcada tendencia a ejecutar trabajos y/o tareas sin identificar y evaluar previamente,
los peligros y riesgos asociados a las mismas. Esta mala praxis, por lo general, conduce a errores
y omisiones (accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales), que repercuten y afectan a
los seres humanos, a las instalaciones y al ambiente, con consecuencias graves e irreversibles en
algunos casos. En Nicaragua existen una gran preocupacion por los datos que reflejan los
registros estadisticos del Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS), durante el afio 2010,
describiendo que los asegurados expuestos a riesgos sufrieron un total 25,316 accidentes y 564
enfermedades profesionales, experimentando un incremento en el caso de los accidentes de un
9.7 por ciento y en las enfermedades el 82.5 por ciento, al 2009, en esta variacion influye la
poblacion expuesta a riesgos. Del total de accidentes laborales registrados, el 75.3 por ciento

sucedieron en el centro de trabajo.’

En la actualidad es poca la informacion con que se cuenta sobre factores de riesgos laborales en
las universidades, ya que son pocos los estudios sobre estos. Provocando sub registro de la
informacion incurriendo al no cumplimiento de los estandar de calidad aumentando a si las
casos de enfermedades laborales, subsidios, generando pérdidas monetarias por pagos de los
mismos y perdidas en la produccion por ausentismo laboral. En la actualidad en nuestro pais
nuestras universidades no cuentan con informacion sobre su situacion laboral, y en el proceso de
actualizacion de nuestra universidad creemos que es de vital importancia este tipo de
informacion. Por tanto, esta investigacion esta dirigida a identificar ¢Cuales son los riesgos

laborales a los que estan expuesta la poblacion de trabajadores de la UNAN-Ledn?
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OBJETIVOS

Objetivos General:

Determinar los principales riesgos laborales y molestias masculos esqueléticas que estan
expuestos los trabajadores de la UNAN-Ledn, durante la ejecucion de sus actividades

laborales en el periodo 2009.

Objetivos Especifico:

1. Describir los datos generales y laborales de los trabajadores de la UNAN-Ledn.

2. ldentificar los riesgos laborales, a que estan expuestos la poblacion de estudio.

3. Analizar la relacion entre los factores de riesgos de sobre carga muscular y molestias

musculo esqueléticos de los trabajadores en estudio.
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MARCO TEORICO

Enfermedad ocupacional es aquella, que es derivada del ejercicio laboral, que impide al
trabajador desarrollar sus labores eficientemente, y segun la Organizacion Internacional del
Trabajo (O.1.T.), la salud ocupacional es la encargada de promover el mas alto bienestar fisico,
psiquico y social del trabajador, evitar el deterioro de la salud por las condiciones de trabajo y
protegerlo de los riesgos resultantes de agentes nocivos, todo esto manteniendo al trabajador en

una actividad laboral adecuada a sus aptitudes fisicas y sicoldgicas.”*

Segun la OMS,? el concepto de salud ocupacional expresa: “tratar de promover y mantener el
mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las profesiones;
prevenir todo dafio causado a la salud de estos por las condiciones de su trabajo; protegerlos en
su empleo contra los riesgos resultantes de la presencia de agentes perjudiciales a su salud;
colocar y mantener al trabajador en un empleo adecuado a sus aptitudes fisioldgicas y
psicoldgicas, y, en suma, adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a su trabajo”. Es oportuno

1,2 en una de las

mencionar que en el Primer Seminario Latinoamericano de Salud Ocupaciona
recomendaciones se mencionaba que “‘la recuperacion de la salud esta incluida dentro de los
objetivos de la salud ocupacional”. La prevencion de accidentes de trabajo, el adecuado
conocimiento de los riesgos laborales, el diagndstico precoz, el correcto y oportuno tratamiento
de la enfermedad ocupacional, las medidas de rehabilitacion fisica, mental y social son
individualmente el campo de accion de la salud ocupacional. Por otra parte, el analisis de las
condiciones de los medios de la produccion, asi como las de empleo, subempleo y salario, y la
organizacion laboral, constituyen el marco estructural de la salud ocupacional. Esta Gltima es
responsabilidad del trabajador y, por extension, del empresario y de las estructuras politica,
social y laboral de un pais; a ellos corresponde iniciar acciones juridicas que sean el marco de
referencia obligado para un equipo de profesionales de salud ocupacional.

En este aspecto, la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) en el Plan de Accion para la
Instrumentacién de las Estrategias Regionales* indica: “Los principios en los que se basa esta

area son: promover el interés y la participacion activa de los trabajadores y empresarios en tratar
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de reducir la invalidez debida a accidentes y a enfermedades relacionadas con el trabajo,
incluyendo la exposicion a sustancias toxicas; mejorar el conocimiento sobre las enfermedades
ocupacionales; aumentar el control de los factores ambientales en los lugares de trabajo, asi
como la toma de medidas correctivas para eliminar riesgos’’.

Igualmente en dicho Plan se menciona que la cobertura de actividades de prevencion de riesgos
alcanza solamente a un 30% de la poblacion de América Latina, especificamente a través de los
sistemas de seguridad social. La extension de servicios a los trabajadores rurales y a los de
pequefias industrias podria realizarse incorporando la salud ocupacional en los servicios de la

comunidad.®

Durante el Primer Seminario Latinoamericano de Salud Ocupacional® se afirmé que “la salud
ocupacional estd ligada a factores econdmicos, sociales, politicos e historicos, lo cual ha
condicionado que en América Latina el desarrollo de estos programas haya tenido caracteristicas
especiales y muy diferentes de los problemas que presentan los paises industrializados. La
definicion general de enfermedad profesional no ha sido todavia alcanzada, pero exige como
condicién fundamental que pueda ser imputable a causas relacionadas con el trabajo realizado’’.
Una de las conclusiones expresa que “se pudo notar que la planificacién de salud ocupacional no
ha alcanzado un nivel conveniente debido a la complejidad de los problemas”.

Teniendo en cuenta las observaciones anteriores, puede afirmarse que de manera general han

sido aceptadas algunas definiciones, las cuales se describen a continuacion.?®

Accidente de trabajo. Es todo acontecimiento repentino que afecta la salud del trabajador a causa
del desempefio de sus labores o en ocasion de las mismas. Habitualmente comprende la lesion
fisico-psiquica derivada de las relaciones y efectos a que estd sometido el trabajador en sus
actividades dentro de su jornada laboral. El accidente de trabajo abarca todas las relaciones
directas e indirectas que existen entre la intervencion humana y el proceso de produccion, es
decir, desde la fabricacién de la maquinaria hasta su utilizacion por el operario.?’

Las cifras de accidentes de trabajo alcanzan una gran magnitud y el analisis de sus origenes
puede proporcionar pautas de orientacion entre causa y efecto; es por ello que hay que
considerar, entre otras, las condiciones de higiene de la empresa (temperatura, ventilacion,

iluminacion, ruido), asi como las repercusiones de ingreso econdémico, el estrés laboral por la
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produccion, el tipo y condiciones del ambiente de trabajo y la monotonia. También se ha
otorgado bastante importancia a la condicion humana, pues sin duda el factor humano esta
siempre presente en la etiologia del accidente de trabajo (del 60 al 80% de los accidentes tienen
su origen en “fallas humanas™). Con todo, es conveniente sefialar que esta aseveracion es valida
siempre y cuando se entienda por condicion humana todas las intervenciones que se encuentran
involucradas en el proceso de produccion, es decir, que no se identifique Gnicamente al operario
como objeto y sujeto del accidente de trabajo, sino que ademas comprenda todas las etapas que
involucran la condicion humana en el proceso de fabricacion de la maquinaria, desde la
instalacion, funcionamiento, mantenimiento, capacitacion -adecuados o no-, ambiente laboral,
aspectos juridicos y de seguridad, hasta la utilizacién por parte del operario.”®

Todas estas variables se interrelacionan y abren las posibilidades de producir accidentes de
trabajo, 0 sea una ruptura brusca del equilibrio agente-huésped-ambiente.”® Las consecuencias
son la incapacidad o la muerte. Sobre el tema en cuestion se ha dicho: “No obstante la relativa
facilidad para su registro [de los accidentes de trabajo], no se dispone hasta el momento de datos
para definir adecuadamente la magnitud del problema”.?® Un estudio realizado por la OMS en
1974,® en Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador, PerG y Venezuela confirmé la gravedad del
problema en la region: “Las tasas de incidencia anual de accidentes en estos paises varian del 21
al 34%”. También se ha informado que en América Latina y el Caribe ocurren anualmente por lo
menos 10 millones de accidentes laborales, con més de 50 000 casos mortales.™

En la triada ecoldgica del accidente de trabajo cabe diferenciar con claridad el agente, el huésped
y el ambiente. El agente puede ser toda sustancia u objeto relacionado con el dafio, por ejemplo,
un vehiculo en movimiento, una caldera, etc. El huésped incluye al trabajador con todas sus
caracteristicas individuales y a su nucleo familiar, y puede asimismo convertirse en causa. El
ambiente estaria representado por las caracteristicas de iluminacion, ventilacion, etc.

Al analizar los accidentes de trabajo hay que tener en cuenta factores como: 1) la causa de los
accidentes, es decir, la forma en que el agente toma contacto con la persona lesionada (recibir un
golpe por un objeto, una caida); 2) la naturaleza de la lesion, es decir, la clase de lesion sufrida
por la persona accidentada (herida, contusion, fractura), y 3) la parte del cuerpo afectada (dedos,

manos, 0jos).’
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Enfermedad ocupacional. Es todo proceso patoldgico que sobreviene a raiz de la repeticion de
una causa proveniente en forma directa del tipo de trabajo que desempefia el trabajador, o bien
del medio en que se ha visto obligado a desempefiarlo. Puede decirse que es aquella enfermedad
que tiene por escenario el lugar de trabajo y que esta condicionada al cumplimiento de una
determinada ocupacion. Asi, el factor irritativo del hollin de una chimenea (lugar de trabajo)
exponia a riesgos continuos a los deshollinadores (durante su trabajo de limpieza), hecho que a
su vez provocaba una mayor incidencia de cancer de escroto en esta poblacion. Se ha expresado
que “al contrario de los accidentes, en que la ruptura del equilibrio de la salud es brusca y nitida,
las enfermedades ocupacionales significan una desestabilizacién mas lenta e insidiosa de las
relaciones agente-huésped-ambiente, provocada por la naturaleza o las condiciones del trabajo, y

contraidas durante el mismo”.?®

Riesgos laborales.

Se entiende por riesgo laboral el conjunto de factores fisicos, psiquicos, quimicos, ambientales,
sociales y culturales que acttan sobre el individuo; la interrelacion y los efectos que producen
esos factores dan lugar a la enfermedad ocupacional. Pueden identificarse riesgos laborales
relacionados globalmente con el trabajo en general, y ademas algunos riesgos especificos de

ciertos medios de produccion.®

Clasificacion de riesgos®

1. Riesgos del ambiente o microclima de trabajo. Conjunto de factores presentes en cualquier
medio en el que se encuentre el hombre, por ejemplo, iluminacion, ventilacion, ruido, vibracion,
humedad, temperatura. Cada uno posee valores minimos y maximos dentro de los cuales el

trabajador puede laborar sin que ocurra deterioro de la salud.

Ruido.
El ruido es una superposicion de sonidos de frecuencias e intensidades diferentes, que suelen

provocar una sensacion desagradable a quien lo escucha y puede tener efectos nocivos sobre
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su capacidad auditiva y su estado de animo (Ruido Industrial), se mide en decibelio (dB):
unidad de medida de la amplitud de un ruido o sonido en la que se dice que la amplitud de una
sensacion es proporcional al logaritmo del estimulo que lo provoca.

Los dafios a la salud causados por el ruido pueden ser auditivos y extra-auditivos. Los
primeros causan dafios irreversibles como: Hipoacusia y Sorderas. Los dafios extra-auditivos
ocasionan: fatiga, alteracion emocional y del estado de animo, dificultando la realizacion de
un trabajo de precision. Se ha demostrado experimentalmente que niveles de ruido irritantes
aceleran el pulso, elevan la presion sanguinea y aun llegan a ocasionar irregularidades en el

ritmo cardiaco.®

[luminacion.

La iluminacion es la cantidad de luz que recibe una determinada superficie de un cuerpo
luminoso siendo su unidad de medida el Lux (1x). La actividad laboral, para que pueda
desarrollarse de una forma eficaz, precisa que la luz (caracteristica ambiental) y la vision
(caracteristica personal) se complementen, ya que se considera que el (50%) de la informacion
sensorial que recibe el hombre es de tipo visual, es decir, tiene como origen primario la luz.
Una deficiente iluminacion provocan alteraciones visuales como: fatiga visual, conjuntivitis,
vision doble, disminucion de la capacidad visual, dolor de cabeza y alteraciones nerviosa
dentro de las cuales se encuentran: vertigo, insomnio, lentitud, pérdida del apetito y

disminucioén de los movimientos.*

Vibracion

Movimiento mecanico repetitivo que ocurre a lo largo de cualquier direccién. La exposicion a
las vibraciones se pueden dividir en dos categorias en funcion de la parte del cuerpo humano
que reciba directamente las vibraciones a traves de: Mano - Brazo y Cuerpo entero. La
primera llamada también vibraciones parciales, la energia entra a través de la mano que
sostiene el equipo, ejemplo: taladros, motosierra. En la exposicion Cuerpo entero o
vibraciones globales la energia entra al cuerpo a través del asiento del piso, ejemplo: buses.
La exposicion a vibracion requerida para causar alteraciones depende de diferentes
parametros siendo los méas importantes la magnitud de la vibracion, la frecuencia y la

duracion de la exposicion tanto diaria como acumulada.®
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Los efectos a la salud pueden ocasionar una reduccion permanente de la percepcién sensorial,
pérdida de destreza de manipulacion, fatiga, mareos o alteracion de los movimientos,
afecciones masculo esqueléticas, entre ellas: dolor de espalda, rigidez en las articulaciones,
degeneracion de los discos de la columna, sindrome del tanel del carpo, debilidad muscular,
dolor de manos, brazos. Ademas,*® manifestaciones neuroldgicas: hormigueo y

adormecimiento de dedos y manos.

Temperatura

La respuesta del hombre a la temperatura ambiental depende primordialmente de un equilibrio
muy complejo entre su nivel de produccién de calor y su nivel de perdida de calor. El calor se
pierde por la radiacion, la conveccion y la evaporacion, de manera que en condiciones
normales de descanso la temperatura del cuerpo se mantiene entre 36.1 y 37.2 grados
centigrados.

El intercambio de calor entre el hombre y su medio esta influido por cuatro factores que son:
1) la temperatura del aire, 2) la velocidad del aire, 3) el contenido de humedad del aire, y 4) la
temperatura radiante. El problema del calor industrial resulta de una combinacion de estos
factores que genera un ambiente de trabajo hasta cierto punto incémodo e incluso riesgoso
debido al desequilibrio entre la produccion de calor metabdlico y la pérdida de calor.

Cuando la perdida de calor es mayor que el aumento de calor en el organismo, la temperatura
central comienza a elevarse. En ese momento entran en juego ciertos mecanismos fisiologicos
que intentan aumentar la pérdida de calor del cuerpo. En primer lugar, se produce dilatacion
de los vasos sanguineos de la piel y de los tejidos subcuténeos y se desvia parte importante del
gasto cardiaco hacia esas regiones superficiales. Hay un aumento concomitante del volumen
sanguineo circulante debido a la contraccion del bazo y a la dilucién de la sangre circulante
con liquidos extraidos de otros tejidos. Aumenta también el rendimiento cardiaco. Todos estos
ajustes circulatorios favorecen el transporte de calor del centro del organismo hacia la
superficie. En forma simultanea, se activan las glandulas sudoriparas, derramando liquido

sobre la piel para eliminar calor por evaporacién.®*

2. Riesgos contaminantes. Producidos por agentes fisicos, quimicos y/o biologicos que, por su

naturaleza, contaminan el ambiente y por lo tanto pueden afectar la salud del trabajador.
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Factores de Riesgo Quimico

Se originan por el manejo o exposicién de elementos quimicos y sus compuestos:
Venenosos, irritantes o corrosivos, los cuales atacan directamente al organismo. Estas
sustancias pueden ingresar por la via nasal, dérmica (piel) o digestiva, pueden ocasionar

accidentes o enfermedades laborales.

Factores de Riesgo Biologico

Un grupo de agentes organicos, animados o inanimados como los hongos, virus,
bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen (entre otros), presentes en determinados
ambientes laborales, que pueden desencadenar enfermedades infectocontagiosas,
reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al organismo. Los trabajadores cuyas
ocupaciones involucran la manipulacion de plantas, animales o sus productos, asi como
aquellos que procesan alimentos estan expuestos a estos riesgos. Cualquier ocupacion que
se encuentre en contacto con los fluidos corporales expone a los trabajadores a un riesgo

biolégico.®

3. Factores de inseguridad. Incluyen las acciones de trabajo que dafian o ponen en peligro la vida

del trabajador.

Factores de Seguridad

Se refiere a la disposicién del lugar de trabajo, al orden y limpieza de eléctricos y de
incendio, a las maquinas y herramientas, al trabajo en las alturas, riesgos de explosién y
transporte.

Cualquiera de los factores de riesgo antes descritos puede causar accidentes e incidentes
laborales. El accidente es el acontecimiento no deseado que da como resultado un dafio
fisico a una persona o a la propiedad. El incidente es un acontecimiento no deseado que
bajo circunstancias un poco diferentes pudo haber resultado en dafio fisico, lesion o
enfermedad ocupacional o dafio a la propiedad. No ocasiona pérdida directa y puede

alterar la continuidad del trabajo.
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Las causas que ocasionan estos acontecimientos pueden ser de dos tipos:

Causas Inmediatas: Son aquellas que directamente producen el accidente. Esta se
subdivide en actos y condiciones inseguras. El acto inseguro es el incumplimiento de los
trabajadores a las normas y procedimiento de seguridad que han sido divulgados y
aceptados dentro de la organizacion (ejemplo: usar equipo defectuoso, ubicar una carga
en un lugar incorrecto). La condicidn insegura representa una situacion de peligro en el
centro de trabajo el que puede estar presente en el ambiente, equipos o instalaciones
(ejemplo: ruido excesivo, orden y limpieza deficiente).

Causas Basicas: Son la verdadera fuente en la cual se origina el problema. Esta se
clasifica en: factores personales y del trabajo. Los primeros nos dan respuesta a causa de
los actos inseguros, las principales razones son: falta de los conocimientos necesarios
para hacer correctamente lo que se debe de hacer, carencia de capacidades o aptitudes
fisicas y psicologicas requeridas por las tareas que deben desempefiar y de motivacion
que les impulse a hacer correctamente las cosas. Los factores del trabajo explican por qué
se producen los actos inseguros, entre estos factores se encuentran: uso anormal del

material, ausencia de programacion en el mantenimiento de maquinaria, etc.*

4. Sobrecarga muscular. Por lo general es un factor de riesgo fisico inherente a todo trabajo; el
trabajador debe realizar grandes esfuerzos y esta sometido a una sobrecarga fisica 0 a una

situacion de trabajo inadecuada. Su efecto inmediato es la fatiga.

Factores de Riesgos Ergonémicos

Son aquellos relacionados con la adaptacion del trabajo al hombre, ambiente
organizacional, jomada laboral, programacion de pausas y descansos, disefio de la
estacion de trabajo.

Dentro de los principales factores de riesgos ergondmicos a los que se encuentran
expuestos con frecuencia los trabajadores se han identificado: fuerza manual sostenida,
posturas estaticas sostenidas, vibracion, movimientos repetidos rapidos, estos factores
pueden alterar el equilibrio existente entre el hombre-maquina, hombre-ambiente y

hombre-hombre, manifestandose como un trastorno mésculo-esqueléticos.®
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5. Sobrecarga mental. Es un factor de riesgo psicoldgico; el trabajador puede sufrir cambios en el
comportamiento, tales como agresividad, depresion o ansiedad, originados por el ritmo de

trabajo, los horarios, la inseguridad, la monotonia, etc.

Factores de Riesgo Psicosocial

La interaccion en el ambiente de trabajo, las condiciones de organizacion laboral y las
necesidades, habitos, capacidades y demas aspectos personales del trabajador y su
entorno social, en un momento dado pueden generar cargas que afectan la salud, el
rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.*®

Estos lo componen aquellos factores relacionados con la organizacion y gestion del
trabajo:*

A) Pausas y descansos: una adecuada distribucion del tiempo de trabajo, puede mejorar
exponencialmente el rendimiento del trabajador. Por el contrario, una distribucion
deficiente puede ocasionar un elevado cansancio, que desembocaré en trastornos severos
para su salud.

B) Horario de trabajo: en este punto, encontramos dos posibilidades, como son el horario
fijo y el flexible. El horario flexible, cada vez mas en auge, suele generar mas
satisfaccion en los trabajadores, pero su aplicacion depende mucho de las caracteristicas
de la empresa.

C) Trabajo a turnos: el trabajo a turnos, muy necesario en empresas sobre todo de
sectores industriales, afecta negativamente a la salud de los trabajadores, pues el
constante cambio de horario tiene consecuencias sobre su ritmo bioldgico y sobre su vida
familiar.

D) Horario nocturno: se considera que el trabajo nocturno incide negativamente en la
calidad de vida del trabajador, pues esta circunstancia altera totalmente su ritmo
bioldgico.

E) Tareas y funciones: el punto principal en este apartado es que para que el trabajador
cumpla en su labor de la mejor forma posible y ejecute bien su trabajo, es necesario que

sienta que su trabajo es til para la empresa.
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F) Ritmo de trabajo: lo ideal seria que el trabajador pudiese desarrollar sus tareas al ritmo
que el considerase oportuno, pues de lo contrario puede llegar a alcanzar una situacion de
cierto estrés.

G) Monotonia: en este punto, el INSHT es claro, ya que afirma que “Todo trabajo
contiene elementos que lo pueden hacer interesante y enriquecedor o por el contrario lo
pueden convertir en desagradable, molesto y aburrido”.

H) Carga Mental: La carga de trabajo es el conjunto de requerimientos psicofisicos a los
que se somete al trabajador durante su jornada laboral. Por tanto, la carga de trabajo, ya
sea fisica 0 mental, es un factor de riesgo. Para el INSHT, la carga mental “es el conjunto
de requerimientos mentales, cognitivos o intelectuales a los que se ve sometido el
trabajador a lo largo de su jornada laboral, es el nivel de actividad mental o de esfuerzo

intelectual necesario para desarrollar el trabajo”.

6. Otros riesgos. Existen, ademas, otros tipos de riesgos que no son especificos de las
condiciones laborales, sino que son comunes a toda la colectividad. Corresponden a los niveles
de contaminacion ambiental que repercuten en la produccion de alteraciones en el ecosistema,
deteriorando y contaminando las fuentes de agua, los alimentos y el aire. Ejemplos de estos
ualtimos son la contaminacion por mercurio que afecta las costas de Mordn y Puerto Cabello,
como resultado de la operacion indiscriminada de la planta de cloro soda de la industria

petroquimica de Venezuela.*

Hay otros factores de riesgo propios de la inestabilidad laboral, que conduce a situaciones de
estrés; el trabajador debe enfrentar la posibilidad de perder el empleo y convertirse en poblacion
desempleada o subempleada. Esta condicion favorece la existencia de las “enfermedades de la
desocupacion”, o lo que se ha dado en llamar enfermedades ocupacionales de la poblacion que
no tiene trabajo. Estas pueden revestir mayor gravedad debido al fuerte contexto psico-socio-
econdémico en que estdn inmersas. Todos estos riesgos no actdan en forma aislada, sino que
habitualmente hay una interaccion. La fabrica se convierte en un medio propicio en el cual se
interrelacionan los factores nocivos: ambiente con escasa iluminacion y ventilacion, abundante

humedad, ruido excesivo, agentes quimicos a los que se agregan la sobrecarga fisica y los
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horarios inadecuados. La suma de los riesgos crea el escenario ideal para la aparicion de las

enfermedades ocupacionales.®
Magnitud de los riesgos laborales

La casi totalidad de industrias crean riesgos laborales que dan lugar a un gran nimero de casos
de accidentes de trabajo y de enfermedad ocupacional.

En el documento basico de referencia de la 1l Reunion de Ministros de Salud de las Américas,
celebrada en 1972,% se indica que al iniciarse el decenio de 1970, la fuerza laboral en América
Latina era de 94 millones; de ellos, 44% laboraban en actividades primarias, 20% en la industria
y 36 % en actividades propias del comercio y los servicios. Sin embargo, la falta de legislacion
laboral adecuada, de medios de diagndstico oportuno y de una sistematizacion de la notificacion
de casos, impide que se disponga de datos que reflejen la realidad de la situacion.

En Estados Unidos de América,® habia en 1975 por lo menos 4 millones de obreros que cada
afio contraian enfermedades relacionadas con su trabajo y las defunciones alcanzaban la cifra de
100 000 al afio. Otras fuentes han revelado que en las minas de carbon de ese pais moria, por
término medio, un obrero cada dos dias. Cada afio fallecian 4 000 mineros a causa de
neumoconiosis, enfermedad que padecia uno de cada cinco hombres que trabajaban en las minas.
Por otra parte, los trabajadores del campo tenian una esperanza de vida de 49 afios, lo que
significaba para la época un 20% menos que la media del pais (IB). Se ha sefialado que Italia
tiene la primacia de los accidentes de trabajo y de las enfermedades ocupacionales y que solo los
enfermos de silicosis suman 300 000.%* Ademas, los casos de accidentes en la industria pasaron
de 1,057 429 en 1960 a 1,348 633 en 1970.%" En lo que se refiere a las enfermedades de los hijos
de trabajadores en distintas categorias profesionales, los datos de mortalidad infantil en Italia de
1965 a 1967 son altamente ilustrativos y ponen de manifiesto la interrelacion que existe entre
mortalidad y profesién (cuadro 1). Algunos autores®® han indicado que solamente en la industria
el nimero de accidentes anuales que entrafian una suspension del trabajo en todo el mundo, se
estima en 50 millones, es decir, 160 000 diarios aproximadamente y que en los paises
industrializados se reconoce que, en promedio, un trabajador de cada 10 es una victima diaria

que debe suspender su trabajo o poner en riesgo la vida.
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CUADRO 1—Mortalidad infantil entre los hijos de trabajadores en distintas categorias

profesionales, Italia, 1965-1967.a

Ocupacion Mortalidad (por 1 000 nacidos vivos)
Trabajadores agricolas 42,3
Trabajadores de la construccion 32,7
Molineros, panaderos 29,0
Negociantes, comerciantes 26,5
Fundidores, mecanicos 24,0
Maestros 19,1
Médicos y farmacéuticos 18,4
Oficiales y suboficiales 18,2
Magistrados, abogados, notarios 16,6

“Fuente: (36).
Un estudio de los trabajadores de la Compafiia de Luz y Fuerza de México D.F.*® revelé que

aquellos estaban mas expuestos a contraer ciertas enfermedades que otros grupos sometidos a las
mismas condiciones (cuadro 2). Asimismo, en areas agricolas de Ameérica Central y Panama se
observé que entre los riesgos profesionales identificados, los accidentes de trabajo producidos
por el uso de machetes, y las intoxicaciones profesionales agudas producidas por pesticidas
ocupaban el primer lugar®. Por Gltimo, a pesar de la escasez de datos, puede afirmarse que existe
un cumulo de conocimientos -resultado de estudios practicos y de la experiencia obtenida en la
industria, la agricultura, la mineria y otros sectores profesionales- que permite demostrar la
existencia de una correlacion entre los niveles de exposicion continua y el grado de deterioro de
la salud. Es evidente pues, que hay una necesidad de vigilar constantemente la salud y el medio
en los lugares de trabajo.
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CUADRO 2—Frecuencia de enfermedades en un grupo de trabajadores de la Compafia

de Luz y Fuerza, México, 1978.a

Enfermedad Grupo expuesto Grupo no expuesto
Hipertension 1A57 3n9

Cardiopatia isquémica 11,5 1,9

Ulcera péptica 21,1 21,5

Gastritis 447 21,5

Enterocolitis 47,7 11,7

Conjuntivitis 25,7 3,9

Enfermedades reumaticas 21,1 1,9

Ansiedad 61,0 8,0

Fuente: (39).

Aspectos Generales de la Legislacion en Nicaragua

En Nicaragua, los trabajadores estan protegidos por Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo, LEY No. 618, con objetivo de la ley: “‘establecer el conjunto de disposiciones minimas
que, en materia de higiene y seguridad del trabajo, el Estado, los empleadores y los trabajadores
deberan desarrollar en los centros de trabajo, mediante la promocion, intervencién, vigilancia y

establecimiento de acciones para proteger a los trabajadores en el desempefio de sus labores’”.

El articulo 5, dice: Articulo 5.- Las normativas, resoluciones e instructivos, que desarrolle
y publique el Ministerio del Trabajo, se ajustaran a los principios de politicas preventivas,
establecidas en la presente Ley, y a los Convenios Internacionales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (O.1.T.) y al Cddigo del Trabajo. Seran objeto de evaluacién,
revision y actualizacion por el MITRAB en base a la experiencia de su aplicaciéon y a los

avances del progreso tecnolégico.
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Articulo 19.- El empleador debe proporcionar gratuitamente los medios apropiados para
que los trabajadores reciban formacién e informacion por medio de programas de
entrenamiento en materia de higiene, seguridad y salud de los trabajadores en los lugares
de trabajo.

Articulo 23.- El empleador debe garantizar una vigilancia adecuada de la salud de los
trabajadores, cuando en su actividad laboral concurran algunos elementos o factores de
exposicion a riesgos higiénicos industriales, de conformidad a lo dispuesto en el

reglamento o normativas.

Con respectos a los accidentes de trabajos: Articulo 28.- EI empleador debe reportar los
accidentes leves en un plazo méximo de cinco dias habiles y los mortales, graves y muy
graves en el plazo m&ximo de veinticuatro horas h&biles mas €l término de la distancia, al
Ministerio del Trabajo en el modelo oficial establecido, sin perjuicio de su declaracion al

Instituto Nicaraglense de Seguro Social y Ministerio de Salud.

El Ministerio del Trabajo tiene como mandato normar y sancionar si asi se requiere para hacer
cumplir las condiciones de salud y seguridad de los trabajadores, especificamente para prevenir
accidentes y enfermedades en el trabajo. El Ministerio de Salud tiene la obligacion de velar por
la salud de los trabajadores y el INSS actuara tanto en los aspectos preventivos como en la
atencion de los trabajadores, por lo que se espera que actle en coordinacion con el Ministerio del
Trabajo y el Ministerio de Salud.?
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METODOLOGIA

Tipo de Estudio:

El presente estudio es descriptivo de corte transversal, sobre los riesgos laborales en los
trabajadores de la UNAN-Leon, localizada en la ciudad de Ledn, que tiene como mision
contribuir a la transformacion y desarrollo de la sociedad mediante la formacion integral de las
personas, la generacion y transferencia de conocimientos y la difusion de nuestros valores éticos,

sociales y culturales.

UNIVERSO: El universo lo constituye todos los trabajadores de la UNAN-Ledn, que cuenta con
un total de 1,293 trabajadores aproximadamente distribuidos en diferentes dependencias

administrativa y docencia al afio 20009.

Dependencia No. de Dependencia No. de
trabajadores trabajadores
Actividades centrales 125 Afio de estudios generales 28
Actividades comunes 174 Facultad de ciencias quimicas 83
Facultad/dg Ciencias 268 Inst. Mariano Fiallos Gil 14
Médicas
Facultad de odontologia 114 Facultad Agropecuaria 39
Facultad de CC y HH 135 Facultad de Veterinaria 33
Facultad de Ciencias y Facultad CC.EE
. 153 . . 41
Tecnologia Empresariales y Turisticas
Facult,ad_ de Ciencias 85 Practicas comunitarias 1
Juridicas y SS.

Recoleccion de la informacion:
Este estudio se realiz6 a partir de una base de datos, en el marco de una investigacion que se hizo

en conjunto con la Comision Mixta de la UNAN-Ledn y el Centro de Investigacion en Salud,
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Trabajo y Ambiente (CISTA), sobre los principales riesgos laborales en los trabajadores de la
UNAN-Ledn, en el afio 2009.

Muestra:

La poblacion muestreada en este estudio fue de 192 trabajadores de las diferentes dependencias
administrativas y docentes. Para el calculo de la muestra se utilizo el Statcalc de EPI-INFO, con
un nivel de confianza del 99%, tomando en cuenta una frecuencia esperada del 30% y un margen

de error del 5%.

Metodo e instrumento de analisis de la informacion:

La fuente de informacion es primaria, los datos fueron recopilados directamente de los
trabajadores. El instrumento de recopilacion fue un cuestionario que recogié informacion sobre
los datos generales del trabajador, exposicion a riesgos quimicos, fisico, bioldgicos y de
inseguridad, al igual que los riesgos y molestias musculo-esqueléticas. Se realizd una prueba
piloto para la validacion de este instrumento, los cuales no estan incluidos en la muestra.

Parte del instrumento esta construido con escalas que fueron: totalmente de acuerdo; de acuerdo;
ni de acuerdo, ni en desacuerdo; en desacuerdo; totalmente en desacuerdo. Estas fueron
contestadas por los trabajadores segin el grado de seguridad de cada item preguntado. (Ver
Anexo 1).

Previo a la realizacion del procedimiento de la recoleccién de informacién, se hizo una reunion
con miembros de la comisién mixta de la universidad, para explicarle el objetivo y la
importancia de la investigacion. Los miembros de la comision mixta fueron los facilitadores en
el llenado de este instrumento.

La recoleccion de la informacidn se realiz6 visitando a los trabajadores en su puesto de trabajo y
explicandoles sobre el contexto del instrumento de recoleccion de datos, sobre como se realizaba

el llenado, y la necesidad de realizarlo con lapiz de grafito.

Plan de analisis:
Una vez recopilada la informacion, los datos fueron introducidos al programa SPSS. Para el
anélisis de los resultados, se calcularon frecuencia absoluta y porcentajes de las diferentes

variables de estudios. Se realizaron cruce de variables para valorar las posible asociacion entre
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s

los factores de riesgos y sintomas musculo esqueléticos, se utilizd la prueba de x?, ésta relacién
se considerd significativa si el valor de p es < 0.05. Ademas, se realizé el céalculo de razén de

prevalencia.

Aspectos éticos.

Para la participacion del estudio, se les solicito el consentimiento de manera verbal, explicando
el objetivo del estudio y la decision de participar o no, y de retirarse en el momento que ellos
decidieran.

Toda la informacion brindada fue tratada de forma confidencial y con el Unico propdsito de

priorizar las acciones dirigidas al control de dichos riesgos.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

N° Variable | Concepto Valores
Datos generales
1 | Sexo Distincion de genero basado en el fenotipo slor_nbre.
ujer.
> | Edad Tlemp_o t_ra_nscurrldo a partir del nacimiento AfOS
de un individuo
Primaria Completa.
Primaria Incompleta
3 | Escolaridad Ultimo nivel académico alcanzado. Secundaria Completa

Secundaria Incompleta
Técnico

Universidad
Datos Laborales
Agrupacién de ocupaciones enmarcadas en
4 | Area laboral una fase del o de los procesos productivos | Docente
y/o actividad productiva que puedan tener | Administrativo
contenidos profesionales comunes.
5 | Afios de laboral _Perl_odo_ ,de tiempo de laboral en dicha AfOS
institucion.
De_pendenma, Las dependencias administrativa en las que
6 | unidad 0 e .
se divide dicha institucion académica.
departamento
Tiempo completo
7 | Tipo de Se refiere al tipo de contratacion que tienen | Medio tiempo
contratacion los trabajadores con dicha institucion. Un cuarto de tiempo
Otros
8

Ocupacion

Trabajo que ejerce en dicha institucion.
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N° Variable Concepto Valores

Riesgos Laborales

1. Exposicion a sustancias
Riesgo susceptible de ser producido | quimicas;

por una exposicion no controlada a | 2.Conocimiento sobre dafios a
9 Riesgos quimicos agentes quimicos la cual puede | las salud;

producir efectos agudos o cronicos | 3. Uso de medios de proteccion;
y la aparicion de enfermedades. 4. Enfermedades por sustancias
quimicas.

Son todos aquellos factores
ambientales que dependen de las | 1. Nivel de ruido en el ambiente
propiedades fisicas de los cuerpos | no me molesta;

] . tales como: ruido, temperaturas | 2. Temperatura del ambiente es
10 | Riesgos fisicos extremas, ventilacion, iluminacion, | adecuado;

entre otros. Que actlan sobre el | 3.Ventilacion adecuada;
trabajador y que pueden producir | 4.Iluminacion adecuada;

efectos nocivos, de acuerdo con la | 5. Cansancio visual.

intensidad y tiempo de exposicion.

1. Mi trabajo me permite crecer
en mi campo;

La interaccion que ejerce el | 2.Participo en la toma de
ambiente de trabajo, las condiciones | decisiones en mi trabaja;

11 Riesgos de organizacion laboral, que pueden | 3.Mi particion es tomada en
psicosociales afectar las capacidades y demas | cuenta;
aspectos personales del trabajador y | 4.Me siento orgulloso de trabajar
su entorno psicosocial. aqui;

5. Me siento motivado a dar lo
mejor de mi.
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N° Variable Concepto Valores
6.Me siento parte de esta institucion;
7. Siento que esta es "mi institucion™.
8. Me siento bien trabajando en esta
institucion.
9. Mi trabajo me da satisfaccion.
La interaccion que ejerce el | 10. Mi institucion se preocupa por mi.
ambiente de trabajo, las condiciones | 11. Mi salud es una de las
11 | Riesgos de organizacion laboral, que pueden | preocupaciones de la empresa.
psicosociales | afectar las capacidades y demas | 12. Me siento estresado por mi trabajo.
aspectos personales del trabajador y | 13. Mi jefe me inspira a dar lo mejor.
su entorno psicosocial. 14. Coopero con mis comparieros de
trabajo.
15. Mi trabajo es bien reconocido.
16. Mi institucion me brinda
condiciones de trabajo.
17. Mi institucion me valora.
1. Obstéaculos en el pasillo.;
2. Aberturas en el suelo o desnivel.
3. Sefales de advertencia en sitios
Las condiciones de seguridad de | donde podrian ocurrir caidas.
12 | Riesgos  de | dicha institucion como un factor de | 4. Equipo de extincion de incendios
inseguridad riesgo causante de accidentabilidad | sefializados.
para el trabajado. 5. Extintores disponibles para todo tipo
de sustancias.
6. Cables eléctricos y puntos de
conexion protegidos.
N° | Variable Concepto Valores
1.Manipulacion de
Grupo de agentes organicos, animados o inanimados | desechos o materiales
Factores de | €0MO los hongos, virus, bacterias, parasitos, _pelos, biolégicos_; _
13 | riesgo plumas, polen (entre otros), presentes en determinados | 2. Conommu_entos_ de
biologico ambientes Iaporales, que pueden _ desencade_nar grado de |_oeI|gr03|dad
enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas | de contaminantes ;
o intoxicaciones al ingresar al organismo. 3. Uso de medio de
proteccion.
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Riesgos musculos — esqueléticas
Postura: La postura es la relacion de las posiciones de todas las
Tronco. cuello articulaciones del cuerpo y su correlacion entre la situacion de las
X ' | extremidades con respecto al tronco y viceversa. O sea, es la
mufieca y palmas L . Sl
14 posicion del cuerpo con respecto al espacio que le rodea y como se
de la mano, de . . e . “| NO
relaciona el sujeto con ella y estd influenciada por factores:
brazo y ante B . o
culturales, hereditarios, profesionales, habitos (pautas de
brazo y sentada. . P -
comportamiento), modas, psicolégicos, fuerza, flexibilidad, etc.
- Mismo movimientos continuos, mantenidos durante un trabajo que
Movimientos S : - Si
15 - implica al mismo conjunto osteomuscular (hombros, brazos,
repetitivos. ~ . . NO
antebrazos y mano/mufieca), durante un periodo de 3-4 minutos.
Levantamiento La elevacion en un angulo sobre el plano horizontal. Cualquier S|
16 de carga objeto susceptible de ser movido, incluyendo personas, animales y NO
' materiales que sé que requiere del esfuerzo humano para moverlos.
Capacidad para realizar un trabajo que requiera de esfuerzo fisico S|
17 | Fuerza manual. en dedos, manos y mufieca, en actividades que se necesite usar NO
material de agarre y requiera de agarre en pinza.
N° | Variable | Concepto | Valores
Molestias musculo esqueléticas
Region anatomica del sistema osteomuscular, que
o, manifiesta sintomas al final de la jornada laboral.
Localizacion de la
18 | Molestia musculo Cuello. Hombro S|
esqueléticas Codo Mufieca NO
g Espalda Rodilla
Muslo Pierna Pie.
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RESULTADOS

A continuacion se refleja los resultados de la investigacion realizada sobre riegos laborales en
192 trabajadores de la UNAN — Ledn.

1. DATOS GENERALES.

Tabla N° 1
Distribucion porcentual de datos generales de trabajadores de la UNAN-Leon.
N =192
Datos Generales Frecuencia Porcentaje

Edad

20 - 30 afios 22 115
31 - 40 afios 48 25.0
41 - 50 afios 64 33.3
51 - 60 afios 35 18.2
Mayor de 60 23 12.0
Sexo

Hombres 83 43.2
Mujeres 109 56.8
Escolaridad

Primaria Completa 9 4.7
Primaria Incompleta 6 3.1
Secundaria Completa 9 4.7
Secundaria Incompleta 10 5.2
Técnico 13 6.8
Universitario 141 73.4
Ninguna 4 2.1

La tabla 1 refleja, que del total de trabajadores, el 33.3% son de 41-50 afios de edad, el 56.8%

son mujeres y el 73.4% tienen estudios universitario.
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2. DATOS LABORALES.

Tabla N° 2

Distribucién porcentual de los datos laborales, de los trabajadores de la UNAN-Leon.

N =192

Datos Laborales Frecuencias Porcentaje
Area
Docente 90 46.9
Administrativo 102 53.1
Afios Laborados
Menor de 10 afios 87 45.3
10 - 20 afios 45 23.4
Mayor de 20 afios 60 31.3
Facultad o departamento
Administracion 14 7.3
Agroecologia 21 10.9
Bibliotecaria 13 6.8
CCEEYEE 14 7.3
Ciencia Quimica 23 12.0
Ciencias Sociales 14 7.3
Computacion 2 1.0
Estudios generales 8 4.2
Ing. de Alimentos 6 3.1
Ingles 6 3.1
Matematica 9 4.7
Ciencias Médicas 47 245
Turismo 6 3.1
Veterinaria 9 4.7
Contratacion
Tiempo completo 173 90.1
Medio tiempo 9 4.7
Otro 4 2.1
Ninguna 6 3.1
Ocupacion
Docente 108 56.3
Jefe de departamento 18 9.4
Otras ocupaciones 56 29.2
Secretaria 10 5.2

La

tabla 2

presenta, que el 53.1% de los trabajadores son de la area administrativa, un 45.3% tienen menos

de 10 afios de trabajar para la UNAN-Leon, el 24.5% son de la Facultad de Ciencias Médicas, el

90.1% tienen una contratacion a tiempo completo y la mayoria, el 56.3% pertenecen a la

categoria docente.
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3. RIESGOS LABORALES

3.1. Exposicién a Riesgos Quimicos

Tabla N° 3

Distribucién porcentual de los riesgos quimicos, a que estan expuestos los
trabajadores de la UNAN-Ledn.

Riesgos Quimicos Frecuencia Porcentaje
Exposicion a sustancia quimica. N: 192 72 37.3
Conocimiento sobre los dafios a la salud de las substancias. N: 72 57 79.2
Uso de medio de proteccién de sustancias. N: 72 23 31.9
Enfermedades causadas por sustancias quimicas. N: 72 16 22.2

La tabla 3 presenta, que el 37.3% del total de los trabajadores usan sustancias quimicas en sus

labores, de los 72 trabajadores que usan sustancias, el 79.0% tiene conocimiento sobre los dafios

a la salud de estos, el 31.9% usan medio de proteccion y el 22.2% han sufrido enfermedades por

dichas sustancias y que ha sido diagnosticada por un medico.

3.2. Exposicion a Riesgos Fisicos y Ambientales

Tabla N° 4

Distribucién porcentual de los riesgos fisicos y ambientales, a que estan expuestos los
trabajadores de la UNAN-Leon. N = 192

Ni de acuerdo
Totalmente . Totalmente en
De acuerdo ni en En desacuerdo
de acuerdo desacuerdo
desacuerdo
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %

Los niveles de ruido en
ambiente de trabajonole | 46 | 238 | 51 26.4 19 9.8 28 14.5 32 16.6
molestan.
Temperatura en ambiente
laboral adecuado. 60 31.1 57 29.5 17 8.8 21 10.9 25 13
Ventilacion en lugar de
trabajo confortable. 52 26.9 49 25.4 23 11.9 34 17.6 19 9.8
[luminacion adecuada. 53 | 275 | 75 38.9 11 5.7 30 15.5 13 6.7
Cansancio visual. 61 | 316 | 53 27.5 28 14.5 27 14 11 5.7
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La tabla 4 nos muestra que, el 26.4% de los trabajadores estan de acuerdo que el nivel de ruido

de su ambiente de trabajo no le molesta, el 31.1% estan totalmente de acuerdo que la temperatura

del ambiente en que labora les permite trabajar adecuadamente y que un 38.9% estan de acuerdo,

con que su sitio de trabajo tiene la iluminacién adecuada. ElI 26.9% de los trabajadores estan

totalmente de acuerdo que la ventilacion en su lugar de trabajo es adecuada, y un 31.6% de los

trabajadores estan totalmente de acuerdo que sus labores le causan cansancio visual.

3.3. Exposicién a Riesgos bioldgicos.

Tabla N°5
Distribucién porcentual de los riesgos bioldgicos a que estan expuestos los
trabajadores de la UNAN-Ledn.

Totalmente De acuerdo Ni de acuerdo ni | En Totalmente en
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
Frec. | % Frec. | % Frec. % Frec. | % Frec. | %

Manipulacion de

desechos o materiales

bioldgicos o tratar con 44 | 228 10 5.2 7 3.6 14 73 | 22| 114

personas que puedan estar

infectadas. N: 192.

Conocimiento de grado

de peligrosidad de

contaminantes biolégicos. 41 | 53.9 15 19.7 3 3.9 8 10.5 9 11.8

N: 76.

Uso medio proteccion de

esos contaminantes 13 | 171 23 30.2 10 13.1 20 | 26.3 9 11.8

biol6gicos. N: 76.

La tabla 5 nos muestra que, el 28% de los trabajadores dicen que su trabajo implica la

manipulacién desechos o materiales biolégicos o trataron con personas que pueden estar

infectada y que un 30.2 % estan de acuerdo que usan medios para evitar estar en contacto con

esos contaminantes. Aproximadamente el 73.6% de ellos tienen conocimientos sobre el grado de

peligrosidad de los contaminantes bioldgicos.
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3.4. Exposicion a Factores de inseguridad.

Tabla N° 6
Distribucién porcentual de los riesgos de inseguridad a que estan expuestos los
trabajadores de la UNAN-Ledn. N = 192.

Totalmente De acuerdo Ni de acuerdo ni | En desacuerdo | Totalmente en
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Frec. | % Frec. | % Frec. % Frec. | % Frec. %

Obstéaculos en pasillos

que podrian ocasionar 37 19.2 33 | 17.1 26 135 43 22.3 35 18.1
accidentes.

Aberturas en el suelo o

desniveles que puedan 46 | 238 47 | 24.4 15 7.8 39 | 202 29 15
causar accidente.

Sefiales de advertencia
en los sitios donde
podrian ocurrir caidas o
accidentes.

17 8.8 19 9.8 22 114 53 275 67 34.7

Equipos de extincion de

incendios debidamente 38 | 19.7 34 | 17.6 22 11.4 31 16.1 48 24.9
sefializados.

Extintores disponibles

para todo tipo de 10 5.2 21 | 10.9 26 135 57 29.5 62 32.1
sustancias inflamables.

Equipos de extincion de
incendios que se
encuentran cerca de area 16 8.3 19 9.8 61 31.6 37 19.2 31 16.1
de trabajo estan
vencidos.

Cables eléctricos y
puntos de conexién a la
energia eléctrica estan
debidamente protegidos.

41 | 21.2 70 | 36.3 22 11.4 26 13.5 16 8.3

En la tabla 6 nos indica, que el 40.4% de los trabajadores refieren que no hay obstaculos en los
pasillos que podrian ocasionar accidentes, el 62.2% refiere que no hay sefiales de advertencia en
los sitios donde podrian ocurrir caidas o accidentes, un 55.9% refiere que los equipos de
extincion de incendios no se encuentran debidamente sefializados, el 35.3% refiere que los
equipos de extincion de incendios que se encuentran cerca de area de trabajo no estan vencidos y
ademas un 57.5% de los trabajadores dicen que los cables eléctricos y puntos de conexién a la

energia eléctrica estan debidamente protegidos.
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Tabla N° 7
Distribucién porcentual de los riesgos relacionados con el equipo de proteccion, de los

trabajadores de la UNAN-Ledn. N = 192.

Totalmente De acuerdo Ni de acuerdo ni | En desacuerdo | Totalmente en
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Frec. % Frec. | % Frec. % Frec. | % Frec. | %
Proporcidn de equipo de
proteccion personal. 15 7.8 24 12.4 46 23.8 48 24.9 36 18.7
Conocimiento sobre
equipo de proteccion. 18 9.3 25 13 49 25.4 36 18.7 27 14
Equipo de proteccidn es
adecuado. 12 6.2 21 10.9 53 27.5 36 18.7 25 13
Si uso productos quimicos
téxicos conozco la forma
de comunicar a mis
supervisores y compafieros 20 | 104 29 15 50 25.9 30 15.5 29 15
sobre los peligros que se
presentan.
Conocimiento sobre fichas
técnicas de los productos 9| 47| 18 9.3 50 | 259 | 44 | 228 | 38 | 197
quimicos.
Acceso abotiquinmedico. | 12 | 62 | 13 | 67 9 | 47| 47| 244 | 98| 508

La tabla 7, nos presenta qué, el 43.6% de los trabajadores refieren que no les proporcionan
equipo de proteccion personal para su trabajo y que el 32.7% refieren no tener conocimiento
sobre estos equipos. La mayoria el 75.2% reportan estar totalmente en desacuerdo que tienen
acceso a un botiquin médico y solamente una cuarta parte de la poblacion refieren que tienen
conocimiento sobre las fichas técnicas de los productos quimicos y expresan saber cOmo
comunicar a sus supervisores y compaferos sobre los peligros que se presentan, con 25.4%

respectivamente.
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Tabla N° 8
Distribucién porcentual de los riesgos relacionados a orden, espacio y limpieza, que estan

expuestos los trabajadores de la UNAN-Le6n. N = 192.

Totalmente de | De acuerdo Ni de acuerdo ni | En Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo | desacuerdo
Frec. % Frec. | % Frec. % Frec | % Frec. | %
Servicios sanitarios
disponibles cerca de 114 | 591 | 51 | 264 3 1.6 5| 26 9 4.7
puesto de trabajo.
Los servicios sanitarios se
mantienen limpios. 71 | 36.8 45 23.3 30 155 19 | 9.8 18 9.3
La basura se recoge
periodicamente. 81 42 60 31.1 18 9.3 12 | 6.2 8 4.1
Existen sitios para beber
agua cerca de area de 87 | 45.1 | 45 | 233 7 36 | 19 | 9.8 23 | 119
trabajo.
Acceso a sitios para
comer o tomar café o 51 | 26.4 67 34.7 10 5.2 18 | 9.3 35 18.1
refrescos.
Acceso a un sitio para
lavado las manos cerca 87 | 451 | 62 | 321 5 26 | 12 | 6.2 17 8.8
del puesto de trabajo.

En la tabla 8 que refleja lo relacionado al orden, espacio y limpieza, hay respuesta positiva en los
diferentes parametros evaluados, el 85.5% dice que hay servicios sanitarios disponibles cerca de
su puesto de trabajo, un 60.1% refieren que los servicios sanitarios se mantienen limpios, el
73.1% refieren que la basura se recoge peridédicamente, el 73.1% refieren que existen sitios para
beber agua cerca de area de trabajo, un 61.1% refieren que hay acceso a sitios para comer o
tomar café o refrescos y el 77.2% refieren que hay acceso a un sitio para lavado las manos cerca

del puesto de trabajo.
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3.5. Exposicion a Riesgo Psicosocial

Tabla N°9
Distribucién porcentual de los riesgos de autonomia y posibilidad de desarrollo profesional,
de los trabajadores de la UNAN-Leon. N = 192

Totalmente Ni de acuerdo ni Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Frec. | % Frec. | % Frec. % Frec. | % Frec. | %

Mi trabajo me ofrece la
oportunidad de crecer en 79 | 409 48 | 249 19 9.8 20 10.4 10 | 5.2
mi campo.
Tengo la oportunidad de
participar en la toma de 51 | 26.4 57 | 295 32 | 16.6 19 9.8 14 | 73
decisiones en mi trabajo.
Mi participacién es
tomada en cuenta por mi
jefe para la toma de 51 | 26.4 62 32.1 28 14.5 18 9.3 12 6.2
decisiones.

En la tabla 9, se observa que el 65.8% de los trabajadores refieren que su trabajo le ofrece la
oportunidad de crecer en su campo, el 55.9% refiere que tienen la oportunidad de participar en la
toma de decisiones en su trabajo y el 58.6% refiere que su participacion es tomada en cuenta por

su jefe para la toma de decisiones.

Tabla N° 10
Distribucion porcentual de los riesgos de sentido de pertenencia, de los trabajadores de la
UNAN-Leén. N =192

Totalmente de Ni de acuerdo ni Totalmente en
De acuerdo En desacuerdo
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. %

Me siento orgulloso de
trabajar en esta 130 | 674 | 40 | 207 4 2.1 3 16 0 0
institucion.
Me siento motivado a dar
lo mejor de mien el 112 | 58.0 42. 21.8 12 6.2 6 3.1 1 0.5
trabajo que realizo.
Me siento parte de esta
institucion. 88 45.6 78 40.4 7 3.6 2 1.0 0 0
Siento que esta es "mi
institucion™. 89 46.1 67 34.7 14 7.3 2 1 0 0
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La tabla 10, nos muestra que el 88.1% refieren que se sienten orgulloso de trabajar en esta
institucion, el 79.8% de los trabajadores refieren que se sienten motivado a dar lo mejor de si en
su trabajo, el 86% de los trabajadores se sienten parte de esta institucion y el 80.8% refieren que

sienten que esta es "su institucion".

Tabla N° 11
Distribucién porcentual de los riesgos de recompensa derivada de la pertenencia 'y
organizacion, de los trabajadores de la UNAN-Leon. N =192

Totalmente de | De acuerdo Ni de acuerdo ni | En desacuerdo | Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Frec. | % Frec | % Frec. % Frec. % Frec. %
Me siento bien trabajando
en esta institucién. 131 67.9 35 18.1 10 5.2 2 1.0 0 0.1
Mi trabajo me da 108 | 560 | 60 | 311 4 2.1 4| 21 0 0
satisfaccion.
M institucion se 23 | 119 | 59 | 306 60 | 311 17 8.8 12 6.2
preocupa por mi.
Mi salud es una de las 21 | 109 | 36 | 187 51 | 26.4 44 | 228 22 | 114
preocupaciones de mi
institucion.
Me siento estresado por
mi trabajo. 17 8.8 50 25.9 40 20.7 37 19.2 28 145

La Tabla 11, podemos observar que un 86% de los trabajadores refieren que se sienten bien
trabajando en esta institucion, el 87.1% de los trabajadores dijeron que su trabajo le da
satisfaccion, el 42.5% de los trabajadores refieren que sienten que su institucion se preocupa por

ellos.

En relacion si “la salud es una de las preocupaciones de la institucion”, el 34.2% refiere que no
lo es. De ultimo, en la aseveracion: “Me siento estresado por mi trabajo”, los trabajadores se
encuentran muy divido, ya que 34.7% refieren que si le causa estrés, mientras que el 34.2%

refiere que no y 20.7% indecisos.




Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua — Leon

trabajadores de la UNAN-Ledn. N = 192

Tabla N° 12
Distribucién porcentual de los factores referentes a las relaciones interpersonales, de los

Totalmente De acuerdo Ni de acuerdo ni | En Totalmente en
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo | desacuerdo
Frec. | % Frec | % Frec. % Frec. | % Frec. %
Mi jefe inmediato me
inspira a dar lomejorde | 55 | 285 | 70 | 36.3 28 14.5 11 | 5.7 11 | 57
mi.
Me siento motivado a
cooperar con mis 87 | 451 71 36.8 16 8.3 2 1 2 1
compafieros de trabajo.

En latabla 12, en relacion, “si el jefe inmediato inspira dar lo mejor del trabajador”, el 64.8% de

los trabajadores respondieron que si. EI 81.9% de los trabajadores refieren que se sienten

motivado a cooperar con sus compafieros de trabajo.

Tabla N° 13
Distribucién porcentual de los factores relacionados a la retroalimentacion del desempefio,
de los trabajadores de la UNAN-Leon. N = 192

Totalmente de | De acuerdo Ni de acuerdo ni | En desacuerdo | Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Frec. | % Frec. | % Frec. % Frec. | % Frec. %
Siento que mi trabajo es
bien reconocido. 27 14 69 35.8 41 21.2 24 12.4 11 | 5.7
Mi institucion se preocupa
por brindarme
condiciones apropiadas de 21 10.9 57 29.5 52 26.9 31 16.1 14 | 7.3
trabajo.
Miinstitucion me valora. | 33 | 161 | 72 | 37.3 50 | 259 | 12| 62 11 | 57

En la tabla 13, en referencia a, si el trabajador “siente que el trabajo que realiza es bien

reconocido”, la mitad (49.8%) refiere que si lo es. ElI 40.4% refiere que su institucion se

preocupa por brindarles las condiciones apropiadas de trabajo y el 53.4% de los trabajadores

refieren sentir que su institucion los valora.
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4. FACTORES DE RIESGOS MUSCULO ESQUELETICOS.

4.1. Riesgo Musculo Esqueléticos.

Tabla N° 14.
Distribucion porcentual de los factores de riesgos musculo esquelética que presentan los
trabajadores de la UNAN-Ledn. N = 192

Factores de riesgos | Frecuencias | Porcentaje
Region de cabeza y cuello
Posicion recta de cabeza y cuello 36 18,8
Cuello ligeramente flexionado 96 50,0
Cuello flexionado completamente 55 28,6
Cuello ligeramente extendido 19 9,9
Cuello extendido completamente 9 4,7
Con el cuello hacia los lados 19 9,9
Ninguna de las anteriores 13 6,8
Regidn del tronco
Posicion de pie 76 39,6
Flexién del tronco parcialmente 69 35,9
Flexién del tronco completamente 24 12,5
Rotacion del tronco 34 17,7
Posicion en cuclillas 9 4,7
Posicién de rodilla 3 1,6
Ninguna de las anteriores 38 19,8

En relacidn a los riesgos musculo-esqueléticos de cabeza, cuello y tronco, la tabla 14 refleja que,
el 50% de los trabajadores laboran con el cuello ligeramente flexionado, que el 39:6% realizan

trabajo de pie y el 35.9% trabaja flexionando el tronco parcialmente.
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Tabla N° 15.
Distribucion porcentual de los factores de riesgos masculo esqueléticos de miembros
superiores y que laboran en posicion sentada, de los trabajadores de la UNAN-LeonN.

N =192
Miembros superiores
Factores de riesgos Frecuencias Porcentaje
Posicion neutra de las mufiecas y palma de las manos 35 18,2
Extension y flexion parcial de la mufieca 86 44,8
Extension y flexion completa de la mufieca 33 17,2
Posicion de las mufiecas desviada hacia los lados 18 94
Rotacién de las manos 26 13,5
Ninguna de las anteriores 34 17,7
Brazo a lo lado y/o antebrazo rectos 69 35,9
Brazo levantado parcial o completamente 73 38,0
Posicién de los codos hacia afuera 43 22,4
Posicion del antebrazo parcial o completamente
. : 25 13,0
hacia arriba
Ninguna de las anteriores 24 12,5
Posicion sentada

Postura sentada correcta 73 38,0
Espalda parcialmente apoyada y pies no descansan 25 13.0
en el piso '
Respaldo de silla es bajo, base del asiento pequefia y

) 17 8,9
silla alta
Posicién sentada encorvada 48 25,0
Ninguna de las anteriores 30 15,6

Con respeto a los riesgos musculo esqueléticos de miembros superiores, el 44.8% laboran
realizando extension y flexion parcial de la mufieca, el 35.9% laboran colocando los brazos a los
lados y/o antebrazo rectos y el 38% trabajan con los brazos levantado parcial o completamente.
Segun los que laboran en posicion sentada mas de la mitad (57.3%), lo realizan en posicion
correcta (tabla no. 15).
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Tabla N° 16
Distribucién porcentual de los factores de riesgos masculo esquelética, en trabajadores de
la UNAN-LeonN, que laboran realizando movimientos repetitivos, manipulando carga y
haciendo uso de material. N = 192

Movimientos repetitivos
Factores de riesgos Frecuencias Porcentaje
Realiza movimientos repetitivos 54 28,1
Teclea méas de 4 horas 80 41,7
Ninguna de las anteriores 45 23,4
Levantamiento de carga
Levanta carga pesada 32 16,7
Ninguna de las anteriores 112 58,3
Uso de material
Usa material de agarre en el trabajo 31 16,1
Agarre de objetos "en pinza" 90 46,9
Ninguna de las anteriores 51 26,6

El 41.7% de los trabajadores expresaron que realizan movimientos repetitivos al teclear mas de 4
horas, solamente el 16.7% trabaja levantando carga pesada y un 46.9% refiere que agarran los

objetos "en forma de pinza" (tabla no.16).
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5. ASPECTO DE SALUD.

5.1. Molestias musculo-esqueléticas.
Los resultados reflejan un prevalencia de 93.7% de molestias musculo esqueléticos en los

trabajadores participante de esta investigacion.

Figura 1. Distribucion porcentual de las molestias musculo esquelética, segun localizacion
anatomica en los trabajadores de la UNAN-Le6n. N =192

77.6%

33.3%

||' 9.3%
30.7% ;

La figura 1, nos describe que las principales molestias se localizan en la region del cuello y

espalda con un 77.6% y 63% respectivamente, seguido de las molestias en hombro izquierdo un
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31.3%, hombro derecho con un 27.1%, el 33.3% molestias de mufieca derecha y un 39.6%

molestias en mufieca izquierda y en hombro derecho 31.3%.

6. RELACION DE LAS MOLESTIAS MUSCULOS ESQUELETICAS Y FACTORES
DE RIESGOS EN TRABAJADORES DE LA UNAN-LEON.

Tabla N° 17
Relacién de edad, sexo y afios laborados con la molestias muasculos esqueléticas en
trabajadores de las UNAN-Ledn. N: 180.

Molestias Musculo-
Datos genérales y laborales Esquelético
Frec. % p*
Menores de 40 afios 64 35.6
Edad 0.314
Mayores de 40 afios 116 | 64.4
Femenino 101 56.1
Sexo 0.475
Masculino 79 43.9
Menor de 20 afios 128 711
Anos laborales 0.362
Mayor de 20 afios 52 28.9

*Pearson

La tabla 17, refleja que los trabajadores mayores de 40 afios son los que méas han presentados
molestias musculo-esquelético en un 64.4%. En relacion al sexo, el 56.1% de las trabajadoras
del sexo femenino predomina con 56.1% presentan molestias musculos esquelética. Con respecto
a los afos laborados se encontrd que la mayoria tenia menos de 20 afios de laborar (71.1%). Es
importante mencionar que ninguna de estas relaciones es considerada significativa, ya que valor

de P es mayor de 0.05.
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Tabla N° 18
Relacion de los riesgos muasculo-esqueléticas y las molestias en cuello y espalda que
presentaron los trabajadores de la UNAN-Leon.

Riesgos musculo- Molestias
esqueléticos Cuello (N:149) Espalda(N:121)
% RP 1C p* % RP 1C p*
Cuello flexionado
completamente. 33.6 3.8 1.4-10.3 0.05 -- - - -

Posicién recta de
cabeza y cuello 18.8 -- - - - - - --

Silla alta, respaldo de
silla bajo y base del

asiento pequefio. -- - -- - 13.2 10.6 1.3-82.2 0.05

Postura sentada

correcta
*Pearson

La tabla 18, presenta que el 33.6% de los trabajadores que laboran con postura de cuello

- - - - 8.2 - - -

flexionada presentaron molestias musculos esqueléticos en cuello, esta relacion se considera
significativa, ya que el valor de P es menor de 0.05. Asi mismo la razon de prevalencia refleja,
que los trabajadores que laboran con el cuello flexionado completamente tienen 3.8 veces méas
posibilidad de presentar molestias en cuellos, que los que laboran en posicion recta de cabeza y

cuello.

También la tabla 18 presenta, que el 13.2% de los trabajadores que laboran en silla alta, con
respaldo de silla bajo presentan sintomas musculos esqueléticos en espalda, considerandose
significativa ésta relacién, ya que el valor de P es menor de 0.05 y muestra una relacion que
indica que los trabajadores tienen el 10.6 veces mas la posibilidad en espalda por trabajar en este

tipo de silla.
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Tabla N° 19
Relacion de los riesgos musculo-esqueléticas y las molestias en mufiecas y hombros que
presentaron los trabajadores de la UNAN-LeonN.

Molestias
Mufiecas (N:76) Hombros(N:60)

% RP IC p* % RP IC p*
Ext§n5|on y flexion parcial de 579 | 24 | 1343 003 _ B _ _
mufiecas.
Rotacién de manos. 23.4 32 | 1375 ] 0.05 -- -- - -
Posicién neutra de las
mufiecas y palma de las 17.1 - - - -- - - -
manos.

Riesgos musculo-esqueléticos

Movimientos repetitivos. -- -- -- -- 41.7 | 25 1.3-48 | 0.05

No realiza movimientos
repetitivos.
*Pearson

La tabla 17 describe, que el 57.9% de los trabajadores que laboran con extension y flexion

- - - -~ |163] - - -

parcial de mufiecas presentaron sintomas a nivel de mufieca, ésta relacion se considera
significativa, ya que el valor de P es menor de 0.05. De acuerdo a la razon de prevalencia, éstos
trabajadores tienen 2.4 veces mas posibilidad de presentar sintomas que los que trabajan en
posicion neutra.

En relacion a los trabajadores que laboran realizando rotacion de manos, el 23.4% presenta
molestias en mufieca y éstas tienen 3.2 veces mas posibilidad de presentar sintomas, que los que
laboran en posicién neutra. Asi mismo lo que laboran realizando movimientos repetitivos, tienen
2.5 veces mas probabilidad de presentar sintomas en hombros que los que no realizan. Estas

relaciones se consideran significativas ya que el valor de P es menor de 0.05.




DISCUSION

Las instituciones educativas cumplen la funcién social de comunicar y producir conocimientos.
Se les considera como grupos secundarios, pero como todos los grupos humanos estan
conformados por personas que interactian y espontdneamente forman grupos primarios. Si
observamos a la institucion educativa como una colectividad, observamos que se encuentra
inmersa y es afectada por un suprasistema social, y en su interior se conforma a su vez por
distintos grupos (estudiantes, docentes y administrativos).*°

En la institucion educativa confluyen distintos tipos de personas que son afectados por diversos
factores de riesgo que pueden dafiar su salud y generar un deterioro en su estructura

biopsicosocial.*’

Este estudio muestra que los trabajadores de la UNAN-LeoOn estan expuesto a diferentes riesgos
laborales y también presentan una alta prevalencia de molestias musculo esqueléticas. Asi mismo
refleja que los trabajadores que laboran realizando movimientos repetitivos, laboran con flexion
de cuello, rotacion, flexion y extension de manos y laboran sentados en sillas altas tienen mas
posibilidades de presentar molestias musculo esqueléticas. Los trabajadores del sexo femenino

son las que presentan mayor afectacién de molestias musculos esqueléticos.

Hay diferencias en las condiciones globales del trabajo entre hombres y mujeres:**

La tarea asignada es diferente. El trabajo de la mujer suele demandar movimientos repetitivos de
los miembros superiores a un ritmo muy rapido, agudeza visual para percibir los detalles, una
postura estatica, sentada o de pie sin posibilidad de movilidad. La interaccion entre la persona y
su puesto de trabajo es diferente. Los hombres son generalmente méas grandes que las mujeres y
también los segmentos corporales de uno y otro sexo difieren. La interaccion de la persona con
su puesto de trabajo puede ser también diferente. La duracion del trabajo (en afios de servicio)
con exposicién al riesgo es mayor. Las mujeres se quedan méas tiempo en un mismo empleo. En
promedio, las mujeres no cambian su carga de trabajo fisico en un periodo de 24 afios mientras
que los hombres la disminuyen gradualmente. A todo ello hay que afadir las responsabilidades

familiares. Uno de los factores que aumentan el riesgo de problemas musculo-esqueléticos es la
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falta de reposo. Las mujeres combinan el trabajo asalariado con el trabajo doméstico, al que
dedican muchas mas horas que los hombres.

Diferencias bioldgicas y psiquicas:*

Las diferencias bioldgicas en el tamafio y la fuerza muscular pueden determinar la adopcion de
posturas méas incémodas para las mujeres. Durante el embarazo los cambios fisioldgicos pueden
aumentar los problemas debidos a las posturas inconfortables y sobre todo los problemas de
posturas estaticas. Se ha sugerido que las hormonas femeninas (estrégenos) podrian ser una de
las causas de ciertos problemas musculo-esqueléticos como el sindrome del tanel del carpo. Sin
embargo, los resultados no son concluyentes. Parece que la percepcion del dolor difiere entre
hombres y mujeres de manera que la sensacion de dolor por presion esta mas desarrollada en la
mujer que en el hombre. Lo mismo pasa con la percepcion de calor o frio, aunque queda aun
mucho por investigar en este campo. Los mecanismos psicoldgicos y las emociones pueden tener
un impacto importante en la percepcion de la salud. Se ha hablado de neurosis y de histeria para
explicar los problemas musculo-esqueléticos. Muchas veces los problemas de las mujeres son

atribuidos a su psicologia porque se las cree muy poco.

Al revisar un estudio sobre los riesgos laborales en trabajadores de laboratorios en un hospital de
la ciudad de Kaunas reflejo que los trabajadores presentan irritacion de la piel y erupciones
cuténeas, especialmente en las manos y son causadas por los compuestos de cloro, jabon y el
agua es bastante comtn entre los trabajadores de laboratorio.*

En nuestro estudio se encontré que un alto porcentaje de los trabajadores laboran expuestos a
riesgos quimicos, y que a pesar que la mayoria dicen tener conocimiento sobre éstos, tienen el
peligro de presentar accidentes o desencadenar alguna enfermedad ocupacional, ya que
solamente una pequefia parte de éstos trabajadores labora con equipo de proteccién. Es
importante mencionar, que a diferencia de un estudio realizado en Japon, en trabajadores que
laboran con exposicion a quimicos y bioldgicos en los laboratorios de investigacion en las
universidades, reporta que éstas exposicion son minimas y cuando ésta se presenta es por la mala
praxis que realizan los trabajadores.”® Ya que estos laboratorios en las universidades del Japén
cumplen con las guias de bioseguridad establecidas por la OMS, de los cuales en su mayoria son
de niveles de bioseguridad 1y 2.** Por lo tanto es de mucha importancias, que los laboratorios de

esta institucion cumplan al pie de la letra de las guias y normas de bioseguridad.
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Complementando lo anterior, este estudio refleja que la cuarta parte de los trabajadores estan
expuesto a riesgos bioldgicos, expresando que si tienen conocimientos del tipo de biolégico que
manipulan, pero el serio problema con que se enfrenta el trabajador, es que no se les
proporcionan los medios de proteccidén adecuados, lo que refleja que éstos trabajadores estan
expuestos a desarrollar cualquier enfermedad relacionada. Es muy importante contar con los
medios de proteccion sefialados por la OMS, incluyendo cabina de seguridad bioldgica, equipo
de proteccion contra aerosoles, depdésitos adecuados de corto punzantes, equipo proteccion
personal, entre otros.*

El trabajar con material bioldgico puede causar lesiones sistémicas graves, los accidentes son
frecuentes y mas cuando no se proporciona los medios de proteccion adecuados, en un estudio
donde se valord los accidentes con material bioldgico potencialmente peligrosos entre los
trabajadores en servicios hospitalarios de apoyo, se encontrd6 que la mayor cantidad de
trabajadores a ser expuesta fueron afanadoras y estas se dieron por cortos punzante que no se

habfan descartado adecuadamente por falta de equipo adecuados.*

La exposicion a quimicos y biolégicos pueden causar grandes problemas de salud y hasta la
muerte, desde el uso benceno que puede causar leucemia,*® hasta 1,3-dichloropropene (DCP) que
tiene efectos sobre la funcién hepatica y renal y en la conjugacién de glutation.*’

Ademas, se ha demostrado que los solventes quimicos al igual que bioquimicos, pueden causar
problemas de fecundidad en las mujeres que estan expuestas a estos,*® recordando que en nuestro

estudio, la mayoria de la muestras son del sexo femenino y en edad fértil.

En relacion a la exposicién a los riesgos fisicos y ambientales, nuestro estudio revelé que la
mayoria de los trabajadores laboran de manera confortable y en condiciones favorables de
trabajo. Esto es un aspecto importante a mencionar, ya que esto nos indica que el trabajador
puede ser mas eficiente y productivo en su trabajo. A diferencia de un estudio realizado en
Colombia® en el 2011, expresaron que los trabajadores que laboran en ambientes inadecuados
presentaron las prevalencias mas altas de mala salud.

Donde si hubo desacuerdo fue en que los trabajadores presentaron cansancio visual, hay que

recalcar que la mayor causa de esto es por el uso de pantalla de visualizacion, como demostrado
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en un estudio realizado en Japon, donde los trabajadores de oficina que usaban estas pantallas,

presentaban trastornos visuales y mentales.*®

En los riesgos laborales de inseguridad, encontramos que la mayoria de los trabajadores refieren
que no hay un nivel de seguridad adecuado, ya que existen lugares donde pueden ocurrir
accidente o caidas y estos no estan bien sefializados. En muchos casos asociados a las
caracteristicas arquitectonicas del establecimiento (espacios restringidos, hacinamiento de
equipos y personas, etc.).*°

Ademas, los trabajadores dicen que no tienen extintores para todo tipo de sustancias inflamable,
que no se les proporciona el equipo de proteccion adecuado y que no tienen el conocimiento
sobre el uso de estos. Y en el caso de un siniestro no tienen acceso a un botiquin médico, refiere
la literatura internacional que en los casos fatales donde han ocurrido incendios, la asfixia por
humos ha sido responsable del 78% de las muertes y del 43% de los heridos.™

Encuestas sobre actitudes sociales y estudios sobre caracteristicas de trabajo sugieren que la
seguridad es de mucha importancia para los trabajadores.>

Lo que si podemos deducir de nuestra investigacion es que la mayoria refiere que la institucion
cumple con lo que es el orden, espacio y limpieza del establecimiento. Es necesario resaltar que
la amplitud, el orden y la limpieza, asi como el confort de los ambientes de trabajo son

condiciones bésicas para el buen desempefio laboral.*

En lo que concierne, a los riesgos Psicosociales, podemos deducir que la mayoria se sienten bien
con su trabajo, tienen autonomia y posibilidad de desarrollo profesional, se siente que pertenecen
a la institucion, ademas refieren que son adecuadamente estimulados y recompensados por sus
labores, tienen buenas relaciones interpersonales y reciben una buena retro-alimentacion de su
desempefio. Con respecto a que si su trabajo le da estrés, los trabajadores se encuentran muy
divididos, como se encontr6 en el estudio realizado en Espafia donde los docentes universitarios,
refirieron tener estrés en limites aceptable.” Mientras que también se encontr que el estrés
mental es comun en el trabajo de los trabajadores de laboratorio.*

Es importante mencionar que el estrés puede producir enfermedad a través de dos vias: estados
afectivos negativos (ansiedad, depresion), consecuencia del estrés mismo, que actian mediante

procesos bioldgicos hormonales o conductas de riesgo. Y mediante respuestas de coping o
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afrontamiento que pueden llevar a conductas de riesgo (como fumar, ingerir alcohol) y a
respuestas bioldgicas hormonales. De otra parte, el estrés puede convertirse en generador de
conductas de enfermedad por el aumento de activacion que origina, a traveés de la interpretacion
que la persona con estrés hace de sensaciones que no tienen nada que ver con los sintomas.
Finalmente, el estrés podria conducir a la persona a diversos comportamientos en relacion con el
proceso de enfermedad, tales como consultas médicas repetidas.

En una de las afirmaciones hay contradicciones con otra, en la cuales dice que mi institucion se
preocupa de mi en la cual la mayoria de los trabajadores refiere que no los hacen, mientras que
en la otra que dice mi institucién me valora, la mayoria dice que si lo hace, esto puede deberse a
que los trabajadores tomaron la primera de un aspecto personal, en la cual la institucion mira a
sus recursos de un punto de vista intimo, mientras que en la segunda los trabajadores lo toman

con el punto de vista de un recurso mas para la institucién a la cual ellos trabajan.

En relacion con las molestias musculos esqueléticas nuestro estudio reflejo una prevalencia del
93.7%, localizados principalmente en cuello, hombros, mufiecas y espalda. Es importante hacer
mencion que existe la probabilidad, que los sintomas de cuellos, hombros y manos, sea generado
porque los trabajadores laboran con flexion completa de cuello, laboran realizando movimientos
repetitivos y las mufiecas en posicion de extension y flexion parcial respectivamente. En el
mismo estudio sobre los riesgos laborales en trabajadores de laboratorios en un hospital de la
ciudad de Kaunas, se encontré que mas de un tercio de los trabajadores trabajan con postura
incobmoda y la mayoria laboran en esta posicion mas de la mitad del tiempo de trabajo. La
posicion incomoda del trabajo aumenta significativamente el riesgo para los trastornos de
entumecimiento mano y dolor en las articulaciones.*?

Ademas, se ha encontrado que altas exigencias del trabajo cuantitativo y bajo apoyo de

compafiero de trabajo son factores de riesgo independientes para el dolor de cuello.*®

Referente a las molestias de espalda, esta tiene la probabilidad de ser generada por laborar en
sillas que no prestan las condiciones adecuadas (silla no ajustable) para realizar su trabajo. De la
misma manera, en el estudio de Juul-Kristensen las zonas que se reportaron afectadas fue la zona
baja de la espalda, en los trabajadores que utilizaban como herramienta de trabajo, el computador

y realizaban movimientos repetitivos.* Ademas en otro estudio se encontrd que la flexion y
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rotacion del tronco y el levantamiento en el trabajo son factores de riesgo moderado para el dolor
de espalda baja, sobre todo en mayores niveles de exposicion.*

Ademas, el alto estrés laboral se asocia sistematicamente con los problemas de las extremidades

superiores.®
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CONCLUSION

En nuestra investigacion concluimos, que la cuarta parte de los trabajadores de la UNAN-
Ledn, por las caracteristicas del trabajo que realizan estan expuestos a riesgos quimicos y
bioldgicos, mencionando que a pesar de tener conocimientos sobre estos factores, no les

proporcionan equipo de proteccion adecuado.

En relacion a los riesgos fisicos, la mayoria de los trabajadores expresaron laborar con

adecuado espacio de trabajo, adecuada climatizacion, iluminacion y muy poco ruido.

Con los riesgos de inseguridad, una gran parte de los trabajadores refiere que no se le
proporciona equipo de proteccién adecuado, que hay lugares donde hay hendiduras en el
suelo o desniveles que pueden causar accidentes, que los equipos de extincidén no estan
debidamente sefializados y que no hay para todo tipo de sustancias. Pero si hay un buen

orden, espacio y limpieza en los lugares de trabajo.

Segun factores Psico-sociales, la mayoria de los trabajadores expresaron tener autonomia,
posibilidad de desarrollo, laborar con buenas relaciones interpersonales, con sentido de

pertenencia, organizacion y buena retroalimentacion de su desemperio.

El estudio reflejo una alta prevalencia de molestias musculos esqueléticos, localizadas
principalmente en cuello, mufiecas, espaldas y hombros. Algunas de estas molestias
tienen probabilidades de ser causadas por laborar en condiciones no adecuadas como
flexion de cuello, realizar movimientos repetitivos, laborar realizando flexion, extension

o rotacién de mano/mufieca.
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RECOMENDACIONES

Realizar devolucion de los resultados de ésta investigacion a la Comision Mixta y

trabajadores de la UNAN-Leon, que participaron en esta investigacion.

Elaborar e implementar un programa de educacion continua, dirigido a las autoridades,
Comision Mixta y trabajadores, sobre Higiene y Seguridad Ocupacional, factores
Psicosociales, Ergonomia y en Promocién y prevencién de salud, para fomentar las

buenas préacticas de trabajo.

Proporcionar equipos de proteccion adecuados y capacitacion sobre el uso y manejo de

éstos, segun el tipo de riesgos a que estén expuestos a los trabajadores.

Colocar las sefializaciones correspondientes, en los lugares con altos riesgos de generar
accidentes. Proporcionar extintores para todo tipo de sustancias inflamable, y sefializar
donde estos se encuentran. Reparar aberturas en el suelo o desniveles que puedan causar

accidentes.

Proporcionar botiquin de Primeros Auxilios por cada 250 trabajadores los que estaran
bajo la responsabilidad de una persona capacitada, que contendrd los medicamentos
necesarios para ser usados en caso de accidentes y situaciones leves que se presenten en
la institucion; segun lista basica de medicamentos e instrumentos dispuesto por el
MITRAB. (Ver Anexo 2)

Proporcionar sillas ajustables y adecuadas al trabajador (con un sistema de apoyo en la
parte baja de la espalda, acolchonado, bordes redondeaos y con 5 soportes, etc.) y

capacitar sobre el uso y manejo de éstas.
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7. Contar con un programa integral de salud dirigido a los trabajadores, para hacer un
diagnostico precoz de las enfermedades ocupacionales, incluyendo las enfermedades
musculos esqueléticos.

8. A los trabajadores, que realicen buenas practicas de trabajo y buen uso de equipo de
proteccion y metodos y procedimientos de trabajos, con el fin de contribuir a la reduccion

de riesgos a que estan expuestos.




10.

11.
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ANEXO 1

No. de ficha D3 23496189
O000000000
12 34567890
0000000000
12 34567890

o o 0000000000
Cuestionario exploratorio de riesgos laborales 1 2 34567890

Comision Mixta de Higiene y Seguridad Ocupacional, UNAN-Leon 0000000000

Centro de Investigacion en Salud, Trabajo y Ambiente, UNAN-Leon

Introduccion

El presente cuestionario tiene como objetivo identificar los principales riesgos laborales a los que usted, como
trabajador de esta universidad, se encuentra expuesto durante la ejecucion de sus actividades.

Toda la informacién que nos brinde sera tratada de forma confidencial y con el Unico propésito de priorizar las
acciones dirigidas al control de dichos riesgos y asi aprovechar al maximo los recursos con que se cuenta para ello.
Le rogamos encarecidamente dedicar un tiempo para responder a las preguntas; si no sabe la respuesta en este
momento (porque, quizas, no se habia puesto a pensar en esto antes), deje la pregunta para mas tarde, jno se
precipite! Si no esta seguro de entender la pregunta, puede consultar con los miembros de la Comision Mixta de su
Facultad o Unidad Administrativa, o comunicarse al Centro de Investigacion en Salud Trabajo y Ambiente (teléfono
311 6690, ext. 208).

Las preguntas se responden rellenando lo circulos adjuntos. Por favor, use un lapiz de grafito. La forma correcta de
rellenar los circulos es esta: @ Formas incorrectas de rellenar son las siguientes: ®, ®@ &

Muchas Gracias por su tiempo. Esto nos ayudara a que todos tengamos ambientes de trabajo que aseguren nuestro
bienestar y salud.

Fechadellenado [/ [

|. Datos generales

1. Nombres y Apellidos:

2. Edad (afios cumplidos) 3. Sexo MO FO
; W 5. Afios de laboraren la

4. Area Docente O Administrativa O UNAN-Leon:

6. Dependencia, unidad o departamento:
Primaria completa O
Primaria incompleta O Tiempo completo O
Secundaria completa (@) 8. Tipode Medio tiempo O

7. Escolaridad . : . )
Secundaria incompleta O contratacion Un cuarto de tiempo O
Técnico O Otro @)
Universidad O

9. Ocupacion actual:
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II. Identificacion de riesgos

Las sustancias quimicas que pudieran haber en el ambiente de trabajo pueden ser perjudiciales para su salud y/o la
de sus companfero/as. Por favor, responda Si o No a las siguientes preguntas. No olvide hacer las aclaraciones
donde se le solicite.

Si No

10. O O Usa Ud. o su/s compaiero/as de puesto de trabajo alguna sustancia quimica durante su labor?
En caso de haber respondido no, salte a la pregunta N° 14.

11. O Oy Considera Ud. que en las cantidades en que son usadas esas sustancia/s pueden dafiar su salud o la
de su/s compaiiero/as de trabajo?

12. O O Usa Ud. algiin medio para protegerse de inhalar o entrar en contacto con esals sustancia/s?

13. O O} Se ha enfermado debido a la/s sustancia/s con que trabaja y que se lo haya confirmado un médico?

Algunas condiciones del ambiente de trabajo pueden ser molestas o causar un desgaste o fatiga, e incluso afectar el
oido o la vista. Por favor fijese que las opciones varian desde estar totalmente de acuerdo hasta estar totalmente en
desacuerdo. Seleccione la que mejor se ajuste a lo que usted piensa y siente

Totalmente De ach:liecr‘:o En Totalmente
de acuerdo  acuerdo ni'en : desacnerdo en
desacuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
14. El nivel de ruido en mi ambiente de trabajo no
me molesta. o o O O o
15. Latemperatura del ambiente en que laboro
me permite trabajar a gusto. O O O O O
16. La ventilacion de mi lugar de trabajo me
permite trabajar confortablemente. o O O O o
17. Mi sitio de trabajo tiene la iluminacion
adecuada. O O O O O
18. Debido a las lahores que realizo, padezco de o) O 0O 0O o)

cansancio de la vista.

Algunas de nuestras labores pueden incluir la manipulacion (intencional o no) de objetos que contienen
microorganismos, orina, heces, sangre, tejidos, etc. o tratar con personas que pueden estar infectadas. A estos
contaminantes se les conoce como deshechos biolégicos. Por favor fijese que las opciones varian desde estar
totalmente de acuerdo hasta estar totalmente en desacuerdo. Seleccione la que mejor se ajuste a lo que usted
piensa y siente.

Totalmente De acr:lle?:u En Totalmente
de acuerdo  acuerdo i ' en
ni en desacuerdo
desacuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5

19. Mi trabajo implica la manipulacion de
deshechos o materiales biologicos o tratar
con personas que pueden estar infectadas. @) @) @) @] O
(Si no es este el caso, salte a la pregunta No.
22)
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Totalmente De achflledr:o En Totalmente

de acuerdo acuerdo ¥ ! en
ni en desacuerdo d d

desacuerdo e3acUErte

20. Conozco el grado de peligrosidad de esos 0O 0O o) 0O 0O
contaminantes biolégicos.
21. Uso medios para evitar estar en contacto con

P o) o) o) o) o)

esos contaminantes biologicos

Las preguntas a continuacién nos ayudaran a identificar si usted o sus compariero/as de trabajo estan en riesgo de
tener un accidente. Por favor fijese que las opciones varian desde estar totalmente de acuerdo hasta estar
totalmente en desacuerdo. Seleccione la que mejor se ajuste a lo que usted piensa y siente.

Totalmente De acbfliedr:o En Totalmente
deacuerdo  acuerdo i d d en
4 nien esacuerao degiciiordo
esacuerdo
1 2 3 4 5
22. Hay obstaculos en los pasillos que podrian
ocasionar accidentes. o O O O S
23. Existen aberturas en el suelo o desniveles
(escaleras o desniveles de pisos) en los que O O O O O
alguien podria caer o fropezar
24. Hay sefiales de advertencia en los sitios
donde podrian ocurrir caidas o accidentes. S O O O O
25. los equipos de extincion de incendios se
encuentran debidamente sefalizados. O O O O O
26. Hay extintores disponibles para todo tipo de
sustancias inflamables. O O O S O
27. Los equipos de extincion de incendios que se
encuentran cerca de mi area de trabajo estan O O O O @]
vencidos (finalizé la fecha de uso).
28. Los cables eléctricos y puntos de conexion a
la energia eléctrica estan debidamente O O O O O
protegidos
29. Me proporcionan equipo de proteccion
personal para mi trabajo. O O O O O
30. Sé de que me protege ese equipo. O O O O O
31. Ese equipo de proteccion es adecuado. @ @) @) O O
32. Siuso productos quimicos toxicos, conozco
la forma de comunicar a mis superiores y
compaiieros sobre los peligros que se O O O O O
presentan.
33. Conozco de la existencia de las fichas
técnicas de los productos quimicos en las 0O 0O 0O 0O 0O

areas donde estos se almacenan o
manipulan.
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Observe detenidamente las figuras a continuacion e identifique aquella/s que usted considera refleja/n la mayoria de
las actividades que normalmente realiza durante su trabajo. Le pedimos que rellene los circulos correspondientes a

su eleccion.

Postura de tronco

34. 35. 36. .78 38. 39. 40.
Trabajo de pie Flexiono el fronco Flexiono el tronco Hago rotacion del tronco | Trabajo en cuclillas Trabajo de rodillas Ninguna de las
en postura parcialmente completamente anteriores
correcta
N
o)
= & N

0o o o o e o
Postura de cuello
41. 42. 43. 44, 45, 46. 47.
Trabajo con la Mantengo el cuello Trabajo con el cuello Mantengo el cuello Mantengo el cuello Trabajo con el cuello | Ninguna de las
cabeza y cuello ligeramente flexionado ligeramente extendido extendido hacia los lados anteriores
recto. flexionado completamente completamente

il S
~7 /
- "y g -“) v ;;
2\ @ 7 ;)< /\ ﬁ
/10| 7 A o|l—L4— o O otz o] o
Postura de muieca y palma de la mano
48. Trabajo con las mufiecas y 49. Mi trabajo 50. Mi trabajo 51. Tr | 52. Mi 53. Ningun
palma de manos en pasicion neutra. requiere de flexion y requiere de flexion y abajo con las trabajo requiere de a de las anteriores
extension parcial de la extension completa de mufiecas hacer rotacion de las
mufieca mufieca. desviada hacia | manos
los lados.
N !
= v ! S | A~
= | - i = L .
Tem \ i = «
O d O @ O O
Postura de brazo y antebrazo
54. Trabajo con los brazos levantados parcial | 55. Trabajo 56. Trabajo con el 57.

21. Brazos a los lados y/o

antebrazo rectos

(3

o completamente

hacia afuera

manteniendo los codos

antebrazo parcial o
completamiente hacia arnba

Ninguna de las
anteriores

O
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Postura sentada.

58. Mantengo 59.
postura sentada
correcta

Trabajo con la espalda
parcialmente apoyada y mis pies no
descansan en el piso

silla es bajo, la base del asiento
es pequefio y la silla es alta que
mis pies estan en el aire.

El respaldo de la 61. Seriale la figura que
mas refleja la postura que usted

O

mantiene durante realiza su trabajo.

62. Ninguna de
las anteriores

Movimientos repetitivos: Repitiendo el mismo movimiento, con pocos ¢ sin cambios, por algunos segundos, por
mas de dos horas en cuello, hombros, codos, mufiecas y manos. Si usted realiza actividad que requiere de
movimientos repetitivo, seleccione el que més se le asemeje.

| Movimientos repetitivos

63. Trabajo realizando movimientos repetitivos en
hombros/brazo/antebrazo/ manos.

64. Mi trabajo requiere de teclear mas de | 65.
4 horas diarias.

O

/

Ninguna de las anteriores

Levantamiento de carga, frecuente y forzado. Marque solamente si usted levanta carga pesada

66. Trabajo levantando carga pesada

O

67. Ninguna
de las anterirores.

O @)

Fuerza manual. Material de agarre, sostener un objeto, agarre en forma de pinza. Seleccione la que mayor se

asemeje a lo que usted realiza.

68. Uso material de agarre en mi trabajo, sostengo objetos

69.

Agarro objetos u herramientas “en pinza”

O

70.

anteriores

Ninguna de las
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Molestias misculo-esqueléticos. Rellene el circulo en la regién o regiones del cuerpo, en la cual usted presenta
molestias al final de la jornada de trabajo.
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Las preguntas a continuacion permitiran identificar algunas necesidades higiénicas que pudieran no satisfacerse
adecuadamente, poniendo en riesgo su salud y bienestar. Por favor filese que las opciones varian desde estar
totalmente de acuerdo hasta estar totalmente en desacuerdo. Seleccione la que mejor se ajuste a lo que usted

piensa y siente.
Ni de

Totalmente De acuerdo En Totalmente
de acuerdo  acuerdo ni en ! desacuerdo desaf::erdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
71. Hay servicios sanitarios disponibles cerca de
mi puesto de trabajo O O O O O
72. Los servicios sanitarios se mantienen limpios O O O O O
73. La basura se recoge periddicamente. O O O O O
74. Existen sitios para beber agua cerca de mi
puesto de trabajo O O O O O
75. Tengo acceso a un botiquin médico cerca de
mi puesto de trabajo O o O O O
76. Tengo acceso a sitios para comer o tomar
café o refrescos. O O O O O
77. Tengo acceso a un sitio para lavarme las
manos y asearme cerca de mi puesto de O O O O O

trabajo

A continuacion le presentamos una serie de afirmaciones acerca del entorno en el que trabaja. Le pedimos que
rellene solo una de las alternativas de la derecha. Por favor fijese que las opciones varian desde estar totalmente de
acuerdo hasta estar totalmente en desacuerdo. Seleccione la que mejor se ajuste a lo que usted piensa y siente.

Ni de

Totalmente De acuerdo En Totalmente
de acuerdo  acuerdo i &n ! desacuerdo en
d desacuerdo
esacuerdo
1 2 3 4 5
78. Me siento bien trabajando en esta institucion. @ O O @) @)
79. Mi trabajo me ofrece la oportunidad de crecer
en mi campo. O O O O O
80. Mi trabajo me da satisfaccion. O O O @) @)
81. Tengo la oportunidad de participar en la toma
de decisiones en mi trabajo. O O O O O
82. Mi participacion es tomada en cuenta por mi
jefe para la toma de decisiones O O O O O
83. Me siento orgulloso de trabajar en esta
institucion. O O O O O
84. Me siento motivado a dar lo mejor de mi en
mi trabajo. O O O O O
85. Me siento estresado por mi trabajo. @ O O @) @)
86. Mi institucion se preocupa por mi. O O O O O
87. Siento que mi trabajo es bien reconocido. O O O O O
88. Misalud es una de las preocupaciones de mi 0O 0O 0O 0O 0O

institucion.




89.

90.
91.
92.

93.

94.
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Mi institucién se preocupa por brindarme
condiciones apropiadas de trabajo.

Me siento parte de esta institucion.

Siento que esta es “mi institucion”.

Mi jefe inmediato me inspira a dar lo mejor
de mi.

Me siento motivado a cooperar con mis
compafieros de trabajo.

Mi institucion me valora.

Totalmente
de acuerdo

@)

@ Q 0 0

De
acuerdo

20 © 000

Ni de
acuerdo,
ni en
desacuerdo

OO O0O00O0

En
desacuerdo

0Q Q00 0

Totalmente
en
desacuerdo

@)

QO O 00




=
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ANEXO 2

Ministerio del Trabajo

Direccién General de Higiene vy Sequridad del Trabajo
LISTA BASICA DE MEDICAMENTOS NECESARIOS EN UN BOTIQUIN DE EMPRESA.

L. BRIGADAS

11. PRIMERQS AUXILIOS
(Personal de Enfermeria
Si existe en la Empresa)

III. PERSONAL MEDICO
(Si existe en la Empresa)

)
L3

1.
2.
3
4.
5
6.
7.
8.
9.
10.
{1l
12.
13.
14.
15
16.
17,
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Una tijera (para cortar vendas, gasas,
etc.)

Guantes esterilizados
Termdometro
Tensiometro
Estetoscopio

Un torniquete

Collar cervical

Férulas para inmovilizar
Venda triangular

Gasas estériles

Venda simple

Venda elastica

Palillos aplicadores
Agua estéril

Caja de curitas
Esparadrapo

Algoddn

Mertiolate

Camillas moviles y fijos
Acetominofen 500 mg.
Hibiscuelo (jabon liquido)
Redondel estéril

Suero oral

Gasillas de seguridad
Anestésico en gel

NOTA: -

Hartman

Guias de suero

Branula o scal

Equipo de cirugia menor

Hilos de sutura

Campos estériles

Equipo de oxigeno

(tanque pequefio y mascarilla)

Suero antiofidico

Diclofenac 75 mg/M
Cardiotdnicos
Antihistaminicos via IV.
Nifedipina sublingual
Colirio oftdlmico anestésico
Antihemético via IV.

El botiquin de Primeros Auxilios (I) debe ser administrado por personal designado

por la Empresa, con conocimientos en Primeros Auxilios y debe estar ubicado en
lugar accesible al Area de Produccion de cada Centro de Trabajo.

- Enlos puntos II y III se abastecera siempre que cuenten con ese personal.

- Periddicamente se debera abastecer de los medicamentos de Primeros Auxilios.




