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Resumen

La nueva tecnologia ha creado una gran revolucion en la diversificacion de las
estrategias de ensefianza — aprendizaje con el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién, generando asi oportunidades para el acceso al conocimiento acorde

con las necesidades del siglo XXI.

La UNAN Leon, integra a una de las 10 universidades nacionales de la actual
Universidad Abierta en Linea de Nicaragua UALN; que a lo largo del 2016 - 2017 ha
optado por un enfoque holistico y sistémico como elementos claves para su modelo
educativo en miras de formar ciudadanos profesionales en el area cientifica, técnica y

tecnoldgica para la sociedad nicaragliense.

Desde el Area de Tecnologia Educativa y Produccién de Recursos didacticos, se
desarrollan proyectos, programas y actividades para integrar las Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion - TIC como apoyo a los procesos de aprendizaje donde se
promueven ambientes educativos virtuales a través de una metodologia integradora
gue contempla la mediacion didactica participativa y colaborativa entre la comunidad de
demandantes de formacion educativa académica oficializada (aprendientes) vy
facilitadores educativos (docentes), asimismo, un diseflo curricular para la

implementacion de dichos entornos.

Este disefio establece elementos prioritarios para un apropiado entorno virtual de
aprendizaje desde la linea gréfica, los espacios de interaccion y comunicacion, los

materiales y las actividades basadas en el programa de estudio.
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Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Introduccioén

Entre las décadas de los setenta y los ochenta surgieron ofertas institucionalizadas y
formales de educacién a virtual, las universidades que antiguamente funcionaban
primordialmente a distancia, cuyo origen se sitia a finales del siglo XIX, cuando se
iniciaron las primeras experiencias utilizando los medios de transporte del momento para
el envio de textos formativos, empezaron a experimentar con nuevos medios y
aplicaciones virtuales, dejando de lado poco a poco el uso de recursos de comunicacion
tradicionales como: el correo postal, el envidé de textos por via transporte terrestre, las
clases por radio, sucesos que marcan diferencia entre una y otra etapa de la educacién
a distancia antes de concretarse la modalidad de Educacién Superior Virtual.

Esta transformacién conduce las universidades a distancia, a plantear seriamente un
cambio en los recursos para la entrega de sus programas. De acuerdo a Lazaro (2005)",
las funciones mediaticas asignadas a recursos de comunicaciéon han sido trasladadas a
las herramientas de las telecomunicaciones y la informatica, las cuales poseen
dimension de tiempo sincronico y asincrénico cubriendo geograficamente grandes
distancias, propiedades que dan fuerza a los conceptos "virtual "y "virtualidad" los que a

su vez dan cuenta de la recreacion de funciones sustitutivas de tal o cual entorno.

Entre los ochentas y noventas, aparece en la empresa norteamericana el concepto e-
Learning (aprendizaje en linea). Padula (2002)? hace referencia a que dicho concepto
no debe entenderse como sinénimo de educacién a distancia, sino como una de las

formas que ésta puede adoptar en la préactica. Posteriormente, el mercado del

1 , .
Articulos relacionados

CIVE 2005 Congreso Internacional Virtual de Educacién 1 www.cibereduca.com. V Congreso ...LAZARO TIO TORRIENTE (1)
lftio@umcc.cu. VIVIAN ESTRADA

2 https://www.youtube.com/watch?v=owY4rzvg9J0

21 oct. 2008 - Subido por Prensavaria
... de Jorge Eduardo Padula Perkins Una introduccion a la educacion a ... en el contexto de los grupos ..

.. Padula, JE (2002) Contigo en la distancia. El Rol del tutor en la Educacién No Presencial
[http://www.uned.es/catedraunesco-ad/publicued/pbc08/rol_bened. htm]. Palloff, RM y
Pratt, K. (1999). Building learning communities in cyberspace. ...
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aprendizaje en linea comenzd a generar otro concepto: el "campus virtual" el cual es
frecuentemente mezclado con conceptos como universidad virtual, campus virtual o

cursos en linea los cudles se suele atribuir las mismas caracteristicas de ensefanza.

Para Sangra (2001),® no se debe confundir el término universidad virtual con campus
virtual, pues el concepto de universidad virtual debe englobar una nocién sistémica de la
universidad ofrecida a los estudiantes y a la comunidad docente e investigadora. Es
decir un concepto integral, de universidad en si misma, suficientemente distinto del
término campus virtual al cual define como una metafora del entorno de ensefianza,
aprendizaje e investigacion creado por la convergencia de herramientas de la
telecomunicaciones y la informatica. Por su parte Farell (2001), realiza un estudio en el
cual identifica tipos universidades virtuales en el ambito anglosajon, encontrando seis
modelos, que ubica y denomina dentro categorias segun tipo de oferta
educativa: Universidad presencial la cual cominmente introduce elementos de
virtualidad en su dindmica educativa; universidad presencial con extension universitaria
virtual; espacios compartidos de cursos virtuales que ofrecen las universidades
presenciales; universidad virtual adosada a la universidad tradicional; universidad virtual

como organizacion virtual y espacios virtuales inter-universitarios comunes.

La educacion en linea en Nicaragua y la que se proyecta en nuestra UNAN Leon, es
un Programa Nacional Académico de Nacion, liderado por la presidencia de la republica
de Nicaragua y ejecutado por el Consejo Nacional de Universidades (CNU), en
coordinacion con el Tecnolégico Nacional (INATEC) y el Ministerio de Educacion
(MINED), a través de un equipo académico del CNU, conformado por las distintas

universidades que integran al mismo, que son los responsables de disefiar y administrar

3 vy Hacia una educacion virtual de calidad, pero con equidad y
pertinencia

J Silvio - RUSC. Universities and Knowledge Society Journal, 2006 - redalyc.org

... Todos los otros. especialistas consultados coinciden también en la espe-. cificidad de la
educacioén virtual, sea presencial, sea a. ... et al. ., 2002; Barbera. et al. ., 2002; Hope, 2001, y PREAU,
2002 ... Para Sangra, la EVAD debe eva-. luarse de acuerdo a criterios en cuanto a la oferta ...
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programas académicos de nivel técnico superior y superior. El programa fue creado por

acuerdo del Consejo Nacional de Universidades, el 1 de noviembre del 2016.

Como una nueva modalidad educativa que utiliza las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), que permita al buen gobierno de Nicaragua ampliar la cobertura y la
gratuidad de la educacion en el pais. En su quehacer contempla como como principios y
valores centrales: la justicia, solidaridad, igualdad de oportunidades y la restitucion de

derechos a la educacion y formacion para todos.

El primer bloque de interés o protagonista estudiantil, se tiene previsto que sean
bachilleres, pero de igual manera se considera ampliar el espectro del mismo para que

sea posible a toda persona el acceso a estudios superiores

Los titulos académicos seran otorgados por las 10 universidades miembros del CNU,
gue oferten estudios en la UALN. Las ofertas académicas en linea existente en el
sistema educativo universitario estdn a disposicion por medio del CNU vy la
infraestructura tecnolégica de la Red Universitaria Nacional de Banda Ancha (RUNBA),
administrada por la Comision TIC del CNU.

Matricula a protagonistas, igual que a estudiantes presenciales, en cualquiera de las 10
universidades del CNU, que participa con su oferta académica en linea.
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Il Antecedentes

La educacion on-line, es una modalidad de la educacion a distancia, que utiliza Internet
con todas sus herramientas tecnoldgicas de la informacion y la comunicacién para

realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cuando se desarrolla mediante operaciones electrénicas y en las redes, se
denomina educacion en linea o E-learning, cuando estd completamente virtualizada
y trabaja por medio de una plataforma: un espacio o portal creado especificamente para
dicho fin, que contiene herramientas que apoyan el aprendizaje del alumno. Puede

relacionarse en ocasiones con una ensefianza semi presencial, (blended learning).

Es una modalidad de la ensefianza a distancia pues el alumno no se encuentra
presencialmente con el profesor, sino que busca sus propios lugares para conectarse,
su casa, su lugar de trabajo, un ciber-café, una biblioteca...El profesor no esta presente
y en ese mismo momento (sincrénicamente), sino que puede hacerse en cualquier
tiempo, sin coincidir necesariamente con los otros alumnos o con el profesor

(asincronamente).

Tiene en cuenta la importancia mediadora de los medios que utilizan la tecnologia
digital, y la convergencia de diferentes lenguajes, en un mundo globalizado
econOmicamente, en el que hay conceptos, contenidos y estructuras que no pueden ser
ajenas a la red, a lainteraccion, a la interculturalidad, al trasvase vertiginoso de la
informacion, a estructuras no lineales y a la responsabilidad de los usuarios como

productores de informacion.

Debe tener en cuenta, cuando participa de los principios de la edu comunicacion, de
dirigir la mirada en los principales problemas del mundo: la participacion de todas las
personas, la defensa de los derechos humanos, la multiculturalidad, el medio ambiente,

la paz, la libertad de expresion y de comunicacion.

Lic. Isaura Maria Paredes
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Etimologicamente, e-learning es aprendizaje electrénico, por lo que podemos afirmar
gue llevamos mucho tiempo utilizando este tipo de formacion, desde que iniciamos para

el aprendizaje el uso de la radio, los audiovisuales, el cine, o la television.

Hoy lo cefiimos al uso de las redes, aprendizaje basado en web y en ordenadores, de
forma digital y virtual, mediante Internet, trasmisiones de satélites, y cualquier paquete
multimodal que puede acoplarse al mundo de la transmision a distancia. Utiliza las redes
de comunicacion y sus herramientas, hipertexto (correo electronico, paginas web, foros

de discusion, chat, etc...), como soporte de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

«Ensefianza a distancia caracterizada por una separacidon espacio/temporal entre
profesorado y alumnado (sin excluir encuentros fisicos puntuales), entre los que
predomina una comunicacion de doble via asincrona, donde se usa preferentemente
Internet como medio de comunicacion y de distribucion del conocimiento, de tal manera
gue el alumno es el centro de una formacion independiente y flexible, al tener que
gestionar su propio aprendizaje, generalmente con ayuda de tutores externos». (Esta

definicién la he encontrado en Wikipedia)

Esta basado en tres criterios fundamentales:

1. El e-learning trabaja en red, lo que lo hace capaz de ser instantdneamente
actualizado, almacenado, recuperado, distribuido, y permitiendo compartir instruccién o
informacion.

2. Es entregado al usuario final a través del uso de ordenadores utilizando tecnologia
estandar de Internet.

3. Se enfoca en una vision amplia del aprendizaje, por lo que puede ser utilizado en

cualquiera de las formas educativas.

Las transformaciones sociales en buena medida estan siendo propiciadas por el
desarrollo de la sociedad en el area de la informacion, incorporando nuevas formas de
organizar el trabajo, nuevas formas de acceder al trabajo y nuevas formas de compartir
el trabajo, mediante el uso de herramientas de la telecomunicacion, la informatica, la
electrénica profesional, la electrénica de consumo, la microelectrénica y componentes

Lic. Isaura Maria Paredes
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electronicos, impulsadas fuertemente por el mundo de los negocios con exigencias
competitivas, promovidas también por la transformacion de la naturaleza de la
computadora, mismas que intervienen técnicamente el fenémeno llamado globalizacion
de la economia principalmente en dos vertientes: por una lado la globalizacion de los

mercados y por otro la globalizacion de la produccion.

No se puede dejar de reconocer que a partir de los avances sefalados el quehacer
educativo se encuentra influido por el mundo digital e intangible, espacio en el que
alumnos, profesores y personal directivo se comunican, a través de Internet red que
contindia en rapida expansion virtual, aumentando el nimero de usuarios de Chat, de
videoconferencia, de correo electronico, correo de voz e imagen, auxiliados segun sea el
caso, del software, de multimedia y los sitios Web (paginas interactivas basadas en
hipertextos con recursos multimedia y de comunicacion), plataformas comerciales, de

desarrollo propio o de software libre, como tal es el caso de la plataforma MOODLE.

Rama (2003)*, define la ensefianza que se realiza entre instituciones de educacién
superior de varios paises, como modalidad presencial o a distancia, normalmente, a
través de medios electronicos. El objetivo suele ser ofrecer ensefianzas que trasciendan
la cultura de un Unico pais, de forma que el alumno tenga ocasidén de experimentar con

procedimientos, contenidos, perspectivas docentes variadas y complementarias.

Al presente la Educacion Superior Latinoamericana y el Caribe incorpora nuevas formas
de gestionar el trabajo educativo realizando parte o la totalidad de su actividad en
formato virtual. La significacion de los medios en este campo ha hecho que algunos

investigadores traten de abordarlo en sus distintas manifestaciones.

4
Articulos académicos para rama 2003 educacién virtual

... tercera reforma de la educacién superior en América ... - Rama - Citado por 122

... la_ educacién superior en América Latina: la educacién ... - Rama - Citado por 13

. : el tercer shock en la educacién superior en América
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Centeno (2003)°, realiza un estudio exhaustivo y exclusivo de los sistemas de Sistema
de Ensefianza Digitales en América Latina y el Caribe. Un antecedente se encuentra en
el estudio realizado por Silvio (2004a) enfocado a identificar cantidad de instituciones y
oferta educativa, proyecto de investigacion realizado en el marco institucional del
Instituto Internacional de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura — UNESCO; para la Educacién Superior en América Latina es
dirigido a encontrar tipo de infraestructura y la existencia de marcos reguladores entre
otros aspectos. Rama (2003), afirma que la transformacion de las industrias culturales
sienta las bases de la sociedad de la informacién y de la transformacién de la "fabrica
educativa" a la educacion descentralizada de una sociedad de acceso.

Cabero (2007)°, retoma la propuesta de Dobrov de analizar el hecho educativo a
distancia o virtual a partir de elementos identificados del hardware, del software y del
orgware. Cabero et al. (2008), menciona que las publicaciones al menos en los
congresos organizados por la: Asociacion para la el Desarrollo de la Tecnologia
Educativa y de las Nuevas Tecnologia Aplicada en la Nueva Educacion - EDUTEC
plataforma de desarrollo de la tecnologia educativa en Latinoamérica abordan

principalmente los recursos y no sistemas gestion.

La referencia al constructo que identifica el tipo de educacién "virtual" en la cual se comparte
la vision empresarial por medio de la transaccion, toma como antecedente las
"organizaciones virtuales" en formato politico-administrativo (Bueno, 2005); asi mismo
formatos tecnoldgicos (Barnatt, 2005); de igual manera se refieren las categorias de

virtualidad planteada por Farell (2001). Asi como las diferentes etapas de la Educacion a

5 . . . .
>>> Hacia una educacién virtual de calidad, pero con equidad y ... - Educrea

https://educrea.cl > Biblioteca Docente > Educacion a distancia“Es deseable lograr una alta calidad en la educacion virtual y a
distancia, y su ..... estan estrechamente relacionados y uno puede reforzar el otro (Silvio, 2004).

6 . .. - .
[roFITendencias para el aprendizaje digital: de los contenidos cerrados al ...

www.um.es/ead/red/32/cabero.pdfde JC Almenara - Citado por 37 - Articulos relacionados 20 may. 2012 - materiales para la

formacion virtual centradas fundamentalmente en .... algunos han empezado a denominar como Educacién 2.0 (Cabero,
2009). ... (2007) respecto a la evolucion del e-learning, y en la que diferencia tres

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos


https://educrea.cl/hacia-una-educacion-virtual-de-calidad-pero-con-equidad-y-pertinencia/
http://www.um.es/ead/red/32/cabero.pdf
https://scholar.google.com.ni/scholar?biw=1366&bih=638&noj=1&um=1&ie=UTF-8&lr&cites=6979746686501620418
https://scholar.google.com.ni/scholar?biw=1366&bih=638&noj=1&um=1&ie=UTF-8&lr&q=related:woojj6EK3WCcbM:scholar.google.com/

Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

distancia para realizar una interpretacion aproximada al orgware en cuanto a tipos

gestion que desarrolla la Educacion Superior Virtual en América Latina y el Caribe.

La experiencia en Nicaragua

La Universidad Abierta en Linea en Nicaragua — UALN: funciona como un sistema, que
tiene dos programas centrales’:

a) Programa de educacion técnica superior y

b) Programa de educacidon superior. Estos programas seran ofertados por las diez
universidades miembros del CNU, en dos modalidades:

a) Semi presencial y

b) Abierta en linea.

En este momento solo por la modalidad abierta.

Los componentes de este sistema son:

Programa Nacional Académico UALN del Consejo Nacional de Universidades (CNU),
encargado de:

a) proponer politicas de educacion virtual;

b) promover la capacitacion de recursos humanos;

c) fomentar la oferta virtual;

d) coordinar al equipo inter universitario;

e) fomentar el despliegue tecnoldgico para el acceso al Entorno Virtual de Aprendizaje;

f) normar estandares de la modalidad y

g) la evaluacion de la calidad de los programas académicos que brinden virtualmente

por las 10 universidades miembros del CNU, de nivel medio superior y superior.

Este programa se ejecuta a traves de una Comision del CNU, la que dispone de dos sub

comisiones: académica y tecnologia.

7
Cnu ualn -
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2. 10 universidades miembros del CNU y sus respectivas facultades. Estas ultimas son las
instancias operativas de la oferta virtual de la UALN. Encargadas de la pertinencia de los

programas académicos de la oferta virtual.

3. Departamentos de educacion virtual de cada universidad. Tiene como funciones: la
gestion de la educacion virtual a nivel de universidad; encargada de la formacién de
mediadores pedagdégicos/docentes virtuales; apoyo pedagoégico a la academia; disefio
instruccional; asesorar en el soporte tecnologico; y normar y promover la innovacion de

la modalidad.

La UALN para su ejecucién aplica un modelo de colaboracién en red universitaria y en la
I6gica y dinamica de un modelo que requiere del apoyo académico, tecnoldgico y
administrativo de cada institucién participante, de acuerdo a su identidad y fortalezas,

con criterios de complementariedad y sinergia. Es un trabajo colegiado.

La estructura de la UALN hace uso del nuevo paradigma educativo de las Tecnologias
de la Informacién, a fin de cumplir con el compromiso de ampliar la cobertura y brindar
diferentes salidas a los bachilleres, con calidad, pertinencia y flexibilidad, y considerando
gue existe capacidades y experiencia en las universidades nacionales, en el area de la

educacion a distancia.

La UALN trabaja estrechamente con los departamentos de educacién virtual o su
equivalente, de cada universidad miembro del CNU, con las que construye
colectivamente el modelo educativo abierto y en linea, asi como la misién y vision de la
UALN.
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Las universidades disefian las mallas curriculares, elaboran los disefios instruccionales
de cada médulo, y construyen los contenidos en cursos MOOC vy realizan la mediacion
de los mddulos de cada malla ofertada. Por tanto, los protagonistas no son alumnos de
UALN, sino de las 10 Universidad miembros del CNU, los que obtienen Diplomas y
Titulos de las 10 Universidades miembros del CNU, que participan en el Programa

Nacional Académico UALN.

El Consejo Nacional de Universidades es el responsable de la planificacion, la oferta
académica, el nivel de calidad, desarrollo y supervision de las actividades académicas
ejecutadas por el Programa Nacional Académico UALN. Este consejo esta constituido
por los rectores de cada una de las 10 académicas y los representantes gremiales de

los docentes, los estudiantes y los trabajadores administrativos.

La secretaria técnica del CNU es la instancia responsable del seguimiento y evaluacion
de las actividades de gestion, académicas y tecnologia de la Comision CNU “Programa
Nacional Académico UALN”. Esta comision esta formada por los directores de los
departamentos de educacion virtual, de las 10 universidades miembros del CNU, que
dispone de un equipo de coordinacion.

En cada universidad miembro del CNU, UALN tiene un Director de Educacién Virtual,
gue asume la representacion de su universidad ante la Comisién UALN y funge como
asesor interno de la universidad, principalmente a la rectoria y sus instancias de
direccion, asi como a las Facultades, estableciendo el vinculo entre la facultad que
oferta carreras y la UALN.

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

10



Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Il Marco Conceptual

La educacioén virtual es una oportunidad y una forma de aprender que se acomoda al
tiempo y necesidad de estudiantes, que facilita el manejo de la informacién y la
comunicaciéon por medio de una computadora conectada a internet y, aunque se
aprende desde la casa o el trabajo, el educando se comunica e interactla a distancia

con el tutor y con sus compairieros, creando una comunidad de aprendizaje.

La Educacioén Virtual enmarca la utilizacién de las nuevas tecnologias hacia el desarrollo
de metodologias alternativas para el aprendizaje de alumnos de poblaciones especiales
gue estan limitadas por su ubicacion geografica, la calidad de docencia y el tiempo

disponible.

El facilitador y el estudiante no coinciden en un mismo espacio fisico ni en el mismo
horario, es decir, todo el proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza a través de una

computadora con conexion a Internet.

El primer publico natural para los programas de educacion virtual es aquel que ya se
encuentra vinculado a las empresas y que necesitan terminar sus estudios profesionales
0 mejorar su competitividad laboral con estudios de posgrado. Tecnolégicamente
preparado y conectado, este grupo no tiene ningun inconveniente en estudiar a traves
del internet, ya que sus exigencias laborales o su situacién geografica hace imposible
gue puedan asistir regularmente a un centro educativo. Madres de familia que desean
actualizarse profesionalmente. Personas con limitaciones fisicas. Exalumnos

universitarios que desean terminar o continuar sus estudios.

Educaciéon Virtual. Significa que se genera un proceso educativo, una accion
comunicativa con intenciones de formacioén, en un lugar distinto del salén de clases: en

el ciberespacio.
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Realidad Virtual

Desde la fisica, la expresion "virtual" tiene que ver con algo simulado. En términos
generales se puede decir que hay realidad sensible y realidad virtual, la expresion tiene
gue ver con la simulacién. La realidad virtual no esta conformada por cuerpos o cosas
que puedan ser aprehendidas mediante el uso de nuestros sentidos. Esta realidad esta
conformada por apariencias; por algo que se nos presenta como verosimil, es decir que
tiene la apariencia de verdadero, pero que no lo es. Asi entonces en el mundo virtual, lo
gue nuestros sentidos captan como verdadero es solamente un representacion. La
realidad virtual es entonces una simulacion de la realidad sensible, y se da en el

ciberespacio.

Concepto de la educacion Virtual

La educacion virtual es una estrategia educativa que facilita el manejo de la informacion
y que permite la aplicacion de nuevos métodos pedagdgicos enfocados al desarrollo de
aprendizajes significativos, los cuales estan centrados en el estudiante y en la
participacion activa. Permite superar la calidad de los recursos presenciales, se ajusta al
horario personal de los estudiantes y facilita la interaccion continua entre compafieros y

el docente por medio virtual.

Loaza, Alvares Roger (2002), define educacion virtual como: “Es una paradigma
educativa que compone la interaccién de los cuatro variables: el maestro y el alumno; la
tecnologia y el medio ambiente”.

Navegador: Es un programa que permite visualizar paginas web en la red ademés de
acceder a otros recursos, documentos almacenados y guardar informacién Los mas
populares son Internet Explorer, Mozilla, Firefox, Google Chrome.

E-LEARNING: educacion en linea.

PASSWORD: contrasefia o clave.
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Plataforma: se refiere Unicamente a la tecnologia utilizada para la creacion y desarrollo

de cursos o modulos didacticos en la Web.

Foro Social: Es un espacio donde los participantes se presentan, hablan de cosas
cotidianas, pueden hacer preguntas y respuestas de temas ligados al curso o de

actualidad.

Que se puede hacer por medio de la Educacién Virtual

Los cursos virtuales pueden variar pero generalmente incluyen contenidos basicos,
ejercicios de autoevaluacion, examenes, tareas de investigacion, temas de discusion y
trabajos en grupo. Aunque muchos cursos van mas alla y aprovechan el hecho de que el
alumno estd enfrente de una computadora, para incluir graficos animados y

simulaciones interactivas (Objetos Virtuales de Aprendizaje, OVA’s).

Caracteristicas de la Educacion Virtual
Fomenta la exploracion

Aumenta la experiencia y habilidad digital
Requiere mayor compromiso

Tiene mayor flexibilidad

Se encuentran temas de actualidad

Propicia la personalizacién

Sincronia, asincroniay sus productos formativos

El sistema nervioso de la educacion a distancia es la red digital que comunica a todos
sus integrantes entre si, por correo electrénico, videoconferencia, o por cualquier otro

medio que las tecnologias vayan poniendo a disposicion.

Gracias a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, nos podemos

comunicar tanto con los compafieros de estudios, como con los profesores, tutores y
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plataforma, tanto de forma sincrona (en el momento), como asincrona (sin limitaciones

de espacio o tiempo).

Asincronia, o comunicacion de forma asincrdnica transmite mensajes sin necesidad de
coincidir entre el emisor y receptor en la interaccion instantanea. Requiere
necesariamente de un lugar fisico y légico (como un servidor, por ejemplo) en donde se
guardaran y tendra también acceso a los datos que forman el mensaje. Todos los
integrantes del sistema, profesores, alumnos, pueden perfeccionar y extender el diadlogo,
las consultas y los comentarios criticos con sus alumnos a distancia mediante el empleo
del correo electronico, de comunicaciones a través de la Web, de blogs, foros, listas de
distribucién, aportaciones asincronas a debates virtuales, Internet 2.0, etc. a cualquier

hora del dia o de la noche, sin invadir la privacidad y los tiempos de su alumno.

Permite a los estudiantes participar en foros (de andlisis, de discusion, etc.), siempre
bajo la orientacion del profesor, que se pueden hacer con toda la clase o con grupos o
equipos especificos de estudiantes, en los dias y en los horarios que mas convengan a
los mismos. Permite que se pueda programar examenes y tareas en horas previamente
acordadas entre el profesor y sus alumnos, permitiendo que estas actividades se
planifiquen de manera personalizada.

Las caracteristicas de la comunicacion asincronica son:

* Es independiente del lugar.

* Es temporalmente independiente.

* La comunicacion tiene en lugar en grupo o individual.

Sincronia, cuando emisor y receptor del mensaje en el proceso de comunicacion
operan en el mismo marco temporal, es necesario que las dos personas estén presentes
en el mismo momento. Puede utilizar los grupos de comunicacion, chats, o la

videoconferencia, teléfono, cable, y cualquier otra linea digital.

La educacioén tradicional (presencial) siempre ha tenido un componente no presencial,
cuando los profesores exigen tareas para realizar en casa, los alumnos se intercambian

entre si documentos o textos, generan informacién oral o escrita, que necesita unos
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soportes materiales muy determinados. La gran diferencia con la ensefianza on-line, es
gue, sin prescindir necesariamente de dichos materiales, estos son fundamentalmente
digitales, estan a disposicion de alumnos y profesores en cualquier momento, no se
deterioran ni se pierden, se pueden mejorar y reeditar y, aunque su elaboracion es
complicada y en ocasiones cara, se pueden amortizar los materiales y los sistemas de

impresion y distribucion no tienen coste.

La comunicacion sincrénica esta caracterizada por:
* Es independiente del lugar.

* Es temporalmente dependiente

En ambas especialidades se puede utilizar tecnologia de dultima generacion. Sin
embargo, si este tipo de aprendizaje no se basa en modelos pedagdgicos y didacticos
adecuados y actuales, tenemos el peligro de repetir la misma clase presencial con sus

virtudes y errores y no optimizar los recursos existentes

Es posible una tercera posibilidad, la de un proceso mixto entre el e-learning sincrénico
y asincronico, al que se le denomina en algunos foros e-learning dual, que permite
combinar los dos procesos tomando lo mejor de cada uno para cada caso en particular.
Asi podriamos tener la maxima tecnologia del sincronico combinada con las bondades

auténomas del asincronico.

Qué es un Curso Virtual

La pieza béasica de la Educacion Virtual, al igual que la educacion presencial es el Aula
Virtual; se trata de un sitio de reunidn con un objetivo especifico que es el profesor y el
estudiante deciden lo que quieren hacer dentro de ella. El profesor cuenta con
herramientas de trabajo simples pero poderosas durante el curso virtual que puede
conducir al estudiante a ser mejor cada dia. Toda informacion que le profesor agregue al

Ccurso se mantiene en su aula virtual.
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La pieza béasica de la Educacion Virtual, al igual que la educacion presencial es el Aula
Virtual; se trata de un sitio de reuniéon con un objetivo especifico que es el profesor y el
estudiante deciden lo que quieren hacer dentro de ella. El profesor cuenta con
herramientas de trabajo simples pero poderosas durante el curso virtual que puede
conducir al estudiante a ser mejor cada dia. Toda informacion que le profesor agregue al

curso se mantiene en su aula virtual.

Plataformas para la Educacién Virtual

Son las herramientas tecnoldgicas que sirven para entregar (distribuir) los cursos al
usuario final (tutor-aprendiz) mediante la interaccién via Internet. Cuentan con una
interfaz facil de usar tanto para los aprendices como para los tutores y su ejecucion es a
través de cualquier navegador de Internet. Las plataformas normalmente incluyen un

entorno de manejo de cursos.

Retos Perspectivas Digitales

Actualmente Latinoamérica sigue avanzando hacia la virtualizaciébn de sus entornos
educativos publicos y privados, extendiendo sus alcances a la educacion basica y media
superior en un clima de voluntad politica dentro del marco de programas y proyectos
nacionales. No obstante, mas all4 de un programa nacional de desarrollo educativo que
lo procure, cada pais debe contar con la voluntad de cada vez mas un mayor nimero de
educadores dispuestos a trabajar en torno a este modelo de educacion.

Principales Retos
1. Cobertura digital: El crecimiento y consolidacién de la infraestructura de informatica

y de comunicaciones (ampliacién de la mancha digital y el equipamiento).

2. Equidad digital: El aseguramiento del acceso para todos.

3. Innovacién educativa: El disefio y puesta en marcha modelos educativos virtuales

transformadores.
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4. Redes digitales: La creacion de comunidades para compartir contenidos,

experiencias, recursos y espacios académicos.

5. Ciudadania digital: El desarrollo de una cultura educativa adecuada a la sociedad

del conocimiento.

6. Normatividad digital: La creacién de marcos regulatorios que promuevan y faciliten

los nuevos escenarios.

7. Globalizacion: La presencia, colaboracion y posicionamiento internacional en estos

temas.

8. Generacion de conocimiento: La produccién, intercambio y uso efectivo de
contenidos, recursos, sistemas y servicios (Objetos Virtuales de Aprendizaje,
OVA’s).

9. Pedagogia digital (conectivismo): La creacién de nuevos métodos y técnicas de

ensefianza apropiados para estos entornos.

10. Formacion docente: La actualizacion digital del magisterio

¢Qué es HDT?: HDT son las siglas de Habilidades Digitales para Todos. Es una
estrategia integral que impulsa el desarrollo y utilizacion de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicaciéon (TIC) en las escuelas de educacion basica para apoyar
el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su

inserciéon en la sociedad del conocimiento.
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Importancia de usar las TIC en la educacion: La creciente demanda de incorporar las
TIC a los espacios escolares no es nueva en nuestro pais y obedece en gran medida a
tendencias educativas internacionales que sostienen que los estudiantes pueden
desarrollar ciertas habilidades y competencias cuando las tecnologias se incorporan a
los procesos de ensefianza y aprendizaje; por ejemplo: que sean estudiantes
autonomos a lo largo de la vida, es decir, que tengan la capacidad de aprender aun
cuando hayan terminado su formacién escolar, ademas de que puedan relacionarse con

otros en ambientes colaborativos.

¢, Qué son las Habilidades Digitales?: Son el conjunto de habilidades y capacidades
relacionadas con el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en los
procesos de aprendizaje.

Se dice que un nifio o joven ha desarrollado sus habilidades digitales cuando:

1. Conoce las TIC y las utiliza creativa y eficazmente.

2. Busca, analiza y evalla la informacion que obtiene a partir de diversas fuentes.

3. Soluciona problemas y aprende a tomar decisiones correctas.

4. Aprovecha herramientas de internet para publicar y producir sus propios contenidos.

5. Se comunica y trabaja en equipo con otros.

6. Se comporta de forma respetuosa y responsable cuando utiliza las TIC, es decir,

como un ciudadano digital que contribuye al desarrollo de su comunidad.

Ciudadania Digital Clic Seguro: el camino hacia una ciudadania digital La
conformacion de una ciudadania digital es una prioridad en la agenda de los paises que
han incorporado el uso de las TIC a la educacion, como parte de la formacién béasica de

los estudiantes.
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Por ello, la escuela se considera un espacio fundamental para fomentar entre la
comunidad educativa una cultura de uso de tecnologias sustentada en valores como la
ética, la legalidad y la justicia. La estrategia HDT aporta a la construccion de esta
ciudadania a traves del sitio Clic Seguro (www.clicseguro.sep.gob.mx), pues contempla
no solo que los estudiantes tengan acceso y sepan manejar las tecnologias necesarias
para vivir y trabajar en el Siglo XXI, sino que aprendan a usarlas para convivir
armoénicamente, sin arriesgar su integridad o la de otros y procurando que sus
experiencias en el ciberespacio sean lo mas agradables y seguras posibles.

En Clic Seguro los nifios y jovenes que cursan la educacion bésica, asi como sus
padres y sus maestros encontraran practicas recomendaciones para utilizar las
tecnologias a su alcance de forma segura, evitando ponerse en situaciones de peligro
cuando estan en la red, juegan videojuegos, usan sus celulares o las redes sociales.
Clic Seguro forma parte de la estrategia HDT y promueve el desarrollo de habilidades

digitales desde un enfoque ciudadano respetuoso y responsable.

Nuevos ambientes de aprendizaje - La estrategia HDT: promueve la generaciéon de
ambientes de aprendizajes mediados por Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC), que apoyan el proceso de aprendizaje de los alumnos. EI modelo
de HDT, o Aula Telemética, considera equipamiento, conectividad, un acervo de
materiales educativos digitales y una plataforma tecnoldgica, que define nuevas
interacciones y mediaciones pedagogicas. En el Aula Telemética, los alumnos y
maestros interactian con los materiales educativos digitales, a través del equipamiento,

la conectividad y las plataformas tecnolégicas.

Esta mediacion se da, dentro y fuera del aula, en el horario de clase y fuera de él, en el
centro educativo, en casa o en lugares publicos como centros comunitarios o los
cibercafés. No obstante, estos ambientes tecnoldgicos se convierten en ambientes de

aprendizaje, gracias a la actuacion del docente, que los construye y emplea.

Docente construye un ambiente de aprendizaje cuando:

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

19



Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Establece con claridad el aprendizaje que espera lograr del estudiante.

Reconoce los elementos del contexto: la historia del lugar, las practicas y costumbres,
las tradiciones, el caracter rural, semi-rural o urbano del lugar, el clima, la flora y la
fauna.

Reconoce las caracteristicas de las TIC's.

Identifica la relevancia de los materiales educativos digitales y su vinculacion con
otros materiales y recursos.

Promueve el desarrollo de redes de aprendizaje, a través de herramientas como el
correo electrénico, el blog, los foros, las wikis, entre otras.

Reconoce las ventajas de mantener, prolongar y estrechar las interacciones de
alumnos y maestros, dentro y fuera del espacio escolar.

Propicia que el ambiente de aprendizaje se amplie y consolide fuera de la escuela, al

invitar e incluir a las familias en el proceso de aprendizaje de sus hijos.

HDT y otros programas educativos HDT no es so6lo un programa que lleva equipo de

cémputo e Internet a los salones. Es mucho mas que eso; Se apoya de las ventajas que

ofrecen las TIC para promover nuevas formas de aprender, de ensefar y de

relacionarse con el conocimiento,

Pone a disposicién de los alumnos materiales educativos digitales con los que
pueden alcanzar aprendizajes para toda la vida.
Permite que los alumnos y los maestros se comuniquen y trabajen con estudiantes

de otros lugares, gracias a las redes de aprendizaje que brinda la conectividad.

HDT ha recuperado las experiencias e iniciativas existentes en nuestro pais para

incorporar el uso de TIC’s a los espacios educativos con la finalidad de enriquecer y

mejorar la calidad de los materiales educativos disponibles en la de educacion bésica.

Diferencia entre educacion Presencial y Virtual

Educacién Presencial se refiere a que tienes que tomar el curso en algun aula,

laboratorio o foro, directamente reunidos con los catedraticos y otros estudiantes que
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también estén tomando el curso. La educacion virtual es una oportunidad y forma de

aprendizaje que se acomoda al tiempo y necesidad del estudiante.

La educacion virtual facilita el manejo de la informacion y de los contenidos del tema
gque se quiere tratar y estd mediada por las tecnologias de la informacion y la
comunicacion -las TIC- que proporcionan herramientas de aprendizaje mas estimulantes
y motivadoras que las tradicionales. La definicién de educacion virtual no varia mucho
en relacion con la definicidn de educacion presencial, dado que la Unica diferencia se da
en los medios empleados para establecer la comunicacion entre los actores del proceso
educativo. Este elemento que diferencia a la educacion tradicional presencial de la
virtual, le otorga algunas caracteristicas que para una gran parte del potencial mercado
educativo pueden ser muy benéficas, tales como la flexibilidad en el manejo del tiempo y

el espacio.

La educacion virtual puede concebirse, entonces, como una nueva modalidad de
impartir educacion, que hace uso de las TIC's y que no es ni mejor ni peor que la
modalidad presencial, simplemente diferente. Quienes en el pasado basaron la
comprension de la modalidad de educacion virtual en la modalidad de educacion
presencial, tuvieron multiples dificultades al intentar aplicar los diferentes elementos que
constituyen la presencialidad a la virtualidad. Por esta razén, es conveniente al hacer un
analisis detallado de la educacion virtual, comprender los principales elementos que la
conforman: el modelo pedagogico, la tecnologia apropiada y el rol de los actores en el
proceso.

Diferencia entre Virtual y a Distancia

Las tendencias actuales en educacion marcan cada vez mas una tendencia a diferenciar
entre las estrategias y herramientas para la educacion virtual y la educacion a distancia,
aunque no hay ninguna reglamentacion al respecto. La educacion a distancia implica
colocar a disposicion del estudiante toda la informacion en referencia al tema, estructura
del curso, y ademas disponer de un tutor que guie y fomente el desarrollo de las
actividades del curso, ademas de corregir las evaluaciones. Para esto se necesita un
permanente contacto con el estudiante, pero ambos tendran una libertad en el uso y

manejo de los tiempos en los que llevaran a cabo las actividades, es mas en la
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educacion se hace muy a distancia se hace muy complicado el trabajo en equipo. La
educacion Virtual todo lo anterior se debe dar de la misma forma pero en tiempos

coordinados.

Debe contar con una plataforma que permita la interaccidon entre los participantes, lo que
es tan complejo como procurar recrear todo el ambiente educativo fisico; de forma que
toda la accién se debe llevar a cabo al mismo tiempo para todos los participantes. Esta
ultima forma de desarrollo educativo ha encontrado un buen nicho de desarrollo con
programas y plataformas como las de Habbo o Second Life, en donde algunas

universidades han empezado a incursionar.

El Método

Creatividad de docentes, esencial tener en cuenta que el escenario de la educacion
virtual lo constituye un conjunto de dispositivos tecnoldgicos y pedagogicos que sirven
como medio para la educacién a distancia, en el sentido de que tanto los docentes como
los otros agentes basicos, los estudiantes y los objetos de estudio, estan distribuidos en
espacios diferentes. Esto les plantea unos retos especiales, diferentes a los de la
educacion presencial. La educacion virtual requiere profesores con unos perfiles

humanos, didacticos, pedagdgicos y éticos diferentes a los de la educacion presencial.

En el aula tradicional hay oportunidad para ser creativos, las instancias se viven en
tiempo real, la comunicacion emerge en doble canal entre profesor y alumnos y hay
lecturas de gestos, posturas e interpretaciones, condiciones que deben también
cumplirse dentro del aula virtual, pero que exigen ingredientes de pedagogia y
tecnologia de especial disposicion. Aqui, el profesor debe ser un disefiador de
ambientes de aprendizaje y no solamente un planeador de clases. En este sentido, su

creatividad y su didactica son imperativas.

La diferencia entre planear una clase para el modelo presencial tradicional y disefar
ambientes, radica en que la segunda actividad implica una concepcién amplia de
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recursos y la programacion de actividades para los estudiantes, junto con la elaboracién
de guias para conducir el autoaprendizaje, lo cual exige competencias béasicas

especiales como la lectura y la redaccion.

La preparacion y formacion de docentes de aulas virtuales, requiere de un proceso

educativo virtual que le ponga al frente del mismo tal es:

e Sistema de Estudios en foro abierto para que los profesores comuniquen sus
experiencias, construyan teoria para la investigacion y adquieran elementos para su
aporte pedagadgico.

e Dicha formacién para la virtualidad se ha hecho concreta en diplomados, cursos y en
especializacién, en la cual se generan aprendizajes para la mediacién, la elaboracion
de contenidos, la investigacion educativa, la actuacion, la comunicacion y la gestion
en ambientes virtuales.

e Entrenamiento en la creacion de contenidos y ambientes de aprendizaje como parte
de una formacién continua, que contenga el como preparar o y elaborar el disefio
instruccional que provee las herramientas y los conceptos a los docentes para que
sus cursos faciliten la comunicacién y la interaccién de los estudiantes.

e Oftro aspecto docente que se destaca en la Institucibn es el clima mismo de

convivencia, compromiso y pertenencia en la construccion de la virtualidad.

Esta dedicacion y preparacion se evidencia, en el seguimiento a los estudiantes, el
conocimiento de sus dificultades, el progreso de sus aprendizajes, y ademas en la
identificacibn de su contexto. Lo anterior corrobora que uno de los aspectos mas
sobresalientes en la educacion virtual es la motivacion del docente para la elaboracién

de la misma, a pesar del exigente trabajo que implican sus condiciones.

La socio-afectividad en el ambiente educativo virtual dentro de las necesidades que
caracterizan los ambientes virtuales de aprendizaje, independiente de su denominacion,

se hara ahora referencia a la comunicacion para conservar lo socio-afectivo.
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En primera instancia, el docente en estos ambientes necesita de competencias mas
complejas que las de la modalidad presencial, en vista de que el ambiente mismo exige

creatividad, disciplina y dedicacion en la construccion de la comunicacion pedagdgica.

“Educacién virtual, por ser tal, no esta al margen de los compromisos que toda intencién
educativa tiene con la realizacién personal, la integridad de los individuos y la

convivencia u/mon/ca'}s

En el aula de clases, desde el nivel de preescolar hasta el de doctorado, todos aprenden
de todos en un proceso colectivo; y en el entorno de la institucion educativa, las
imaginaciones, las palabras, los acontecimientos, los cddigos de comunicacion dejan
ensefanzas para el entretejido de valores y actitudes que configuran a la persona para

sus posturas en la sociedad, sobre las bases que ésta determina.

Asi, al ser los ambientes educativos virtuales espacios para la comunicacion entre seres
humanos, la socio afectividad no pierde alli su esencia, y es, como en la modalidad
presencial, a su vez insumo y resultado de acciones educativas propias de la
formalizacion curricular o de las implicaciones del contexto. En estos ambientes, los
aprendizajes sobre valores y actitudes no estan ausentes, pero si son diferentes. Es
decir, llegan al estudiante a través del compromiso mismo que determina el ambiente
educativo virtual y las necesidades de comunicacién que se establecen entre los
participantes.

Estas experiencias deben fortalecerse continuamente; por ello, crea espacios para la
capacitacion pedagodgica de sus docentes, fija estrategias para elevar su sentido de
compromiso e impulsa los procesos de investigacion para estos fines. De este modo, el
grupo institucional de investigacion Ciber-educacion, reconocido y clasificado por
Colciencias en la categoria B, tiene registrados dos proyectos en las bases de datos de
esta entidad, uno sobre la construccion del Sistema de Estudios y otro sobre

Competencias Socio-afectivas en la Virtualidad.

8 , s . . . . .z . . . . 10
Dario Jaén Navarro quien es el coordinador del Sistema de Investigacion de la Fundacidon Universitaria Catdlica
del Norte. Véase el articulo 5 “Un sistema de estudios para el campus infovirtual”
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Pedagogia y Método de la Educacién Virtual

La tecnologia y sus herramientas dejan de ser sélo un asunto técnico, para procesarse y
pensarse en el contexto de una labor de ensefianza y aprendizaje. Hay que disefar
escenarios para la educacion (aulas virtuales, escuelas y universidades electronicas,
intranet, programas televisivos, entre otros.) con base en las nuevas herramientas de la
tecnologia, con el proposito de formar agentes educativos que comuniquen, orienten,

construyan e impartan el conocimiento.

Incentivar el trabajo en equipo en este nuevo entorno es uno de los mayores problemas
de la actividad docente. Es preciso aprender, y aprender a desaprender. Existe tanta
informacion que se hace necesario identificar lo realmente til y significativo. Es
importante entonces fortalecer los medios de interaccién entre estudiantes, docentes y
contenidos, asi como fomentar el uso de herramientas infovirtuales, dado que los
actores educativos se mueven en un ambiente digital. El profesor puede proponer una
serie de problemas previamente disefiados y controlar a distancia lo que hacen los
estudiantes, asi: interviene en sus pantallas, realimenta sus actividades, trabaja con
ellos de forma mancomunada, les sugiere ideas y los motiva; todo ello en un medio que

no es fisico, sino electrénico.

Se trata, en suma, de instituir una aulistica virtual, con nuevos materiales docentes,
teleméticos y multimedia. Si bien el aprendizaje virtual necesita de las mediaciones
pedagdgicas, y del seguimiento, el afecto y la creatividad del tutor, es necesario
comprender la estructura del ejercicio académico mediado por la tecnologia, porque esto
ayuda a fomentar la capacidad de generar conocimiento gracias a la creacion, la

cooperacion y el aprendizaje.

Es asi como el aprendizaje colaborativo y co-operativo constituye un recurso para la
enseflanza comprensiva y de calidad. En realidad, estamos ante una herramienta

imprescindible para la educacion del siglo XXI. El trabajo co-operativo permite al alumno
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participar en forma plena, adquirir respeto hacia las ideas de los demas y reconocer que

en un equipo se pueden resolver grandes problemas.

El trabajo colaborativo se entiende como agrupacion de personas que orientan sus
esfuerzos para obtener resultados satisfactorios en el manejo de un tema o trabajo
comun. La revolucién tecnolégica y, a partir de ella, la relacién que se establece con un
entorno educativo digital de caracter global, hablan de un &mbito electrénico de
aprendizaje que pone en red simultaneamente a millones de personas sin considerar las
distancias, el tiempo o el lugar de residencia. Esto indica que las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) son un contexto concreto en el que puede

articularse el caracter colaborativo del aprendizaje.

La dinamica del trabajo co-operativo y colaborativo siempre estara inmersa en la
formacion del hombre, para desarrollar y cultivar sus facultades como ser comunicativo y

lograr la adaptacion a la comunidad a la cual pertenece.

Lo planteado lleva a pensar en la necesidad de crear escenarios en los cuales el
hombre interactie con el mundo para comunicarse con los saberes universales,
teniendo en cuenta las particularidades de la realidad, y crezca intelectual y socialmente
con personas activas para generar procesos que permitan profundizar en los
paradigmas de ‘aprendizaje colaborativo’ y ‘aprendizaje co-operativo’, en los nuevos
ambitos de informacién docente programa y realimenta actividades, motiva y acompafa
Trabajo co-operativo y colaborativo centrado en el dialogo, la negociacion, la palabra y
la explicacion, Trabajo co-operativo a partir de las TIC, en la virtualidad con
innovaciones pedagodgicas Mediaciones pedagdgicas: escenarios para el aprendizaje

co-operativo y colaborativo.

En sintesis, el aprendizaje colaborativo y el co-operativo se han gestado, el primero, en
el enfoque sociocultural; y el segundo, en la vertiente piagetiana del constructivismo,
dando paso a los grupos de aprendizaje (learning groups), comunidades de aprendizaje
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(learning communities), ensefianza entre pares (peer teaching), aprendizaje cooperativo,
(cooperative learning), y aprendizaje colaborativo (collaborative learning), (P.
Dillenbourg, 1999; Gros, 2000; Salinas, 2000). “Se afirma que todo aprendizaje es
social y mediado, y que el pilar de la educacion via internet es el desarrollo de
comunidades conectadas que enfatizan en un pensamiento y una practica

democréticos, basados en el respeto al pluralismo en sociedades multiculturales”.

El aprendizaje co-operativo y colaborativo en ambientes virtuales, ¢realidad o ideal de la
modalidad pedagdgica? Para el aprendizaje virtual se requiere asimilar el concepto de
ser competentes en un espacio que implica la idea de mentes activas y complejas y por
tanto la de actores creativos, sujetos que aprovechen su conocimiento previo y trabajen
de manera comprensiva los saberes que reciban, para llegar a un conocimiento meta a

partir del aprendizaje co-operativo.

Este, ofrece varias estrategias orientadas a la formacién de la corresponsabilidad
individual y colectiva, mediante las cuales se puede realizar un trabajo eficiente y
equilibrado entre los miembros de un grupo, lo cual les permitira desarrollar habilidades
de caracter cognitivo, valorativo y socio afectivo. Es importante tener presente que el
aprendizaje colaborativo esta centrado en el diadlogo, la negociacion, la palabra y la
explicacion, y responde a un nuevo contexto sociocultural en el cual se define como y
donde se aprende. Juega con el conocimiento, lo transforma, abstrae, deduce, induce,
particulariza y generaliza. Puede, ademas, significarlo desde varios referentes, utilizarlo
de multiples maneras y para fines diversos: describir, comparar, criticar, argumentar,

proponer, crear y solucionar problemas.

Todas estas razones han contribuido a que los entornos virtuales de formacién se hayan
convertido en modelos de innovacién pedagdgica que conducen al estudiante a asumir
un papel participativo y colaborativo en los procesos, mediante actividades que le
permiten exponer e intercambiar ideas, opiniones y experiencias con sus companeros.
De esta manera, la vida del aula deviene en un foro abierto a la reflexion, y lo es

también al contraste critico de pareceres y opiniones.
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Es un ambiente de estudio enriquecido y centrado en las experiencias del estudiante y
del docente en las aulas interactivas, que combina el trabajo individualizado con el
trabajo en equipo, estimula el desarrollo de la investigacion, indaga acerca de las
necesidades del entorno y desarrolla proyectos comunitarios, lo cual evidencia el trabajo

colaborativo y co-operativo.

La utilizacion eficiente de las diferentes posibilidades comunicacionales y al uso de
tecnologias para beneficiar el proceso ensefianza-aprendizaje en ambientes
infovirtuales. Uno de los retos mas importantes que enfrenta la educacion actual se
refiere a la responsabilidad que tiene frente a la construccion del conocimiento en la red,
fruto de la transformacion de la sociedad y la cultura.

El aprendizaje co-operativo y colaborativo como estrategia metodologica En la
ensefianza virtual, el trabajo co-operativo y colaborativo permite la interaccion docente -
estudiante, estudiante-estudiante, estudiante y contenidos o materiales de aprendizaje,
estudiante y contexto social; también, posibilita el planteamiento de diversas estrategias
cognitivas para orientar dicha interaccion eficazmente, por lo cual no puede dejarse de
lado el analisis de la influencia educativa que ejercen las TIC.

Desde luego, surge un sinnimero de cuestionamientos: ¢ es este trabajo real o es pura
fantasia? ¢Quién le colabora al estudiante si él esta solo con su computador? ¢ Cuando
encuentra a los compaferos de clase si algunos estan trabajando? Otros diran, se
necesita al compafiero para que preste el computador, pero no mas, en fin. Pero aqui se
analiza la necesidad de compartir no s6lo una misma herramienta, sino el mismo

ambiente colaborativo de trabajo y los recursos disponibles en él.

En este sentido, y gracias a las nuevas tecnologias, se modifican las relaciones
interpersonales, y aumenta la posibilidad de que exista una comunicacion
multidimensional y multicultural en el ambiente de aprendizaje. Esto propicia el uso de
metodologias mediante las cuales los estudiantes, ademas de resolver problemas por si

mismos, al no depender tanto del profesor, se ayudan entre si y comparten informacion.
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Estrategias formativas orientadas a desarrollar el aprendizaje co-operativo y colaborativo
en ambientes virtuales El aprendizaje co-operativo y colaborativo estd en los procesos
de ensefianza-aprendizaje de cada una de las materias; en los grupos de discusion,
donde se amplian los temas, se comparten inquietudes y se teoriza sobre conceptos
para elaborar los propios; en los chat y foros de discusion, que permiten interactuar para
refutar tesis planteadas por el docente o los comparieros; en la posibilidad de entrar a
participar en comunidades académicas de saberes especificos para compartir
conocimientos con estudiantes de otros paises, y asi confrontar los aprendizajes
adquiridos. Todas estas estrategias le permiten al estudiante virtual ser critico,
autonomo en su pensamiento y participe en grupos de trabajo de caracter social con el
fin de tener una actitud proactiva frente al trabajo en equipo, para distinguirse por las
ideas que aporta y por las acciones que realiza en beneficio de la labor que debe

desarrollar en el grupo, y para ayudar a elevar el nivel de vida de su region.

Debemos tener presente que en la actividad co-operativa son muy importantes las
actitudes y las cualidades favorables del caracter y de la personalidad, pues el buen
éxito de la accién co-operativa se apoya en las manifestaciones positivas que permiten
alcanzar, de la mejor manera, los objetivos propuestos por el equipo virtual, donde cada
uno se beneficia de la actividad mental de todos; asi, las ideas de unos fertilizan las de

los otros.

Herramientas virtuales que facilitan el aprendizaje co-operativo y colaborativo El correo
electrénico es una herramienta de comunicacion asincrénica que permite enviar y recibir
informacion de interés especifico para un grupo de usuarios. Es un dialogo virtual en
tiempos y lugares distintos. El correo permite aprendizajes co-operativos, colaborativos y
significativos, lo cual lo convierte en un mediador pedagogico porque este dialogo virtual
enriquece las tematicas tratadas. De esta forma, el uso pedagogico-didactico esta por
encima del manejo técnico. El chat es una herramienta que permite mantener

conversaciones en tiempo real entre usuarios que se encuentran en distintos puntos.
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Por su caracter sincronico, se precisa de un acuerdo previo entre los usuarios en cuanto
al tema, hora y fecha de la interaccion. La planeacion y el desarrollo de una sesién de
chat posibilita el trabajo co-operativo, la evaluacion formativa, la interaccion grupal y la
creacion de comunidades virtuales de aprendizaje (Hernandez: 2003). Para la sesion es
necesario adjudicar previamente roles entre los asistentes para establecer compromisos
e intereses y estimular la participacion y la interaccion, con el fin de que se construya y
enriquezca el conocimiento. Al finalizar la sesion del chat, el profesor recoge el registro y
comisiona a un estudiante para que realice la relatoria 0 el acta resumen con las

principales conclusiones del tema tratado.

Foros de debate o grupos de discusién son espacios donde los mensajes se pueden fijar
0 poner a disposicién de todos los matriculados en un curso virtual. Esta herramienta,
por su caracter asincronico, facilita la participacion del usuario de acuerdo con su tiempo
y preparacion previa. Los foros de debate se constituyen en verdaderas agoras que
aportan al desarrollo del aprendizaje colaborativo, cooperativo, autonomo y significativo
y enriguecen el conocimiento. El docente responsable de un foro de debate prepara la
tematica que se tratara, disefia una estrategia creativa para convocar la participacion de
los estudiantes, asi mismo, publica las reglas de juego y el alcance, en cuanto a

objetivos de aprendizajes, del foro propuesto.

Esta herramienta infovirtual debe estimular la participacion argumentativa, lo cual
supone que los estudiosos (docente y estudiantes) previamente investiguen, preparen y
profundicen sus exposiciones. El foro de debate sirve para discutir casos de estudio,
problemas o temas de interés para el grupo. Al clausurarse un foro, el docente encarga
a un estudiante la realizacién de una relatoria o acta resumen que recoja las principales
conclusiones, la cual debe enviarse a todo el grupo de estudiantes como un producto

elaborado de trabajo colaborativo y co-operativo.

Otra estrategia para fomentar el trabajo co-operativo y colaborativo es la participacién en
comunidades académicas y cientificas de orden local, nacional e internacional, como

una forma de utilizar efectivamente la tecnologia educativa desde el aula de clase, y
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crear contenidos académicos teniendo en cuenta la interdisciplinariedad del saber.
También, el Centro de Ayudas -como estrategia y recurso educativo- es un espacio
donde el tutor y los estudiantes encuentran una serie de ayudas didacticas, textos e
instructivos para el uso comunicativo, académico y técnico de la plataforma virtual. Otras
estrategias formativas en la ensefianza virtual son los weblogs, que permiten generar
trabajo co-operativo y colaborativo a partir de la creacion y el uso de un espacio en la
web y la participacion en él. Este espacio se difunde hasta donde el estudiante lo desee,
y le permite plasmar sus ejercicios, opiniones y escritos argumentados, asi como recibir

realimentacién de los mismos.

Aunque el desarrollo de los weblogs es relativamente reciente, ya se observa su auge,
en especial en los campos de la comunicacién y la informacion globalizadas. Por una
parte, siguen siendo diarios personales, pero, por otra, se han convertido en un 6ptimo
recurso informativo, ya que actian como fuente complementaria de las listas de
distribucién, los grupos de noticias, los chat, los directorios y buscadores e, incluso, de
las revistas profesionales. Al mismo tiempo, se han convertido en excelentes canales de
comunicacion al permitir la difusion de experiencias e impresiones que deben ser

completadas o debatidas por las personas interesadas.

La clase virtual, accion que sostiene lo pedagodgico/ El acto pedagodgico es objeto de
estudio de la didactica, en tanto espacio donde se concretan las relaciones sociales,
individuales y colectivas, en contextos especificos dentro o fuera del aula. Estas
relaciones sociales propician el pensamiento critico, deliberativo, creador e
independiente, ademas de las relaciones dialégicas. La interactividad entre los actores
implicados se materializa en un proceso de ensefianza y aprendizaje, pero esta relacion

no es directa, sino mediada.

Didéactica en el aprendizaje Virtual

La didactica es la teoria o conjunto de teorias acerca de la ensefianza, por lo tanto es
basico construirla con referencia a los aconteceres y probleméticas que en ella surgen y
suceden. La didactica se ocupa especificamente del andlisis multi- referencial de las
situaciones de ensefianza concretas y de las formas de operar en ellas. La clase escolar
—Y en este caso la virtual— es el escenario donde ocurren las practicas pedagdgicas,
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las cuales abarcan los procesos y relaciones que se producen en ella misma; es el lugar
gue sostiene lo pedagogico, donde se da una formacion especifica, se configuran

actividades y surgen las relaciones con el saber.

La clase toma el acto de ensefianza-aprendizaje como un proceso de produccion de
conocimiento, de circulacion de saberes y practicas, y en el que se viven relaciones
sociales y se dinamizan los lenguajes. La clase virtual puede definirse como un lugar de
encuentro que evidencia problematicas especificas, es por lo tanto objeto de estudio de
la didactica. En aquella, la ensefianza se transforma en accion, en praxis, pues el hecho
de aprender se provoca y se genera. Es también el lugar, siempre compartido, donde los
procesos se realizan en espacios y en tiempos sincronicos o asincrénicos; en general, y
lo més importante, en la clase virtual se cumple la funcion del saber, dado que se
configura como campo de encuentro para la ensefianza, campo interactivo e

investigativo.

Campo interactivo Aqui tienen sentido las relaciones en torno al saber. Es un espacio de
comunicaciéon empatica que mediante la enseflanza guiada permite que el estudiante
construya su aprendizaje y saber. Espacio intersubjetivo donde se plasman relaciones
de poder y saber (entendiendo poder como la capacidad de tomar parte y asumir la
responsabilidad en el proceso de aprendizaje). Campo para el desarrollo de la critica, la
reflexion y la concrecion de significados personales unidos a lo emocional y a lo afectivo.
De ahi que en esa compleja interactividad —docente, estudiante, contenidos, medios y

recursos— se marqgue la importancia del acompafnamiento en la tutoria.

La clase virtual es un sistema dinAmico donde se interroga e interpreta metédicamente
un texto (impreso, informatico, etc.). O, como dice Gadamer (1973) en su propuesta
sobre el didlogo hermenéutico, lugar donde el estudiante es un interlocutor que, por
medio de la pregunta y la respuesta, ejerce una interaccion dialéctica entre la

explicacion que ofrece el texto, desde el orden morfolégico, el sentido y la significacién
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del mismo; ademés de la verdadera asociacion y aplicaciéon de los enunciados con los

contextos lingtiisticos y extralingliisticos.

En dicha clase el estudiante reconstruye y deconstruye a traves de las mediatizaciones,
lo cual no exige necesariamente productos acabados, sino la confrontacidon y discusion
de procesos. Cabe aqui la pregunta sobre la concepcion did4ctica y epistemologica en
el estudio virtual de cada disciplina, en el marco de los siguientes enunciados:

» Conocimiento integral e histdrico de la ciencia, la disciplina y el arte que se ensefa. Es
decir, saberlos fundamentar epistemolégicamente.

* Relacién interdisciplinaria. (* Licenciada en Espafiol y Literatura, Magister en
Orientacion y Consejeria, Especialista en Educacion Sexual, Especialista en
Administracion y Docencia Universitaria, Especialista en Pedagogia y Didactica y
Especialista en Pedagogia de la Virtualidad. Docente de la Fundacion Universitaria

Catdlica del Norte (FUCN). Correo-e: djaramillo@ucn.edu.co)

» Conocimiento de las implicaciones didacticas de la naturaleza epistemoldgica de cada
disciplina.

» Alcance de la autonomia e independencia conducentes a la formacion para el
autoaprendizaje y a la produccién autonoma de conocimiento.

* Posibilidad para el despliegue de todos los talentos, las capacidades y los dinamismos
positivos mas personales. La clase virtual, como espacio intersubjetivo, ambiente de
identificaciones y de transferencias, demanda ademas:

* Disponibilidad.

» Reconocimiento de la persona como ser comunicado con otros.

» Aceptacion de que somos seres que podemos afectar y dejarnos afectar por el otro
(nuestro estudiante).

* Formacion de grupos colaborativos de ensefianza y aprendizaje conectados por las
nuevas tecnologias.

» Capacidad para la construccion del otro y del colectivo como sujeto.

* Unificacion de un proyecto comun de voluntades.

» Capacidad para crear y fortalecer las interrelaciones.

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

33


mailto:djaramillo@ucn.edu.co

Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Espacio de encuentro para la ensefianza en funcion de metas y prospectivas El tutor
mediador y los estudiantes deben negociar el intercambio conceptual y practico para la
adquisicion del conocimiento de una forma méas autébnoma y bajo un método dialogal.
Esto permite la reflexion sobre la practica pedagodgica para configurarla como una
auténtica praxis, la cual siempre sera sometida a un continuo proceso de
perfeccionamiento. La calidad de vida y de los procesos pedagogicos dependen

entonces de una adecuada comunicacion.

El desafio actual, horizonte abierto a la tarea y competencia educativas, las cuales se
evidencian necesariamente en el deseo de ensefiar y de aprender a ser persona. Asi, el
cuestionamiento obligado es:

¢qué ocasiona mayor dificultad para el estudiante dentro de una clase virtual, la poca
comunicacién transmitida a través de los contenidos o el poco acompafiamiento
emocional por parte del tutor?

¢, Qué exige de los tutores la clase como espacio de negociacién y de encuentro?
Observemos por consiguiente:

“ Conocimiento y re-conocimiento del estudiante como constructor de un saber, que
discute, observa, imagina, razona y critica. Alguien que forma parte de un grupo donde
todos son interlocutores y negociadores potenciales.

» Conocimiento de los estados y procesos intelectivos, afectivos, valorativos y
actitudinales de los estudiantes.

« Certeza de la intencionalidad pedagégica.

* Conocimiento de los procesos de interaccién social, alusivos a las actitudes, los
comportamientos y las acciones de los individuos y de los grupos, y a su conduccién
mediante la comunicacion.

» Conocimiento del lenguaje: instrumento fundamental de la interaccién intelectiva,
discursiva y social.

« Evidencia de la accién en cuanto praxis, por la cual la teoria se construye y toma
sentido mediante conocimientos, estrategias y técnicas para el planteamiento de
propuestas de accion orientadas a la resolucion de problemas, ideacion de alternativas,

formulacién de hipétesis y creacion de nuevos métodos.

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

34



Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

En el contexto de las individualidades y de lo grupal, el aula virtual debe analizarse en
cuanto ambiente problematico, lo cual implica una actitud positiva frente al saber. Es
decir, conocer la realidad y el dinamismo de la clase virtual exige abordarla como una
pregunta por resolver, aproximarse a ella metodolégicamente, indagar por la validez de

las afirmaciones, de los procesos y de los resultados.

Igualmente, cuestionar los procesos de desarrollo del pensamiento reflexivo, la
gradualidad analdgica y la resolucién de problemas. En este marco de interpretacion la
accion educativa cobra sentido y se convierte en un proceso dinamizador del desarrollo
individual y cultural. Por lo tanto, la clase como objeto de investigacion debe posibilitar la
interaccion de aprendizaje, conocimiento y pensamiento, y la clave para el alcance de
este encuentro didactico se resume en motivacion (asombro), conflicto (actitud frente al
conocimiento) y creatividad (estar siempre alertas e interpelados). Para reflexionar sobre
la cotidianidad de la clase, el tutor mediador virtual debe movilizar el pensamiento, lo
gue implica tener exigencia personal, potenciar el deseo, comprender el rol docente y

asumir la responsabilidad frente a si mismo, el estudiante y la vida.

La interactividad y la mediacion pedagogica favorecen las actividades de aprendizaje
autorreguladas y de autoinstruccion de los estudiantes al revisar aprendizajes apoyados
en conocimientos previos. La mayoria de los estudiantes que ingresan a este sistema de
estudios son adultos poseedores de experiencias y conocimientos, por lo tanto, no son
consumidores dependientes, pasivos 0 acriticos aceptadores del saber del otro
(Fainholc, 1980).

La virtualidad, una solucién educativa, es otra corriente de moda en este inicio de siglo,
el mercadeo la tiene en su mira, y su uso incursiona en diferentes espacios cotidianos,
aunque su delimitacién no sea clara y, en consecuencia, se caiga en inconsistencias. De
esta forma los conceptos e imaginarios sociales navegan en aclaraciones sobre lo real,
lo virtual, los ambientes tecnolégicos, los escenarios virtuales y el papel que cumplen en

todo esto la internet y la informatica.
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A pesar de los desacuerdos conceptuales, sus escenarios son ya solucion para
problemas de la cotidianidad. En este contexto de diferencias y contradicciones de dicha
problematica, la educaciéon virtual empieza a construirse en Nicaragua, sobre
parametros inocultables surgidos desde un mundo global con ciudadanos mdviles, redes
gigantes producto de la electronica, completos sistemas de informética y renovadas

propuestas pedagogicas.
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La Universidad Abierta en Linea en Nicaragua - UALN, propone a la sociedad
nicaragliense, una solucién educativa que integra, por un lado, un Sistema de Estudios
para la construccion pedagoégica y, por otro, una plataforma tecnolégica para la
interaccion de estudiosos —docentes y estudiantes— sobre la base del trabajo
colaborativo, el aprendizaje contextualizado, la elaboracion gradual y las competencias

para el uso de la informatica y la internet.

De este modo, se concibe la virtualidad como un medio para llevar la educacién superior
a regiones apartadas de los centros urbanos y a personas sin oportunidad, por sus

ocupaciones o circunstancias especiales. Tal es el caso en nuestra Nicaragua, a
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bachilleres que por diferentes circunstancias no calificaron o no pudieron ingresar a la

educacion presencial, para ello se ha organizado y dispuesto en los distintos roles

competentes.
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La UALN para su ejecucién aplica un modelo de colaboracién en red universitaria y en la
I6gica y dinamica de un modelo que requiere del apoyo académico, tecnoldgico y
administrativo de cada institucion participante, de acuerdo a su identidad y fortalezas,
con criterios de complementariedad y sinergia. Es un trabajo colegiado.

La estructura de la UALN hace uso del nuevo paradigma educativo de las Tecnologias
de la Informacién, a fin de cumplir con el compromiso de ampliar la cobertura y brindar
diferentes salidas a los bachilleres, con calidad, pertinencia y flexibilidad, y considerando
gue existe capacidades y experiencia en las universidades nacionales, en el area de la
educacion a distancia.

La UALN trabaja estrechamente con los departamentos de educacion virtual o su
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equivalente, de cada universidad miembro del CNU, con las que construye
colectivamente el modelo educativo abierto y en linea, asi como la misién y vision de la
UALN. Las universidades disefian las mallas curriculares, elaboran los disefios
instruccionales de cada modulo, y construyen los contenidos en cursos MOOC vy
realizan la mediacion de los moédulos de cada malla ofertada. Por tanto, los
protagonistas no son alumnos de UALN, sino de las 10 Universidad miembros del CNU,
los que obtienen Diplomas y Titulos de las 10 Universidades miembros del CNU, que
participan en el Programa Nacional Académico UALN.

El Consejo Nacional de Universidades es el responsable de la planificacion, la oferta
académica, el nivel de calidad, desarrollo y supervision de las actividades académicas
ejecutadas por el Programa Nacional Académico UALN. Este consejo esta constituido
por los rectores de cada una de las 10 académicas y los representantes gremiales de

los docentes, los estudiantes y los trabajadores administrativos.

La secretaria técnica del CNU es la instancia responsable del seguimiento y evaluacion
de las actividades de gestion, académicas y tecnologia de la Comision CNU “Programa
Nacional Académico UALN”. Esta comision esta formada por los directores de los
departamentos de educacion virtual, de las 10 universidades miembros del CNU, que

dispone de un equipo de coordinacion.

En cada universidad miembro del CNU, UALN tiene un Director de Educacién Virtual,
gue asume la representacion de su universidad ante la Comisién UALN y funge como
asesor interno de la universidad, principalmente a la rectoria y sus instancias de
direccion, asi como a las Facultades, estableciendo el vinculo entre la facultad que

oferta carreras y la UALN.

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

38



Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

! (] WIFI-UNANLEON X Y 13 Sistemaymodeloorgar X W 4 & &

& C | @ Esseguro | https//www.ualn.edu.ni %

ivo,
i1 Aplicaciones [fd Facebook - Iniciases @ : Correo Electrénico [ Ini offic [fl) Investigacion accion /4 Capitulo IV:Unaecc: B® http//hotmail.com/ - (5] DescargaTodaslas - J§ Pelispedia: Ver Pelic

| &
Q ‘ MODELO DE ORGANIZACION DE LA UALN \UALND)

g a— s

Vice rectoria
Rectoria Académica
Direcciones de apoyo

UNIVERSIDAD ABIERTA EN LINEA DE NICARAGUA Dpto

Buscar

=

Consejo Progm:‘ Nacional Educacion
. Académico
Naaor!al de Sub comision Académica
Universidades Sub comisién Tecnoldaica

—— e

. EP 0436pm
LAA  03/07/2017

Modelo Educativo Abierto (Una aproximacion practica)

La ensefianza — aprendizaje a distancia pretende la inclusion a la formacion profesional
y técnica, garantizando el acceso a todos los sectores sociales sin distincién de posicion
geografica, social, religiosa y étnica. Se sustenta en la busqueda de respuestas a
interrogantes de formacion, asi como las necesidades que tiene el pais en una
formacion integral, darle respuesta al por qué, para qué y como lo lograremos. Estas
preguntas marcan el camino a seguir en el modelo educativo de la UALN.

En el modelo abierto, el concepto tradicional de conocimiento como acumulacién y
memorizacioén de datos e informacion, esta superado, el conocimiento valioso es accién

e innovacion, el que nos permite utilizar informacion y datos para crear valor.

Este modelo orienta hacia:
o Comprender los factores que inciden en la ensefianza y en el aprendizaje en el

modelo de la formacion profesional y técnica a distancia.
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o Proponer, investigar y desarrollar estrategias de aprendizaje y ensefianza en las que
debera acercarse a la comprension del significado de inteligencia, cognicion, estilos
de aprendizaje y otras tematicas interesantes para la funcién docente o tutor,
garantizando la calidad del proceso ensefianza — aprendizaje en la educacién a
distancia.

e Comprender la implementacion de este modelo de la formacién profesional y técnica
partiendo de las propuestas curriculares presenciales existentes en los subsistemas
de educacion.

o Transformar el formato de la evaluacion radicalmente, no evaluar por la capacidad
memoristica, ni por las notas acumuladas en los expedientes académicos, sino por
los proyectos vitales puestos en marcha, nuevos emprendimientos, el valor social
generado Yy/o el valor econdémico agregado al conocimiento.

e Desarrollar un nuevo rol del docente como guia, mediador, tutor en el proceso, no
como proveedor de contenidos, un motivador, un inspirador y un amigo.

e Combinar y transformar los marcos teoricos a las propias practicas adecuandolos a
los intereses y necesidades de la formacion a distancia en la Republica de

Nicaragua.
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VISION:

* En el 2017, el pais dispone de una educacion incluyente, flexible y de vanguardia
mundial, creadora de riqueza, que aporta al desarrollo humano. Una nacion que ha
elevado su nivel cultural, con personas emprendedoras de sus proyectos vitales; con un

modelo educativo abierto y una economia del conocimiento.

MISION:

» En 3 afos, se dispondra de una oferta educativa diversificada, en la que cada persona
define y construye su itinerario formativo, creando proyectos vitales innovadores y
emprendedores en correspondencia con las demandas de la sociedad nicaragiense.

Universidad Auténoma de Nicaragua — Ledn /UNAN L, esta ofertando las carreras de:
Estadisticas de Salud, Higiene y Seguridad Laboral; Higiene del medio (de la Facultad
de Ciencias Médicas), Programador en Desarrollo Web (Facultad de Ciencias)
Procuradores Laborales y de Seguridad Social Administracién de Pymes Administracion
de Ventas Turismo Rural Sostenible Planificacion de Desarrollo Local Economia de

Empresa Comercio Internacional y Finanzas (Facultad de Ciencias Econémicas).

En este caso puntualizaremos en la carrera Técnico Superior de la Facultad de Ciencias
Médica — Higiene del Medio, que tuvo su preparacion para que fuese una carrera
presencial y que se solicito y propuso por parte de las autoridades Universitarias y
Facultativas para que se dispusiera como una carrera técnico superior virtual y que se

ofertara en la UALN.

De igual manera de esta carrera en el tercer cuatrimestre se tiene preparado el médulo
de Relaciones Humanas, que en la presencial estaba disponible en 6 unidades y en la
virtual se tenia que adecuar al tiempo de manejo cuatrimestre y no semestre para lo que

estaba disefada.
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Carreras Técnicos Superior que oferta la UNAN Leon

UNIVERSIDAD
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V. Objetivos

4.1. Objetivo general.
Aplicacion de los espacios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN-Ledn con

énfasis en Relaciones Humanas de la Carrera Técnico Superior de Higiene del Medio.

4.2. Objetivo Especifico.

- ldentificar la experiencia nacional del mandato de Gobierno de la creacién de UALN
en la UNAN-Leon.

- Describir la importancia de la creacion de la carrera técnica en UALN.

- Realizar capturas de pantallas mostrando el aula virtual de Relaciones Humanas

para la Carrera Técnico Superior de Higiene del Medio.

V. Método de Estudio Aplicado

Se selecciona el método de estudio documental, ya que todo este proceso Unicamente
se encuentra en registro documental, siendo una experiencia totalmente nueva en
Nuestra Nicaragua por mandato de nuestro presidente de la Republica al sistema

nacional educativo superior, medio y formal.

Universo de Estudio: Universidad Abierta en Linea en Nicaragua — UALN,

Muestra: UNAN L: Carrera de Higiene del Medio — Modulo de Relaciones Humanas

La importancia de la investigacion documental en la ensefianza universitaria reside en
que al conocer y practicar sus principios y procedimientos permite desarrollar las
habilidades, destrezas y actitudes que se requieren para construir datos, informacién y

conocimiento.
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La investigacibn documental como parte esencial de un proceso de investigacion
cientifica, puede definirse como una estrategia den la que se observa y reflexiona
sistematicamente sobre realidades tedricas y empiricas usando para ello diferentes tipos
de documentos donde se indaga, interpreta, presenta datos e informacion sobre un tema
determinado de cualquier ciencia, utilizando para ello, métodos e instrumentos que tiene
como finalidad obtener resultados que pueden ser base para el desarrollo de la creacion

cientifica.

Pasos del proceso de estudio

La recoleccioén, seleccion, andlisis y presentacion de informacion coherente a partir del
uso de documentos.

La realizacién de una recopilacion adecuada de datos e informacion que permiten
redescubrir hechos, sugerir problemas, orientar hacia otras fuentes de investigacion,
orientar formas para elaborar ins—trumentos de investigacion, elaborar hipotesis, etc.
Considerarse como parte fundamental de un proceso de investigacion cientifica, mucho
mas amplio y acabado.

Realizase en forma ordenada y con objetivos precisos, con la finalidad de ser base para
la construccion de conocimientos.

El uso de diferentes técnicas e instrumentos para la localizacion y clasificacion de datos,

analisis de documentos y de contenidos
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VI. Microprogramacion modulo presencial del médulo de Relaciones Humanas en
la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio
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|.- Informacion administrativa.

1.1. NOMBRE DEL COMPONENTE CURRICULAR:RELACIONES HUMANAS

1.2. AREA DEL CURRICULO:| Formacion General

1.3. TIPO DE COMPONENTE CURRICULAR: Obligatorig

1.4. DEPARTAMENTO QUE LO OFRECE:| Practica Comunitaria

1.5. CODIGO:Haga clic aqui para escribir texto |

1.6. NUMERO DE HORAS PRESENCIALES POR SEMANA:22 horas por semana

1.7. NUMERO DE CREDITOS ACADEMICOS:?2

Horas presenciales del Horas no presenciales del
Médulo Médulo Total de horas L Créditos
del Modulo Szl ajustados
Teobricas Practicas Teodricas Practicas
16 | 14 | 32| 28 | 90 | 2] 2]
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II. Estructura del Componente curricular.

2.1 Introduccion.

En estos tiempos actuales y tan modernos, la educacién en general y de sobre manera la educacion
superior comparte una época de grandes progresos tanto sociales, cientificos y tecnologicos que
marchan hacia un futuro llenos de retos, esperanzas pero también de interrogantes, en donde el ser
humano juega el papel més importante en estos avances. Es una época de retos, resultados de un
proceso auto destructivo de la naturaleza y el ambiente en el que “por educacion la especie humana
tiene que definir la cultura de una politica de voluntad en donde se tiene que aprender a convivir entre
actitudes que hacen mas dificil la interaccién humana y el ambiente”.

Por consiguiente la armonia de la especie humana y la convivencia, misma establece que las
personas definen su clima de respeto y aceptacion, asi como la tolerancia de los diferentes grupos
estableciendo un tipo de relaciones humanas, esta posicién y disposicion repercute en el logro de los
objetivos tanto del hombre mismo, como de las diferentes organizaciones tales como: escuelas,
industrias, las alcaldias y servicios municipales, y aun las instancias privadas que venden algin tipo
de servicio de necesidad humana.

El estudio y manejo de las relaciones humanas como un medio de la convivencia pacifica de las
organizaciones sociales, es fundamental para el desarrollo profesional del estudiante, ya que el
individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante interaccion con los demas.

De esta forma, el estudiante tendra una vision mas integral y humanista en el ejercicio de su vida,
tanto en lo personal como profesional, lo que permitird observar y escuchar con atencion, aspectos
trascendentales para el éxito individual familiar y social siempre considerando al ser humano como un
elemento que interactia con otros seres humanos y con el medio ambiente, para la consecucion de
sus fines y sobre todo sin perder la cosmovision que el mismo como ser humano, es parte del
ambiente.

Las relaciones humanas han sido motivo de analisis y meditaciéon en las diversas actividades del
hombre, ya que desde que se forman los primeros grupos sociales surgid la necesidad de
comprender mejor la vida social. Es decir vivimos en constante relacion con otras personas, grupos
sociales y de trabajo a los cuales nos estamos adaptando e integrando constantemente para adoptar
sus valores y normas de convivencia social.

Este curso pretende dar lineamientos para que estudiantes de la carrera, puedan tener las
posibilidades de alcanzar una integracion social positiva, moderna y comprender a los otros en el
proceso. Resaltar la importancia de las relaciones humanas y su importancia en el desarrollo histérico
de las mismas, desde el enfoque en que se presentan en la comunidad, las teorias
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motivacionales, que realzan la necesidad de las mismas, la filosofia de vida, la personalidad y el
comportamiento humano.
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lll. Planificacién por Competencias.

1. Utiliza la informacién y el manejo del conocimiento sobre Relaciones Humanas, para
contribuir al desarrollo humano de la comunidad en la resolucion de problemas, toma de
decisiones de forma critica y cientifica en el campo profesional, a la vez, lograr elevar el
dominio temético del comportamiento humano, desde los aspectos conceptuales, histéricos -
evolutivos, personal de actitud y aptitud ante los demés y todo lo que pueda ayudar en las
motivaciones de una nueva posicion ante el desarrollo local, tomando en cuenta los aspectos
éticos y las normas de higiene sanitarias.

Lic. Isaura Maria Paredes
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. Dimensiones de la competencia Evaluacion

Competencia — = : — - -

Conocimientos Habilidades Actitudes Criterios Evidencias
1. Utiliza | EL HOMBRE Y SUS | /Analiza el Sabe escuchar | [Realiza un Guias
la informaciony | RELACIONES. concepto de las | con respeto las mapa respondidas de
el manejo del Que son y que no relaciones ideas de las conceptual de acuerdos a las
conocimiento son relaciones humanas. personas. las relaciones orientaciones
sobre humanas. humanas, brindadas en
Relaciones Objetivos de las Reflexiona Manifiesta segun lateoria | cada una de las
Humanas, para | relaciones humana. saobre los disposicion para | de Alejandro actividades.
contribuir al La mecénica de las factores que desarrollar Flores.
desarrollo relaciones humanas. | intervienen en valores Organizadores

humano de la
comunidad en
la resolucién de
problemas,
toma de
decisiones de
forma critica y
cientifica en el
campo
profesional, a la
vez, lograr
elevar el
dominio
tematico del
comportamient
0 humano,
desde los
aspectos
conceptuales,
histéricos -
evolutivos,
personal de
actitud y aptitud
ante los demas
y todo lo que
pueda ayudar
en las
motivaciones
de una nueva
posicion ante el
desarrollo local,
tomando en
cuenta los
aspectos éticos
y las normas de
higiene
sanitarias. |

DESARROLLO
HISTORICO DE LAS
RELACIONES
HUMANAS.
Cronologias
histéricas de las
relaciones humanas.
Teoria clasica.
Teoria Humanista.
Teoria Hawthorne.

FILOSOFIA DE VIDA

las relaciones
humanas

Analiza el
porqué de las
relaciones
humanas en la
organizacion.

Analiza el
impacto de las
relaciones
humanas en
toda
organizacion
social.

Construye su
punto de vista
de las
relaciones
humanas en la
organizacion
social.

Reflexiona la
importancia que
tienen los
valores en el
desarrollo
personal.

Identifica las

primeras formas
organizacionale
s de la especie.

humanisticos y
éticos ante la
problemética
social y cultural
del individuo y
las
comunidades.

Sabe trabajar en
equipo.

Mantiene un
clima agradable
en el grupo.

Mantiene una
constante en
estudiar
bibliografia
brindada.

Mantiene una
constante de
investigar
tematicas en
base a las
guias y las
orientaciones.

Manifiesta
disposicién para
desarrollar
valores

Analiza un
video sobre la
confianza en si
mismo y en los
demas, de
acuerdo a guia
de trabajo.

Responde
todas las guias
de trabajos,
siguiendo las
orientaciones
brindadas para
cada actividad.

Elabora redes
semanticas
sobre el
desarrollo
historico de las
relaciones
humanas

Responde
guias
cronoldgicas
sobre las
relaciones
humanas

Comparte

tematica entre
grupo sobre la
historia de las

graficos
realizados

Test
contextualizado

Informe del
proceso
consensuado
del grupo

Test
contextualizado

Murales
elaborados con
las
orientaciones
especificas.

Grafico
cronologico
informativo
sobre la historia
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. Dimensiones de la competencia Evaluacion

Competencia — = : — - :
Conocimientos Habilidades Actitudes Criterios Evidencias
El Yo y mi entorno. Investiga las humanisticos y relaciones de las
Conciencia del relaciones éticos. humanas relaciones
“Propio Yo”. humanas que se humanas
Conciencia y establecen a lo Refuerza un
comprensioén de los largo del tiempo | clima agradable Guia

demas.

Que necesitas?
Cudles son tus
lugares de
ocultamiento?
Como valorarse a si
mismo. Razones
para la
autovaloracion.
Como valorar a los
demas Un programa
para mejorarse a si
mismo Como escribir
una filosofia
personal.

LA PERSONALIDAD
Y EL
COMPORTAMIENT
O HUMANO

Que es la
personalidad?
Aspecto de la
personalidad.

Como se muestra y
se releva la
personalidad. Tipos
de temperamentos.
Teorias del desarrollo
de la persona.
Teorias del rol o
papel. Escuela del
comportamiento
humano. La
personalidad, las
relaciones humanas
y el éxito.

TEORIAS
MOTIVACIONALES
Y SU APLICACION
Que son los motivos?
Teoria de la fuerza.
Teorias de
procesos: Teoria
de expectacion, de
Vroom.Teoria de la
equidad, de Adams.
Teoria de la

Describe la
evolucion de las
relaciones
humanas.

Analiza la
personalidad
con respecto a
las relaciones
humanas
Formula teoria
del desarrollo
local / social
desde las
relaciones entre
las persona
Describe las
capacidades
emprendedoras
entre los grupos
sociales
Reflexiona el
auto- concepto

Comprende la
importancia del
liderazgo
personal

Analiza sus
necesidades
basicas y de las
personas

Reflexiona su rol
en la sociedad

en el grupo.
Investiga
conforme a
bibliografia
sugerida

Es reflexivo
sobre los tipos
de personalidad.

Es compresivo
de las Teorias

Es respetuoso
con las
personas y
tolerante ante
las diferencias
de ideas.

Sabe trabajar en
equipo.

Mantiene una
empatia grupal.

Maneja la
relacion
asertiva.

Es creativo

Investiga desde
una bibliografia
sugerida

Respeta a cada
persona del

grupo

Maneja la
relacion
asertiva.

Es creativo
Sabe trabajar en
equipo.

Mantiene una
empatia grupal.

Responde guia
de trabajo
sobre auto
concepto,
segun la teoria
de la filosofia
de la vida de
Abraham
Maslow

Elabora plan de
vida, segun
Teoria de
Clayton Adelfer

Elabora un
Ensayo, sobre
las Teorias de
la Personalidad
y el
comportamient
0 Humano

Elabora mural
comparativo
sobre las
teorias
Motivacionales,
segun Maslow,
Herzberg,
Alderfer y
McClelland.

Utilizando la
observacién
describa las
relaciones
humanas en la
comunidad,
segun guia de
trabajo
brindada.

respondidas de
acuerdos a las
orientaciones
brindadas en
cada una de las
actividades.

Documento
Plan de Vida

Test
contextualizado

Ensayo

Test
contextualizado
Mural

Test
contextualizado

Guia
contestada

Test
Contextualizado

53

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos




Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Competencia Dimensiones de la competencia Evaluacion
Conocimientos Habilidades Actitudes Criterios Evidencias
modificacion de la Describe su Investiga desde
conducta de Skinner | propio yo una bibliografia
Teorias de sugerida
contenido: Jerarquia | Identifica los
de las necesidades tipos de Respeta a cada
de Maslow. Teoria personalidad del | persona del
bifactorial de ser humano. grupo
Herzberg. Teoria de
la existencia, relacion | Describe los Crea sinopsis
y progreso de Tipos de sobre las teorias
Alderfer. Teoria de Temperamento. | motivacionales
las tres necesidades
de McClelland. Explica las Maneja la
Teoria XY Douglas Teorias del motivacién en
McGregor. desarrollo y del las relaciones

Las relaciones
humanas en la
Comunidad

Las relaciones
publicas familiares.
Las relaciones
sociales

rol o papel de la
persona.

Describe el
desarrollo y
comportamiento
del ser humano.

Identifica sus
fortalezas para
alcanzar el
éxito.

Identifica las
teorias de la
motivacion

Comprende la
aplicacion de las
teorias.

Describe las
teorias
motivacionales
dentro de las
organizaciones.

Explica las
teorias
motivacionales
desde las
necesidades del
ser humano.

Identifica
diferencias de
las relaciones
que establece el
ser humano en
su comunidad.

humanas

Manifiesta su
posicion de las
necesidades
humanas y sus
relaciones
organizacionale
s

Reflexiona
sobre la
aplicacion
motivacional en
las relaciones
humanas

Mantiene un rol
de armonia con
respecto a las
distintas formas
de relacionarse
en el grupo

Debate sobre
cémo aplicar las
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. Dimensiones de la competencia Evaluaciéon
Competencia — = : — - :
Conocimientos Habilidades Actitudes Criterios Evidencias
Analiza las relaciones
relaciones publicas
publicas en su
importancia para | Reflexiona
la comunidad. sobre las
relaciones
Comprende las familiares en la
relaciones comunidad.
familiares y su
posicion en la Valora la

comunidad. |

importancia de
las relaciones
sociales en el
desarrolla de la
comunidad
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IV.- Distribucion temporalizada del médulo

UNIDADES TIEMPO PRESENCIAL ASIGNADO
Teorico Practico TOTAL

EL HOMBRE Y SUS RELACIONES | 2 | ] 2
DESARROLLO HISTORICO DE LAS |2 | 2 | 4 |
RELACIONES HUMANAS.

}
FILOSOFIA DE VIDA | 2 | 4 | 6 |
LA PERSONALIDAD Y EL 7 4 | 2 | 6 |
COMPORTAMIENTO HUMANO |
TEORIAS MOTIVACIONALES Y SU 2 | 2 | 4 |
APLICACION

}
LAS RELACIONES HUMANAS EN LA 4 4 8 |
COMUNIDAD

i
TOTAL | 16 | 14 | 30 |

V.- Estrategias de Aprendizaje
Todas las actividades educativas se deberan planificar atendiendo a los siguientes principios
metodolégicos:

= Aprender haciendo, con esta modalidad se propician situaciones para estimular el trabajo
creativo y préactico de los estudiantes, el trabajo en equipo, y el contacto con el medio en que se
desarrolla la actividad profesional. Se busca generar sensibilidad frente a problemas reales, se
estudian alternativas de solucion y sus implicancias.
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= Aprendizaje en el contexto, como principio metodolégico se relaciona con la utilizacién de los
distintos escenarios para el aprendizaje y consolidacion de las competencias necesarias para el
futuro desempefio profesional.

= Aprendizaje cooperativo, implica la creacion de un clima propicio para el aprendizaje y la
utilizacion de estrategias que generen una interaccion en la cual todos los miembros del grupo
tienen una meta comdn y ponen en juego sus capacidades para contribuir al aprendizaje de todos,
a la construccion colectiva del conocimiento.
Este tipo de aprendizaje es esencialmente activo, se desarrolla en una colectividad no
competitiva lo que contribuye ala mejora del rendimiento, la conducta, la atencién y el
compromiso con la tarea; incrementa la autoconfianza y la motivacién; promueve el
pensamiento critico y la apertura mental; ademas de crear vinculos afectivos entre los
participantes y fortalecer el sentimiento de solidaridad y el respeto mutuo.

= Autoaprendizaje, se debera hacer énfasis en el estudio independiente, ya que se pretende
desarrollar actitudes y habilidades para el autoaprendizaje, que capaciten al estudiante para
continuar aprendiendo el resto de su vida.

ORGANIZACION EN EL AULA

* Conferencias participativas: en ellas, el docente proporciona informacion a los estudiantes e
intercambia con ellos mediante la utilizacion de algunas técnicas que promuevan su
participacion activa en la construccion del conocimiento (preguntas abiertas, lluvia de ideas,
entre otras).

= Seminarios: en ellos se profundiza el conocimiento de temas especificos, pero promoviendo el
aprendizaje activo, ya que los participantes no reciben la informacién ya elaborada, sino que la
buscanpor sus propios medios y luego la exponen y discuten con la guia del profesor.

= Clases précticas: se trata de analizar y aplicar los conocimientos tedricos a la resolucion de
casos o problemas concretos, con la guia del profesor.

= Talleres Didacticos: consiste en una serie de actividades tedrico-practicas encaminadas a que
los participantes adquieran informacién y la apliquen de inmediato a la resolucién de problemas,
con el objetivo de que no solo comprendan como hacer las cosas, sino que las hagan y
desarrollen un conjunto de habilidades y destrezas. Esto promueve el trabajo en equipo, el
aprender haciendo y fomenta la creatividad.

= Revisiones bibliograficas: a lo largo de toda la carrera, los estudiantes deben ser orientados a
la busqueda y seleccion de informacion de diferentes fuentes (documentales e informaticas) a
fin de que desarrollen el habito de lectura, interpretacion y andlisis de textos

= Resumenes, Mapas y redes conceptuales promueve la organizacion global de la informacién
nueva a aprender (mejora las conexiones internas).Facilitan que recuerden comprendan la
informacion relevante permitiendo la autoevaluacién constante del alumno

Lic. Isaura Maria Paredes
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= Otras requeridas para el desarrollo de las competencias definidas en el perfil

VI.- Evaluacion de los Aprendizajes

De acuerdo a los estatutos de esta Universidad, seccién Il de la Evaluacion estudiantil” la evaluacién
integral es parte integrante del proceso educativo y debera realizarse en funcion del desarrollo de
competencia de acuerdo a los componentes curriculares”

La evaluacion, en coherencia con el enfoque constructivista, y por competencia debe considerarse
como parte integral del proceso educativo, de modo que debe planificarse “qué”, “para qué”, “como” y
‘cuando” se evaluara a fin de que los resultados de la evaluacion sean utilizados para retroalimentar el

proceso, tanto por el docente como por el estudiante.

Esta debe ser permanente, sistematica, con énfasis en su aspecto formativo. Se ha de realizar en
cada uno de los escenarios de aprendizaje utilizando instrumentos de evaluaciéon adaptados a su
naturaleza y orientados a valorar, con criterios bien definidos, el desarrollo de las competencias
propuestas,.

El marco referencial reconoce seis diferentes tipos de evaluacion: la evaluacion diagnostica, formativa,
sumativa, auto evaluacion, y hetero evaluacion.

La reforma del marco referencial para el disefio curricular por competencia (junio 2012) establece que
la evaluacion de los aprendizajes debe hacerse en funcion de valorar el nivel de desarrollo de la
competencia este proceso se realiza mediante valoraciones basadas en los criterios previamente
definidos en la microprogramacién en referencia al saber conocer, al saber hacer y el saber ser y por
tanto se centrara en el desempefio esperado del estudiante ante una situacion real o simulada.
Ademas de demandar que los aprendices resuelvan activamente tareas complejas y auténticas,
mientras usan sus conocimientos previos, el aprendizaje reciente y las habilidades relevantes para la
solucién de problemas reales.

Evaluacién formativa: Pretende principalmente detectar cuales son los puntos débiles del
aprendizaje a través del seguimiento diario a los estudiantes. Se detectan obstaculos que enlentecen
u obstaculizan el cumplimiento de las tareas programadas sin olvidar resaltar los puntos en lo que los
estudiantes han tenido éxito.

Se realiza de la siguiente manera:
1. Autoevaluacion
2. Coevaluacion
3. Evaluacién Formativa del facilitador.

Evaluacién Sumativa: tiene por objeto establecer balances fiables de los resultados obtenidos al final
de un proceso de ensefianza-aprendizaje. Los acapites descritos a continuacion se describen de la
siguiente manera:
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Evaluacién de las habilidades cognitivas y de Terreno (préactico)
Se realizaran tres exdmenes parciales donde cada parcial se valorara de la siguiente manera:

Actividades Practicas (terreno) 50%
Examen Teodrico 50%

La calificacién final del componente sera la sumay promedio de las notas obtenida en los tres
parciales. 7
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Habana 2010.

Carballal, E. Las Estructuras Colaborativas, Editorial “Félix Varela”, La Habana 2011.Kotler
Philip: Direccién de Mercadotecnia, 8va Edicion.

Diccionario de Marketing, de Cultural S.A: pag. 303.

Recopilacion de acepciones tomadas de varios autores: (Wernerfelt, 1984); (Wang y Ahmed,
2007); (Soltura, 2009) Orientacion sobre el concepto y uso del “Enfoque basado en
procesos” para los sistemas de gestién. Documento: ISO/TC 176/SC 2/N 544R2. Diciembre
2003. ISO 2003.

Carballal, E. Las Estructuras Colaborativas, Editorial “Félix Varela”, La Habana 2011.
Carballal, E. Material de Clase: Enfoque de Procesos, Elaborado para el | Diplomado de
Perfeccionamiento Empresarial, Septiembre 2000.

Colectivo de Autores del Instituto Andaluz de Tecnologia, Guia para una Gestidn basada en
Procesos, Junio de 2002, Capitulo 6: pag. 20.

Chandler, citado por la Dra. Katy C. Herrera Lemus, en el texto: “Dossier Gestion de
Operaciones”, enero 2008
http://www.innatia.com/s/c-organizacion-familiar/a-evolucion-de-la-familia.html

Autores: Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado: 2012.
Definicion.de: Concepto de relaciones humanas (http:/definicion.de/relaciones-humanas/) |
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VII. Disefio Instruccional — aula virtual

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

Disefo Instruccional del Componente Curricular

Modalidad Virtual

l. Datos Generales del Componente Curricular

a) Nombre del
Componente Curricular:

Relaciones Humanas

b) No. de Créditos 2
Académicos

b) Modalidad del curso: Virtual

c) Total de horas: 30

d) Horas de dedicacion 25
semanal por parte del/la

estudiantes

Duracion del curso 12 semanas

e) Mediador/a
Pedagdgico/a

Isaura Maria Paredes Carias

f) Correo Electrénico

Isaura.paredes@cm.unanleon.edu.ni
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Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Componente tedrico practico ubicado en el Il semestre, de caracter obligatorio y de 2
créditos.

El estudio de las relaciones humanas es fundamental para el desarrollo profesional del
estudiante, ya que el individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante
interaccion con los demas.

El estudiante tendra una visidbn mas integral y humanista en el ejercicio de su vida, tanto en
lo personal como lo profesional, lo que permitird observar y escuchar con atencién aspectos
transcendentales para el éxito individual, familiar, social, comunitario siempre considerando
al ser humano como un elemento que interactda con otros seres humanos y con el medio
ambiente para la consecucion de sus fines.

Se abordaran la temética fundamental de ver las relaciones humanas y su importancia en el
desarrollo histérico de las relaciones humanas, la filosofia de vida, la personalidad y el
comportamiento humano asi como los diferentes ambitos de las relaciones humanas, las
teorias motivacionales. Se relaciona con sociologia, la ética profesional, la Atencién Primaria
en Salud LIl, lll, con la electiva Antropologia Cultural

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos
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Relaciones Humanas

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

3.2 PLANIFICACION POR COMPETENCIAS:

3.2.1 Construccién de competencias en el Componente curricular.

Utiliza la informacion y el manejo del conocimiento de las Relaciones Humanas, para
contribuir al desarrollo humano de la comunidad y en la resolucion de problemas vy
toma de decisiones, de forma critica, cientifica en el campo profesional, tomando en
cuenta los aspectos éticos y las normas de higiene sanitarias

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos
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FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos
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Nombre del Componente Curricular: Relaciones Humanas

Tabla 1. Matriz de Planificacion del curso

Licenciada Isaura Maria Paredes Carias

Tutor-Facilitador:

Competencia

UNIDADES/TEMAS

Actividades

Evidencia de

Contenidos b IDOLCTT (Interaccién) aprendizaje R
Utiliza la Unidad 1: Lectura Obligatoria: Asincrénicas: En Documento Formativa:
informacién y el Desarrollo histérico de 1.  Definiciény Tarea 1: Definicion y word, 1. Respetoala
manejo del las relaciones Concepto de las Conceptos de las conteniendo, opinién de
conocimiento de humanas. Relaciones Humanas Relaciones Humanas Ensayo, de una sus
las Relaciones www.definicionabc.com/s | De la Lectura Obligatoria, pagina (354 compafieros/
Humanas, para El hombre y sus ocial/social.php Definicidn y Concepto de palabras), letra asenel
contribuir al relaciones. www.psicopedagogia.com fas Relaciones Humanas: Arial #12, debate en
desarrollo /definicion/relaciones%20 Lectura de Herramientas interlineado 1.5 Foros
humano de la Contenidos: humanas de Aprendizaje ¢ Como sobre: Definicion académicos y
comunidad y en Definicién y concepto 2. Desarrollo Historico elaborar un Ensayo?, y Conceptos de sociales.
la resolucion de de las Relaciones de las Relaciones Elabora Ensayo de una las Relaciones 2. Participacion
problemas y Humanas Humanas pagina (354 palabras), Humanas. Segun en tiempo y
toma de ¢Que sony que no son www.exito-motivacion-y- letra Arial #12, la Lectura forma en las
decisiones, de relaciones humanas? superacionpersonal.com/el interlineado 1.5, Obligatoria actividades
forma critica, -origen-de-la conteniendo: Definicién y planteadas.
cientifica en el La mecanica de las 3.  Objetivos de las “La Definicidny el Concepto de las 3. Usodelas
campo relaciones humanas Relaciones Humanas Concepto de las Relaciones Netiquetas
profesional, Cronologias histdricas http://anali- Relaciones Humanas que Humanas y
tomando en de las relaciones judoali.blogspot.com/2012 mantiene la estructura Lectura de Sumativa:
cuenta los humanas. /05 /objetivo-de-las- siguiente: i) Titulo ii) Herramientas de

aspectos éticos y
las normas de
higiene sanitarias

Teoria clasica.
Teoria Humanista.
Teoria Hawthorne

Objetivos de las
relaciones humana.

Origen de las
Relaciones Humanas
(“origen de la familia”)

relaciones-humanas.html
Lectura Complementaria:
Autores: Julidn Pérez Porto
y Ana Gardey. Publicado:
2008. Actualizado: 2012.
Definicién de: Concepto de
relaciones humanas
http://definicion.de/relacio

nes-humanas/

Videos Obligatorios

El origen de la familia:
https://www.youtube.com/
watch?v=dMbKQ EGXeE
Origen y teoria de las
relaciones:
https://www.youtube.com/

watch?v=_vJ640KCflw
Videos Complementarios
El origen de la familia:
https://www.youtube.com/
watch?v=I3GBIRRUIgw

Herramientas de Auto
aprendizaje

1.  Como hacer un

ensayo

5 pasos Para Elaborar un

ensayo
http://noticias.universia.ne
t.co/enportada/noticia/201
3/08/26/1044908/4-

puntos-clave-escribir-buen-
ensayo.html

Introduccion, iii)
desarrollo, iv) v)
conclusion y vi)
Bibliografia. Siguiendo las
preguntas conductoras
del tema tales como:

a)

b)

9]

¢Qué son las
Relaciones
Humanas?

¢éPara qué sirven las
Relaciones
Humanas?

¢Cuadl es la dindmica
de las Relaciones
Humanas?

Tarea 2: La Evolucion
histdrica de las
Relaciones Humanas
En base a la Lectura
Obligatoria: Desarrollo
Historico de las
Relaciones Humanas; vy a
Lecturas de herramientas
de autoaprendizaje:
Como se diseiia un
Organizador Grdfico,

Elabora Organizador
Grafico (Telarafia), sobre
Las Teorias Histdricas de
Las Relaciones Humanas:
Teoria Clasica, Teoria

Aprendizaje
éComo elaborar
un Ensayo?
Siguiendo
instrucciones y las
preguntas
conductoras de la
tematica,.

En documento
Word en 3
paginas, Elabora
Organizador
Gréfico de la
Telarafia; 1 pagina
por cada teoria;
sobre la Tematica
de las Teorias
Histdricas de las
Relaciones
Humanas: Teoria
Clasica, Teoria
Humanista y
Teoria Hawthorne
segun
especificaciones
Lectura
Obligatoria:
Desarrollo
Historico de las
Relaciones

1. Entregaen
tiempoy
forma de:

Tarea individual
1: 20 puntos

2, Entrega en

tiempoy
forma de
lat

Tarea
individual
2: 20
puntos

3. Aportes

oportunos
en la WIKI:
15 puntos
4, Participacid
n acertada
en tiempoy
formaenel
Foro
Académico:
15 puntos

1% examen
parcial: 30 puntos
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https://www.youtube.com/watch?v=I3GBlRRUlgw
https://www.youtube.com/watch?v=I3GBlRRUlgw
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
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Competencia

UNIDADES/TEMAS
Contenidos

Medio o Recursos

Actividades
(Interaccidn)

Evidencia de
aprendizaje

Evaluacion

https://www.suagm.edu/u

met/biblioteca/pdf/ensayo
.pdf
2. Foro Académico,
Virtuales de
Aprendizaje
http://aprendeenlinea.ud
ea.edu.co/Ims/men_udea
/mod/forum/view.php?id
=12237

3. Como se disefia un
Organizador Gréfico

https://es.slideshare.net/

ANARVILLA/organizadores

-graficos-6842342
4. Qué es una Wikis
www.definicion.de/wiki/
5. Queesun
documento Word
www.alegsa.com.ar/Dic/do
cumento _de word.php
6. Queesun
documento PDF
www.basicoyfacil.wordpres
s.com/2009/02/27/que-es-
un-archivo-pdf-visores-pdf

Humanista y Teoria
Hawthorne, en tres
paginas, 1 pagina por
cada Teoria, siguiendo las
siguientes preguntas
conductoras:

a) ¢Cudlesel Tema
Central de la Teoria?

b)  ¢éCuadl es el enfoque
de la Teoria?

c)  ¢Quiénes son los
principales
fundadores?.

d)  ¢Principal Impacto?

Foro Académico:
Objetivos de las
Relaciones Humanas

En base a la lectura
obligatoria: Objetivos de
las Relaciones Humanas. Y
Lectura de Herramientas
de Aprendizaje Foro
Académico Virtuales de
Aprendizaje, Participa al
menos con tres
intervenciones, con su
opinidn partiendo de su
experiencia personal,
écudl serd el Objetivo de
las Relaciones Humanas?,
y épara qué nos sirven las
Relaciones Humanas?,
justificando sus ideas en
los contenidos de las
literaturas recomendadas.

Humanas; y a
Lecturas de
herramientas de
autoaprendizaje:
Como se disefia
un Organizador
Grdfico (en este
caso el de la
Telaraiia),
siguiendo
preguntas
conductoras

Revisadas y
cotejadas las 3
intervenciones y su
calidad, por cada
participante entre
el grupo de 5
integrantes, sobre
los Objetivos de las
Relaciones
Humanas vy la
veracidad de
planteamiento
segun las lecturas
obligatorias.
Participacién en el
Foro académico: a)
Intercambio de
opiniones sobre el
tema propuesto;
b) Tres
intervenciones
obligatorias por
cada estudiante
justificadas con
base a la literatura
consultada;
realizadas de la
siguiente forma: i)
dos
participaciones
como respuesta a
cada una de las
preguntas
conductoras; y

i) una
participacion como
interaccién con la
opinién de algln
compaiiero
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Competencia

UNIDADES/TEMAS
Contenidos

Medio o Recursos

Actividades
(Interaccidn)

Evidencia de
aprendizaje

Evaluacion

Tarea Colaborativa Wiki
En grupo de 5 integrantes,
eligiendo entre ellos a un
coordinador. Elaboran un
escrito, sobre el
Desarrollo Histdrico de
las Relaciones Humanas.
En base a la Lectura
Obligatoria: Desarrollo
Histdrico de las
Relaciones Humanas, a
Video Obligatorio: E/
origen de la Familia, y
Lecturas de Herramientas
de Autoaprendizaje,
¢Qué es una Wiki?
exponen sus ideas y
coordinador consensua
una sola: Las Teorias
Histdricas de las
Relaciones Humanas, La
Teoria clasica, y el Origen
de la Familia — siguiendo
las preguntas
conductoras:

i) éLas Relaciones
Humanas se presentan
desde el inicio de
Humanidad?

ii) ¢ Las Relaciones
Humanas son dinamicas?
y

iii) ¢ Las Relaciones
Humanas han evolucionan
en base al grupo al que
pertenecen las personas?
justificando los
contenidos en lecturas
obligatorias y videos
Obligatorios —

Aportes de cada
estudiante
reflejado en la
pestafia “ver” en la
WIKI

a)

b)

Historial de
participacién
de cada
estudiante
en la wiki,
revisado
contenido de
cada
participacién
que contenga
tematica
sobre el
Desarrollo
Historico de
las
Relaciones
Humanas En
base a la
Lectura
Obligatoria:
Desarrollo
Historico de
las
Relaciones
Humanas, y
Video
Obligatorio:
El origen de
la Familia
Consolidado
realizado por
el
coordinador,
de aporte de
los
estudiantes y
el propio
aporte, que
contenga
desarrollado
la Tematica
Desarrollo
Histodrico de
las
Relaciones
Humanas,
siguiendo las
preguntas
conductoras
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Competencia

UNIDADES/TEMAS

Actividades

Evidencia de

Contenidos Medio o Recursos (Interaccion) aprendizaje BEIREHL]
Reporte de notas y
graficos que
reporta la
plataforma
MOODLE
Utiliza la Unidad 2 Lectura Obligatoria Asincrénicas Documento Formativa:
informaciény el Filosofia de vida, La 1. Definiciéon de Auto Tarea 3 Autoconcepto y Ensayo de tres 1 Respeto a la
manejo del personalidad y el concepto y autoestima | Autoestima paginas, opinién de
conocimiento de comportamiento Nerea Cazalla Luna y David Segun lectura Obligatoria: | conteniendo el sus
las Relaciones humano Molero Lopez-Barajas “Definicion de Ensayo, 1062 compafieros
Humanas, para Doctoranda del Autoconcepto y palabras letra Arial Jasenel
contribuir al Contenido: Departamento de Autoestima” (Nerea #12, interlineado debate en
desarrollo Razones para la Pedagogia de la Cazalla Luna y David 1.5, conteniendo: Foros
humano de la autovaloracion. Universidad de Jaén Molero Lépez-Barajas), Tema sobre el académicos
comunidad y en Autoestima (Espafia). Elabora, Ensayo de tres Auto Concepto y y sociales.
la resolucion de Como valorar a los http://revistaselectronicas. paginas (3 cuartillas), Autoestima del 2 Participacion
problemas y demas ujaen.es/index.php/reid/ar 1062 palabras letra Arial Ser Humano; en tiempo y
toma de ticle/viewFile/991/818 #12, interlineado 1.5, manteniendo la forma en las
decisiones, de El Yo y mi Entorno. conteniendo: Tema sobre estructura actividades
forma critica, Conciencia del “Propio 2. ElYoy MiEntorno el Auto Concepto y siguiente: i)Titulo planteadas.
cientifica en el Yo”. http://juancheorozco.blogs | Autoestima del ser ii) Introduccién, iii) | 3  Usode las
campo Conciencia 'y pot.com/2012/05/yo-y-mi- Humano; que desarrollo, y iv) Netiquetas
profesional, comprensién de los entorno.html manteniendo la conclusion, v)
tomando en demas. estructura siguiente: i) Bibliografia; seguiin Sumativa:
cuenta los Que necesitas? https://prezi.com/d- Introduccidn, ii) Lectura de
aspectos éticos y Cuales son tus lugares decmxzycjr/mi-entorno-y- desarrollo, vy iii) Herramientas de 1. Entregaen
las normas de de ocultamiento? yo/ conclusién, iv) aprendizaje ¢ Como tiempoy
higiene sanitarias | Como valorarse a si 3. Principios Valores y Bibliografia; segln Lectura | elaborar un forma de:
mismo. Derechos de la de Herramientas de Ensayo?, Tarea individual
persona aprendizaje ¢ Como considerando: a) 1: 20 puntos
Tipos de Personalidad https://es.slideshare.net/k elaborar un Ensayo?, Su propia 2. Entregaen
(Que es la evinromeroperez56/valore considerando: a) Su experiencia; b) tiempoy
personalidad?) s-y-principios-humanos propia experiencia; b) Coémo valorarse forma de lat
Aspecto de la Cémo valorarse asi asi mismo, Tarea
personalidad. 4. Teorias sobre la mismo, tomando en tomando en individual 2:
Como se muestra y se personalidad cuenta los aspectos: cuenta los 20 puntos
releva la personalidad. http://elcerebrohabla.com fisicos, emocionales y aspectos: fisicos, 3. Aportes
/2010/03/04/los-4- sociales de su persona. emocionales y oportunos
temperamentos-del-ser- Justificando en la sociales de su en la WIKI:
La personalidad y Las humano/ literatura estudiada. persona 15 puntos
Relaciones Humanas (El http://psicologosenmadrid. | Foro Académico: Justificado en la 4, Participacio
Exito): eu/tipos-de-personalidad/ El Yo y mi Entorno literatura n acertada
+Caracteristicas de la 5. Personalidady las En base a la Lectura estudiada. en tiempoy
Personalidad. Relaciones Humanas Obligatoria: El Yo y mi formaen el
+Factores que Influyen https://es.slideshare.net/ad | Entornoy, Lectura de Revisadas y Foro
la Formacion de la ecru/ex1-prod-adeliss Herramientas de cotejadas las tres Académico:
personalidad https://prezi.com/gudrxwvr | Aprendizaje: Foro intervenciones, de 15 puntos
+Atributos de la cm-a/l-a-personalidad-y- Académivo Virtuoles de cada integrante,
Personalidad las-relaciones-humanas/ Aprendizafe, participa al que tengan 1% examen

+La Personalidad
Recursos Humanos y el
Exito

Lectura Complementaria

1.  Declaracién Universal

de los Derechos
Humanos
www.un.org/es/documents

Judhr/law.shtml

2. Personalidady

conducta social/
porqué somos Asi
http://www.bachverdiu.co

m/UNIDAD%20IV.pdf

menos con tres
intervenciones, brindando
su opinién, que parte o se
orienta de su experiencia
personal, sobre el Tema
del Concepto de, El Yoy
Mi Entornoy la

contenido de
calidad sobre el
Tema del
Concepto: “El “Yo
y mi entornoy la
Conciencia que se
tiene sobre el Yo”;

parcial: 30 puntos
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https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos
https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos
http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/
http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/
http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/
http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/
http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/
http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/
https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss
https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss
https://prezi.com/gudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/
https://prezi.com/gudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/
https://prezi.com/gudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/
http://www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml
http://www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml
http://www.bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf
http://www.bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf
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Competencia

UNIDADES/TEMAS
Contenidos

Medio o Recursos

Actividades
(Interaccidn)

Evidencia de
aprendizaje

Evaluacion

http://fantoma2012.blogsp
ot.com/2011/06/los-4-
tipos-de-personalidades-
segun.html
http://fantoma2012.blogsp
ot.com/2011/07/los-4-
tipos-de-temperamentos-
segun.html

Video Obligatorio

Las cuatro personalidades
del ser humano 1:
https://www.youtube.com/
watch?v=yle-xU9E1Q

Las cuatro personalidades
del ser humano 2:
https://www.youtube.com/
watch?v=RkgcwibkU30

Las cuatro personalidades
del ser humano 3:
https://www.youtube.com/
watch?v=GKgBbnnd4l4

Video Complementario
Los cuatro temperamentos
del ser humano:
https://www.youtube.com/
watch?v=AxYSv5uC2Ac
Herramientas de Auto
aprendizaje

1.  Como elaborar una

Tabla comparativa
https://es.slideshare.net/ba

rtterron1971/cmol-hacer-

cuadros-comparativos
www.educaycrea.com/2012

/12 /cuadro-comparativo/
https://es.slideshare.net/ka

rinamoreno/tablas-
comparativas-68324700

1. Como hacer un ensayo
5 pasos Para Elaborar un
ensayo
http://noticias.universia.ne
t.co/enportada/noticia/201
3/08/26/1044908/4-
puntos-clave-escribir-buen-
ensayo.html
https://www.suagm.edu/u
met/biblioteca/pdf/ensayo
.pdf
2.  Foro Académico,
Virtuales de
Aprendizaje
http://aprendeenlinea.ud
ea.edu.co/Ims/men_udea
/mod/forum/view.php?id
=12237

3. Como se disefia un
Organizador Gréfico
https://es.slideshare.net/
ANARVILLA/organizadores
-graficos-6842342

Conciencia que se tiene
sobre El Yo, respondiendo
alas preguntas,
conductoras:

i) ¢Quién soy Yo, en mi
vida de familia? ¢Quién
soy Yo en la Sociedad?

lii) ¢ Qué hago Yo en el
entorno en que me
muevo? justificando sus
ideas en los contenidos de
las literaturas
recomendadas

Tarea 4. Sobre las
distintas Personalidades
del ser humano

Segun las Lecturas
Obligatorias; Teorias
sobre la personalidad v,
Personalidad y las
Relaciones Humanas y
Video Obligatorio, Las
Cuatro Personalidades
del ser humano 1, Las
Cuatro Personalidades
del ser humano 2y, Las
Cuatro Personalidades
del ser humano 3.
Elabora Tabla
comparativa en
documento Word, en 1
sola pdgina, sobre Los 4
Tipos de personalidades:
Sanguineo, Melancdlico,
Colérico y Flematico,
enunciando a cada
personalidad en
comparacion; las
siguientes preguntas
conductoras, i) écuales
son las debilidades de
cada personalidad? y ii)
écuales son las
fortalezas, también de
cada personalidad?,
considerando su propia
experiencia y los
términos de la literatura
obligatoria y videos
obligatorios.

Tarea Colaborativa Wiki:
La personalidad y las
Relaciones Humanas

En grupo de 5 integrantes,
eligiendo entre ellos a un
coordinador. Asegurando
2 intervenciones por
integrante, Elaboran un
escrito, sobre La

justificados en la
literatura
estudiada, de:
Lectura
Obligatoria: El Yoy
mi Entorno y,
Lectura de
Herramientas de
Aprendizaje: Foro
Académico
Virtuales de
Aprendizaje

Un documento
Word de una sola
pagina,
conteniendo Tabla
Comparativa,
sobre los 4 tipos
de personalidades:
Sanguineo,
Melancdlico,
Coléricoy
Flematico del ser
Humano,
justificados en
literatura ofertada
en la unidad
Teorias sobre la
personalidad v,
Personalidad y las
Relaciones
Humanas y Video
Obligatorio, Las
Cuatro
Personalidades del
ser humano 1, Las
Cuatro
Personalidades del
ser humano 2y,
Las Cuatro
Personalidades del
ser humano 3.
Siguiendo las
preguntas
conductoras; i)
écudles son las
debilidades de
cada
personalidad? vy ii)
écuales son las
fortalezas, también
de cada
personalidad?

Se confirma que
cada integrante de
grupo, cumpla con
sus 2
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http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
https://www.youtube.com/watch?v=yle-xU9Ej1Q
https://www.youtube.com/watch?v=yle-xU9Ej1Q
https://www.youtube.com/watch?v=Rkqcwi6kU30
https://www.youtube.com/watch?v=Rkqcwi6kU30
https://www.youtube.com/watch?v=GKgBbnnd4l4
https://www.youtube.com/watch?v=GKgBbnnd4l4
https://www.youtube.com/watch?v=AxYSv5uC2Ac
https://www.youtube.com/watch?v=AxYSv5uC2Ac
https://es.slideshare.net/bartterron1971/cmol-hacer-cuadros-comparativos
https://es.slideshare.net/bartterron1971/cmol-hacer-cuadros-comparativos
https://es.slideshare.net/bartterron1971/cmol-hacer-cuadros-comparativos
http://www.educaycrea.com/2012/12/cuadro-comparativo/
http://www.educaycrea.com/2012/12/cuadro-comparativo/
https://es.slideshare.net/karinamoreno/tablas-comparativas-68324700
https://es.slideshare.net/karinamoreno/tablas-comparativas-68324700
https://es.slideshare.net/karinamoreno/tablas-comparativas-68324700
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
https://www.suagm.edu/umet/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
https://www.suagm.edu/umet/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
https://www.suagm.edu/umet/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
https://es.slideshare.net/ANARVILLA/organizadores-graficos-6842342
https://es.slideshare.net/ANARVILLA/organizadores-graficos-6842342
https://es.slideshare.net/ANARVILLA/organizadores-graficos-6842342
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Competencia

UNIDADES/TEMAS

Actividades

Evidencia de

Contenidos Medio o Recursos (Interaccion) aprendizaje BEIREHL]
4.  Qué es una Wikis Personalidad las
www.definicion.de/wiki/ Relaciones Humanas y el intervenciones,
5. Queesun Exito, Siguiendo la Lectura | confirmando
documento Word Obligatoria: Personalidad contenido de las
www.alegsa.com.ar/Dic/do | y las Relaciones mismas conforme
cumento _de word.php Humanas, y Lecturas de a Lectura
6. Queesun Herramientas de Obligatoria:
documento PDF Autoaprendizaje, ¢Qué es | Personalidady las
www.basicoyfacil.wordpres una Wiki? manteniendo Relaciones
s.com/2009/02/27/que-es- como hilo conductor los Humanas,
un-archivo-pdf-visores-pdf subsiguientes aspectos manteniendo
i) éCudles son las como hilo
Caracteristicas de la conductor,
Personalidad? i)  ¢Cudles son
ii) ¢éCudl Factor es el las
que Influye en la Caracteristica
Formacion de la sdela
personalidad? Personalidad?
iii) ¢Cudles son los i) ¢Cual Factor
atributos de la es el que
Personalidad? Influye en la
iv) La Personalidad, Formacion de
Recursos Humanos y la
el Exito personalidad?
iii) ¢Cudles son
los atributos
dela
Personalidad?
iv) La
Personalidad,
Recursos
Humanos y el
Exito
Archivos de tareas
enviadas en
tiempo forma
Reporte de notas y
graficos que
reporta la
plataforma
MOODLE
Utiliza la Unidad 3: Lectura Obligatoria Asincrénicas Documento Formativa:
informaciény el 1. Teoria Tarea 5: Teoria Word, de 4 1. Respetoala
manejo del Teorias motivacionales motivacionales y su Motivacionales paginas usando el opinion de sus
conocimiento de y su aplicacion aplicacion organizador compafieros/a
las Relaciones http://www.losrecursoshu | Estudiadas las Lecturas gréfico de la s en el debate
Humanas, para Las Relaciones manos.com/resumen-de- Obligatorias: Teoria de la Telarafia, en Foros
contribuir al Humanas en la las-principales-teorias- Fuerza y la Teoria de los 3 presenta: A. La académicos y
desarrollo Comunidad sobre-la-motivacion/ Procesos; y Lectura de Teoria de la sociales.
humano de la http://manuelgross.bligoo. Herramientas de FuerzayB. la 2. Participacion
comunidad y en Contenido: com/las-8-teorias-mas- Aprendizaje Como se Teoria de los 3 de en tiempoy
la resolucion de importantes-sobre-la- disefia un Organizador los procesos: forma en las
problemas y motivacion-actualizado Grdfico; elabora en 4 Expectacién — de actividades
toma de Teoria de la fuerza. 2. Teoria de la Fuerza paginas (uno por teoria) Vroom, Equidad — planteadas.
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http://www.definicion.de/wiki/
http://www.alegsa.com.ar/Dic/documento_de_word.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/documento_de_word.php
http://www.basicoyfacil.wordpress.com/2009/02/27/que-es-un-archivo-pdf-visores-pdf
http://www.basicoyfacil.wordpress.com/2009/02/27/que-es-un-archivo-pdf-visores-pdf
http://www.basicoyfacil.wordpress.com/2009/02/27/que-es-un-archivo-pdf-visores-pdf
http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-motivacion/
http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-motivacion/
http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-motivacion/
http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-motivacion/
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-actualizado
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-actualizado
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-actualizado
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-actualizado

Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en
Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Competencia UNIDADES/TEMAS . Actividades Evidencia de 97
L Medio o Recursos » . Evaluacion
Contenidos (Interaccion) aprendizaje
decisiones, de Teorias de los 3 https://prezi.com/bvrgzbf | Organizador grafico de Adams y 3. Usodelas
forma critica, procesos: ghr/teoria-de-la- Telarafia, sobre las Modificacion — Netiquetas
cientifica en el e Teoriade fuerza/ teorias: Skinner
campo Expectacion, de http://www.innatia.com/s 1. Teoriadela presentado seglin | Sumativa:
profesional, Vroom. /c-organizacion- Fuerzay la especificaciones
tomando en e Teoriadela familiar/a-evolucion-de- 2. Teoria de los 3 de la lectura 1. Entregaen
cuenta los Equidad, de la-familia.html procesos: obligatoria 'y tiempo y
aspectos éticos y Adams. Teoria de los 3 procesos 3.  Expectacion — complementaria, forma de:
las normas de e Teoriadela http://actualidadempresa. de Vroom, siguiendo Tarea
higiene sanitarias Modificacion de la com/teorias-de-la- 4.  Equidad — preguntas individual 1:
conducta de motivacionteorias-de- Adams y conductoras: 20 puntos
Skinner procesos-parte-3/ 5.  Modificacion — i) ¢Cudlesla 2. Entregaen
Skinner; idea central tiempo y
Teorias de contenido: 3.  Las Relaciones retomando las preguntas de la teoria? formadela
e Jerarquia de las Humanas en la guias i) ¢De dénde Tarea
necesidades de Comunidad 6. ¢Cudleslaidea surge? individual 2:
Maslow http://www.petroamazonas central de la iii) ¢Cudl es su 20 puntos
e Teoria bifactorial .gob.ec/relaciones- teoria? impacto? 3.  Aportes
de Herzberg. comunitarias-2/ 7.  ¢Dedonde oportunos
e Teoriadela 4. Relaciones Humanas surge? Documento Word en la WIKI:
existencia. relacién — Relaciones 8. ¢Cudlessu de 3 péginas, 15 puntos
y progresc; de Sociales impacto? conteniendo las 4.  Participacion

Alderfer.

e Teoria de las tres
necesidades de
McClelland.

e Teoria XY Douglas
McGregor.

Las Relaciones:

i) Publicas

ii) Familiares y

iii) Las Relaciones
Sociales

Definiciéon ABC / Las
Relaciones Sociales
http://www.definici
onabc.com/social/re
laciones-
sociales.php

Lectura Complementaria
Teoria de la Fuerza
http://serbal.pntic.mec.es/
AParteRei/diel70.pdf

Relaciones Humanas y
Comunidad — clacso

Guia para Monitores
Sociales. Aspectos Tedricos.
Andrés Medina Retamal
http://209.177.156.169/lib
reria_cm/archivos/pdf 567
.pdf

Como crear relaciones
humanas en tu comunidad
online/ Isra Garcia
https://isragarcia.es/como-
crear-relaciones-humanas-
con-tu-comunidad-online
Mehida Maheli Rodriguez
Garcia
http://www.actiweb.es/inp
cbethel/archivo5.pdf
Videos Obligatorios:
Teorias motivacionales
https://www.youtube.com
/watch?v=YalRdm EUSQ

Videos Complementarios:
Teorias para comprender y
estimular la motivacidn:

https://www.youtube.com
/watch?v=YH4ESQHWH1M

Tarea 6: Teoria
Motivacionales

Una vez estudiada las
Lecturas Obligatoria
Teoria motivacionales y
su aplicacion
apropidndose en el
estudio Las Teorias
Motivacionales, Teorias
de Contenido:

i) Jerarquia de las
necesidades de
Abrahan Maslow;

ii) ii)Teoria bi-factorial
de Herzberg;

iii) iii) Teoria de la
existencia, relacion y
progreso de
Alderfer;

iv) iv)Teoria de las tres
necesidades de
McClelland;

v) v)Teoria XY Douglas
En documento de Word,
elabora Ensayo 3 paginas
(3 cuartillas), 1062
palabras letra Arial #12,
interlineado 1.5,
conteniendo: Tema sobre
sobre las Teorias
Motivacionales, Teoria de
Contenido: Tomando en
cuenta la estructura
siguiente: i)

Teorias
Motivacionales,
Teoria de
Contenido:
i)Jerarquia de las
Necesidades de
Abrahan Maslow;
ii)Teoria Bi-
factorial de
Herzberg;
ii)Teoria de la
Existencia,
Relaciény
Progreso de
Alderfer;
iv)Teoria de las
Tres necesidades
de McClelland;
v)Teoria XY
Douglas
McGregor. En
ensayo que sigue
una estructura
definida de como
elaborar ensayos
indicado, que sigue
las preguntas
conductoras
establecidas
sostenidas en Las
Lecturas
Obligatorias y de
Herramientas de
Autoaprendizaje

acertada en
tiempoy
forma en el
Foro
Académico:
15 puntos

1% examen
parcial: 30 puntos
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https://prezi.com/bvrqzbf__qhr/teoria-de-la-fuerza/
https://prezi.com/bvrqzbf__qhr/teoria-de-la-fuerza/
https://prezi.com/bvrqzbf__qhr/teoria-de-la-fuerza/
http://www.innatia.com/s/c-organizacion-familiar/a-evolucion-de-la-familia.html
http://www.innatia.com/s/c-organizacion-familiar/a-evolucion-de-la-familia.html
http://www.innatia.com/s/c-organizacion-familiar/a-evolucion-de-la-familia.html
http://www.innatia.com/s/c-organizacion-familiar/a-evolucion-de-la-familia.html
http://actualidadempresa.com/teorias-de-la-motivacionteorias-de-procesos-parte-3/
http://actualidadempresa.com/teorias-de-la-motivacionteorias-de-procesos-parte-3/
http://actualidadempresa.com/teorias-de-la-motivacionteorias-de-procesos-parte-3/
http://actualidadempresa.com/teorias-de-la-motivacionteorias-de-procesos-parte-3/
http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/
http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/
http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/
http://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php
http://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php
http://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php
http://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php
http://serbal.pntic.mec.es/AParteRei/diel70.pdf
http://serbal.pntic.mec.es/AParteRei/diel70.pdf
http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf_567.pdf
http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf_567.pdf
http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf_567.pdf
https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online
https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online
https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online
http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf
http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=YaIRdm_EUSQ
https://www.youtube.com/watch?v=YaIRdm_EUSQ
https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESQHWH1M
https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESQHWH1M
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Competencia

UNIDADES/TEMAS
Contenidos

Medio o Recursos

Actividades
(Interaccidn)

Evidencia de
aprendizaje

Evaluacion

Herramientas de

Aprendizaje
1.  Como hacer un
ensayo

Los 5 pasos Para
Elaborar un ensayo

http://noticias.universia.ne
t.co/enportada/noticia/201
3/08/26/1044908/4-
puntos-clave-escribir-buen-
ensayo.html
https://www.suagm.edu/u
met/biblioteca/pdf/ensayo

-pdf

2. Foro Académico,
Virtuales de
Aprendizaje

http://aprendeenlinea.ud

ea.edu.co/Ims/men_udea

/mod/forum/view.php?id

=12237

3. Como se disefia un
Organizador Grafico
https://es.slideshare.net/
ANARVILLA/organizadores
-graficos-6842342
4.  Qué es una Wikis
www.definicion.de/wiki/
5. Queesun
documento Word
www.alegsa.com.ar/Dic/do
cumento _de word.php
6. Queesun
documento PDF
www.basicoyfacil.wordpres

s.com/2009/02/27/que-es-
un-archivo-pdf-visores-pdf

Tema Introduccidn, ii)
desarrollo, y iii)
conclusién, iv)
Bibliografia; segiin Lectura
de Herramientas de
aprendizaje ¢ Como
elaborar un Ensayo?,
considerando, las
preguntas conductoras:
¢Cudl es la importancia
esencial de cada teoria?
¢Qué ayuda ofrece para
establecer mejores
Relaciones Humanas?
¢Cual es el impacto que
dejan en las Relaciones
Humanas?

Foro Académico

Las Relaciones Humanas
en la Comunidad

En base a la lectura

obligatoria:

1.  Relaciones en la
Comunidad,
2.  Relaciones
Humanas -

Relaciones Sociales
3.  Definicién ABC / Las

Relaciones Sociales
Lectura de Herramientas

de Aprendizaje
4.  Foro Acodémico
Virtual de
Aprendizafe,

Participa al menos con
tres intervenciones, con
su opinién partiendo de
su experiencia personal,
sobre las Relaciones
Humanas en la
Comunidad Relaciones
Sociales, justificando sus
ideas en los contenidos de
las literaturas
recomendadas y
siguiendo las preguntas
conductoras:

¢Qué diferencia
encuentra entre las
Relaciones Sociales y Las
Relaciones Humanas en la
Comunidad?

¢Para qué sirven las

Revisadas y
cotejadas las tres
intervenciones, de
cada integrante,
que tengan
contenido de
calidad sobre el
Tema Las
Relaciones
Humanas en la
Comunidad
Relaciones
Sociales;
justificados en la
literatura
estudiada, de:
Lectura
Obligatoria: a)
Relaciones en la
Comunidad; b)
Relaciones
Humanas -
Relaciones
Sociales c)
Definicién ABC /
Las Relaciones
Sociales y, Lectura
de Herramientas
de Aprendizaje:
Foro Académico
Virtuales de
Aprendizafe y
siguiendo las
preguntas
conductoras

Se confirma que
cada integrante de
grupo, cumpla con
sus 2
intervenciones,
describen las
Relaciones:
Publicas,
Familiares y
Sociales
confirmando
contenido de las
mismas conforme
a Lectura
Obligatoria:
Relaciones en la
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http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
http://noticias.universia.net.co/enportada/noticia/2013/08/26/1044908/4-puntos-clave-escribir-buen-ensayo.html
https://www.suagm.edu/umet/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
https://www.suagm.edu/umet/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
https://www.suagm.edu/umet/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/lms/men_udea/mod/forum/view.php?id=12237
https://es.slideshare.net/ANARVILLA/organizadores-graficos-6842342
https://es.slideshare.net/ANARVILLA/organizadores-graficos-6842342
https://es.slideshare.net/ANARVILLA/organizadores-graficos-6842342
http://www.definicion.de/wiki/
http://www.alegsa.com.ar/Dic/documento_de_word.php
http://www.alegsa.com.ar/Dic/documento_de_word.php
http://www.basicoyfacil.wordpress.com/2009/02/27/que-es-un-archivo-pdf-visores-pdf
http://www.basicoyfacil.wordpress.com/2009/02/27/que-es-un-archivo-pdf-visores-pdf
http://www.basicoyfacil.wordpress.com/2009/02/27/que-es-un-archivo-pdf-visores-pdf
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Competencia UNIDADES/TEMAS . Actividades Evidencia de Lo
: Medio o Recursos L. . Evaluacion
Contenidos (Interaccion) aprendizaje
Relaciones Humanas en Comunidad,
los grupos sociales? Relaciones
Humanas
Tarea Colaborativa Wiki: Relaciones
Las Relaciones Humanas Sociales Definicion
en la Comunidad ABC/ Las
En grupo de 5 integrantes, | Relaciones
eligiendo entre ellos a un Sociales
coordinador. Elaboran un manteniendo
escrito, sobre el Las como hilo

Relaciones Humanas en

la Comunidad .
En base a la lectura
obligatoria:
1.  Relaciones en la
Comunidad,
2.  Relaciones
Humanas -

Relaciones Sociales
3.  Definicién ABC / Las
Relaciones Sociales
Video Obligatorio
Teoria Motivacionales
Lectura de Herramientas
de Aprendizaje §&Gé &g
una Wiki?
Participante brinda su
opinién de conocimiento
al menos en 2
intervenciones, sobre el
tema de Las Relaciones
Humanas en la
Comunidad, exponen sus
ideas y coordinador de la
Wiki consensua un solo
pensamiento; todos
siguiendo las preguntas
conductoras:
.i) Qué son las Relaciones
Publicas, Familiares y
Sociales
ii) Cébmo ayudan a los
grupos sociales de una
comunidad estas
Relaciones Publicas,
Privadas y Sociales

conductor, i) Qué
son las Relaciones
Publicas,
Familiares y
Sociales, ii) Cbmo
ayudan a los
grupos sociales de
una comunidad
estas Relaciones
Publicas,
Familiares y
Sociales y se
analiza el trabajo
consensuado del
coordinador de la
wiki

Archivo de tareas
enviadas en
tiempo y forma
Reporte de notas y
graficos que
reporta la
plataforma
MOODLE
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6. Bibliografia

1) Definicion y Concepto de las Relaciones Humanas
www.definicionabc.com/social/social.php

www.psicopedagogia.com/definicion/relaciones%20humanas

2) Desarrollo Histérico de las Relaciones Humanas www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com/el-origen-de-la

3) Autores: Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado:
2012.
Definicion de: Concepto de relaciones humanas

http://definicion.de/relaciones-humanas/
4) Nerea Cazalla Luna Doctoranda del Departamento de Pedagogia de la

Universidad de Jaén (Espafa).
ncl00002@red.ujaen.es

5) David Molero Lépez-Barajas Departamento de Pedagogia de la Universidad

de Jaén (Espafia).

dmolero@ujaen.es

6) Principios Valores y Derechos de la persona

https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos

7) Teorias sobre la personalidad

https://es.slideshare.net/albertofilosofia/teorias-de-la-personalidad

https://clea.edu.mx/biblioteca/Resumen-de-las-teorias-de-la-

personalidad.pdf

http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/

8) Personalidad y las Relaciones Humanas

https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss

https://prezi.com/qudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/

9) Declaracion Universal de los Derechos Humanos

www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml

10) Personalidad y conducta social/ porqué somos Asi
http://www. bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf

11) Teoria motivacionales y su aplicacion
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http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-

sobre-la-motivacion/

http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-

motivacion-actualizado

12) Las Relaciones Humanas en la Comunidad
www.academia.edu/.../LA_ TEORIA DE_LAS RELACIONES HUMANA res

umen

https://es.slideshare.net/.../semana-4-teoria-de-las-relaciones-humanas-

presentation-62.

13) Relaciones Humanas — Relaciones Sociales

https://www.bubok.es/tienda-libros-bubok/Relaciones-

humanas.../Relaciones-sociales

14) Relaciones Humanas y Comunidad — clacso Guia para Monitores Sociales.
Aspectos Teoricos. Andrés Medina Retamal
http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf 567.pdf

15) Como crear relaciones humanas en tu comunidad online/ Isra Garcia

https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-

online
16) Mehida Maheli Rodriguez Garcia
http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf

17)INICIO DEL ESTUDIO DEL ORIGEN Federico Engels, explicar a través de la
teoria de la evolucion de las especies el paso del estado inferior del salvajismo al
estadio Medio. El origen de la familia, la propiedad privada y el estado Base para

describir la evolucién histdrica de la familia

18) EVOLUCION DE LA FAMILIA (SEGUN LOS SOCIOLOGOS DEL SIGLO XIX)
FASE NOMBRE CARACTERISTICAS | Promiscuidad inicial Promiscuidad
absoluta Nula reglamentaciéon consuetudinaria entre padres e hijos. EI
parentesco es sefalado por la linea materna Il Familia Punaluena “Punalta”
\Familia por grupo \Los hombres de un grupo son considerados desde el

nacimiento como esposos de las mujeres del otro grupo: dos grupos completos
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https://es.slideshare.net/.../semana-4-teoria-de-las-relaciones-humanas-presentation-62
https://www.bubok.es/tienda-libros-bubok/Relaciones-humanas.../Relaciones-sociales
https://www.bubok.es/tienda-libros-bubok/Relaciones-humanas.../Relaciones-sociales
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estan entre si casados Ill Familia Sindiasmica “Emparejada” Autoridad matriarcal
\Economia doméstica comin )Coexisten varias parejas, pero no obstante
mantienen su independencia
19) Agustin Reyes Ponce, Administracion de Empresas, Ed. Limusa, México, 1995.
20) Harold Koontz, Una Perspectiva Global, Ed. Mc. Graw-Hill, México, 1994.

http://www.monografias.com/trabajos71/teoria-relaciones-humanas/.
http://html.rincondelvago.com/relaciones-humanas 3.html.
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VIIl.  Temporalizacién

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA: TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO

MODULO: RELACIONES HUMANAS
Calendarizacién

Bienvenida

Sean todos bienvenidos, a su componente de Relaciones Humanas, de la carrera de
Técnico Superior de Higiene del Medio, espero que a la largo de las doce semanas, que
estaremos intercambiando conocimiento y experiencias sobre el tema ya mencionado,
tengamos como un producto final de este compartir, el dominio basico que nos ayude en

nuestra profesionalizacion
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Relaciones Humanas

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

Introduccion.

En estos tiempos actuales y tan modernos, la educacion en general y de sobre manera la
educacioén superior comparte una época de grandes progresos tanto sociales, cientificos
y tecnolégicos que marchan hacia un futuro llenos de retos, esperanzas pero también de
interrogantes, en donde el ser humano juega el papel mas importante en estos avances.
Es una época de retos, resultados de un proceso auto destructivo de la naturaleza y el
ambiente en el que “por educacion la especie humana tiene que definir la cultura de una
politica de voluntad en donde se tiene que aprender a convivir entre actitudes que hacen

mas dificil la interaccion humana y el ambiente”.

Por consiguiente la armonia de la especie humana y la convivencia, misma establece que
las personas definen su clima de respeto y aceptacion, asi como la tolerancia de los
diferentes grupos estableciendo un tipo de relaciones humanas, esta posicion y
disposicién repercute en el logro de los objetivos tanto del hombre mismo, como de las
diferentes organizaciones tales como: escuelas, industrias, las alcaldias y servicios
municipales, y aun las instancias privadas que venden algun tipo de servicio de necesidad
humana.

Este curso pretende dar lineamientos para que estudiantes de la carrera, puedan tener las

posibilidades de alcanzar una integracién social positiva, moderna y comprender a los
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otros en el proceso. Resaltar la importancia de las relaciones humanas y su importancia
en el desarrollo histérico de las mismas, desde el enfoque en que se presentan en la
comunidad, las teorias motivacionales, que realzan la necesidad de las Relaciones
Humanas es un componente tedrico practico ubicado en el Il semestre de la carrera
Higiene del Medio y se relaciona con sociologia, la ética profesional, la Atencion Primaria
en Salud I, Il, Ill, y con la electiva Antropologia Cultural, la filosofia de vida, la

personalidad y el comportamiento humano.

Competencia Curricular

Utiliza la informacion y el manejo del conocimiento de las Relaciones Humanas, para
contribuir al desarrollo humano de la comunidad y en la resolucion de problemas y toma
de decisiones, de forma critica, cientifica en el campo profesional, tomando en cuenta los

aspectos éticos y las normas de higiene sanitarias
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FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
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Fecha
Hora inicio

Fecha Hora
finalizaciéon

Tema

Actividad

Evaluacion

18/09/2017
00:00 am

21/09/2017
23:55pm

Que sony que no
son relaciones
humanas (definicién
y concepto de las
Relaciones
Humanas)

Tarea individual:
Elaborar Ensayo de
una cuartilla
(1pagina), sobre: “El
Concepto de las
Relaciones Humanas
segun la informacion
de la lecturas”

20%

La Evolucién
histérica de las
Relaciones
Humanas

Tarea individual:
Elaborar Organizador
Grafico (Telarana) de
las Teorias Historicas
de las Relaciones
Humanas:

Teoria clasica,

Teoria Humanista y
Teoria Hawthorne
(segun la lectura
obligatoria)

20%

22/09/2017
00:00 am

23/09/2017
23:55 pm

Objetivos de las
Relaciones
Humanas

Foro

Participa al menos
con dos
intervenciones, con
Su opinion partiendo
de su experiencia
personal y
justificados sus
conceptos en la
literatura asignada:
Objetivos de las
Relaciones
Humanas,

15%

01/10/2017
00:00 am

07/10/2017
23:00 pm

Cronologias
histoéricas de las
relaciones humanas.
Teoria clasica.
Teoria Humanista.
Teoria Hawthorne

Wiki

Tarea colaborativa
En grupo de 5
integrantes elaboran
un escrito Basados en
los conceptos de las
Teorias de las
Relaciones Humanas:
Teoria clasica,

Teoria Humanista y
Teoria Hawthorne
(Justificando los
contenidos en lecturas
obligatorias — exponen
sus ideas y
coordinador
consensua una sola).

15%

07/10/2017
00:00 am

07/10/2017
23:55pm

ler Examen Parcial

Evaluacion del ler
parcial a través de un
cuestionario.

30%

08/10/2017
00:00 am

15/10/2017
23:55 pm

Autoconcepto y
Autoestima

Tarea individual
Elaborar Ensayo de

20%
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Fecha
Hora inicio

Fecha Hora
finalizaciéon

Tema

Actividad

Evaluacion

tres cuartillas, desde
Su propia experiencia
“Como valorarse asi
mismo” considerando
los aspectos, fisicos,
emocionales y
sociales de su
persona’;
(ajustandose a la
informacion
proporcionada)

16/10/2017
00:00 am

22/10/2017
23:55 pm

El Yo y el entorno

Foro académico

En grupo de 5
integrantes, exponen
desde sus propias
experiencias en dos
intervenciones,
Concepto del “El “Yo
y mi entorno”, “la
Conciencia del Yo”
(sustentando sobre
las teorias de las
lecturas obligatorias
del material de
estudio)

15%

23/10/2017

27/10/2017

Personalidades del
ser humano

Tarea individual
Elabora Tabla
comparativa en
documento Word, de
dos paginas, sobre
los 4 tipos de
personalidades:
Sanguineo,
Melancolico,
Colérico y
Flematico,
(considerando los
términos de la lectura
obligatoria y
complementaria)

20%

28/10/2017

03/11/017

La personalidad y
las Relaciones
Humanas

Wiki

Tarea colaborativa
En grupo de 5
integrantes,
intervienen en 3
participaciones,
describen las teorias:
del desarrollo de la
persona;

“Del rol o papel de la
persona en su
entorno y, la
construccion del éxito
de las personas”

15%
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Fecha
Hora inicio

Fecha Hora
finalizaciéon

Tema

Actividad

Evaluacion

(justificando en las
lecturas orientadas y
videos).

04/11/2017

04/11/2017

2do Examen Parcial

Evaluacion del Il
parcial a través de un
cuestionario.

30%

05/11/2017
00:00 am

12/11/2017
23:55pm

Teoria
Motivacionales

Tarea individual

En 3 paginas (uno por
teoria) elabora
Organizador gréfico
de telarafa, sobre
las teorias de los 3
procesos:
expectacion — de
Vroom, equidad —
Adams y
modificacion —
Skinner apoyados
en la documentacion
facilitada

20%

13/11/2017
00:00 am

16/11/2017
23:55 pm

Relaciones
Humanas desde la
Comunidad

Tarea individual

En documento de
PDF elaborar Ensayo
3 paginas sobre las
Teorias
Motivacionales:
i)Jerarquia de las
necesidades de
Abrahan Maslow;

i Teoria bi-factorial
de Herzberg;

i) Teoria de la
existencia, relacion y
progreso de Alderfer;
iv)Teoria de las tres
necesidades de
McClelland;

v)Teoria XY Douglas
McGregor.
(Tomando en cuenta
la experiencia
personal y literatura
ofrecida)

20%

17/11/2017
00:00 am

24/11/2017
23:55 pm

Las Relaciones
Humanas en la
Comunidad

Foro académico
En grupo de 5
integrantes, con tres
participaciones cada
uno, teniendo
contenido describen
las Relaciones:
Publicas,

Familiares y
Sociales,

(tomando en cuenta

15%
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Fecha
Hora inicio

Fecha Hora
finalizaciéon

Tema

Actividad

Evaluacion

25/11/2017
00:00 am

02/12/2017
23:55 pm

la experiencia
justificandola con el
contenido de las
lecturas
recomendadas)

Wiki

Tarea colaborativa
Realizar al menos
intervenciones, con
previo conocimiento
sobre el tema de
Las Relaciones
Humanas en la
Comunidad,

(basados en los
conceptos de las
Teorias segun
lecturas obligatorias)
— exponen sus ideas
y coordinador de la
Wikis consensua un
sol pensamiento.

15

03/12/2017
00:00H

03/12/2017
23:55H

3er Examen Parcial

Evaluacion del 3er
parcial a través de un
cuestionario.

30%
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Contenido:

El estudio y manejo de las relaciones humanas como un medio de la convivencia pacifica de las
organizaciones sociales, es fundamental para el desarrollo profesional del estudiante, ya que el

individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante interaccion con los demas.

De esta forma, el estudiante tendra una vision mas integral y humanista en el ejercicio de su
vida, tanto en lo personal como profesional, lo que permitird observar y escuchar con atencion,
aspectos trascendentales para el éxito individual familiar y social siempre considerando al ser
humano como un elemento que interactda con otros seres humanos y con el medio ambiente,
para la consecucion de sus fines y sobre todo sin perder la cosmovisién que el mismo como ser

humano, es parte del ambiente.

Las relaciones humanas han sido motivo de analisis y meditacion en las diversas actividades
del hombre, ya que desde que se forman los primeros grupos sociales surgi6é la necesidad de
comprender mejor la vida social. Es decir vivimos en constante relacion con otras personas,
grupos sociales y de trabajo a los cuales nos estamos adaptando e integrando constantemente

para adoptar sus valores y normas de convivencia social.
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Jaén (Espafia).

ncl00002@red.ujaen.es

5) David Molero Ldopez-Barajas Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén

(Espafia).

dmolero@ujaen.es

6) Principios Valores y Derechos de la persona

https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos

7) Teorias sobre la personalidad

http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/

http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/

8) Personalidad y las Relaciones Humanas

https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss

https://prezi.com/gudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/

9) Declaracién Universal de los Derechos Humanos

www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml
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10) Personalidad y conducta social/ porqué somos Asi

http://www. bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf

http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html

http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html

11) Teoria motivacionales y su aplicacion

http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-

motivacion/

http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-

actualizado

12) Las Relaciones Humanas en la Comunidad

http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/

13) Relaciones Humanas — Relaciones Sociales

Definicion ABC / Las Relaciones

Socialeshttp://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php

14) Relaciones Humanas y Comunidad — clacso Guia para Monitores Sociales. Aspectos

Teoricos. Andrés Medina Retamal

http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf 567.pdf

15) Como crear relaciones humanas en tu comunidad online/ Isra Garcia

https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online

16) Mehida Maheli Rodriguez Garcia

http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf

17) Teorias para comprender y estimular la motivacion:
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https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESOHWH1M

18) INICIO DEL ESTUDIO DEL ORIGEN Federico Engels, explicar a través de la teoria de
la evolucién de las especies el paso del estado inferior del salvajismo al estadio Medio.
El origen de la familia, la propiedad privada y el estado Base para describir la evolucién

histérica de la familia

19) EVOLUCION DE LA FAMILIA (SEGUN LOS SOCIOLOGOS DEL SIGLO XIX) FASE
NOMBRE CARACTERISTICAS | Promiscuidad inicial \Promiscuidad absoluta Nula
reglamentacion consuetudinaria entre padres e hijos. \El parentesco es sefialado por la
linea materna Il Familia Punaluena “Punaltia” \Familia por grupo \Los hombres de un
grupo son considerados desde le nacimiento como esposos de las mujeres del otro
grupo: dos grupos completos estan entre si casados Il Familia Sindiasmica
“Emparejada” )Autoridad matriarcal )Economia doméstica comun )Coexisten varias

parejas, pero no obstante mantienen su independencia

20) Agustin Reyes Ponce, Administracion de Empresas, Ed. Limusa, México, 1995.

21) Harold Koontz, Una Perspectiva Global, Ed. Mc. Graw-Hill, México, 1994.

http://www.monografias.com/trabajos71/teoria-relaciones-humanas/.

http://html.rincondelvago.com/relaciones-humanas_3.html.
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9.1.
9.2.
9.3.

Guias Instruccionales
Guia de Modulo
Guias de Unidades

Guias de Actividades
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9.1. Guia de Modulo

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, LEON
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO
PRACTICA COMUNITARIA

MODULO DE RELACIONES HUMANAS

Guia del estudiante

CARRERA: TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO

MODULO: RELACIONES HUMANAS
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Calendarizacién

Bienvenida

Sean todos bienvenidos, a su componente de Relaciones Humanas, de la carrera de Técnico
Superior de Higiene del Medio, espero que a la largo de las doce semanas, que estaremos
intercambiando conocimiento y experiencias sobre el tema ya mencionado, tengamos como un

producto final de este compartir, el dominio basico que nos ayude en nuestra profesionalizacion.

Introduccion.

En estos tiempos actuales y tan modernos, la educacion en general y de sobre manera la
educacién superior comparte una época de grandes progresos tanto sociales, cientificos y
tecnologicos que marchan hacia un futuro llenos de retos, esperanzas pero también de
interrogantes, en donde el ser humano juega el papel mas importante en estos avances. Es una
época de retos, resultados de un proceso auto destructivo de la naturaleza y el ambiente en el
que “por educacion la especie humana tiene que definir la cultura de una politica de voluntad en
donde se tiene que aprender a convivir entre actitudes que hacen més dificil la interaccion

humana y el ambiente”.
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Por consiguiente la armonia de la especie humana y la convivencia, misma establece que las
personas definen su clima de respeto y aceptacion, asi como la tolerancia de los diferentes
grupos estableciendo un tipo de relaciones humanas, esta posicion y disposicion repercute en el
logro de los objetivos tanto del hombre mismo, como de las diferentes organizaciones tales
como: escuelas, industrias, las alcaldias y servicios municipales, y aun las instancias privadas

gue venden algun tipo de servicio de necesidad humana.

Este curso pretende dar lineamientos para que estudiantes de la carrera, puedan tener las
posibilidades de alcanzar una integracion social positiva, moderna y comprender a los otros en
el proceso. Resaltar la importancia de las relaciones humanas y su importancia en el desarrollo
historico de las mismas, desde el enfoque en que se presentan en la comunidad, las teorias
motivacionales, que realzan la necesidad de las Relaciones Humanas es un componente
tedrico practico ubicado en el Il semestre de la carrera Higiene del Medio y se relaciona con
sociologia, la ética profesional, la Atencion Primaria en Salud I, Il, Ill, y con la electiva

Antropologia Cultural, la filosofia de vida, la personalidad y el comportamiento humano.

Competencia Curricular

Utiliza la informacién y el manejo del conocimiento de las Relaciones Humanas, para contribuir
al desarrollo humano de la comunidad y en la resolucion de problemas y toma de decisiones, de
forma critica, cientifica en el campo profesional, tomando en cuenta los aspectos éticos y las

normas de higiene sanitarias

Hora Hora

FEEnE que Fecha que Tema Actividad EvaIrL]Jacm
inicia finaliza

18/09/ | 00:00 21/09/2017 23:59 Que sony que no | Tarea individual: 20%

2017 son relaciones Asincroénicas:

humanas
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

(definicion y Tarea 1: Definicion y
concepto de las Conceptos de las
Relaciones Relaciones Humanas
Humanas) De la Lectura Obligatoria,
Definicién y Concepto de las
Relaciones Humanas:
Lectura de Herramientas de
Aprendizaje ;Como
elaborar un Ensayo?,
Elabora Ensayo de una
pagina (354 palabras), letra
Arial #12, interlineado 1.5,
conteniendo: “La
Definicion y el Concepto
de las Relaciones
Humanas que mantiene la
estructura siguiente: i) Titulo
ii) Introduccion, i)
desarrollo, iv) v) conclusion
y vi) Bibliografia. Siguiendo
las preguntas conductoras
del tema tales como:

d) ¢Qué son las
Relaciones humanas?

e) Para qué sirven las
Relaciones Humanas?

f) ¢Cual es la dinamica de
las Relaciones
Humanas?

Lectura Obligatoria:

4. Definicion y Concepto
de las Relaciones
Humanas

www.definicionabc.com/soci

al/social.php
www.psicopedagogia.com/de
finicion/relaciones%20human
as

Lectura Complementaria:

Autores: Julian Pérez Porto y

Ana Gardey. Publicado:

2008. Actualizado: 2012.

Definicién de: Concepto de

relaciones humanas

http://definicion.de/relaciones

-humanas/

22/09/ | 00:00 26/09/2017 23:59 La evolucion Tarea 2: La Evoluciéon | 20%
2017 histérica delas histérica de las Relaciones
Relaciones Humanas

Humanas En base a Ila Lectura
Obligatoria: Desarrollo
Historico de las
Relaciones Humanas; y a
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

Lecturas de herramientas de
autoaprendizaje: Como se
diseia un Organizador
Graéfico, Elabora
Organizador Grafico
(Telarafa), sobre Las
Teorias Histoéricas de Las
Relaciones Humanas:
Teoria Clasica, Teoria
Humanista y Teoria
Hawthorne, en tres
paginas, 1 pagina por cada
Teoria, siguiendo las
siguientes preguntas
conductoras:
e) ¢Cudl es el Tema
Central de la Teoria?
f) ¢Cual es el enfoque de
la Teoria?
g) ¢Quiénes son los
principales fundadores?.
h) ¢Principal Impacto?
Lectura Obligatoria
1. Desarrollo Histérico
de las Relaciones
Humanas
www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com/el-
origen-de-la
Lectura Complementaria
Videos Obligatorios
El origen de la familia:
https://www.youtube.com/wat
ch?v=dMbKQ EGXeE
Origen y teoria de las
relaciones:
https://www.youtube.com/wat
ch?v=_vJ640KCf1w
Videos Complementarios
El origen de la familia:
https://www.youtube.com/wat
ch?v=I3GBIRRUIgw

27/09/ | 00:00 30/09/2017 23:55 Objetivos de las Foro Académico: Objetivos | 15%
2017 Relaciones de las Relaciones
Humanas Humanas

En base a la lectura
obligatoria: Objetivos de las
Relaciones Humanas. Y
Lectura de Herramientas de
Aprendizaje Foro Académico
Virtuales de Aprendizaje,
Participa al menos con tres
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

intervenciones, con su
opinion partiendo de su
experiencia personal, ¢cual
sera el Objetivo de las
Relaciones Humanas?, y
Zpara qué nos sirven las
Relaciones Humanas?,
justificando sus ideas en los
contenidos de las literaturas
recomendadas.
Lectura Obligatoria
1. Objetivos de Ilas
Relaciones
Humanas
http://anali-
judoali.blogspot.com/2012/0
5/objetivo-de-las-relaciones-
humanas.html
Lectura Complementaria
Herramientas de Auto
aprendizaje
Como hacer un ensayo
5 pasos Para Elaborar un
ensayo
http://noticias.universia.net.c
o/enportada/noticia/2013/08/
26/1044908/4-puntos-clave-
escribir-buen-ensayo.html
https://www.suagm.edu/umet
/biblioteca/pdf/ensayo.pdf
8. Foro Académico,
Virtuales de
Aprendizaje
http://aprendeenlinea.udea.
edu.co/Ims/men udea/mod/
forum/view.php?id=12237
9. Como se disefia un
Organizador Grafico
https://es.slideshare.net/AN
ARVILLA/organizadores-
graficos-6842342

01/10/ | 00:00 06/10/2017 23:55 Cronologias Wiki

2017 historicas de las | Tarea Colaborativa Wiki
relaciones En grupo de 5 integrantes,
humanas. eligiendo entre ellos a un
Teoria clasica. coordinador.  Elaboran un
Teoria escrito, sobre el Desarrollo
Humanista. Historico de las Relaciones
Teoria Hawthorne | Humanas.

En base a Ila Lectura
Obligatoria: Desarrollo
Historico de las Relaciones
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

Humanas, a Video
Obligatorio: El origen de la
Familia, 'y Lecturas de
Herramientas de
Autoaprendizaje, ;Qué es
una Wiki? exponen sus
ideas y coordinador
consensua una sola: Las
Teorias Histéricas de las
Relaciones Humanas, La
Teoria clasica, y el Origen de
la Familia — siguiendo las
preguntas conductoras:

i) ¢Las Relaciones
Humanas se presentan
desde el inicio de
Humanidad?

ii) ¢Las Relaciones
Humanas son dinamicas? y
iiil) iLas Relaciones
Humanas han evolucionan
en base al grupo al que
pertenecen las personas?
justificando los contenidos
en lecturas obligatorias y
videos Obligatorios —

Lectura Obligatoria
Desarrollo Histérico de las
Relaciones Humanas
www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com/el-
origen-de-la

Herramientas de
autoaprendizaje:

Qué es una Wikis
www.definicion.de/wiki/

Que es un documento Word
www.alegsa.com.ar/Dic/docu
mento de word.php

07/10/ | 00:00 07/10/2017 23:59 | Examen Parcial 30%
2017

08/10/ | 00:00 15/10/2017 23:55 Autoconcepto y Asincroénicas 20%
2017 Autoestima Tarea 3 Autoconcepto y
Autoestima

Segun lectura Obligatoria:
“Definicion de Autoconcepto
y Autoestima” (Nerea Cazalla
Luna y David Molero Lopez-
Barajas), Elabora, Ensayo de
tres paginas (3 cuartillas),
1062 palabras letra Arial
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

#12, interlineado 1.5,
conteniendo: Tema sobre el
Auto Concepto y
Autoestima del ser
Humano; que manteniendo
la estructura siguiente: i)
Introduccién, ii) desarrollo, y
iii) conclusion, iv)
Bibliografia; segun Lectura
de Herramientas de
aprendizaje ¢Como
elaborar un  Ensayo?,
considerando: a) Su propia
experiencia; b) Cémo
valorarse asi mismo,
tomando en cuenta los
aspectos: fisicos,
emocionales y sociales de
su persona. Justificando en
la literatura estudiada.
Lectura Obligatoria
6. Definicion de Auto
concepto y autoestima
Nerea Cazalla Luna y David
Molero Lépez-Barajas
Doctoranda del
Departamento de Pedagogia
de la Universidad de Jaén
(Espafia).
http://revistaselectronicas.uja
en.es/index.php/reid/article/vi
ewFile/991/818

16/10/ | 00:00 22/10/2017 23:55 El Yo y el entorno | Foro Académico: 15
2017 El Yo y mi Entorno

En base a la Lectura
Obligatoria: EI Yo y mi
Entorno vy, Lectura de
Herramientas de
Aprendizaje: Foro
Académico Virtuales de
Aprendizaje, participa al
menos con tres
intervenciones, brindando su
opiniébn, que parte o se
orienta de su experiencia
personal, sobre el Tema del
Concepto de, El Yo y Mi
Entorno y la Conciencia
que se tiene sobre El Yo,
respondiendo a las
preguntas, conductoras:
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Fecha Al Hora .. Evaluacio
que Fecha que Tema Actividad n
inicia finaliza

i) ¢Quién soy Yo, en mi vida
de familia? ¢ Quién soy Yo en
la Sociedad? lii) ¢ Qué hago
Yo en el entorno en que me
muevo?  justificando  sus
ideas en los contenidos de
las literaturas recomendadas
7. El Yo y Mi Entorno
http://juancheorozco.blogspo
t.com/2012/05/yo-y-mi-
entorno.html
https://prezi.com/d-
decmxzycjr/mi-entorno-y-yo/
8. Principios Valores vy
Derechos de la persona
https://es.slideshare.net/kevi
nromeroperez56/valores-y-
principios-humanos

23/10/ | 00:00 27/10/2017 23:55 Personalidades Tarea 4. Sobre las distintas | 20

2017 del ser humano Personalidades del ser
humano
Segun las Lecturas
Obligatorias; Teorias sobre
la  personalidad Y,
Personalidad y las

Relaciones Humanas 'y
Video  Obligatorio, Las
Cuatro Personalidades del
ser humano 1, Las Cuatro
Personalidades del ser
humano 2 y, Las Cuatro
Personalidades del ser
humano 3. Elabora Tabla
comparativa en documento
Word, en 1 sola pagina,
sobre Los 4 Tipos de
personalidades:
Sanguineo, Melancdlico,
Colérico y Flematico,
enunciando a cada
personalidad en
comparacion; las siguientes
preguntas conductoras, i)
icuales son las
debilidades de cada
personalidad? y ii) ¢cuales
son las fortalezas, también
de cada personalidad?,
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http://juancheorozco.blogspot.com/2012/05/yo-y-mi-entorno.html
https://prezi.com/d-decmxzycjr/mi-entorno-y-yo/
https://prezi.com/d-decmxzycjr/mi-entorno-y-yo/
https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos
https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos
https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

considerando su propia
experiencia y los términos
de la literatura obligatoria y
videos obligatorios.

3. Personalidad y conducta
social/ porqué somos Asi
http://www.bachverdiu.com/U
NIDAD%20IV.pdf
http://fantoma2012.blogspot.
com/2011/06/los-4-tipos-de-
personalidades-sequn.html
http://fantoma2012.blogspot.
com/2011/07/los-4-tipos-de-
temperamentos-segun.html
Video Obligatorio
Las cuatro personalidades
del ser humano 1:
https://www.youtube.com/wat
ch?v=yle-xU9Ej1Q
Las cuatro personalidades
del ser humano 2:
https://www.youtube.com/wat
ch?v=Rkgcwi6kU30
Las cuatro personalidades
del ser humano 3:
https://www.youtube.com/wat
ch?v=GKgBbnnd4l4

28/10/ 00:00 03/11/017 23:55 La personalidad y | Tarea Colaborativa Wiki: 10%
2017 las Relaciones La personalidad y las
Humanas Relaciones Humanas

En grupo de 5 integrantes,
eligiendo entre ellos a un
coordinador. Asegurando 2

intervenciones por
integrante,  Elaboran  un
escrito, sobre La

Personalidad las Relaciones
Humanas vy el Exito,
Siguiendo la Lectura
Obligatoria: Personalidad y
las Relaciones Humanas, y
Lecturas de Herramientas de
Autoaprendizaje, ;Qué es
una Wiki? manteniendo
como hilo conductor los
subsiguientes aspectos
v) ¢Cudles son las
Caracteristicas de la
Personalidad?

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

99


http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html
https://www.youtube.com/watch?v=yle-xU9Ej1Q
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https://www.youtube.com/watch?v=Rkqcwi6kU30
https://www.youtube.com/watch?v=Rkqcwi6kU30
https://www.youtube.com/watch?v=GKgBbnnd4l4
https://www.youtube.com/watch?v=GKgBbnnd4l4
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

vi) ¢Cual Factor es el que
Influye en la Formacién
de la personalidad?

vii) ¢, Cudles son los atributos
de la Personalidad?

La Personalidad, Recursos

Humanos y el Exito

Lectura Obligatoria

1. Personalidad y conducta
social/ porqué somos Asi

http://www.bachverdiu.com/U

NIDAD%20IV.pdf

http://fantoma2012.blogspot.

com/2011/06/los-4-tipos-de-
personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.
com/2011/07/los-4-tipos-de-
temperamentos-segun.html

04/11/ 00:00 04/11/2017 23:55 2do Examen Evaluacion del 1l parcial a 30%
2017 Parcial través de un cuestionario.

05/11/ 00:00 12/11/2017 23:55 Teoria Asincronicas 20
2017 Motivacionales Tarea 5: Teoria
Motivacionales
Estudiadas las Lecturas
Obligatorias: Teoria de Ila
Fuerza y la Teoria de los 3
Procesos; y Lectura de
Herramientas de Aprendizaje
Como se disefAa un
Organizador Grafico;
elabora en 4 paginas (uno
por teoria) Organizador
grafico de Telarana, sobre
las teorias:
Teoria de la Fuerza y la
Teoria de los 3 procesos:
Expectacion — de Vroom,
Equidad — Adams y
Modificacién — Skinner;
ando las preguntas guias
¢ Cual es la idea central de la
teoria?
¢ De donde surge?
¢ Cual es su impacto?
Lectura Obligatoria
Teoria de la Fuerza
https://prezi.com/bvrgzbf g
hr/teoria-de-la-fuerza/
http://www.innatia.com/s/c-
organizacion-familiar/a-
evolucion-de-la-familia.html
Teoria de los 3 procesos
http://actualidadempresa.co
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Fecha Al Hora .. Evaluacio
que Fecha que Tema Actividad n
inicia finaliza
m/teorias-de-la-
motivacionteorias-de-
procesos-parte-3/
Teoria de la Fuerza
http://serbal.pntic.mec.es/AP
arteRei/diel70.pdf a
13/11/ 00:00 16/11/17 23:59 Teorias de Tarea 6: Teoria | 20%
17 Contenido Motivacionales

Una vez estudiada Ilas
Lecturas Obligatoria Teoria
motivacionales y su
aplicacion apropiandose en
el estudio Las Teorias
Motivacionales, Teorias de

Contenido:

Jerarquia de las
necesidades de Abrahan
Maslow;

ii)Teoria bi-factorial ~ de
Herzberg;

))iii) Teoria de la existencia,
relacion 'y progreso de
Alderfer;
iv)Teoria de las tres
necesidades de McClelland;
v)Teoria XY Douglas
En documento de Word,
elabora Ensayo 3 paginas
(3 cuartillas), 1062 palabras
letra Arial #12, interlineado
1.5, conteniendo: Tema
sobre sobre las Teorias
Motivacionales, Teoria de
Contenido: Tomando en
cuenta la estructura
siguiente: i) Tema
Introduccién, i) desarrollo, y
iii) conclusion, iv)
Bibliografia; segun Lectura
de Herramientas de
aprendizaje ¢Como
elaborar un Ensayo?,
considerando, las preguntas
conductoras:
¢ Cuél es la importancia
esencial de cada teoria?
¢, Qué ayuda ofrece para
establecer mejores
Relaciones Humanas?

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

101



http://actualidadempresa.com/teorias-de-la-motivacionteorias-de-procesos-parte-3/
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

¢, Cudl es el impacto que
dejan en las Relaciones
Humanas?

Lectura Obligatoria
Teoria motivacionales y su
aplicacién
http://www.losrecursoshuma
nos.com/resumen-de-las-
principales-teorias-sobre-la-
motivacion/
http://manuelgross.bligoo.co
m/las-8-teorias-mas-
importantes-sobre-la-
motivacion-actualizado

Video Obligatorio

Teorias motivacionales
https://www.youtube.com/wat
ch?v=YalRdm EUSQ

17/11/ 00:00 24/11/2017 23:55 Las Relaciones Foro Académico 15%
2017 Humanas en la Las Relaciones Humanas
Comunidad en la Comunidad
ase a la lectura obligatoria:
Relaciones en la
Comunidad,

Relaciones Humanas -
Relaciones Sociales
Definicion ABC / Las
Relaciones Sociales

Lectura de Herramientas
de Aprendizaje

Foro Académico Virtual de
Aprendizaje,

Participa al menos con tres
intervenciones, con su
opinién partiendo de su
experiencia personal, sobre
las Relaciones Humanas
en la Comunidad
Relaciones Sociales ,
justificando sus ideas en los
contenidos de las literaturas
recomendadas y siguiendo
las preguntas conductoras:
¢Qué diferencia encuentra
entre las Relaciones
Sociales y Las Relaciones
Humanas en la Comunidad?
(Para  qué sirven las
Relaciones Humanas en los
grupos sociales?

Lectura Obligatoria
Relaciones Humanas y
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Hora Hora
que Fecha que Tema Actividad
inicia finaliza

Evaluacio
n

Fecha

Comunidad — clacso

Guia para Monitores
Sociales. Aspectos Teoricos.
Andrés Medina Retamal
http://209.177.156.169/libreri
a_cm/archivos/pdf 567.pdf

Video Obligatorio

Teorias motivacionales
https://www.youtube.com/wat
ch?v=YalRdm EUSQ

25/11/ 00:00 02/12/2017 23:55 Las Relaciones Tarea Colaborativa Wiki: 15%
2017 Humanas de la Las Relaciones Humanas
Comunidad en la Comunidad

En grupo de 5 integrantes,
eligiendo entre ellos a un
coordinador. Elaboran un
escrito, sobre el Las
Relaciones Humanas en la

Comunidad.
En base a la lectura
obligatoria:
Relaciones en la
Comunidad,

Relaciones Humanas -
Relaciones Sociales
Definicion ABC / Las
Relaciones Sociales

Video Obligatorio

Teoria Motivacionales
Lectura de Herramientas
de Aprendizaje Sud as
una Wiki?

Participante brinda su
opinién de conocimiento al
menos en 2 intervenciones,
sobre el tema de Las
Relaciones Humanas en la
Comunidad, exponen sus
ideas y coordinador de la
Wiki consensua un solo

pensamiento; todos
siguiendo las  preguntas
conductoras:

i) Qué son las Relaciones
Publicas, Familiares y
Sociales

ii) Como ayudan a los grupos
sociales de una comunidad
estas Relaciones Publicas,
Privadas y Sociales

Lectura Obligatoria
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1. Las Relaciones
Humanas en la
Comunidad

http://www.petroamazonas.g

ob.ec/relaciones-
comunitarias-2/

03/12/ | 00:00 03/12/2017 | 23:59 3er Examen Evaluacion del 3er parcial a 30%
2017 Parcial través de un cuestionario.
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Contenido:

El estudio y manejo de las relaciones humanas como un medio de la convivencia pacifica
de las organizaciones sociales, es fundamental para el desarrollo profesional del
estudiante, ya que el individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante

interaccion con los demas.

De esta forma, el estudiante tendra una visién mas integral y humanista en el ejercicio de
su vida, tanto en lo personal como profesional, lo que permitira observar y escuchar con
atencion, aspectos trascendentales para el éxito individual familiar y social siempre
considerando al ser humano como un elemento que interactiia con otros seres humanos y
con el medio ambiente, para la consecucion de sus fines y sobre todo sin perder la

cosmovision que el mismo como ser humano, es parte del ambiente.

Las relaciones humanas han sido motivo de analisis y meditacion en las diversas
actividades del hombre, ya que desde que se forman los primeros grupos sociales surgio
la necesidad de comprender mejor la vida social. Es decir vivimos en constante relacion
con otras personas, grupos sociales y de trabajo a los cuales nos estamos adaptando e

integrando constantemente para adoptar sus valores y normas de convivencia social.
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Referencias bibliograficas:

1) Definicién y Concepto de las Relaciones Humanas

www.definicionabc.com/social/social.php

www.psicopedagogia.com/definicion/relaciones%20humanas

2) Desarrollo Histérico de las Relaciones Humanas www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com/el-origen-de-la

3) Autores: Julidn Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado: 2012.
Definicion de: Concepto de relaciones humanas
http://definicion.de/relaciones-humanas/

4) Nerea Cazalla Luna Doctoranda del Departamento de Pedagogia de la Universidad de

Jaén (Espafa).
ncl00002@red.ujaen.es

5) David Molero Lopez-Barajas Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén

(Espafia).

dmolero@ujaen.es

6) Principios Valores y Derechos de la persona

https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos

7) Teorias sobre la personalidad

http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/

http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/

8) Personalidad y las Relaciones Humanas

https://es.slideshare.net/adecru/exl-prod-adeliss

https://prezi.com/gudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/

9) Declaracién Universal de los Derechos Humanos

www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml
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10) Personalidad y conducta social/ porqué somos Asi
http://www. bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf

http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html

http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html

11) Teoria motivacionales y su aplicacién

http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-

motivacion/

http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-

actualizado
12) Las Relaciones Humanas en la Comunidad

http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/

13) Relaciones Humanas — Relaciones Sociales
Definicion ABC / Las Relaciones

Socialeshttp://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php

14) Relaciones Humanas y Comunidad — clacso Guia para Monitores Sociales. Aspectos
Tedricos. Andrés Medina Retamal
http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf 567.pdf

15) Como crear relaciones humanas en tu comunidad online/ Isra Garcia

https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online
16) Mehida Maheli Rodriguez Garcia

http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf

17) Teorias para comprender y estimular la motivacion:
https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESQHWH1M

18) INICIO DEL ESTUDIO DEL ORIGEN Federico Engels, explicar a través de la
teoria de la evolucién de las especies el paso del estado inferior del salvajismo al
estadio Medio. El origen de la familia, la propiedad privada y el estado Base para
describir la evolucion historica de la familia

19) EVOLUCION DE LA FAMILIA (SEGUN LOS SOCIOLOGOS DEL SIGLO XIX) FASE
NOMBRE CARACTERISTICAS | Promiscuidad inicial \Promiscuidad absoluta Nula
reglamentacion consuetudinaria entre padres e hijos. \El parentesco es sefialado por la
linea materna Il Familia Punaluena “Punaltia” \Familia por grupo \Los hombres de un
grupo son considerados desde le nacimiento como esposos de las mujeres del otro
grupo: dos grupos completos estan entre si casados Il Familia Sindidsmica
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“Emparejada” Autoridad matriarcal JEconomia doméstica comin \Coexisten varias
parejas, pero no obstante mantienen su independencia

20) Agustin Reyes Ponce, Administracion de Empresas, Ed. Limusa, México, 1995.

21) Harold Koontz, Una Perspectiva Global, Ed. Mc. Graw-Hill, México, 1994.
http://www.monografias.com/trabajos71/teoria-relaciones-humanas/.
http://html.rincondelvago.com/relaciones-humanas 3.html.
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9.2. GuialUnidad

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, LEON
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO
PRACTICA COMUNITARIA

MODULO DE RELACIONES HUMANAS
Guia del Estudiante

Unidad |

CARRERA: TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO

MODULO: RELACIONES HUMANAS
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Calendarizacion

Bienvenida

Sean todos bienvenidos, a su componente de Relaciones Humanas, de la carrera de
Técnico Superior de Higiene del Medio, espero que a la largo de las doce semanas, que
estaremos intercambiando conocimiento y experiencias sobre el tema ya mencionado,
tengamos como un producto final de este compartir, el dominio basico que nos ayude en

nuestra profesionalizacion.

Introduccion.

En estos tiempos actuales y tan modernos, la educacion en general y de sobre manera la
educacién superior comparte una época de grandes progresos tanto sociales, cientificos
y tecnolégicos que marchan hacia un futuro llenos de retos, esperanzas pero también de
interrogantes, en donde el ser humano juega el papel mas importante en estos avances.
Es una época de retos, resultados de un proceso auto destructivo de la naturaleza y el
ambiente en el que “por educacion la especie humana tiene que definir la cultura de una
politica de voluntad en donde se tiene que aprender a convivir entre actitudes que hacen

mas dificil la interacciéon humana y el ambiente”.
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Por consiguiente la armonia de la especie humana y la convivencia, misma establece que
las personas definen su clima de respeto y aceptacion, asi como la tolerancia de los
diferentes grupos estableciendo un tipo de relaciones humanas, esta posicion y
disposicién repercute en el logro de los objetivos tanto del hombre mismo, como de las
diferentes organizaciones tales como: escuelas, industrias, las alcaldias y servicios
municipales, y aun las instancias privadas que venden algun tipo de servicio de necesidad

humana.

Este curso pretende dar lineamientos para que estudiantes de la carrera, puedan tener las
posibilidades de alcanzar una integracion social positiva, moderna y comprender a los
otros en el proceso. Resaltar la importancia de las relaciones humanas y su importancia
en el desarrollo histérico de las mismas, desde el enfoque en que se presentan en la
comunidad, las teorias motivacionales, que realzan la necesidad de las Relaciones
Humanas es un componente teérico practico ubicado en el Il semestre de la carrera
Higiene del Medio y se relaciona con sociologia, la ética profesional, la Atencion Primaria
en Salud I, Il, lll, y con la electiva Antropologia Cultural, la filosofia de vida, la

personalidad y el comportamiento humano.

Competencia Curricular

Utiliza la informacién y el manejo del conocimiento de las Relaciones Humanas, para
contribuir al desarrollo humano de la comunidad y en la resolucion de problemas y toma
de decisiones, de forma critica, cientifica en el campo profesional, tomando en cuenta los

aspectos éticos y las normas de higiene sanitarias
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e HS(;a Fecha Hora que Tema Actividad Evaluacion
ﬂnicia finaliza
18/09/2017 00:00 | 21/09/2 | 23:55 Quesony Tarea individual: 20%
017 que no son Asincroénicas:
relaciones Tarea 1: Definicién y
humanas Conceptos de las

(definicion y
concepto de
las
Relaciones
Humanas)

Relaciones Humanas
De la Lectura
Obligatoria, Definicion y
Concepto de las
Relaciones Humanas:
Lectura de
Herramientas de
Aprendizaje ;Como
elaborar un Ensayo?,
Elabora Ensayo de una
pagina (354 palabras),
letra Arial #12,
interlineado 1.5,
conteniendo: “La
Definicién y el
Concepto de las
Relaciones Humanas
que mantiene la
estructura siguiente: i)
Titulo ii) Introduccién,
iii) desarrollo, iv) v)
conclusién y vi)
Bibliografia. Siguiendo
las preguntas
conductoras del tema
tales como:

g) ¢Qué sonlas
Relaciones
humanas?

h) Para qué sirven las
Relaciones
Humanas?

i) ¢Cualesla
dinamica de las
Relaciones
Humanas?
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Hora
gue Fecha
inicia

Fecha Hora que

e Tema Actividad Evaluacién

Lectura Obligatoria:

5. Definiciény
Concepto de las
Relaciones
Humanas

www.definicionabc.com

/social/social.php

www.psicopedagogia.co
m/definicion/relaciones
%20humanas

Lectura
Complementaria:
Autores: Julian Pérez
Porto y Ana Gardey.
Publicado: 2008.
Actualizado: 2012.
Definicion de: Concepto
de relaciones humanas
http://definicion.de/relaci
ones-humanas/

22/09/2017 00:00 | 26/09/2 | 23:55 La evolucion Tarea 2: La Evolucion 20%
017 histérica historica de las

delas Relaciones Humanas
Relaciones En base a la Lectura
Humanas Obligatoria: Desarrollo
Historico de las
Relaciones Humanas;
y a Lecturas de
herramientas de
autoaprendizaje: Como
se disefa un
Organizador Grafico,
Elabora Organizador
Gréafico (Telarafia),
sobre Las Teorias
Histoéricas de Las
Relaciones Humanas:
Teoria Clasica, Teoria
Humanista y Teoria
Hawthorne, en tres
paginas, 1 pagina por
cada Teoria, siguiendo
las siguientes preguntas
conductoras:
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Hora
gue Fecha
inicia

Fecha Hora que

e Tema Actividad Evaluacién

i) ¢Cuaélesel Tema
Central de la
Teoria?

i) ¢Cual es el enfoque
de la Teoria?

k) ¢Quiénes son los
principales
fundadores?.

[) ¢ Principal Impacto?

Lectura Obligatoria
2. Desarrollo

Historico de las

Relaciones

Humanas
www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com

[el-origen-de-la

Lectura

Complementaria

Videos Obligatorios

El origen de la familia:

https://www.youtube.co

m/watch?v=dMbKQ EG

XeE

Origen y teoria de las

relaciones:

https://www.youtube.co
m/watch?v=_vJ640KCf1

w

Videos

Complementarios

El origen de la familia:

https://www.youtube.co

m/watch?v=I3GBIRRUIg

w

27/09/2017 00:00 | 30/09/2 | 23:55 Objetivos de Foro Académico: 15%
017 las Objetivos de las
Relaciones Relaciones Humanas
Humanas En base a la lectura
obligatoria: Objetivos de
las Relaciones
Humanas. Y Lectura de
Herramientas de
Aprendizaje Foro
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Fecha HS(;a Fecha | Horaque | L. . Actividad Evaluacion
iqnicia finaliza

Académico Virtuales de
Aprendizaje, Participa
al menos con tres
intervenciones, con su
opinién partiendo de su
experiencia personal,
¢ccual sera el Objetivo
de las Relaciones
Humanas?, y ;para qué
nos sirven las
Relaciones Humanas?,
justificando sus ideas en
los contenidos de las
literaturas
recomendadas.
Lectura Obligatoria
2. Objetivos de las
Relaciones
Humanas
http://anali-
judoali.blogspot.com/20
12/05/objetivo-de-las-
relaciones-
humanas.html
Lectura
Complementaria
Herramientas de Auto
aprendizaje
Como hacer un ensayo
5 pasos Para Elaborar
un ensayo
http://noticias.universia.
net.co/enportada/noticia/
2013/08/26/1044908/4-
puntos-clave-escribir-
buen-ensayo.html
https://www.suagm.edu/
umet/biblioteca/pdf/ens
ayo.pdf
11. Foro Académico,
Virtuales de
Aprendizaje
http://aprendeenlinea.u
dea.edu.co/lms/men_u
dea/mod/forum/view.ph
p?id=12
37
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Fecha

Hora
gue
inicia

Fecha

Hora que
finaliza

Tema

Actividad

Evaluacién

12. Como se disena un
Organizador
Grafico

https://es.slideshare.ne

t/ANARVILLA/organiza

dores-graficos-
6842342

01/10/2017

00:00

06/10/2
017

23:55

Cronologias
historicas de
las
relaciones
humanas.
Teoria
clasica.
Teoria
Humanista.
Teoria
Hawthorne

Wiki

Tarea Colaborativa
Wiki

En grupo de 5
integrantes, eligiendo
entre ellos a un
coordinador. Elaboran
un escrito, sobre el
Desarrollo Histérico
de las Relaciones
Humanas.

En base a la Lectura
Obligatoria: Desarrollo
Historico de las
Relaciones Humanas,
a Video Obligatorio: E/
origen de la Familia, y
Lecturas de
Herramientas de
Autoaprendizaje, ;Qué
es una Wiki? exponen
sus ideas y coordinador
consensua una sola:
Las Teorias Historicas
de las Relaciones
Humanas, La Teoria
clasica, y el Origen de la
Familia — siguiendo las
preguntas conductoras:
i) ¢ Las Relaciones
Humanas se presentan
desde el inicio de
Humanidad?

ii) ¢ Las Relaciones
Humanas son
dindmicas? y

iii) ¢ Las Relaciones
Humanas han
evolucionan en base

15%
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al grupo al que
pertenecen las
personas?
justificando los
contenidos en lecturas
obligatorias y videos
Obligatorios —
Lectura Obligatoria
Desarrollo Histérico de
las Relaciones
Humanas
www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com
[el-origen-de-la
amientas de
autoaprendizaje:
Qué es una Wikis
www.definicion.de/wiki/
Que es un documento
Word
www.alegsa.com.ar/Dic/
documento de word.ph

]
07/10/2017 00:00 | 07/10/2 | 23:59 ler Examen Evaluacion del | parcial | 30%
017 Parcial a través de un

cuestionario.
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Contenido:

El estudio y manejo de las relaciones humanas como un medio de la convivencia pacifica de las
organizaciones sociales, es fundamental para el desarrollo profesional del estudiante, ya que el

individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante interaccién con los demas.

De esta forma, el estudiante tendra una visibn mas integral y humanista en el ejercicio de su
vida, tanto en lo personal como profesional, lo que permitira observar y escuchar con atencion,
aspectos trascendentales para el éxito individual familiar y social siempre considerando al ser
humano como un elemento que interactlia con otros seres humanos y con el medio ambiente,
para la consecucion de sus fines y sobre todo sin perder la cosmovisién que el mismo como ser

humano, es parte del ambiente.

Las relaciones humanas han sido motivo de andlisis y meditacion en las diversas actividades
del hombre, ya que desde que se forman los primeros grupos sociales surgi6é la necesidad de
comprender mejor la vida social. Es decir vivimos en constante relacion con otras personas,
grupos sociales y de trabajo a los cuales nos estamos adaptando e integrando constantemente

para adoptar sus valores y normas de convivencia social.
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Referencias bibliograficas:
1) Definicion y Concepto de las Relaciones Humanas

2)

3)

4)

5)

www.definicionabc.com/social/social.php
www.psicopedagogia.com/definicion/relaciones%20humanas

Desarrollo Historico de las Relaciones Humanas www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com/el-origen-de-la

Autores: Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado: 2012.

Definicion de: Concepto de relaciones humanas

http://definicion.de/relaciones-humanas/

Nerea Cazalla Luna Doctoranda del Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén
(Espaiia).

ncl00002@red.ujaen.es

David Molero Lépez-Barajas Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén
(Espana).

dmolero@ujaen.es

Principios Valores y Derechos de la persona
https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos

Teorias sobre la personalidad
http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/
http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/

Personalidad y las Relaciones Humanas
https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss
https://prezi.com/qudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/
Declaracién Universal de los Derechos Humanos
www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml

Personalidad y conducta social/ porqué somos Asi

http://www. bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html

Teoria motivacionales y su aplicacion
http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-
motivacion/
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-
actualizado

Las Relaciones Humanas en la Comunidad
http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/

Relaciones Humanas — Relaciones Sociales

Definiciéon ABC / Las Relaciones
Socialeshttp://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php
Relaciones Humanas y Comunidad — clacso Guia para Monitores Sociales. Aspectos Tedricos.
Andrés Medina Retamal

http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf 567.pdf

Como crear relaciones humanas en tu comunidad online/ Isra Garcia
https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online
Mehida Maheli Rodriguez Garcia
http://lwww.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf
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6)

7

8)

9)
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Teorias para comprender y estimular la motivacion:
https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESQHWH1M

INICIO DEL ESTUDIO DEL ORIGEN Federico Engels, explicar a través de la teoria de la evolucion
de las especies el paso del estado inferior del salvajismo al estadio Medio. El origen de la familia, la
propiedad privada y el estado Base para describir la evolucion histérica de la familia

EVOLUCION DE LA FAMILIA (SEGUN LOS SOCIOLOGOS DEL SIGLO XIX) FASE NOMBRE
CARACTERISTICAS | Promiscuidad inicial Promiscuidad absoluta Nula reglamentacion
consuetudinaria entre padres e hijos. \EI parentesco es sefialado por la linea materna Il Familia
Punaluena “PunalGa” \Familia por grupo \Los hombres de un grupo son considerados desde le
nacimiento como esposos de las mujeres del otro grupo: dos grupos completos estan entre si
casados Il Familia Sindiasmica “Emparejada” )Autoridad matriarcal \Economia doméstica comun
\Coexisten varias parejas, pero no obstante mantienen su independencia

Agustin Reyes Ponce, Administracion de Empresas, Ed. Limusa, México, 1995.

10) Harold Koontz, Una Perspectiva Global, Ed. Mc. Graw-Hill, México, 1994.

http://www.monografias.com/trabajos71/teoria-relaciones-humanas/.
http://html.rincondelvago.com/relaciones-humanas 3.html.
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9.4. Guia Unidad Il

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, LEON
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO
PRACTICA COMUNITARIA

MODULO DE RELACIONES HUMANAS
Guia del Estudiante Unidad Il

CARRERA: TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO

MODULO: RELACIONES HUMANAS
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Calendarizacion

Bienvenida

Sean todos bienvenidos, a su componente de Relaciones Humanas, de la carrera de Técnico
Superior de Higiene del Medio, espero que a la largo de las doce semanas, que estaremos
intercambiando conocimiento y experiencias sobre el tema ya mencionado, tengamos como un

producto final de este compartir, el dominio basico que nos ayude en nuestra profesionalizacion.

Introduccion.

En estos tiempos actuales y tan modernos, la educacién en general y de sobre manera la
educacion superior comparte una época de grandes progresos tanto sociales, cientificos y
tecnologicos que marchan hacia un futuro llenos de retos, esperanzas pero también de
interrogantes, en donde el ser humano juega el papel mas importante en estos avances. Es una
época de retos, resultados de un proceso auto destructivo de la naturaleza y el ambiente en el
que “por educacion la especie humana tiene que definir la cultura de una politica de voluntad en
donde se tiene que aprender a convivir entre actitudes que hacen mas dificil la interaccién

humana y el ambiente”.
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Por consiguiente la armonia de la especie humana y la convivencia, misma establece que las
personas definen su clima de respeto y aceptacion, asi como la tolerancia de los diferentes
grupos estableciendo un tipo de relaciones humanas, esta posicion y disposicion repercute en el
logro de los objetivos tanto del hombre mismo, como de las diferentes organizaciones tales
como: escuelas, industrias, las alcaldias y servicios municipales, y aun las instancias privadas

gue venden algun tipo de servicio de necesidad humana.

Este curso pretende dar lineamientos para que estudiantes de la carrera, puedan tener las
posibilidades de alcanzar una integracion social positiva, moderna y comprender a los otros en
el proceso. Resaltar la importancia de las relaciones humanas y su importancia en el desarrollo
historico de las mismas, desde el enfoque en que se presentan en la comunidad, las teorias
motivacionales, que realzan la necesidad de las Relaciones Humanas es un componente
tedrico practico ubicado en el Il semestre de la carrera Higiene del Medio y se relaciona con
sociologia, la ética profesional, la Atencién Primaria en Salud I, Il, lll, y con la electiva

Antropologia Cultural, la filosofia de vida, la personalidad y el comportamiento humano.

Competencia Curricular

Utiliza la informacién y el manejo del conocimiento de las Relaciones Humanas, para contribuir
al desarrollo humano de la comunidad y en la resolucion de problemas y toma de decisiones, de
forma critica, cientifica en el campo profesional, tomando en cuenta los aspectos éticos y las

normas de higiene sanitarias
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Hora Hora
Fecha que Fecha que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza
08/10/2017 00:00 | 15/10/2017 23:55 Autoconcepto 20%

y Autoestima Asincroénicas

Tarea 3 Autoconcepto vy
Autoestima

Segun lectura Obligatoria:
“Definicion de Autoconcepto y
Autoestima” (Nerea Cazalla
Luna y David Molero Lopez-
Barajas), Elabora, Ensayo de
tres paginas (3 cuartillas),
1062 palabras letra Arial #12,
interlineado 1.5, conteniendo:
Tema sobre el Auto Concepto
y Autoestima del ser
Humano; que manteniendo la
estructura siguiente: i)
Introduccioén, ii) desarrollo, y
iii) conclusién, iv) Bibliografia;

segun Lectura de
Herramientas de aprendizaje
¢,Como elaborar un

Ensayo?, considerando: a) Su
propia experiencia; b) Cémo

valorarse asi mismo,
tomando en cuenta los
aspectos: fisicos,

emocionales y sociales de
su persona. Justificando en la
literatura estudiada.

Lectura Obligatoria

9. Definicion de Auto
concepto y autoestima

Nerea Cazalla Luna y David
Molero Lépez-Barajas
Doctoranda del Departamento
de Pedagogia de la
Universidad de Jaén (Espafa).
http://revistaselectronicas.ujae
n.es/index.php/reid/article/view
File/991/818
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Hora Hora
Fecha que Fecha que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza

16/10/2017 00:00 | 22/10/2017 23:55 ElYoyel Foro Académico: 15

entorno El Yo y mi Entorno

En base a la Lectura
Obligatoria: EI Yo y mi
Entorno v, Lectura de
Herramientas de Aprendizaje:
Foro Académico Virtuales
de Aprendizaje, participa al
menos con tres
intervenciones, brindando su
opinion, que parte o se orienta
de su experiencia personal,
sobre el Tema del Concepto
de, El Yo y Mi Entorno y la
Conciencia que se tiene
sobre El Yo, respondiendo a
las preguntas, conductoras:

i) ¢Quién soy Yo, en mi vida
de familia? ¢Quién soy Yo en
la Sociedad? lii) ;Qué hago
Yo en el entorno en que me
muevo? justificando sus ideas
en los contenidos de las
literaturas recomendadas

10. El Yo y Mi Entorno

http://juancheorozco.blogspot.
com/2012/05/yo-y-mi-
entorno.html
https://prezi.com/d-
decmxzycjr/mi-entorno-y-yo/

11. Principios Valores y
Derechos de la persona

https://es.slideshare.net/kevinr
omeroperez56/valores-y-
principios-humanos

23/10/2017 00:00 | 27/10/2017 23:55 Personalidades | Tarea 4. Sobre las distintas 20

del ser humano | Personalidades del ser
humano
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Hora Hora
Fecha que Fecha que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza

Segun las Lecturas
Obligatorias; Teorias sobre la
personalidad 'y,
Personalidad y las
Relaciones Humanas y
Video Obligatorio, Las Cuatro
Personalidades del ser
humano 1, Las Cuatro
Personalidades del ser
humano 2 y, Las Cuatro
Personalidades del ser
humano 3. Elabora Tabla
comparativa en documento
Word, en 1 sola pagina,
sobre Los 4 Tipos de
personalidades: Sanguineo,
Melancdlico, Colérico y
Flematico, enunciando a
cada personalidad en
comparacion; las siguientes
preguntas conductoras, i)
icuales son las debilidades
de cada personalidad? vy ii)
icuales son las fortalezas,
también de cada
personalidad?, considerando
su propia experiencia y los
términos de la literatura
obligatoria y videos
obligatorios.

Personalidad y conducta
social/ porqué somos Asi

http://www.bachverdiu.com/UN
IDAD%20IV.pdf

http://fantoma2012.blogspot.co
m/2011/06/los-4-tipos-de-
personalidades-segun.html

http://fantoma2012.blogspot.co
m/2011/07/los-4-tipos-de-
temperamentos-segun.html

Video Obligatorio
Las cuatro personalidades del

ser humano 1:
https://www.youtube.com/watc

h?v=yle-xU9Ej1Q
Las cuatro personalidades del
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Hora Hora
Fecha que Fecha que Tema Actividad Evaluacion

inicia finaliza
ser humano 2:
https://www.youtube.com/watc
h?v=RkqcwibkU30
Las cuatro personalidades del
ser humano 3:
https://www.youtube.com/watc
h?v=GKgBbnnd4|4

28/10/2017 00:00 | 03/11/017 23:55 15%

La Tarea Colaborativa Wiki:
personalidad y
las Relaciones
Humanas

La personalidad vy las
Relaciones Humanas

En grupo de 5 integrantes,
eligiendo entre ellos a un
coordinador.  Asegurando 2
intervenciones por integrante,
Elaboran un escrito, sobre La
Personalidad las Relaciones
Humanas vy el Exito, Siguiendo
la Lectura Obligatoria:
Personalidad y las
Relaciones  Humanas, 'y
Lecturas de Herramientas de
Autoaprendizaje, Qué es
una Wiki? manteniendo como
hilo conductor los
subsiguientes aspectos

viii) ¢, Cuales son las
Caracteristicas de la
Personalidad?

ix) ¢Cudl Factor es el que
Influye en la Formacion de
la personalidad?

X) ¢Cudles son los atributos
de la Personalidad?

La Personalidad, Recursos
Humanos y el Exito

Lectura Obligatoria

2. Personalidad y conducta
social/ porqué somos Asi

http://www.bachverdiu.com/UN
IDAD%20IV.pdf

http://fantoma2012.blogspot.co
m/2011/06/los-4-tipos-de-
personalidades-segun.html
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http://fantoma2012.blogspot.co
m/2011/07/los-4-tipos-de-
temperamentos-segun.html

04/11/2017 00:00 04/11/2017 2355 2do I_Examen Evalluacmn del ll pgrmal_ a 30%
Parcial través de un cuestionario.
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Contenido:

El estudio y manejo de las relaciones humanas como un medio de la convivencia pacifica
de las organizaciones sociales, es fundamental para el desarrollo profesional del
estudiante, ya que el individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante

interaccion con los demas.

De esta forma, el estudiante tendra una visién mas integral y humanista en el ejercicio de
su vida, tanto en lo personal como profesional, lo que permitira observar y escuchar con
atencion, aspectos trascendentales para el éxito individual familiar y social siempre
considerando al ser humano como un elemento que interacta con otros seres humanos y
con el medio ambiente, para la consecucion de sus fines y sobre todo sin perder la

cosmovision que el mismo como ser humano, es parte del ambiente.

Las relaciones humanas han sido motivo de analisis y meditacion en las diversas
actividades del hombre, ya que desde que se forman los primeros grupos sociales surgié
la necesidad de comprender mejor la vida social. Es decir vivimos en constante relacién
con otras personas, grupos sociales y de trabajo a los cuales nos estamos adaptando e

integrando constantemente para adoptar sus valores y normas de convivencia social.
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Referencias bibliograficas:

1

2)

3)

4)

5)

6)

Definicion y Concepto de las Relaciones Humanas

www.definicionabc.com/social/social.php
www.psicopedagogia.com/definicion/relaciones%20humanas

Desarrollo Histodrico de las Relaciones Humanas www.exito-motivacion-y-
superacionpersonal.com/el-origen-de-la

Autores: Julian Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado: 2012.

Definicion de: Concepto de relaciones humanas

http://definicion.de/relaciones-humanas/

Nerea Cazalla Luna Doctoranda del Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén
(Espafia).

ncl00002@red.ujaen.es

David Molero Lopez-Barajas Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén (Espafia).
dmolero@ujaen.es

Principios Valores y Derechos de la persona
https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos

Teorias sobre la personalidad
http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/
http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/

Personalidad y las Relaciones Humanas
https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss
https://prezi.com/qudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/
Declaracion Universal de los Derechos Humanos
www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml

Personalidad y conducta social/ porqué somos Asi

http://www. bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-sequn.html
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html

Teoria motivacionales y su aplicacion
http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-motivacion/
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-actualizado
Las Relaciones Humanas en la Comunidad
http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/

Relaciones Humanas — Relaciones Sociales
Definicién ABC / Las Relaciones
Socialeshttp://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php

Relaciones Humanas y Comunidad — clacso Guia para Monitores Sociales. Aspectos Tedricos.
Andrés Medina Retamal

http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf 567.pdf

Como crear relaciones humanas en tu comunidad online/ Isra Garcia
https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online

Mehida Maheli Rodriguez Garcia

http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf

Teorias para comprender y estimular la motivacion:
https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESQHWH1M

INICIO DEL ESTUDIO DEL ORIGEN Federico Engels, explicar a través de la teoria de la
evolucién de las especies el paso del estado inferior del salvajismo al estadio Medio. El origen
de la familia, la propiedad privada y el estado Base para describir la evolucién histérica de la
familia
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7) EVOLUCION DE LA FAMILIA (SEGUN LOS SOCIOLOGOS DEL SIGLO XIX) FASE NOMBRE
CARACTERISTICAS | Promiscuidad inicial )Promiscuidad absoluta Nula reglamentacion
consuetudinaria entre padres e hijos. \El parentesco es sefialado por la linea materna Il Familia
Punaluena “Punalta” \Familia por grupo \Los hombres de un grupo son considerados desde le
nacimiento como esposos de las mujeres del otro grupo: dos grupos completos estan entre si
casados Il Familia Sindiasmica “Emparejada” )Autoridad matriarcal \Economia doméstica
comun \Coexisten varias parejas, pero no obstante mantienen su independencia

8) Agustin Reyes Ponce, Administracion de Empresas, Ed. Limusa, México, 1995.
9) Harold Koontz, Una Perspectiva Global, Ed. Mc. Graw-Hill, México, 1994,

http://www.monografias.com/trabajos71/teoria-relaciones-humanas/.
http://html.rincondelvago.com/relaciones-humanas_3.html.
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9.5. Guia Unidad 1l

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, LEON
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO
PRACTICA COMUNITARIA

MODULO DE RELACIONES HUMANAS
Guia del estudiante

Il Unidad

CARRERA: TECNICO SUPERIOR EN HIGIENE DEL MEDIO

MODULO: RELACIONES HUMANAS
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Calendarizacién

Bienvenida

Sean todos bienvenidos, a su componente de Relaciones Humanas, de la carrera de
Técnico Superior de Higiene del Medio, espero que a la largo de las doce semanas, que
estaremos intercambiando conocimiento y experiencias sobre el tema ya mencionado,
tengamos como un producto final de este compartir, el dominio basico que nos ayude en

nuestra profesionalizacion.

Introduccion.

En estos tiempos actuales y tan modernos, la educacion en general y de sobre manera la
educacién superior comparte una época de grandes progresos tanto sociales, cientificos
y tecnolégicos que marchan hacia un futuro llenos de retos, esperanzas pero también de
interrogantes, en donde el ser humano juega el papel mas importante en estos avances.
Es una época de retos, resultados de un proceso auto destructivo de la naturaleza y el
ambiente en el que “por educacion la especie humana tiene que definir la cultura de una
politica de voluntad en donde se tiene que aprender a convivir entre actitudes que hacen

mas dificil la interaccion humana y el ambiente”.

Lic. Isaura Maria Paredes
133 Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos



Estudios virtuales en la Educacion Superior de la UNAN — Ledn, con énfasis en

Relaciones Humanas de la carrera Técnico Superior de Higiene del Medio

Por consiguiente la armonia de la especie humana y la convivencia, misma establece que
las personas definen su clima de respeto y aceptacion, asi como la tolerancia de los
diferentes grupos estableciendo un tipo de relaciones humanas, esta posicion y
disposicion repercute en el logro de los objetivos tanto del hombre mismo, como de las
diferentes organizaciones tales como: escuelas, industrias, las alcaldias y servicios
municipales, y aun las instancias privadas que venden algun tipo de servicio de necesidad

humana.

Este curso pretende dar lineamientos para que estudiantes de la carrera, puedan tener las
posibilidades de alcanzar una integracién social positiva, moderna y comprender a los
otros en el proceso. Resaltar la importancia de las relaciones humanas y su importancia
en el desarrollo histérico de las mismas, desde el enfoque en que se presentan en la
comunidad, las teorias motivacionales, que realzan la necesidad de las Relaciones
Humanas es un componente tedrico practico ubicado en el Il semestre de la carrera
Higiene del Medio y se relaciona con sociologia, la ética profesional, la Atencién Primaria
en Salud I, Il, Ill, y con la electiva Antropologia Cultural, la filosofia de vida, la

personalidad y el comportamiento humano.

Competencia Curricular

Utiliza la informacion y el manejo del conocimiento de las Relaciones Humanas, para
contribuir al desarrollo humano de la comunidad y en la resolucién de problemas y toma
de decisiones, de forma critica, cientifica en el campo profesional, tomando en cuenta los

aspectos éticos y las normas de higiene sanitarias
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Hora Fecha Hora
e que que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza
05/11/2017 00:00 12/11/2017 | 23:55 Teoria Asincrénicas 20
Motivaci | Tarea 5: Teoria Motivacionales
onales Estudiadas las Lecturas

Obligatorias: Teoria de la Fuerzay
la Teoria de los 3 Procesos; y
Lectura de Herramientas de
Aprendizaje Como se disena un
Organizador Grafico; elabora en 4
paginas (uno por teoria)
Organizador grafico de Telarafa,
sobre las teorias:

Teoria de la Fuerza y la

Teoria de los 3 procesos:
Expectacién — de Vroom,

Equidad — Adams y

Modificacion — Skinner;

ando las preguntas guias

¢,Cudl es la idea central de la
teoria?

¢De donde surge?

¢, Cual es su impacto?

Lectura Obligatoria

Teoria de la Fuerza
https://prezi.com/bvrqzbf ghr/teori
a-de-la-fuerza/
http://www.innatia.com/s/c-
organizacion-familiar/a-evolucion-
de-la-familia.html

Teoria de los 3 procesos
http://actualidadempresa.com/teoria
s-de-la-motivacionteorias-de-
procesos-parte-3/

Teoria de la Fuerza
http://serbal.pntic.mec.es/AParteRei

[diel70.pdf a
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Hora Fecha Hora
FEElE que que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza
13/11/17 00:00 16/11/17 23:59 Teorias Tarea 6: Teoria Motivacionales 20%
de Una vez estudiada las Lecturas
Conteni Obligatoria Teoria motivacionales
do y su aplicacion apropiandose en
el estudio Las Teorias
Motivacionales, Teorias de
Contenido:

Jerarquia de las necesidades de
Abrahan Maslow;
ii) Teoria bi-factorial de Herzberg;

) iij) Teoria de la existencia, relacion y
progreso de Alderfer;

)iv) Teoria de las tres necesidades de
McClelland;
v)Teoria XY Douglas
En documento de Word, elabora
Ensayo 3 paginas (3 cuartillas),
1062 palabras letra Arial #12,
interlineado 1.5, conteniendo: Tema
sobre sobre las Teorias
Motivacionales, Teoria de
Contenido: Tomando en cuenta
la estructura siguiente: i) Tema
Introduccién, ii) desarrollo, y iii)
conclusién, iv) Bibliografia; segin
Lectura de Herramientas de
aprendizaje ;Como elaborar un
Ensayo?, considerando, las
preguntas conductoras:
¢Cual es la importancia esencial de
cada teoria?
¢ Qué ayuda ofrece para establecer
mejores Relaciones Humanas?
¢ Cudl es el impacto que dejan en
las Relaciones Humanas?
Lectura Obligatoria
Teoria  motivacionales 'y  su
aplicacion
http://www.losrecursoshumanos.co
m/resumen-de-las-principales-
teorias-sobre-la-motivacion/
http://manuelgross.bligoo.com/las-8-
teorias-mas-importantes-sobre-la-
motivacion-actualizado
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Hora Fecha Hora
FEElE que que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza
Video Obligatorio
Teorias motivacionales
https://www.youtube.com/watch?v=
YalRdm EUSQ
17/11/2017 00:00 24/11/2017 | 23:55 Las Foro Académico 15%

Relacion | Las Relaciones Humanas en la

es Comunidad

Humana |se a la lectura obligatoria:

senla Relaciones en la Comunidad,

Comuni Relaciones Humanas -

dad Relaciones Sociales
Definicion ABC / Las Relaciones
Sociales
Lectura de Herramientas de
Aprendizaje
Foro Académico Virtual de
Aprendizaje,

Participa al menos con tres
intervenciones, con su opinion
partiendo de su  experiencia
personal, sobre las Relaciones
Humanas en la Comunidad
Relaciones Sociales , justificando
sus ideas en los contenidos de las

literaturas recomendadas y
siguiendo las preguntas
conductoras:

¢ Qué diferencia encuentra entre las
Relaciones  Sociales y Las
Relaciones Humanas en |la
Comunidad?

¢Para qué sirven las Relaciones
Humanas en los grupos sociales?
Lectura Obligatoria

Relaciones Humanas y Comunidad
— clacso
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Hora Fecha Hora
que que Tema Actividad Evaluacion
inicia finaliza

Fecha

Guia para Monitores Sociales.
Aspectos Teoricos. Andrés Medina
Retamal
http://209.177.156.169/libreria_cm/a
rchivos/pdf 567.pdf

Video Obligatorio
Teorias motivacionales
https://www.youtube.com/watch?v=

YalRdm_EUSQ

25/11/2017 00:00 | 02/11/2017 | 23:55 Las Tarea Colaborativa Wiki:
Relacion | Las Relaciones Humanas en la
es Comunidad

Humana | En grupo de 5 integrantes, eligiendo
s dela entre ellos a un coordinador.
Comuni Elaboran un escrito, sobre el Las
dad Relaciones Humanas en Ila
Comunidad .

En base a la lectura obligatoria:
Relaciones en la Comunidad,
Relaciones Humanas - 15%
Relaciones Sociales

Definicion ABC / Las Relaciones
Sociales

Video Obligatorio

Teoria Motivacionales

Lectura de Herramientas de
Aprendizaje 4&uid s una Wiki?
Participante brinda su opinion de
conocimiento al menos en 2
intervenciones, sobre el tema de
Las Relaciones Humanas en la
Comunidad, exponen sus ideas y
coordinador de la Wiki consensua
un solo pensamiento; todos
siguiendo las preguntas
conductoras:

.i) Qué son las Relaciones Publicas,
Familiares y Sociales

i) Cémo ayudan a los grupos
sociales de una comunidad estas
Relaciones Publicas, Privadas y
Sociales
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Lectura Obligatoria

2. Las Relaciones Humanas en la

Comunidad

http://www.petroamazonas.gob.ec/r

elaciones-comunitarias-2/

03/12/2017

00:00

03/12/2017

23:59

3er
Examen
Parcial

de un cuestionario.

Evaluacion del 3er parcial a través

30
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Contenido:

El estudio y manejo de las relaciones humanas como un medio de la convivencia pacifica
de las organizaciones sociales, es fundamental para el desarrollo profesional del
estudiante, ya que el individuo es un ente social y por lo tanto se encuentra en constante

interaccion con los demas.

De esta forma, el estudiante tendra una visién mas integral y humanista en el ejercicio de
su vida, tanto en lo personal como profesional, lo que permitird observar y escuchar con
atencion, aspectos trascendentales para el éxito individual familiar y social siempre
considerando al ser humano como un elemento que interactiia con otros seres humanos y
con el medio ambiente, para la consecucion de sus fines y sobre todo sin perder la

cosmovision que el mismo como ser humano, es parte del ambiente.

Las relaciones humanas han sido motivo de analisis y meditacion en las diversas
actividades del hombre, ya que desde que se forman los primeros grupos sociales surgié
la necesidad de comprender mejor la vida social. Es decir vivimos en constante relacién
con otras personas, grupos sociales y de trabajo a los cuales nos estamos adaptando e

integrando constantemente para adoptar sus valores y normas de convivencia social.
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Referencias bibliograficas:

1) Definicion y Concepto de las Relaciones Humanas

2)

3)

www.definicionabc.com/social/social.php

www.psicopedagogia.com/definicion/relaciones%20humanas

Desarrollo Histérico de las Relaciones Humanas www.exito-motivacion-y-

superacionpersonal.com/el-origen-de-la

Autores: Julidn Pérez Porto y Ana Gardey. Publicado: 2008. Actualizado: 2012.
Definicion de: Concepto de relaciones humanas

http://definicion.de/relaciones-humanas/

Nerea Cazalla Luna Doctoranda del Departamento de Pedagogia de la Universidad de
Jaén (Espafa).
ncl00002@red.ujaen.es

David Molero Lopez-Barajas Departamento de Pedagogia de la Universidad de Jaén

(Espaia).

dmolero@ujaen.es

Principios Valores y Derechos de la persona

https://es.slideshare.net/kevinromeroperez56/valores-y-principios-humanos

Teorias sobre la personalidad

http://elcerebrohabla.com/2010/03/04/los-4-temperamentos-del-ser-humano/

http://psicologosenmadrid.eu/tipos-de-personalidad/

Personalidad y las Relaciones Humanas

https://es.slideshare.net/adecru/ex1-prod-adeliss

https://prezi.com/qudrxwvrcm-a/l-a-personalidad-y-las-relaciones-humanas/

Declaracién Universal de los Derechos Humanos

www.un.org/es/documents/udhr/law.shtml

Personalidad y conducta social/ porqué somos Asi
http://www. bachverdiu.com/UNIDAD%20IV.pdf
http://fantoma2012.blogspot.com/2011/06/los-4-tipos-de-personalidades-segun.html

http://fantoma2012.blogspot.com/2011/07/los-4-tipos-de-temperamentos-segun.html

Teoria motivacionales y su aplicacion

http://www.losrecursoshumanos.com/resumen-de-las-principales-teorias-sobre-la-

motivacion/
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4)

5)

6)

7)

8)

http://manuelgross.bligoo.com/las-8-teorias-mas-importantes-sobre-la-motivacion-

actualizado

Las Relaciones Humanas en la Comunidad

http://www.petroamazonas.gob.ec/relaciones-comunitarias-2/

Relaciones Humanas — Relaciones Sociales
Definicion ABC / Las Relaciones

Socialeshttp://www.definicionabc.com/social/relaciones-sociales.php

Relaciones Humanas y Comunidad — clacso Guia para Monitores Sociales. Aspectos Teéricos.

Andrés Medina Retamal
http://209.177.156.169/libreria_cm/archivos/pdf 567.pdf

Como crear relaciones humanas en tu comunidad online/ Isra Garcia

https://isragarcia.es/como-crear-relaciones-humanas-con-tu-comunidad-online

Mehida Maheli Rodriguez Garcia

http://www.actiweb.es/inpcbethel/archivo5.pdf

Teorias para comprender y estimular la motivacion:
https://www.youtube.com/watch?v=YH4ESQHWH1M

INICIO DEL ESTUDIO DEL ORIGEN Federico Engels, explicar a través de la teoria de la
evolucioén de las especies el paso del estado inferior del salvajismo al estadio Medio. El origen
de la familia, la propiedad privada y el estado Base para describir la evolucion histérica de la

familia

EVOLUCION DE LA FAMILIA (SEGUN LOS SOCIOLOGOS DEL SIGLO XIX) FASE NOMBRE
CARACTERISTICAS | Promiscuidad inicial \Promiscuidad absoluta Nula reglamentacién
consuetudinaria entre padres e hijos. \El parentesco es sefialado por la linea materna Il Familia
Punaluena “Punalia” \Familia por grupo \Los hombres de un grupo son considerados desde le
nacimiento como esposos de las mujeres del otro grupo: dos grupos completos estan entre si
casados Ill Familia Sindiasmica “Emparejada” )Autoridad matriarcal \Economia doméstica

comun \Coexisten varias parejas, pero no obstante mantienen su independencia
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9) Agustin Reyes Ponce, Administracion de Empresas, Ed. Limusa, México, 1995.

10) Harold Koontz, Una Perspectiva Global, Ed. Mc. Graw-Hill, México, 1994.
http://www.monografias.com/trabajos71/teoria-relaciones-humanas/.

http://html.rincondelvago.com/relaciones-humanas_3.html.
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X. Captura de Pantallas de las Cajas

Caja Cero

Tz g R

B8 Agregaun hloque

Guia del estudiante

uinmainas

EL

Relaciones H|

UMIYERSIDAD MA&CITMAL SUTOMOMS DE MICSR&SUS, LESM

FACULTAD DE CIEMCIAS MEDICAS
TECHICO SUFERITCRE EM HISIEME DEL WEDIT
FRACTICS COMUMITARIS

MODULD DE RELACITMNES HUMAMAS
Calarzarizaclian
CARRER&: TECHMICOD SUFERICR EM HIGIEME DEL MEDIC
MODULT: RELATCICMES HUMAMAS

Calarzarizaclian
Elarvarlza

ER27 0008 TETET d0E 250 oM 2enE e de BE 20 ones Humanes O 2 crvmere da Taon oo Buner or da Hgane da Med o ssoeto
que a ka largo de l2s dooT SEManIs, QuE SERremas Irerncam Slanda Conodmi ¥ SaneTiencias sohre & WA Y2 mandianado,
SEMTATICE SO LN DSOS TINa 08 S5 SOMDRrT, &9 STAniG DASISD GUS NS 2U0E SN MILSETE DN o na

TrdaT ST

BN Sm0s TR D0S FOIUARS i TR MO nios, [ Sducal 3N &0 generdl i O S00Te ManeT L@ SIucaIdn SUDeTior SO RaTIe Und 2000
dE @randss DroETes0s N0 SO0 ES, SRS i tROnoldE 00 Qus MATInan Ml un fnuro Denos de MetiE, SSDETATERS DRt
T 38 IERTAOEATEES, &N SONGE & ST MUMENG JUSE2 & Da0E AT M DOTIE: SN S50 SV aNcE. 5 una D002 o8 neos,
PESLIT0E S5 N DTOCEE0 R0 SESITUCTVS S8 I3 NATUTAISTA ¥ & AMDIEMNE SN & QUS T00r SOLEIOST (3 SE000IS MUTAng NN QU

' 0 CLNELY S O L Ve O wolLmas e CoNdE 58 TETE QUE A0EnSET & fomelelT Enine SoLeEs gus e mds ohTel i
(RIS BTN & TR

Por COMEIEUIETRS L SNMOTT2 08 12 SEDG0E MUTIaN2 ¥ IS COTIVENCIE, MISTE SRS JUE 125 DErSonas iGN SU SNMa O MEEnetT
¥ FOTOEICHAN, 2T COMD L2 TNETANCY 38 Iof JUINEIISE SIUDGE SEDIGIENG LN TR0 08 NE3CONGS MUMANIL, S5 oD i
ASD0Eldn rEDEnoutE &N &l loEro de [0S oDETvos o Ji oM ore misma, como de las dinemes Ongani Z2C0NES WS DO
SECLSIAE, INGUSTIZE, 1S BTN ¥ SErVICISE MUNIONNES, ¥ 2N a5 IERNOs Drvadan QU wandin 20N Bo0 o8 Seriios o
TERCSET MM AN

EOT CUNED DNEIENOS dar NG SN NN QU SIUTIMEE O L3 SITEND, UGN TENGT L3S DOSIDINARIST O MCHNEI LN
Epracdn sodial posiTva, modeTna ¥ comarender 2 s oTos @n & proceso. Fesaite L2 bmporanda de 2 relacionss Numanas y
BU BT SOOI S S SREXNTOD MERATIon O8 RS MISTas, des0s & SINgUS SN QUE S5 DNESSNTIN SN A3 COMuUnidad, L Saras

MO AIONAEE, U MEAEIN L3 NSSESiAnd e 125 AEIBI0NGE HUM NS £ LN SO DONENGE TN nSITo WIicado an & Il semagms
delacarrate Hgane de Med oy S8 TR 200N 0N S2C 00 2 AT TSN, 2 Asncdn Brmara e Saoad oo b
STV ATTODONSELE Cumrad, k2 TICESa Ot w2, k2 DErSOnaios i & SO DO SN LT

Compstarcla Curricular

Lz B2 SEnnmacidn Y S Maneio oel COnGOMASTRD 08 125 BOaIOnNGs HUMSnas, Dana SOnTimu 2 Sesanraio Fumans o i
COMUNEARD ¥ &N LY SN 08 DRODISMAS ¥ M2 O SROCIONGE, O8NS SriTea, SSTEIca &N & C3M D0 Drofional, Imando &n
DRI 05 BEDETI0E AT00S i 25 TOTMEs i T g et s3I 2s

En esta imagen se muestra la caja cero contiene la Bienvenida al médulo de Relaciones
humanas, donde se explica el objetivo de la carrera, y la competencia que debe
desarrollar el estudiante de Relaciones humanas.

También la calendarizacion de los temas con sus respectivas tareas, foros y wikis. Con
fechas de entregas, bibliografia a consultar.
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Ventos proximos Avisos Tecientes sear en los foros

tividad reciente

Mensajes

&f Administracion

¥ Administracin del curso
' Activar edicién
& Editar ajustes
P Usuarios
Y Filtros
P Informes
B Calificaciones
£} Configuracion Calificaciones
P Insignias
ity Copia de seguridad
¥, Restaurar
& Importar
£) Reiniciar
P Banco de preguntas
£ Repositorios
A Competencias

ﬁ Papelera de reciclaje

P Cambiarrol a..

[2]a|

UNIDAD

01 DESAROLLO HISTORICA DE LAS RELACIONES HUMANAS
EL HOMBRE Y SUS RELACIONES \

ORIENTACIONES

B Guia del estudiante

@ Lecturas Obligatorias

. Definicion y concepto de relaciones humanas

m Definicién y concepto de relaciones humanas

m Desarrollo Histérico de las Relaciones Humanas

OVideos Obligatorios

m Origen de |a familia

m Origen y teoria de las relaciones

Gl.ecturas Complementarios

UNIDAD I: Desarollo histérico de las relaciones humanas

by
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En esta caja 1, contiene la Unidad 1, que guia del estudiante con las orientaciones para
esta unidad, sus recursos obligatorios y complementarios.

Las actividades a desarrollar en esta unidad para evaluar conocimientos, también

contiene un espacio de comunicacion para cuando el estudiante tiene dudas sobre las

&« C | & Esseguro | https//campusvirtualunanleon.edu.ni/course/view.php?id=399 | :

@ | Elorigen dela familia
() Herrami de Autoaprendizaj

Herramientas de Autoaprendizaje

&/ Prueba corta

Examen Unidad I

W] Examen del | Parcial -
e

ES o M 0 )

En esta segunda imagen, corresponde a la caja uno, la cual contiene todos los recursos
disponibles para los estudiantes lecturas obligatorias, complementarias, videos
obligatorios y complementarios, también las actividades a entregar para evaluar el
aprendizaje de estudiantes con fechas de entrega.
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En esta segunda unidad Filosofia de vida, la personalidad y el comportamiento humano,
con todos sus recursos, actividades con fechas de entrega para ser evaluado

respectivamente.
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Esta caja también contiene foro de comunicacién donde el estudiante ingresa para

consultar sobre dudas que surjan en el momento de elaboracion de las tareas.
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UNIDAD III: Teorias motivacionales y su aplicacién

”6"3” TEORIAS MOTIVACIONALES Y SU APLICACION
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2 IE
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En esta unidad se relacionada a Teorias Motivacionales y su aplicacién también cuenta
con la guia para el estudiante, con sus recursos lecturas complementarias, obligatorias,
videos obligatorias y complementarios.
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XI. Conclusiones

* Revisar las facilidades con que estudiantes cuentan o incurren a las computadoras y

equipos multimedia, que puedan responder a la tecnologia que implementa la UALN

» Tener claro los objetivos que se pretenden alcanzar al implementar proyectos de esta
naturaleza y hallar la forma de enfrentar las diferentes condiciones en que llegan los
alumnos a sus respectivas aulas como consecuencia del contacto directo y constante con

la informacion.

* Revisar bien los materiales y evaluar la calidad del mismo en el transcurso de este

primer afio, puede tener algunas debilidades, para el usuario o estudiante en formacién

* Este tipo de educacion requiere un esfuerzo y una mayor responsabilidad y disciplina por
parte del estudiante tiene que ser o alcanzar un nivel de conciencia sobre la meta y el

interés de elevar su posicidn profesional.

* Entre los productos enriquecedores que ofrece este tipo de educacidn se encuentra que
la interconexién tutor-estudiante(s); Conversatorios sincronicos; Grupos de discusion
asincronicos; actividades independientes de los estudiantes, individuales o grupales, que
se reflejaran en los avances intermedios y de los productos finales, asi como todas las
demas actividades que la plataforma posibilite y que el docente disefie para apoyar el

aprendizaje del estudiante en su contexto significativo.

* La misién y la tarea del docente o tutor seran las de posibilitar cada vez mas el
aprendizaje co-operativo, suscitando integralmente la potencia deliberativa con las
actividades e interacciones, y promoviendo la apropiacion de habilidades y destrezas de
estudio e investigacion para adquirir competencias, mediante diversos métodos y
técnicas. El docente plantea, orienta, interviene y evalla, de principio a fin, el aprendizaje
co-operativo, partiendo del disefio inicial de los movimientos del curso y haciendo
variados aportes teorico-practicos y mociones metodoldgicas intermedias, asi como

dando la realimentacion final
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+ Este tipo de educacion requiere un esfuerzo y una mayor responsabilidad y disciplina por
parte del estudiante tiene que ser o alcanzar un nivel de conciencia sobre la meta y el

interés de elevar su posicion profesional.

Lic. Isaura Maria Paredes
Lic. Leonor de los Angeles Munguia Ramos

152



