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RESUMEN

El presente trabajo titulado “Valoracion de los criterios Ambientales aplicados al sector Mercado
por parte de la Direccién de Servicios Municipales de la Alcaldia Municipal de Ledn” desarrollado
en los mercados “Félix Pedro Carrillo”, “Raul Cabezas Lacayo”, “Santos Barcenas Centeno”,
“Metropolitano” y “La Terminal”. La finalidad del estudio es valorar los criterios ambientales que
se le aplican al sector mercado por parte de la direccion de Servicios Municipales de la Alcaldia
Municipal de Ledn. Los desechos sélidos son cualquier producto residual procedente de una
amplia gama de actividades domeésticas, industriales, comerciales y otras. Es importante,
mencionar que la produccion individual de desechos oscila 0.3 kg /persona/dia, a 1.2 Kg/
persona/dia (Municipales, 2010), esto visibiliza la necesidad de aportar a la sociedad y al pais
como investigador y funcionario del estado. Los instrumentos utilizados fueron entrevistas y
encuestas realizadas a las autoridades municipales e intendentes, asi como a los comerciantes y
consumidores aledafios a los depdsitos de basura de los mercados. En los resultados se obtuvo
gue el sexo femenino, prevalece y tiene mayor representacion en los comerciantes del mercado
Terminal y Santos Barcenas. En cuanto a distribucion de edades en el mercado Santos Barcenas
el 82% son jovenes y adultos, en el caso del mercado Félix Pedro Carrillo las edades estan
distribuidas de manera proporcionada. Los basureros que generan mayor impacto ambiental son
La Terminal y Santos Bdrcenas. Los impactos socio ambientales ocasionados son contaminacion
de aire, suelo y agua, lo cual incrementa las enfermedades respiratorias y dermatoldgicas. La
escasa divulgacion y formacion técnica en la gestion de los residuos sélidos por parte de los
trabajadores, comerciantes y autoridades reduce la capacidad de respuesta. Las alternativas que
se proponen son alianzas con empresas e instituciones gubernamentales o no gubernamentales;
capacitaciones al personal de la direccidn de servicios municipales, responsables y comitivas del
mercado con iniciativas propias o financiamiento del sector privado; mejoramiento de
infraestructura y servicios que garanticen la higiene y seguridad de todos en general mediante
fondos propios o externos.

Palabras claves: Criterios, Mercados, residuos, servicios municipales.
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I. INTRODUCCION

En la ciudad de Ledn al igual que la mayoria de las ciudades del pais existen bajos niveles de
cobertura y deficiente calidad en la prestacién de los servicios municipales de saneamiento y
control de la contaminacion ambiental que afecta indiscriminadamente a la poblacién. El
gobierno municipal de Ledn al presentar bajas condiciones macroecondmicas criticas donde se
incluyen la deficiente infraestructura publica, debido al crecimiento incontrolado de la poblacién,
el Instituto Nicaragiiense de Fomento Municipal INIFOM en este sentido, ha apoyado con
programas de desarrollo municipal principalmente los de aseo urbano, también cabe mencionar
gue existen aspectos no resueltos en la legislacién nacional sobre los residuos sélidos. La Ley
General de Medio Ambiente y la Ley de Municipio le dan competencia a la municipalidad para la
recoleccidn, transporte y disposicién final de los residuos sélidos, pero los municipios no pueden

penalizar a los infractores.

En las entidades nacionales y en la Municipalidades existe limitada capacidad institucional lo
cual no les permite cumplir plenamente con las obligaciones impuesta por la legislacion vigente.
Los beneficiarios no pagan el servicio ya que este es insatisfactorio; no existen en general normas
técnicas para el sector. En la mayoria de las alcaldias no se conoce el costo del servicio de aseo,
pocos ciudadanos lo pagan y la facturacién es menor del 50% del costo.

En el municipio y los entes del gobierno manejan insuficiente informacién en relacién con los
requisitos de la gestidn en residuos sélidos, principalmente no existe sistemas de informacion

confiables con automatizacion de datos.

A pesar que se realizan algunas gestiones de coordinacién para el control de los residuos
solidos no existen todavia mecanismos formales de coordinacién entre el MINSA, MARENA,

INIFOM vy la Municipalidad.
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En Ledn, preocupados por la situacidn que atraviesa la poblacidn por el manejo inadecuado
de los desechos sélidos principalmente enlos mercados principales de la ciudad donde son muy
concurridos por la poblaciéon, y el crecimiento de las actividades econdmicas, el crecimiento
demogréfico, el mal habito de pobladores y comerciantes, se generan cada dia mas desechos,
convirtiendo el entorno de los mercados no agradable por la produccién enorme de desechos y

su inadecuada manipulacidén y disposicion.

El gobierno municipal no tiene suficiente personal en el sector de residuos sélidos. Asi mismo
enfrentan limitaciones relacionadas con el bajo indice de entrenamiento académico del personal.
No cuentan con instrumentos que regulen coherentemente los distintos componentes de los
servicios de aseo para una gestion eficaz, incluyendo la recoleccion, transporte y disposicion final
y el conocimiento de la aplicacion de las disposiciones legales no es suficiente.

De acuerdo a lo anterior, la Direccidon de Servicios Municipales tiene la responsabilidad de
garantizar la recoleccién, transportacion, disposicion final y tratamiento de los desechos sdlidos
gue son generados por la poblacién, mercados, industria, comercio, etc. Atribucion que se
establece en la Ley de Municipio® en su Arto 7 inc. 6. (Ley de Municipio AN) Como un dmbito
exclusivo la responsabilidad de Limpieza publica, recoleccidn, tratamiento y disposicién final de

los desechos solidos.

Bajo este contexto la Direccién de Servicios Municipales ha venido trabajando en programas
de propaganda, educacion ambiental y solucion de problematicas de la poblacion referidos a
limpieza publica coordinados con entes del gobierno como el MAREMA, MINSA, INIFOM y
organismos vinculados en el mejoramiento de limpieza publica y medio ambiente. Sin embargo,
los instrumentos legales son pocos para dar apoyo a las medidas administrativas técnicas y
educativas, ademas estos instrumentos legales son de poca aplicaciéon y algunos casos de

desconocimiento de la poblacién.

1Ley 40y Ley 261, Ley de Municipio y Reformas e incorporacién a la Ley de Municipio.
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La falta reglamentacion y normas técnicas que complementen el marco legal existente para
la gestion de los desechos sélidos incluyen una carencia de reglamentos para que la municipalidad
pueda establecer su sistema de manejo y administracién de residuos sélidos; no existen normas
de disposicion de lodos, carencia de tazas especiales para el servicio de recoleccidn de residuos
industriales, falta de normas especificas del MINSA para el manejo de residuos hospitalarios y
carencia de guias técnicas procedimentales para la segregacién de residuos en el sitio previa a la
disposicion final. En este marco hemos realizado un trabajo de analisis del sector de los desechos

solidos que incluyen aspectos institucionales, técnicos, econdmicos y financieros, ambientales.

Por lo anterior, se evidencia la necesidad de enfrentar el problema porque no podemos seguir
contribuyendo a que la calidad de vida se siga deteriorando por no enfrentarnos a una realidad
como es la produccion enorme de desechos y su inadecuada manipulacién y disposicion.

Es de nuestro interés por lo ante expuesto sistematizar la experiencia de trabajo en la
recoleccion de los desechos sélidos en los mercados, que nos permita valorar los criterios
ambientales en la aplicacion de normativa por la direccion de servicios municipales y establecer
una escala de valoracién ambiental eficientes de los criterios de conocimiento de los
comerciantes y la poblacién en cuanto al manejo adecuado de los programas de manejo de
desechos desde su origen, recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos en las

diferentes fuentes principalmente de los mercados.
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. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Valoracion de los criterios ambientales aplicados al sector mercado por parte de la Direccién
de Servicios Municipales de la Alcaldia de Ledn, Nicaragua de conformidad con el marco juridico
ambiental. Siendo el manejo de los residuos sélidos en los mercados de la ciudad de Leén uno de

los mayores problemas ambientales que afectan a la municipalidad.

Eso nos plantea la siguiente interrogante:
¢Existen criterios ambientales?

¢Cuales son los criterios ambientales que aplica la Direccién de Servicios Municipales de la
Alcaldia de Ledn al sector Mercado para el manejo de los residuos sélidos, partiendo de una

mejora socioambiental y legal?
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ll. ANTECEDENTES
INSTITUCIONAL

Desde la aprobacion de la Ley de Municipio? y que se empezd aplicar efectivamente, se
establecié como responsabilidad la limpieza publica, recoleccidn, tratamiento y disposicion final
de los residuos sdlidos.

Asi, mismo las disposiciones sanitarias® dieron al Ministerio de Salud (MINSA) facultades
normativas que incluyen los aspectos sanitarios relativos al manejo de los residuos sélidos.

Se cred el Instituto Nicaragiiense de Fomento Municipal INIFOM#* para apoyar financiera y
administrativamente programas de desarrollo municipal incluyendo los de aseo urbano, asi como
administrar la cooperacién internacional y apoyar las relaciones de hermanamientos entre
municipios.

Por otro lado la creacion del Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales® (MARENA),
entidad que debe formular la Politica Ambiental Nacional vy oficializar las normas para la
recoleccidn, tratamiento y disposicion final de los desechos sdlidos.

SOCIALES

En los paises desarrollados cada vez se adoptan medidas para que la basura cauce menos
efecto y danos al medio ambiente y se toman medidas como el reciclaje, compostaje o la
incineracion como lo hacen en Suecia que utilizan la incineracion para producir energia.

Por la falta de una educaciéon ambiental en la poblacidn, se crea la problematica de
acumulacién de grandes cantidades de basura, causando que depositen la basura en lugares no
autorizados tales como predios baldios, cuencas de los rios, caminos pocos transitables, avenidas
u otros lugares que se les antoje a los pobladores. Somos pobres de valores y no se aplican las
leyes.

Es facil encontrar gran cantidad de desechos de todo tipo esparcidos por las calles, bolsas
pldsticas de basura depositadas en las puertas de las casas y en los escasos recipientes de basura

en mal estados y que son insuficientes por el volumen de basura que reciben, viéndose esta

2En 1988 se aprobo en Nicaragua la Ley de Municipios que se empez6 a aplicar efectivamente en abril de 1990, fecha en que se organizaron e
instalaron los Consejos Municipales

3En 1988 saleny se aprueban en julio 2008 el Reglamento Sanitario de los Residuos Sélidos Peligrosos y no Peligroso

4 En 2000 se aprobo el Decreto 75-2000 Reglamento de la Ley Orgénica del Instituto Nacional de Fomento Municipal Ley 247

5En 1996 se aprobd la Ley 217 Ley General de Medio Ambiente y Recursos Naturales Gaceta 105
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situacién acrecentada por el aumento del consumismo descontrolado que acompaia el
desarrollo que esta viviendo la sociedad.

Caminar por la ciudad se puede convertir en una odisea para esquivar la basura que en la
época de lluvia es arrastradas por las escorrentias hasta los sistemas de agua pluvial estos se
encuentran obstruidos con grandes cantidades de residuos afectando el buen funcionamiento del
sistema de drenaje provocando inundaciones en las calles. Al no existir contenedores de basura
municipales los pobladores colocan la basura en cualquier lugar.

La acumulacién de la basura en los hogares, mercados en las aceras que en ocasiones se
mantienen durante horas hasta que llegue el camidn recolector crea una fuente de insalubridad
y de malos olores creando una mala imagen a la ciudad.

Una mala préctica muy comun es las calles es la quema de los residuos en la calle provocando
alta contaminacién atmosférica y altos peligros de incendios. La creciente expansién de la cadena
alimenticia cuya base es el consumismo genera gran cantidad de desechos procesados
SERVICIOS MUNICIPALES

En Ledn existen mercados que abastecen a la poblacion, vendedores ambulantes que circulan
por la calles, estos mercados también utilizados como terminales son utilizados por viajeros de
diferentes localidades lo que es claro que al existir grandes voliumenes de poblacién la
generacion de desechos que se genera en estas zonas son mayores aunque la municipalidad
trabaja para mantener la zona limpia esta no es adecuada, es frecuente encontrar basura ,
residuos liquidos, malos olores, problemas agravados o propiciaos por la falta de contenedores y
el mal habito de tirar los desperdicios al suelo.

En Ledn es habitual y relativamente econdmico almorzar o cenar fuera de casa, pasada la
tarde un ejemplo el mercado central acoge varios puestos de venta de comida callejeros muy
concurridos por la poblacion y el turismo, donde los restos de la cena quedan en las aceras de las
calles luego que estos finalizan sus jornadas. En el mercado la estacién es similar el caso y este se
ve acrecentado con la terminal que al estar ubicada en una calle cercana al mercado esta es
invadida por vendedores ambulantes y pobladores que generan gran cantidad de residuos
creando inconvenientes a los vecinos de la via. En el caso del mercado la terminal anteriormente
en el costado norte los desechos eran depositados en una calle libre donde todos tenian acceso
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a depositar sus desechos quedando a exposicion como foco de contaminaciony los transportistas
al pasar al lado presenta una mala imagen. En estos mercados que funcionan como terminales de
buses es habitual encontrar que la gente tire por la ventanilla del bus sus desechos de los que
acaba de tomar o comer derivado de la gran oferta de productos dentro del mismo transporte y
la falta de recipientes en los autobuses para depositarlos ademads la falta de conciencia ambiental
del pasajero. Mientras se compra por el mercado la oferta de productos es tan variada y
apetecible que es imposible no tomar algo, y cualquier rincén o hueco es lugar susceptible de
recoger la basura. Estos se acumulan en las cunetas y que al momento de recolectar son
cantidades grandes que en ocasiones se ven amontonadas por un periodo para su posterior
recolecta. Se observa que hasta en los techos de algunas truchas o puestos de ventas acumulan
basura y al parecer no les causa molestia alguna.

En los mercados se observan en las calles principales grandes de conteiner que reciben los
desechos de la actividad diaria de estos mercados. Esta basura de los conteiner es recolectada
dos veces en el dia por el personal de la municipalidad sin embargo el horario no es preciso hay
ocasiones que se recolecta hasta altas horas de la noche por diferentes motivos de los

recolectores del tren de aseo.
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Iv. JUSTIFICACION

Las actividades humanas modernas y el consumismo han acrecentado mucho la cantidad de

basura que se genera, junto con el ineficiente manejo de recoleccion, constituyendo un gran
problema estos residuos para la sociedad. En el caso de los municipios el servicio de Mercado es
auto sostenible, sin embargo, los ingresos no son reinvertidos totalmente en los mercados y parte
de ellos son destinados al subsidio de otros servicios como la Limpieza publica y cementerios.
Estos mercados son administrados por la intendencia quienes se encargan de la administracion y
el funcionamiento del servicio. La ubicacién de estos mercados dentro del perimetro urbano
ocasiona serios problemas higiénicos ambientales y de ordenamiento al ocupar aceras y calles
cercanas al mercado.
Este trabajo investigativo ha sido recopilado de manera minuciosa con el propésito de valorar los
criterios ambientales que desarrolla la direccion de Servicios municipales en los mercados para el
manejo de los desechos sélidos. Con los resultados de este estudio la direccién de Servicios
municipales de la Alcaldia tiene la oportunidad de identificar las problematicas sociales producto
del tipo de manejo de los residuos, a partir de ellos se generaran alternativa econdmica, social y
ambientalmente sostenible.

Los residuos solidos generados en los mercados no reciben ninguna clasificacion o
tratamiento y estos son destinados temporalmente en un contenedor que luego es trasladado a
su disposicion final en el vertedero su recoleccion es diaria, pero con horario no definido.

Por otro lado, los comerciantes son responsables directos de la generacién de los residuos sélidos,
pero el poco interés, el desconocimiento y la falta de cumplimiento de la Ordenanza Municipal

De utilidad para el Ministerio de Salud por que podra implementar programas dirigidos a la
erradicacion de problemadticas de salud generados por estos basureros en los mercados que son
causantes de enfermedades. La Alcaldia Municipal de Leén como gobierno municipal pueda
impulsar programas sociales enfocados en reducir el uso inadecuado de los basureros de los
mercados y buscar soluciones alternas en pro de una mejor calidad de vida social ambiental y

turistica.
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V. OBIJETIVOS

Objetivo General

Valorar los criterios ambientales que se le aplican al sector mercado por parte de la
direccion de Servicios Municipales de la Alcaldia Municipal de Ledn.

Objetivos Especificos

e Describir los criterios ambientales que utiliza la direccion de Servicios municipales
para el manejo de los desechos sélidos en los mercados y su aplicacion.

e Investigar el nivel de conocimiento que tienen los comerciantes y usuarios del
sector mercado respecto a los criterios ambientales que utiliza la Direccién de
Servicios Municipales para el manejo de residuos solidos en los mercados.

e Mostrar el grado de importancia que tienen la eficiencia y eficacia del manejo

delos residuos sdlidos en los mercados respecto al impacto ambiental
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VI. FUNDAMENTOS TEORICOS
En este marco hemos realizado un trabajo multidisciplinario y siguiendo términos acordados
previamente realizaremos un andlisis del sector de los desechos sdlidos incluyendo aspectos

institucionales, técnicos, econdmicos, financieros, ambientales, de salud y socioculturales.

6.1. VALORACION AMBIENTAL

La valoracién ambiental ha sido aplicada en diversos paises desde la década de 1970 (Hein et
al., 2006).

La aplicacion de la valoracion ambiental se ha incrementado en los Ultimos afios. A pesar de
las virtudes e importancia de la valoracidn, existe controversia respecto a su uso en la toma de
decisiones, pues son pocos los estudios que tienen un verdadero impacto (Sheil y Wunder, 2002).

Para la identificacion y valoracion de los impactos ambientales se emplean matrices en las
cuales interactua factores ambientales con las acciones del proyecto como tal (Ruiz, N. y Yépez,
L., 2005).

6.2.  CRITERIOS DE VALORACION AMBIENTAL DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES DE LA ALCALDIA
DE LEON.

La direccion de Servicios Municipales tiene entre sus funciones la prestacion de servicios

publicos; competencia que le permite, elaborar, ejecutar y supervisar programas, aplicar las

ordenanzas, velar por el cobro de las tasas de tales servicios (cementerios, rastro, mercados, etc.).

La prestacién del servicio de Limpieza esta dirigida a la poblacién o comunidad en general, sin
embargo, dentro de la estructura orgdnica de la Alcaldia el area de limpieza publica estd bajo la
responsabilidad del Departamento de Desechos Sélidos que se subordina a la Direccién de
servicios Municipales, por lo tanto, son los responsables del barrido de calles, la recoleccién y
transporte de desechos soélidos. En cuanto a la limpieza en los mercados, el barrido y la

recoleccion de desechos es responsabilidad de la intendencia del mercado.
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Mercados
Su caracteristica principal es el servicio para el desarrollo econdmico local. La administracién
del mercado o intendencia es la encargada de la caja, registro, cobranza y funcionamiento del

servicio, el ingreso recaudado de las tasas pasa a las arcas de la Municipalidad

Criterios gestion ambiental

Es auto sostenible

Los ingresos no son reinvertidos totalmente al mercado y parte de ellos son destinados al
subsidio a otros servicios como cementerios, limpieza publica etc.

El cobro de las tarifas es directo y cada usuario debe hacer su pago.

La saturacién de los mercados en especial en centro de la ciudad provoca serios problemas

higiénicos ambientales y de ordenamiento al ocupar aceras, calles cercanas al mercado.

6.3. Generacion de desechos sélidos en el municipio de Ledn

Los desechos sdlidos son cualquier producto residual procedente de una amplia gama de
actividades domésticas, industriales, comerciales y otras que se desarrollan en una comunidad
consideradas de insuficiente valor. La produccion individual de desechos oscila 0.3 kg
/persona/dia, a 1.2 Kg/ persona/dia (Municipales, 2010).

En la ciudad de Ledn se generan aproximadamente 233.8 Ton/dia® de desechos y son
recolectados entre un 85% y 90%, el porcentaje restante es auto-dispuesto por la poblacion en
botaderos ilegales, cauce, margenes de rios y otros, generando condiciones adversa a la salud y
Medio Ambiente.

Los basureros no son bien vistos, son ofensivos a la vista, pero a un mas importante desde
punto de vista ecoldgico se considera un riesgo para la calidad de las aguas superficiales y

subterraneas, como también la proliferacién de vectores causantes de enfermedad.

66 plan Director de Desechos Sélidos 2010 AML
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El tratamiento final o el confinamiento de los residuos, asi como la eventual limpieza de los
basureros es competencia de la municipalidad a través de la direccién de servicios municipales,
pero también de los pobladores y comerciantes como una responsabilidad social.

En nuestro municipio las disposiciones de los residuos se hacen en sitios seleccionados de
manera improvisada, sin considerar todos los criterios técnicos para la disposicién final, sin
manejo y técnica adecuada para su confinamiento. La basura convertida en un serio problema

ambiental por el uso indebido y colocacidon incorrecta donde se deposita.

6.4. Clasificacion

Los residuos sélidos se pueden clasificar de varias formas, tanto por su estado, origen o
caracteristica.
CLASIFICACION POR ESTADO

Un residuo es definido por estado, segun el estado fisico en que se encuentre; existiendo tres
tipos Sdlidos, Liquidos y Gaseoso.

SoLIDoS: SON los residuos de un proceso de sintesis y manipulacion que tiene forma sdélida, que
puede ser organico e inorganico.

LiQuipos: Son vertidos evacuados en algun proceso de sintesis realizado por el hombre,
ejemplo los liquidos que salen de las curtidoras, el agua con jabdn etc.

GASEOSO: Son los evacuados de algun proceso de oxidacién (combustién) por ejemplo el
dioxido de carbdn que sale de nuestra respiracion, la quema de lefia, las emisiones de vehiculos

y el gas metano que produce la basura al oxidarse.

Clasificacion por su origen o caracteristica
ES EL RESIDUO POR LA ACTIVIDAD QUE LO ORIGINE, ESENCIALMENTE ES UNA CLASIFICACION SECTORIAL. ESTA
CLASIFICACION NO TIENE EN LA PRACTICA LIMITE, EN CUANTO EL NIVEL DE DETALLE QUE SE PUEDE LLEGAR A ELLA.

ENTRE LOS MAS IMPORTANTES ESTAN:
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Residuos generados por las actividades humanas

La generacidn de estos residuos varia en funcion de factores culturales asociados a los niveles
de ingreso, habitos de consumo, desarrollo tecnolégico y estandares de calidad de vida de
poblacién. El desarrollo de la economia trae consigo el aumento de la generacién de desechos.
Los sectores de mayor ingreso generan mayores voliumenes de residuos y estos residuos tienen

un mayor valor incorporado que los que generan los sectores mds pobres.

Residuos hospitalarios

Actualmente el manejo de estos residuos no es el mas adecuado, al no conocer claramente la
reglamentacién de normativa. EL manejo de estos residuos no sigue un sistema de priorizacién
de los desechos, aunque se esterilizan en los hospitales presentan riesgo su disposicién final.
Estos residuos estdn compuestos por residuos de sustancias peligrosos y residuos comerciales
(tratamiento, diagndsticos o inmunizaciones de humanos, pruebas de preparaciones médicas

hechas de organismos vivos y subproductos).

Residuos industriales
Son los residuos de los procesos productivos, materias primas, materiales auxiliares

empleados, combustibles utilizados y envases, embalajes del proceso.

Clasificacion por tipo de manejo
Se puede clasificar un residuo por presentar algunas caracteristicas asociadas al manejo que

debe ser realizado:

a) RESIDUOS PELIGROSOS: son residuos que por su naturaleza son inherentemente peligrosos de
manejar y/o disponer y pueden causar muerte o enfermedad o que son peligroso para la salud
o el medio ambiente cuando son manejado en forma inadecuada.

b) RESIDUOS INERTES: son residuos estables en el tiempo, el cual no producira efectos ambientales
apreciables al interactuar con el ambiente.

c) RESIDUOS NO PELIGROSOS: son residuos que no experimentan transformacion fisica, quimica o
bioldgica significativa, no son combustibles, ni reaccionan fisica ni quimicamente de ninguna
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otra manera, ni son biodegradable, ni afectan negativamente a otras materias con las cuales

entran en contacto de forma que puedan dar lugar a contaminacién del medio ambiente.

6.5.  Gestion de Servicios municipales en el municipio de Leén
Gestiéon de los servicios Municipales son todas las actividades que realiza la Alcaldia
enmarcadas dentro de las competencias que le atribuye la ley de municipios, destinadas a
satisfacer necesidades publicas, mejorar las condiciones higiénico sanitario y la conservacion del
medio ambiente y recursos naturales en su circunscripcion municipal.
Las municipalidades tienen el deber de prestar por si 0 asociadas esos servicios a la poblacion
y realizar contratos u otorgar concesiones a personas o empresas privadas asegurando la calidad
y equidad en la prestacion del servicio’. (Ferrera, 2006)
SITUACION GENERAL DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES
En Nicaragua la Ley N240 Ley de Municipio otorga competencias a las alcaldias para la
prestacion de servicios municipales entiéndase como tales todas las actividades o servicios
indispensables y esenciales para la comunidad que son apoyo para su supervivencia y
funcionamiento. De acuerdo al derecho publico administrativo los servicios se clasifican en tres
tipos®:
1. De Policia o buen gobierno: encierra autoridad
2. Prestacionales: Conllevan la prestacion de determinadas acciones.
3. De Fomento: Promueven la realizacién de acciones de beneficio para la comunidad.
Los servicios municipales prestacionales deberian ser desarrollados de forma regular y continua
porque son apoyo para el desarrollo sostenible del municipio al incidir en aspectos

socioecondmicos y ambientales.

La Ley N2 40 seiala que, de acuerdo a la capacidad administrativa, técnica y financiera, el

municipio debe realizar todas las tareas relacionadas con la prestacién de los servicios

7 De conformidad a la Ley N2 40 y 261 Ley de Municipios y sus Reformas.
8 Margarita Nufiez Ferrera, Nicaragua, Situacion de los Servicios Ambientales
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desarrollandolas de forma regular y continua porque se trata de satisfacer necesidades colectivas
indispensables de interés publico y privado.

Esta Ley indica que, para el ejercicio de su competencia, los municipios podran contratar con
otras instituciones del estado o celebrar contratos u otorgar concesiones previa licitacion con
personas naturales o juridicas del sector privado manteniendo siempre el municipio sus
facultades normativas y de control. Los servicios de limpieza publica, mercados cementerios y

rastros son competencias propias.

La prestacién de los servicios se municipales se vincula a la politica que en materia de
recaudacion, debe formular el consejo conforme a lo dispuesto en la Ley de Municipio, que le
confiere la funcién de planificar los asuntos econdmicos, politicos y sociales del municipio. La

recaudacion es la base para asegurar la calidad y sostenibilidad de los servicios.

En lo relativo a las tasa por servicios, el Plan de Arbitrio Municipal®, (Nacional, Decreto N2 455
Plan de Arbitrio Municipal , 5 Julio 1989) indica el procedimiento administrativo a seguir para
crear y modificar las tasas. Este plan contempla que las tasas por servicios municipales que
presten o puedan prestar las alcaldias, se determinaran de forma que lo recaudado por tales

servicios cubra al menos el 50% el costo de los mismos.

El sentido de este subsidio expresado en el plan Arbitrio, no estd en recompensar la falta de
eficiencia en la recaudacion, si no en que el gobierno municipal lo aplique en base a politicas socio

econdmicas.

6.6. Valoracion de las caracteristicas generales de los servicios municipales
6.6.1. LIMPIEZA PUBLICA.
El objetivo del servicio de la Limpieza Publica, es proteger la salud de la poblaciéon y mantener

un ambiente agradable y Sano. Este se lograra si el servicio de Limpieza Publica atienda a la

% Decreto N 455, Plan de Arbitrios Municipal, aprobado el 5 de julio de 1989, publicado en la Gaceta N2 144 del 31 de julio de 1989.
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mayoria de los pobladores y si maneja adecuadamente cada etapa, desde la produccién vy

almacenamiento en el hogar hasta la disposicidn final.

Tabla 1 CARACTERISTICA DE UN ADECUADO SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA.

Aspecto Descripcion

Técnico Facil implementacidon, operacion y mantenimiento sencillo, que
comprenda de la Produccion hasta la disposicion final de residuos sélidos.

Social Fomenta los habitos positivos de la poblacién, es participativo y
promueve la organizacion de la comunidad.

Econdmico Costo de implementacion, operacién, mantenimiento y administracion al

alcance de la poblacion que debe sufragar el servicio

Organizativo Administraciéon y gestion del servicio simple y dindmica; es racional
Salud Previene enfermedades infecciosas
Ambiental Evita impactos ambientales negativos en el suelo, aire y agua.

Fuente: Plan Director de Manejo Integral de Desechos Sdlidos para ciudad de Ledn

Este servicio municipal, tiene dos caracteristicas basicas: es esencial para el bienestar de Ia
comunidad y beneficia tanto a la persona que recibe directamente el servicio como a las que
visitan la localidad o no son usuarios del mismo.

Tienen dos formas de prestacidn, directa por las alcaldias o indirecta a través de la modalidad
de concesidn. En ambas, es notorio en las experiencias examinadas las limitantes en cuanto al
manejo integral de los desechos sdlidos.

Es uno de los servicios municipales que genera mayores gastos en su prestaciény bajos niveles
de recuperacion lo que origina la no sostenibilidad del servicio y por consiguiente de la calidad.

Su deficiente manejo provoca severos y directos impactos ambientales negativos al medio
ambiente y a la calidad de vida de la poblacién.

Se requiere de una alta inversién inicial para un manejo integral del servicio, especificamente

en lo relativo a la recoleccidn, transporte y disposicién final de los desechos.
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Es uno de los servicios que ha recibido mayor financiamiento de entidades y programas de
cooperacion para la construccion de relleno sanitario y compra de vehiculos de tren de aseo. Por
sus caracteristicas este servicio posibilita la asociacién intermunicipal para la prestacion del

mismo.

6.6.2. MERCADOS

Los mercados en Nicaragua y en particular en Ledn, han significado no solamente
construcciones materiales con fines comerciales, si no también sitios de referencia cultural,
porgue son puntos de concentracion de la poblacidn, estos centros han sido utiles para satisfacer
la demanda de productos basicos y ademas son el lugar de las principales estaciones de buses
inter urbanos y locales. (Burzuna, 1990 )

Los diferentes mercados han desempefiado un papel de mucha importancia en la constituciéon
del entorno circundante, la vida socioecondmica gira en torno a ellos. De esta manera surge la
necesidad de construir espacios dirigidos Unicamente a esta actividad, de gran ayuda para la
distribucién territorial y ordenamiento poblacional y econdmico de la ciudad. Asi surgen los
mercados de Ledn, con particularidades que tienen que ver con las caracteristicas de una
microeconomia y un desarrollo local, con la participacion de la poblacién desde sus roles de
vendedores y compradores y acorde al desarrollo econémico general del pais entre ellos surgen.

(Avendafio, 2014 segundo semestre)

6.4.2.1. MERCADO CENTRAL O MERCADO RAUL CABEZAS LACAYO

El mercado Raul Cabezas Lacayo es el nombre que lleva el mercado central en honor al joven
leonés descendiente de una familia de bajos recursos econdmicos, anti somocista y
revolucionaria.

El mercado Central o Raul Cabezas Lacayo se encuentra localizado en el barrio El Sagrario de
la ciudad de Ledn, propiamente en el costado Este de la Real Basilica Catedral Nuestra sefora de
la Asuncién. Este se construyd con el modelo que prescribian las ordenanzas reales, referentes a
la fundacién de ciudades, que ubicaban a los centros de comercios detras de la iglesia principal

gue por lo general era la Catedral. (Vargas, 1991)
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6.4.2.2. MERCADO LA ESTACION 0 MERCADO SANTOS BARCENAS

El mercado Santos Barcenas Centeno es el nombre que lleva actualmente este mercado. Es
dedicado a una mujer leonesa, madre de diez hijos, cuatro de ellos revolucionarios, que lucharon
en contra de la dictadura somocista, ella se desempefiaba como comerciante del mercado que
hoy lleva su nombre. Colaboraba directamente con el estado mayor de los caidos de Veracruz y
particip6 activamente en la revolucion.

El mercado la Estacién o mercado Santos Barcenas estd ubicado en el barrio San Juan de la
ciudad de Ledn en el costado Este de la Iglesia San Juan en la antigua estacion del ferrocarril. Este
mercado concentra una de las mayores actividades econdémicas, el comercio ha crecido
paulatinamente de forma no planificada debido a la posesidon de espacios que pertenecen al

mercado.

6.4.2.3. MERCADO IVAN ViLCHEZ

Este mercado desaparecié en 1991, (Matus, 1998) es parte de la historia de Ledn, se ubicaba
en el barrio de Zaragoza. En la actualidad el espacio lo ocupa el Supermercado la Colonia. Este
mercado en su mayoria estaba formado por comerciantes del barrio de Sutiaba que ofertaban
productos precederos, como frutas y verduras. Al realizarse el cierre de este local todos los
comerciantes fueron reubicados en el actual mercadito de Sutiaba Félix Pedro Carrillo. La mayoria
de los vendedores estuvieron de acuerdo con el traslado, por la cercania de sus hogares.

Con el ascenso poblacional de la ciudad de Ledn, las autoridades municipales se vieron en la
necesidad de remodelar y crear nuevos mercados con espacios dedicados exclusivamente al
comercio local e interlocal para satisfacer demandas de la poblacion leonesas creando dos

mercados de cobertura municipal y uno comunal (Nacion, 1955 - 1956)

6.4.2.4. MERCADO FELIX PEDRO CARRILLO O MERCADITO DE SUTIAVA
El nombre del Mercado Félix Pedro Carrillo es dedicado a un joven combatiente originario del
barrio de Sutiava. Este mercado esta ubicado en el costado noroeste del asilo de anciano de la
ciudad 20 varas al Oeste en el barrio de Sutiava sus principales fundadores fueron comerciantes
gue anteriormente estuvieron en el mercado desaparecido Ilvan Vilchez y del mercado la Terminal
de buses por ser pobladores cercanos.
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Por otro lado el mercado sirve como punto de estacidn de la terminal de buses que se dirigen a

las playas de Poneloya y las Peiiitas.

6.4.2.5. MERCADO LA TERMINAL

Este mercado no tiene nombre especifico, su nombre se deriva por su ubicacién en la terminal
de buses de la ciudad de Ledn. Esta ubicado en el costado Oeste de la Terminal de buses
interlocales e interdepartamentales en el Reparto Primero de Mayo. Esto le permite una
ubicacidn estratégica y beneficiosa para los comerciantes, aunque no presenta estacion de buses
interurbanos, pero si paradas de rutas que se dirigen de Este a Oeste y viceversa de la ciudad de
Ledn. Este mercado se fue formando sin ningln disefio o proyecto estructurado. Los comerciantes
informales fueron ubicandose en los espacios y fueron construyendo sus propios tramos de
ventas. Algunos de los problemas de este mercado es que el 90% de los comerciantes no paga la
renta. Porque la mayoria no cuenta con médulos o tramos de venta adecuados, se han venido

estableciendo en la calle esto provoca desorden y congestionamiento vehicular y peatonal

6.4.2.6. MERCADO METROPOLITANO
Nombrado asi, porque a la ciudad de Ledn también se le llamo ciudad Metropolitana fue
considerada la mayor ciudad donde se concentra la culturay la economia del pais y generalmente
es el centro de las conexiones internacionales por su cercania con los puertos mas importantes
del pais. El mercado Metropolitano (Leon A. M., 2005 - 2007) esta ubicado en el costado norte
del mercado Raul Cabezas Lacayo donde estaba ubicado el antiguo mercado Cholutequita siendo
estos comerciantes los fundadores. Financiado por la Agencia Espafola de Cooperacion

Internacional (AECI)

6.7. CONDICIONES GENERALES DE LOS MERCADOS (AML, 2006)

Aunque los mercados de Ledén hayan sido remodelados, no reciben un mantenimiento
sistematico por tanto sus construcciones se van deteriorando por agentes externos, las
condiciones de infraestructura que ostenta es consistente con la seguridad, es decir que,
actualmente estos locales presentan construcciones aptas para ofertar el comercio, esto conlleva

a la seguridad de las personas que compran y venden estos sitios sin embargo hay que invertir en
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algunas mejoras como pinturas, techo, etc. Pero el que mayor deterioro se presenta es en el
mercado de la Terminal.

Tabla 2 Organizacion de los mercados en la ciudad de Ledn

Mercados Numero de Comerciantes Comerciantes Total de
Tramos Fijos Eventuales comerciantes

Félix Pedro Carrillo 90 86 24 110

Raul Cabezas Lacayo 273 353 74 427

Santos Barcenas C 600 795 300 1095
Metropolitano 114 114 0 114

Terminal de buses 420 428 645 1073

Total 1497 1776 1043 2819

Fuente: Memoria Gestion Municipal. Alcaldia Municipal de Leon

La tabla N° 2 demuestra la forma organizativa de cada uno de los mercados, respecto a la
distribucién de los comerciantes fijos e informales en cada uno de los mercados, el mercado
Santos Barcenas alberga al mayor nimero de comerciantes por poseer la mayor cantidad de
tramos, ademas es el mas grande y no de los mejores organizados y el mas visitado.

El mercado la Terminal presenta una situacion critica por la gran cantidad de comerciantes
eventuales, significa que en este mercado la recaudacidn es poca, porque estos comerciantes solo
aportan una cuota minima diaria establecida por el intendente en coordinaciéon con la Alcaldia de
Ledn que oscila entre diez a veinte cordobas.

El mercado Raul Cabezas Lacayo estd bien organizado, los comerciantes son pocos y es donde
mejor se controla a los comerciantes eventuales, porque existe una buena distribucion. El
problema radica que la mayoria pasa los 60 afios y estan exentos de impuestos.

El mercado Félix Pedro Carrillo debido a su tamafio no presenta problema con respecto a los
comerciantes eventuales y los que se ubican en las aceras las lamadas Panas campesinas, aportan
voluntariamente su cuota.

El mercado Metropolitano es un ejemplo para los demas mercados de la ciudad de Ledn enlo
que respecta al orden, aseo y pago de impuesto. No existen comerciantes eventuales. Los

comerciantes pagan en tiempo y forma los impuestos aun siendo las cuotas mas altas comparadas
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con el resto de los mercados por que deben asumir todos los gastos del local (agua, luz, seguridad,
etc.) Excepto las remodelaciones de la infraestructura.

Los mercados de Ledn son administrados por las intendencias, quien se encarga de controlar
las cajas, registro y cobranza para el funcionamiento del servicio, el ingreso proveniente de las
tasas pasa a las arcas de la Alcaldia. La Direccidn de Servicios municipales baja a cada intendente
las orientaciones para que sean ejecutadas en cada mercado. Los mercados estan organizados y

distribuidos en pasillos, corredores, médulos y tramos.

La prestacion de servicios es directa por gestiones propias de la institucion municipal o empresa
municipales. En casos examinados la prestacién de servicios de mercado es auto sostenible, sin
embargo, los ingresos no son reinvertidos totalmente en el mercado y parte de ellos son
destinados al subsidio de otros servicios como es la limpieza publica o cementerios. Una
problematica comun en los mercados es la ubicacidon dentro del perimetro urbano ocasionando
serios problemas higiénicos ambientales y de ordenamiento al ocupar aceras y calles cercanas a
los mercados, a lo interno de cada mercado presenta problemas de una mala distribucion y los
productos estan expuestos al aire libre contaminados por cualquier tipo de agente externo,
agudizandose aln mas con el crecimiento de comerciantes informales que se ubican en las aceras,
calles cunetas. (Leon C. M., 2003) Otros Servicios que realiza la Direccion de Servicios municipales

se concentra los Cementerios y Rastro Municipales

6.7.1. CEMENTERIOS
Es un servicio en el que poco invierte la Alcaldia, limitdndose a pagos corrientes como pago
de panteonero o cuidador y donde hay servicios bdsicos. Por ser un servicio de alto impacto social
se presta al subsidio o exoneraciones de pago, llegando en este caso hasta no cobrar por terraje
y mantenimiento. La falta de aplicacidn de criterios técnicos de ubicacién de terrenos destinados

para cementerios, generan problemas higiénicos ambientales e inseguridad ciudadana.

6.7.2. RASTRO
La alcaldia presta este servicio de forma directa como institucién o como empresa municipal,
realizan la actividad de matanza de forma artesanal al carecer de equipos adecuados para
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optimizar el proceso a pesar de que cuentan con energia eléctrica y agua potable carecen de
instalaciones adecuadas para garantizar la higiene y un estricto control sanitario sin embargo
recientemente trabajan disefiar e implementar soluciones sostenibles para el manejo de aguas
residuales, separacion de sdlidos, extraccidn y coleccién y aprovechamiento de metano
tratamiento de los residuos liquidos con sistemas DEWATS con el objeto de crear capacidades

técnicas y recursos humanos en el area de proteccién medio ambiental

6.8. VALORACION DEL SISTEMA DE RECAUDACION DE LA MUNICIPALIDAD POR EL SERVICIO DE ASEO

El barrido de calles la recoleccién y trasporte de los desechos sélidos forman parte de un
conjunto de servicios que brinda la alcaldia. La prestacién de servicios municipales se vincula a la
politica que en materia de recaudacion debe formular el concejo conforme a lo dispuesto en la
Ley de Municipio, ademas este sistema de financiamiento se basa en tasa que se encuentran
formulada y sustentadas en el plan de Arbitrios.'* La municipalidad previa elaboracién de
programas de inversion consigue financiamiento para adquirir equipos que le permite cubrir en
un porcentaje aceptable los servicios de barrido y recoleccion de los desechos sélidos, no
obstante los instrumentos vy capacidad que posee dicha municipalidad son limitadas para
seguimiento y evaluar en el tiempo los programa de inversion municipal relativos al sector

(Municipal) .

Segun los indicadores econdmicos sobre el comportamiento de los ingresos con relacion a los
egresos para la gestion de los servicios de barrido, recoleccién, transporte de desechos sélidos,
el balance resulta negativo acusando un déficit que generalmente es asumido por la
municipalidad lo que amenaza la sostenibilidad de los servicios. Esto pone de manifiesto la
existencia de un sistema de subsidio asumido por la municipalidad para cubrir los gastos
realizados en la gestién de los servicios. Lo que caracteriza a las Alcaldia como ineficientes

gestores de la recuperacién de los costos de los servicios.

10 (DEWATS Tratamiento Descentralizado de agua) Sistema de Depuracidn de aguas residuales que incluye tecnologia sin consumo energético de

bajo costo
11 Decreto N2 455 Plan de Arbitrio Municipal, aprobado el 5 de julio de 1989, publicado en la gaceta nimero 144 del 31 de Julio de 1989
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La asignacién de recursos presupuestado por la municipalidad al servicio de aseo no se hace
de manera eficaz y presenta un comportamiento constante o decreciente. No hay criterio técnico
relevante o de tendencia financiera que soporte el comportamiento presupuestario. No existen
sistemas contables adecuados que te permitan un registro de todos los componentes del costo
del servicio, lo que limita una visién completa de los verdaderos costos y necesidades de ingresos
gue se ajusten a las perspectivas del sostenimiento. Falta de un sistema de facturacién y cobranza
acorde a las caracteristicas socio econdmico y cultural de la poblacién. El poco manejo de técnicas
de cobranza por parte de los empleados que realizan esta labor, lo que limita el cumplimiento en
las metas de recuperacion de los costos debido a la falta de pago por los contribuyentes usuarios.

El nivel de ingreso de un gran sector de la poblacidn tanto a nivel local como nacional, padece
los efectos del desempleo reflejado en la poca capacidad de pago por los servicios publicos que
no cuentan con normas que obliguen al pago, agravandose el problema al no existir una correcta
politica de subsidio del servicio que permita que los sectores que tienen mayor capacidad de pago
asimilen el costo del servicio de un porcentaje de beneficiarios que no pueden cumplir con el pago
de las tasas. Aunque el tema de residuos sdlidos este contemplado en la Estrategia Nacional de
Desarrollo Sostenible no existen planes de apoyo directo a los municipios como principales

ejecutores.

En general los egresos son mayores que los ingresos en concepto de la prestacion de los
servicios de recoleccidn, transporte y disposicién final de los desechos sélidos situacidon que ha
obligado a la alcaldia hacer uso de ingresos generados por otras fuentes, de la cooperacion
internacional y de una constante gestion ante la Asamblea Nacional par que el gobierno le asigne
el 2% del presupuesto General de la Republica, para ser usados para cubrir en parte el déficit o

subsidio en la prestacion de servicios del sector (INIFOM, 2010)
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6.9. VALORACION DE LOS MEDIOS Y RECURSOS UTILIZADOS EN LA RECOLECCION, TRANSPORTE Y
DISPOSICION FINAL DE LOS DESECHOS SOLIDOS DE LOS MERCADOS MUNICIPALES.

La generacion de desechos sélidos generalmente va acompafada del crecimiento

demografico y el crecimiento socio econédmico de la poblacién. La ciudad de Ledn genera

aproximadamente 150 Ton/dia de desechos. (Guido Agurio, 2000)

Tabla 3 Tasa generacion de Desechos segun origen en ciudad de Ledn

Tasa de Generacion

Categoria Unidad

2010 2018
Domiciliar g/persona/dia 828 954
Comercial restaurantes  g/restaurante/dia 18469 21161
Comercial otros g/tienda/dia 2057 2373
Institucionales g/persona/dia 119 135
Desechos Mercados g/tienda/dia 3472 4008
Desechos Limpieza de g/Km/dia 380 408
Calles

Fuente: Plan Director Desechos Solidos Leon.

La operacion de los servicios de recoleccidn y disposicion final es a través de personal de la
Direccién de Servicios Municipales sin embargo estos directivos persiste el constante cambio de
personal encargado de la prestacion del servicio, lo que produce el rompimiento de la curva de
aprendizaje, por lo que constantemente el servicio se administra con personas con capacidad
técnica insuficiente para resolver el problema que representan los residuos sélidos, esto se asocia
a los bajos salarios que se asignan a estos servicios como resultado de la baja recuperacion de los

costos .

La Direccion de Servicios Municipales tiene a su cargo el Departamento de Desechos Sélidos
guienes se encargan de la recoleccion de los desechos del municipio y principalmente en los

mercados.
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El mercado la Terminal surge cuando el mercado Santo Barcenas colapsa en la capacidad de
parqueo de buses urbanos e interurbanos y la capacidad de comerciantes superaba la capacidad
de recepcion de dicho mercado. (AML, 2006) Ademas existia la demanda de ubicacién en médulos
de nuevos comerciantes provocando congestionamiento.

En su gran mayoria la composicion de los desechos sélidos que se recolecta en el mercado

son un 80% orgdnicos y un 20% inorganicos.

En el caso del Mercado terminal la recoleccién se realiza con un trailer de volquetes con
capacidad de 6 mts3, una pala pequefia monta carga, al dia se recolectan en tres a cuatro viaje
equivalen a 18 mts® de desechos de este mercado porque la frecuencia de recoleccién es de tres
a veces cuatro al dia y en los mercados Félix Carrillo, Santos Barcenas y Raul Cabezas Lacayo, lo
realizan con un camiéon compactador con capacidad de 12 mts® se realiza la recoleccién de los
desechos una vez al dia, es decir con un viajes transportan 12 mts® de basura por cada mercado
en total se recolecta 54 mts? diarios de basura de los mercados sin embargo dada la cantidad de
desechos que se produce diariamente en estos mercados por ejemplo el mercado la terminal que
produce 20 toneladas diarias de desechos se necesita mayor nimero de unidades para tener
mayor eficacia en la recoleccidon de los desechos, pero esto conlleva a mayor utilizacion de
recursos econdémicos con que cuenta dicho departamento, pero dichos recursos no son
suficientes para cubrir la demanda de la poblacién ya que se necesitaria el doble de esa cantidad

para poder ofrecer un servicio mas completo y satisfactorio.

Los desechos de cada mercado son colocados en acopio de basura utilizando conteiner
con capacidad de 6mts® y/o puntos temporales de transferencia ubicados cercanos a los
mercados con el objeto de acumular la basura y dar tiempo de llegada del transporte de

recoleccion y disposicion final.
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Tabla 4 Composicion de Desechos de los mercados en ciudad de Ledn

Mercado
Estacion Lluviosa Estacion Seca
Clasificacion Unidad
Desechos de %
40.54 44.51
Cocina
Papel % 18.95 6.80
Textil % 0.45 7.30
Plastico % 7.34 7.37
Hierbas y %
© 24.87 22.66
] Madera
§ CueroyCaucho % 0.45 0.50
€
S Sub total % 93.60 89.14
Metal % 1.98 1.05
Vidrio % 0.84 0.67
% Ceramica y
2 % 2.44 2.89
3 Piedra
o)
£ | otros % 1.14 6.25
Q
S | SubTotal % 6.40 10.86
Total 100.00 100.00

Fuente: Plan Director de Desechos Solidos Leon.

La problematica que se vive a diario los comerciantes en el mercado la terminal es un
problema que repercute en toda la sociedad no solo a comerciantes directos del mercado y sus
alrededores ya que el problema de crecimiento de la basura es sin control.

Sumando a este problema el aumento permanente de comerciantes en el mercado
reduciendo el espacio vial y areas libres; la escasa capacidad econémica que tiene la
municipalidad de brindar un servicio adecuado de recoleccién de desechos en todos los puntos
del mercado deja a diario gran cantidad de desechos orgdnico e inorganico sin tratamiento

adecuado??.

12 Entrevista al Gerente de Mercado Terminal Lic. William Lépez.
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En el mercado Félix Pedro Carrillo o mercadito de Sutiava la recoleccién de los desechos es en
conteiner de 6 mts3 es un acopio de basura de recoleccién temporal, estos conteiner estd a cielo
abierto causando mal olor y los lixiviado corren sobre el pavimento cuando hay gran acumulacidn
de desechos, este basurero estd ubicado en la calle en el costado Suroeste del mercado, su
ubicacidn no corresponden a ninguna planificacidn y bajo ningun criterios de optimizacién medio
ambiental debido a que se encuentra contiguo a la parada de buses interurbano ocupa un
espacio en la via al estar en la calle. Por estar a cielo abierto depositan basura domiciliar y del
barrido de las calles que no es del mercado, hay que sefalar que es uno de los mds grandes

depésito de basura de los mercados después del mercado la terminal de buses.

En el mercado Raul Cabezas Lacayo o mercado Central la recoleccién de los desechos es
contenedor pequefio de 5 mts3 es un acopio de basura de recoleccién temporal con la diferencia
gue este contiene una tapa que evita estar a cielo abierto sin embargo hay mal olor vy lixiviados
gue corren sobre el pavimento, este basurero estd ubicado en la calle en el costado Sureste del
Mercado , su ubicacion crea malestar en los puestos de venta ubicados en ese costado del
mercado y de los transeuntes que visitan el mercado aqui presenta la problematica que los
pepenadores sacan la basura debido a que no hay clasificacion de los desechos y problema de
espacio ocupado por el contenedor que afecta el parqueo vehicular este basurero al igual que el
anterior no corresponde a ningun criterio ambiental su ubicaciéon. Se han creado Carretones
pequefios que trasladan la basura a tres cuadras donde se encuentra un conteiner de 6 m3 que

es sitio temporal donde llega el camino a recolectar la basura.

En el mercado Santo Barcenas Centeno o mercado la Estacidn la recoleccion de los desechos
es en un local de 5 mts largo x 2 mts ancho, techado y con puertas para su seguridad este se ubica
en el costado noreste del mercado en sector de la antiguo bodega de la estacién este local ha
creado inconformidad por su ubicacién debido a que se encuentra contiguo a un médulo de venta
y cercano a parada de buses rurales, este basurero a pesar de tener puertas para su seguridad la
mayor parte del tiempo pasa abierto y es visitado por los pepenadores y animales que esparcen

la basura fuera del sitio.
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En el mercado la Terminal la recoleccion de los desechos se hace en un centro de acopio recién
construido, ubicado en el mismo sitio donde estaba es decir en la calle costado norte de la
gasolinera, las mejoras que se realizaron fue techarlo y colocar tuberia de lixiviado a caer en un
pila sin embargo el problema persiste por que la acumulacién de basura es grande siempre
depositan personal del mercado y de las viviendas cercanas y barredores hay periodos de tres
dias que no se recolecta la basura y se tiene que amontonar, la pila de drenaje se satura debido
gue existen bafios que son utilizados rebosando la capacidad de almacenamiento de la pila, la
basura se retira con un trdiler y un pequena pala donde el trailer realiza hasta 4 viajes al destino

final de los desechos.

6.9.1. VALORACION DE LOS DESECHOS SOLIDOS DE LOS MERCADOS MUNICIPALES.

El almacenamiento Temporal de los residuos en los mercados es inadecuado, ya sea por su
mala ubicacion, el disefo o estructura utilizada o por forma de almacenamiento, lo cual dificulta
su manejo derivado en problemas de olores, proliferacion de vectores, lixiviados y consecuencias
en la salud publica.

Tabla 5 Recoleccion Semanal de Desechos de los mercados en ciudad de Ledn

Mercados Toneladas de basura ‘por Semana
Félix Pedro Carrillo 8 Ton

Raul Cabezas Lacayo 11 Ton

Metropolitano 3Ton

Santos Barcenas 23 Ton

La Terminal 78 Ton

Fuente: Direccion de Servicios Municipales AML

En la recoleccién de los desechos existe una falta eficiencia en el servicio de recoleccion ya
gue no se realiza en horario disciplinado ni constante hay casos como en la terminal de buses que
la basura es recolectada hasta tres dias después donde lo correcto es diario. Ademas, se presenta
un problema social con los comerciantes que se establecen en la calle con la proliferacion de

basura. Todo esto es debido a la falta de recursos econédmicos de la municipalidad ya que los
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equipos de tren de aseo ya cumplieron vida Gtil o estdn en mal estado y/o por falta de
combustible, situacién que causa que no logran cubrir la ruta de recoleccidn, ademas se carece
de planificacion técnica que permita resolver en un momento dificultad.

La Direccidn de Servicios Municipales de manera positiva cuenta con una administracién de
mercado buena en cuanto a la coordinacion del Gerente, comerciantes y personal de limpieza 'y
barrenderos a lo interno de cada mercado, estética del sitio, la dificultad se ve mas que todo en
la coordinacién con el departamento de desechos sdélidos en cuanto a los medios y tiempo de

recoleccion de los desechos, que afectan la salud.

No existe aprovechamiento de los residuos para apropiar tecnologia de compost de los
residuos orgdnicos y producir abono y comercializarlos. Hay interés de instituciones de la salud y
educaciéon en implementar camparias de sensibilizacion en cuanto al manejo de los desechos
relacionado con la salud y el medio ambiente.

Existe sistematico proceso de capacitacion por parte de instituciones y asociaciones
responsables de promover y fomentar el manejo adecuado de los desechos sdlidos.

Existencia de Reglamentos y normativas sobre manejo, tratamiento y disposicion final de los
desechos solidos emitidos por entes del gobierno y locales que tienen disposiciones de elaborar

politicas y estrategias sobre el manejo de los desechos sélidos.

Existe un déficit grande de equipo de recoleccién y transporte, asi como el cumplimiento de
los requisitos de calidad de los equipos existentes para realizar |la tarea de recoleccion.

Falta de beligerancia y constancia en la aplicacidon de normas y reglamentos sobre el manejo
de los desechos sélidos.

La inestabilidad laboral del personal capacitado del sector de desechos sdélidos debido a los
cambios politicos en la direccidn de la alcaldia provoca pérdidas de conocimiento y experiencia
repercutiendo en la calidad de oferta de servicio de recoleccidn transporte y disposicion final de
los desechos sélidos.

La existencia de bajo ingreso presupuestario y tributario para dar respuesta a las demandas

de la poblacidn, particularmente a lo que se refiere al manejo de los desechos sélidos.
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En cuanto los recursos existen una alta dependencia de la cooperacion de organismos no
gubernamentales e internacionales y la gestion de los residuos sélidos actualmente no es

sostenible.

6.9.1.1. VALORACION DE LA PROBLEMATICAS DE LOS DESECHOS SOLIDOS

En la Alcaldia tienen una limitada capacidad institucional en relacidn con su gestidn en
residuos solidos, no hay correspondencia entre la organizacion funcional que existe para la
prestacion del servicio de aseo y los organigramas institucionales. Dentro de la municipalidad la
informacién no es conocida por los diferentes niveles de la administracion, adicionalmente no
existen sistemas de informacion confiables con automatizaciéon de datos. No existen todavia
mecanismos formales de coordinacion entre Instituciones y la municipalidad, ni se ha definido
claramente la institucion que asuma con continuidad el liderazgo de la coordinacién necesaria
para el desarrollo de las acciones en el sector. Los mecanismos formales no se han definido
tampoco a nivel municipal. No hay conciencia en los comerciantes para involucrarse en la gestion

de los residuos solidos.

6.9.1.2. VALORACION DE LOS DESECHOS SOLIDOS A NIVEL INSTITUCIONAL
El servicio de Manejo de Desechos sdlidos Municipales se considera como un complemento al
esfuerzo nacional y proceso de transicion del pais en materia de desechos sdlidos como
consecuencia de impulsar la proteccion del medio ambiente. Esta muestra un avance

organizacional y tecnolégico en los municipios en materia de desechos sélidos.

En el manejo de desechos sélidos existen Politicas y Planes Ambientales que contemplan una serie
de lineamientos y acciones sobre la gestion y manejo de los desechos sélidos. Dentro de los Planes
Ambientales se encuentra reflejado la necesidad de inversién para mejorar la capacidad de

gestion de servicio de manejo de desechos sélidos.

El mayor porcentaje de ingresos municipales viene de los impuestos nacionales sobre bienes
inmuebles y de rodamiento. El impuesto mds importante es el impuesto sobre ingreso que es el
2% sobre ventas de bienes y servicios que pagan también el 15% como impuesto nacional, se

cobran también tasas por servicios municipales.
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La alcaldia tiene sus propias competencias que puede compartir con otras instituciones
nacionales como ministerios e instituto o asumir atribuciones del gobierno central como parte de

la politica de descentralizacion.

El INIFOM actia como asesora y para el fomento del desarrollo municipal, este instituto
necesita ampliar el apoyo a las localidades y su cobertura de gestidn incluyendo los residuos
solidos, dicha necesidad incluye aspectos financieros, funcionales, organizativos y técnicos y
considerar el desarrollo actual y futuro de la municipalidad. Los municipios como entidades
financieras, el MARENA y el MINSA como entidades normativas que participan activamente en la
organizacién y monitoreo del sector de los desechos sdlidos, coordinan con las alcaldias en las
normas ambientales para el tratamiento y disposicion final de los desechos sélidos, asi como para
el disefio y ubicacién de los rellenos sanitarios EI MARENA apoya iniciativas municipales para

manejo de residuos solidos y educacién ambiental.

Los residuos domésticos, hospitalarios no infecciosos y los residuos industriales no peligro los
costos financieros de manejo esta a cargo de la municipalidad. Todo permiso para construir obras

de disposicion de los residuos sdlidos debe ser expedidos por del MARENA.

La Alcaldia en base a su autonomia en uso de sus competencias emite ordenanzas con el fin
de satisfacer las necesidades de la poblacidn y en general cualquier materia que incida en el
desarrollo de su circunscripcion tomando en cuenta los intereses de las comunidades que
habitan. Es responsabilidad propia de la municipalidad la Limpieza Publica, recoleccion,
tratamiento y disposicion final de los desechos sélidos no peligrosos como responsabilidad de la
preservacion del medio ambiente. En el caso de los residuos domésticos el responsable es la

municipalidad.

La Alcaldia de Ledn tiene una Direccidn de Servicios Municipales encargada o tiene en su
direccion un Departamento de desechos sélidos encargado de la recoleccidn transporte y
disposicién final de los desechos sélidos.
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El crecimiento de la Poblacidn es relativo la demanda creciente de los servicios publicos con
relacion a la aplicacién de le Ley de arbitrio y las mejoras administrativas sobre la recaudacion
paralelo al costo de la vida y el desempleo.

En relacidn a la municipalidad con los residuos sélidos carecen de reglamentacion segun la
Ley de Municipio es competencia exclusiva del municipio, pero enfrentan limitaciones,
especialmente de caracter econdmico, financiero y técnico. Los recursos de cooperacion
internacional han sido insuficientes y aplicados sin coordinaciones necesarias. La capacidad
institucional de la alcaldia es limitada no hay correspondencia entre la organizacién funcional que
existe actualmente en la prestacion de los servicios publicos principalmente el aseo esto hace que
sea deficiente no hay una separacion del costo del servicio hay poco pago y la facturacién es
menor del 50% del costo.

Existen también AMUNIC que promociona la agenda legislativa para el fortalecimiento
municipal y el desarrollo de la prestacion de servicios municipales incluyendo los residuos sdlidos.

El MINSA tiene facultades normativas que incluyen aspectos sanitarios relativos a los
desechos sdlidos opera actualmente en coordinacion con las alcaldias a través de los sistemas de
Atencion Integral de Salud. SILAIS desarrollando educacién sanitaria, inspecciones y control
epidemioldgico de vectores higiene y vigilancia sanitaria relacionada con la recoleccion transporte
y disposicion final de los desechos sélidos.

El Saneamiento ambiental que incluye el sector de los residuos sélidos es de interés de
organismos internacionales que desarrollan actividades relacionadas con estudios y proyectos de
medio ambiente tales como la Uniéon Europea UE, Agencia de Cooperacién Japonesa JICA,
Gobierno de Holanda, Aragén, Finlandia, Espafia, la Organizacion Panamericana de la Salud
OPS/OMS, El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD entre otros. Sin embargo
durante las ultimas décadas se han realizados estudios sobre los residuos sélidos para el
establecimiento de Politicas, Estrategiasy planes para el desarrollo, estos cambios legislativos en
estos periodo cortos han provocado cambios en el marco legal sin permitir a las instituciones el
tiempo necesario para la preparacién de los recursos humanos que se necesitan para desarrollar
los programas requeridos para la legislacién esta situacién presenta un esquema institucional

para el sector de residuos sélidos presentando bases modernas pero de legislacion dificil este

VALORACION DE LOS CRITERIOS AMBIENTALES APLICADOS AL SECTOR MERCADO POR PARTE DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS MUNICIPALES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE LEON
Ing. Julio Cesar Lezama



esquema ha buscado la descentralizacidén de los servicios aseo confinando la responsabilidad a
los municipios.

A pesar del acdpite anterior mencionado no se identifica claramente en la institucionalidad
actual una autoridad principal en relacién con el tema de los desechos sélidos y no existen planes
suficiente integrados ya el marco institucional se encuentra actualmente en proceso de
conformacion.!3

En la municipalidad y las entidades del gobierno existen limitada capacidad institucional
principalmente en aspectos financieros, técnicos y administrativos lo cual no permite cumplir
plenamente con las obligaciones impuesta por la legislacion vigente; los beneficiarios no pagan el
servicio porque insatisfactorio. Todo esto conlleva que las instituciones no estén coordinadas
provocando duplicidad de iniciativas impidiendo un adecuado intercambio de informacién sobre

el tema de los residuos.

6.9.2. LEGISLACION APLICADA A LOS RESIDUOS SOLIDOS

El marco legal del pais en materia de Desechos sélidos es amplio y diverso, segun el conjunto de
Leyes, decretos y normas que regulan todo lo relacionado con la Gestion Integral de los Desechos
Sélidos.

6.9.3. ASPECTOS LEGALES
Constitucion Politica de Nicaragua
Arto.60 consagra el derecho de los nicaraglienses a habitar en un ambiente saludable, y en los
Arto.177 define que los municipios gozan de autonomia politica administrativa y financiera.

(Nicaragua A. N., Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua Reformas, 2014)

Ley 217, Ley General de Medio Ambiente y RR NN y su Reglamento D 9-96

La calidad ambiental incorpora la regulaciéon y la aplicacion de normas de actividades
contaminantes en la atmdsfera, el agua, el suelo, los desechos sdlidos no peligrosos (Capitulo 111,
articulos 129y 130) y residuos peligrosos (Capitulo IV, articulos 131,132 y 133). En el reglamento
se establecen las disposiciones relacionadas con la gestidon de los residuos en el Articulo 95 al 100:

Para fines del Arto. 129. De la Ley, el MARENA, en coordinacién con el Ministerio de Salud y las

13 Andlisis sectorial de residuos sélidos en Nicaragua.
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Alcaldias, emitird las normas ambientales para el tratamiento disposiciéon final y manejo
ambiental de los desechos sélidos no peligrosos y la correspondiente normativa ambiental para
el disefio, Bases de la Politica Nacional sobre Gestion Integral de los Residuos Solidos ubicacion,
operacion y mantenimiento de botaderos y rellenos sanitarios de desechos sélidos no peligrosos.
(Nicaragua A. N., Decreto 9-96 Ley 2017 Ley General de Medio Ambiente y Recursos Naturales

con reformas incorporadas, 2014).

Ley de Organizacién, competencia y Procedimiento del Poder ejecutivo y su reglamento

En el Arto 214.- Direccion de salud Ambiental y Sustancias Téxicas. Funciones: Establecer y
Administrar las normativas y reglamentos que regulan el tratamiento y disposicién de basuras y
aguas residuales. Realizar estudios sobre el tratamiento de las basuras y aguas residuales y las
condiciones de sanidad e higiene ambiental. Supervisar los centros y actividades econdmicas que
generen basuras, desechos sélidos, liquidos masivos o de altos riesgos para la salud humana y
sobre el tratamiento que reciben tales desechos hasta su disposicion final. Dirigir campafias de

informacidn de limpieza comunitaria sobre sanidad del medio (Nicaragua A. N., 3 julio 1998).

Decreto 394 Disposiciones Sanitarias

Tiene por objeto establecer las regulaciones para la organizacion y funcionamiento de las
actividades higiénico sanitarias y atribuye al Ministerio de Salud la competencia de hacer cumplir
la ley, coordinar con instituciones pertinentes y dictar las normas técnicas de control de
elementos constitutivos del sistema de tratamiento de aguas residuales y de los residuos sélidos
domiciliares e industriales Arto. 3, 10, 11, 12, 13 (Nicaragua A. N., Decreto 394 Ley Disposiciones
Sanitarias, 21 Octubre 1988).

Ley General de Salud

Esta Ley en su titulo sobre Salud y Medio Ambiente establece que el Ministerio de Salud
(MINSA) (Nicaragua A. N., Ley 423 Ley General de Salud, 19 marzo 2002) en coordinacidn con las
entidades publicas y privadas que corresponda desarrollard programas de salud ambiental y
emitird las normativa técnica sobre Manejo de los Desechos Sdlidos; y en el capitulo De los

Desechos Sélidos, establece que los mismos se regulardan de acuerdo al Decreto 394
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—Disposiciones Sanitarias||, Ley 217 y su Reglamento, Ley de Municipios y su Reglamento,

Normas Técnicas, Ordenanzas Municipales y demds disposiciones aplicables.

Ley 40y Ley 261 Ley de Municipio y Reforma e Incorporacién a la Ley de Municipio

Promover la salud y la higiene comunal. Para tales fines debera: a. Realizar la limpieza publica
por medio de la recoleccidn, tratamiento y disposiciéon de los desechos sdlidos. b.
Responsabilizarse de la higiene comunal, realizando el drenaje pluvial y la eliminacién de charcas.
c. Promover y participar en las camparias de higiene y de salud preventiva en coordinacién con
los organismos correspondientes. Cumplir y hacer cumplir el funcionamiento seguro e higiénico
de mercados, rastros y lavaderos publicos, ya sea los que se encuentren bajo su administracion o
los autorizados a privados, ejerciendo en ambos casos el control de los mismos. (Ley de Municipio

AN, 17 Agosto 1988)

Reglamento de la Ley de Municipio y sus Reformas

En el Arto. 9 El Concejo Municipal dictard resolucién disponiendo el establecimiento de
mercados, las especificaciones de la circulacion interna, las normas para el tratamiento de
desechos sodlidos vy liquidos, utilizacion de sanitarios publicos y lavaderos de conformidad a las
disposiciones sanitarias basicas (Nicaragua A. N., Decreto 52-97 Reglameto de Ley de Municipio,

8 septiembre 1997).

Plan de Arbitrio Municipal

Establece en su Arto. 37.- Permitir a la municipalidad de manera flexible y gradual, alcanzar la
sostenibilidad econdmica mediante politicas tarifarias y el establecimiento de ordenanza que
regule la gestién y el manejo integral de residuos sdélidos (Nacional, Decreto N2 455 Plan de

Arbitrio Municipal, 5 Julio 1989).

NTON 05 014-02. Norma técnica  ambiental para el manejo, tratamiento y disposicion

final de los desechos sélidos no-peligrosos
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Esta norma tiene por objeto establecer los criterios técnicos y ambientales que deben
cumplirse, en la ejecucién de proyectos y actividades de manejo, tratamiento y disposicion final
de los desechos sélidos no peligrosos, a fin de proteger el medio ambiente, la misma es de
aplicacion en todo el territorio nacional y de cumplimiento obligatorio para todas las personas
naturales y juridicas, que realicen el manejo, tratamiento y disposicion final de desechos sélidos

no peligrosos (Nicaragua A. N., 2002).

Ordenanzas Municipales

Establecen disposiciones para la limpieza publica, y otras de caracter sanitario. Ordenanzas
cuyo contenido tiene sus bases en disposiciones generales sobre el manejo de residuos sélidos
no peligrosos contenidas en la Ley de Medio Ambiente, Ley de Disposiciones Sanitarias, Ley

General de Salud, Ley de Municipios (Ley de Municipio AN, 17 Agosto 1988).

VALORACION GENERAL DE LAS NORMAS LEGALES

En general, el cumplimiento del marco legal establecido para el control de los residuos sdlidos
es bajo en el pais. Las municipalidades no han utilizado suficientemente toda la competencia que
les ha dado la Ley de Municipios para la gestion de los residuos solidos. También deberian utilizar
la Procuraduria para la Defensa del Medio Ambiente y los Recursos Naturales para mejorar su
control ambiental y adiestrar a sus funcionarios en el uso de toda la competencia legal atribuida
al municipio Algunos ejemplos de la anterior situacion se relacionan con que en todas las
municipalidades, se carece de normas para la ubicacién de sitios de disposicion para evitar
contaminacién del medio ambiente en las dreas vecinas, los sitios de disposicidn final de residuos
sélidos, han sido seleccionados sin estudios de impacto ambiental previos a la localizacidn.
A nivel municipal. La administracion no cuenta con instrumentos que ordenen y regulen
coherentemente los distintos componentes de los servicios de aseo para una gestion eficaz,
incluyendo la recoleccion, transporte y disposicion final. Poco conocimiento de las disposiciones
legales sectoriales para su aplicacién, Falta de adiestramiento legal en el uso de dichas
competencias de Ley de Municipio, Escaso cumplimiento del marco legal existente para la gestion

de los residuos soélidos en el pais.
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Las actitudes y practicas de comerciantes de los mercados y la poblaciéon contribuyen al
deterioro ambiental por el mal manejo de los residuos sdlidos. Del total de la basura recolectada,
en todos los mercados se recolecta unas 32 toneladas diarias como maximo, los centros de acopio
temporales en los mercados estan ubicados dentro del radio de influencia del sector lo que crea
foco de contaminacién por loa malos olores, vectores, lixiviados, etc. que emanan la basura y las
particulas en suspension.

En algunas vias publicas se observan residuos de bolsas plasticas, cartén y enlatados. El
concepto de la poblacién es que los residuos sdlidos mas que un problema higiénico sanitario
representa un problema de estética y mal olor.

No hay conciencia de los efectos negativos de la inadecuada gestion de los residuos sélidos
gue se evidencia en la proliferacién de focos de insalubridad, multiplicacion de vectores, el
deterioro de la salud de la poblacién

La no sostenibilidad del servicio de recoleccién, transporte y disposicion final de residuos
solidos, limita la calidad y cobertura.

En general para el almacenamiento de residuos sélidos no existen recipientes normalizados a
nivel domiciliar ni en el comercio, ni camparias de divulgacidn para orientacion sobre el tipo de
recipiente mas adecuado, donde adquirirlo y los costos. Esta informacidén es necesaria en los
proyectos de reciclaje con participacion comunitaria en la seleccién y recuperacion de residuos
valiosos para la obtencion de beneficios econdmicos.

En caso de los mercados las condiciones higiénico ambientales de los cinco mercados han
mejorado en el transcurso de los aifos por gestiones realizada por las autoridades municipales en
la aprobacion de nuevos proyectos financiados con ingresos propios, organismos donantes y
ciudades hermanas. Con estos ingresos se ha permitido mejorar la infraestructura y adecuar
espacios para el acopio de la basura (Mercado Estacion Y Terminal) a pesar que existe vigilancia
por inspectores de los contenedores no existe cultura de clasificacién de los desechos. Estos
contenedores surgen de un plan impulsado por la alcaldia conocida como Mercados Saludables
del Municipio de Ledn con el objeto de brindar higiene a los productos que ofertan los
comerciantes en los mercados con la limpieza y evitar malos olores en estos sitios y sus

alrededores.
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6.9.4. PROBLEMATICA DE LOS DESECHOS SOLIDOS EN LOS MERCADOS

Informacién Institucional

Dentro de la municipalidad la informacién no es conocida por los diferentes niveles de la
administracion, y no existen sistemas de informacion confiables con automatizacién de datos. La
capacidad de gestion es limitada y no hay correspondencia entre la organizacion funcional que
existe para la prestacion del servicio de aseo y los organigramas institucionales. Esta limitacion
hace que la municipalidad no sepa el costo del servicio, pocos ciudadanos lo pagany la facturacién
sea menor del cincuenta por ciento del costo. Por otro lado, No existen todavia mecanismos
formales de coordinacién entre instituciones gubernamentales y la municipalidad, ni se ha
definido claramente la institucion que asuma con continuidad el liderazgo de la coordinacion
necesaria para el desarrollo de las acciones en el sector de los desechos. Los mecanismos formales

no se han definido tampoco a nivel municipal

Administrativo

La administracion municipal no tiene suficiente personal en el sector, debido principalmente a la
escasez de presupuesto, lo que obliga a hacer contrataciones para tiempos limitados conocidos
como eventuales. Asimismo, enfrenta limitaciones relacionadas con el bajo indice de
entrenamiento y académico del personal. No existen para el sector politicas definidas de
evaluacién de desempefio laboral ni contratos de trabajo. Los problemas de recursos humanos
para el sector desechos, también afectan las entidades gubernamentales normativas y de
fortalecimiento municipal; asi como al sector privado y de consultoria que cuentan con recursos
humanos escasos y en algunos casos con poco entrenamiento. En las entidades nacionales y en
los municipios los recursos humanos del sector son afectados por cambios politicos antes y

después de procesos electorales

Criterio Social de Analisis
Existe en el municipio una débil comunicacidn entre las instituciones locales y la ciudadania para
coordinar y aunar esfuerzos para una mejor gestion municipal del sector. La participacion
ciudadana debe ser aprovechada por las alcaldias y ser convertida en factor de apoyo para las
tareas de control de la contaminacién y mejoramiento del ambiente.
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Hay poca conciencia en los comerciantes para involucrarse en la gestion de los residuos sélidos.
Y existe bajo nivel educativo sanitario en lo comerciante y la poblacién, lo que da como resultado
calles sucias alrededor del mercado, proliferacion de vectores, mal olor y contaminacion,

principalmente por los botaderos ilegales.

Carencia de instancias juridicas que ordenen y regulen coherentemente los componentes de los
servicios de aseo y el Departamento de Servicios Generales y Desechos sélidos es limitada el
conocimiento de las disposiciones legales sectoriales para su aplicacion es decir hay una falta de
ejercicio legal a nivel del municipio de toda la competencia establecida por la ley de municipios,

hay una falta de adiestramiento en el uso de dichas competencias.

Es poca o nula la utilizacion de la Procuraduria para la Defensa del Medio Ambiente y los Recursos
Naturales para mejorar el control ambiental por parte de los municipios elevando denuncias en

relacion con residuos sélidos, en especial los mercados.

Las actitudes y practicas de los comerciantes de los mercados y de la poblacién contribuyen al
deterioro ambiental por el mal manejo de los residuos sdlidos. Las practicas inadecuadas de
manejo estan asociadas al nivel cultural. Existe el concepto del entorno limpio dentro del
mercado, aunque se deposite finalmente la basura en lugares cercanos e inadecuados en los
alrededores. El concepto de los comerciantes de los mercados es que los residuos sdlidos es mas

gue un problema higiénico sanitario representan un problema de estética y mal olor.

Por otro lado, el principal problema del sector de los desechos es en el area econdmica financiera
debido a la no sostenibilidad del servicio de recoleccion, transporte y disposicidn final de residuos
sélidos, que limita la calidad y cobertura. En general, El Departamento Servicios Generales y
Desechos sdlidos enfrentan problemas financieros para la sostenibilidad del servicio. Dicho
problema financiero y operativo del sector residuos sélidos se podria solventar con los impuestos
gue gobiernos municipales por competencia recolectan sin embargo la realidad es otra hay poca
colecta del impuesto sobre bienes inmuebles y sobre rodamiento creando el déficit
presupuestario y la no sostenibilidad del servicio. El Plan Tributario Municipal establece cuatro
tipos de tasas para los servicios municipales, siendo uno de ellos para el servicio de manejo de
“residuos y barridos de calles”. Esta es una tasa que se cobra solamente si se presta el servicio.
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De acuerdo con el Plan de Arbitrio, el tributo a pagar no debe ser menos del cincuenta por ciento
del costo del servicio. Sin embargo, la situacién general es que la municipalidad no conoce los
costos del servicio y no tienen una estrategia para establecer valores a cobrar. Por otra parte, las
condiciones econdmicas de la poblacidn se han deteriorado en los uUltimos afios, y cada vez es

mas dificil mantener y mejorar los servicios publicos.

En general en la municipalidad se reduce la capacidad de ofrecer el servicio debido a la falta de
recoleccion del impuesto por la prestacion del mismo. Por regla, el impuesto facturado por el
servicio es menos que el cincuenta por ciento de los costos, y la municipalidad no conocen dichos
costos y pocos ciudadanos pagan. Reciente estudio efectuado por INIFOM en 41 municipios,
revela que apenas el 27,5% de los costos son recuperados con la factura de tasas pagadas por los
beneficiarios, indicador que muestra la dificil sostenibilidad del servicio a mediano plazo si no se

adoptan medidas correctivas de fondo.

En general, la actitud de la poblacién en relacion a los servicios de aseo indica que existe una
frontera entre el deber del ciudadano relacionado con la limpieza de su vivienda y la obligacién
de la municipalidad responsable de la recoleccion y la disposicion. No hay conciencia de los
efectos negativos de la inadecuada gestiéon de los residuos solidos que se evidencia en la
proliferacién de focos de insalubridad, multiplicacién de vectores, el deterioro de la salud de la
poblacién y la contaminacién de aguas subterraneas y superficiales. En las dreas donde no hay
servicio de recoleccidon los residuos son en general depositados por la poblacién en lugares
publicos no autorizados. En algunas vias publicas se observan residuos de bolsas plasticas, carton

y enlatados. Asi mismo en cauces y areas ornamentales

En general para el almacenamiento de residuos sdélidos no existen recipientes normalizados a
nivel mercados, ni campafnas de divulgacién para orientacién sobre el tipo de recipiente mas
adecuado, donde adquirirlo y los costos. Esta informacion es necesaria en los proyectos de
reciclaje con participacion comunitaria en la seleccidn y recuperacién de residuos valiosos para la
obtencién de beneficios econdmicos. Los sacos de polietileno son los recipientes que mas se usan
para almacenamiento por su bajo costo y posibilidad de reutilizacién; asi como baldes y bolsas
plasticas este ultimo el mas utilizados en los mercados. Como ya se menciond, este

almacenamiento inapropiado de residuos no promueve la separacion por tipo de residuos, ya que
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en los recipientes se mezcla todo tipo de materiales. Esto limita la separacién en la fuente.
Existencia de micro vertederos ilegales donde se vierten aproximadamente 60 ton. /dia de

residuos sélidos.

Generalmente en la Recoleccidn, la poblacion manifiesta una opinidén negativa hacia el municipio
por la deficiente calidad del servicio. Sin embargo, no se identifican acciones importantes para
mejorar el servicio. Los operadores del servicio de aseo tienen a menudo bajo nivel educativo y
no reciben capacitacidon para mejorar su desempefio. Esto ocasiona una deficiente relacion con la
comunidad beneficiaria durante las actividades de recoleccidn, Los contenedores en los mercados
frecuentemente se aprecian totalmente colmados con residuos dispersos en los alrededores.
Existencia de ineficientes criterios técnicos de bajos costos de inversion y operacién adaptados a
la realidad para ofrecer el servicio, provocando altos costos en la recoleccion al establecer rutas
no planificadas y con frecuencias inadecuadas, esto genera una insuficiente informacién vy
cuantificacién de los residuos que se generan en diferentes fuentes (domiciliar, mercados,
industrias, comercio, etc.). No se aplican normas estandarizadas al efectuar las investigaciones
para establecer la produccion per capita, densidad, composicidén fisica, quimica, humedad y poder
calorifico que permita conocer la naturaleza de los residuos para su adecuado tratamiento y
utilizacion.

Se ha venido implementando campafia de educacion dirigidas a la sensibilizacién del tema global
de la basura para reducir el Nivel de contaminacion de desechos sélidos en Mercados,
desarrollando tareas de limpieza en puntos de mayor concentracién de basura (Terminal de
buses) el cual se han desarrollado con centros de estudios de primarias y secundarias, cercana a
la Terminal coordindndose programa de jornadas de limpieza para el cambio de actitud en
depositar la basura en recipiente, asi como también la colocacidn de depdsitos de basura por las

principales avenidas, mercados, parques y mercados de la ciudad.

La Direccién de Gestion Ambiental ha impulsado acciones de sensibilizacion en conjunto con la
universidad nacional auténoma de Nicaragua, en el Mercado de la Terminal de Buses con el fin
de apoyar campaiias de sensibilizacidon en educacidn ambiental en este sector con el objetivo de

obtener un mercado en mejores condiciones para sus comerciantes y visitantes.
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Aunque a través de la intendencia de los Mercados y la Direccion Ambiental han impulsado
acciones para resolver la problematica planteada estos esfuerzos han sido poco efectivos ya que
las condiciones econdmicas de la Alcaldia Municipal no permiten efectuar la mejoras e
inversiones correspondiente para establecer condiciones de infraestructura y sanidad que
reducirdn los focos de contaminacién y por ende se presente un mejoramiento del medio

Ambiente circundante.

La intendencia de los mercados en colaboraciéon junto con el Consejo del Poder Ciudadano, ha
venido trabajando en capacitaciones, respecto a la parte organizativa de la recogida de la basura
en el mercado, e intentando educar a los y las comerciantes para que se den cuenta de la
importancia de botar (tirar) la basura y asi facilitar el trabajo de los basureros que limpian las
calles de los mercados. Eso ha sido posible gracias a la intervencién de los estudiantes de
secundaria, asi como de los universitarios que no sélo sensibilizan a los y las comerciantes sino
también a los usuarios de los buses, ademas, los barredores trabajan con menos dificultad gracias

al nuevo sistema de carretones y triciclos

VI.  DISENO METODOLOGICO DEL ESTUDIO
En este item describimos la planificacion del procedimiento que desarrollamos para obtener
nuestros resultados, en el cual sefialamos, el tipo de investigacion elegida, poblacién y muestra
e instrumento de recoleccion de datos.

7.1. Tipo de investigacion
La investigacidon de este trabajo es de enfoque mixto (cuali-cuantitativo), porque representa un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccidn
y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusién conjunta,
para realizar inferencias producto de toda la informaciéon recabada y lograr un mayor

entendimiento del fendmeno bajo estudio.

Segun (Sampieri, 2014), la investigacion de enfoque mixto representa un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccidn y el andlisis de datos

cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusidon conjunta, para realizar inferencias

VALORACION DE LOS CRITERIOS AMBIENTALES APLICADOS AL SECTOR MERCADO POR PARTE DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS MUNICIPALES DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE LEON
Ing. Julio Cesar Lezama



producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor entendimiento
del fenémeno bajo estudio. (p. 546).

Es cuantitativo porque corresponde a la aplicacion y andlisis de una encuesta aplicada a un
numero determinado de personas, la cual facilitara el proceso de andlisis a través de las escalas

de medicion, trata de ser objetivo.

Es cualitativo porque la prioridad es la descripcidon de las variables en estudio, tratando de
identificar la naturaleza profunda de la realidad, sus capacidades, sus relaciones y lugar de trabajo
donde pasan la mayor parte del dia.

7.2. Tipo de Estudio
Esta investigacion es de alcance descriptivo, se analizaran y describiran las causas o problemas
gue ocurren en condiciones naturales, es aplicable a la investigacion en estudio, hace referencia

a problemas de origen social, ambiental, econémico.

La informacién de los datos se toma en un solo momento y cuyo propdsito es describir las
variables, por ende, el estudio a realizar es meramente descriptivo, en este estudio los sujetos se
observan en su realidad, puesto que no se construye ninguna situacién o problema, ni son

provocados por el investigador, sino que se observa situaciones ya existentes.

7.3. Fuente de informacion
La informacién a utilizarse derivara de fuentes primarias a través de la aplicacidon de encuestas
dirigidas a comerciantes aledafios a los basureros del mercado, a responsable del manejo de los
desechos e intendentes de los mercados e informacién proveniente de fuentes secundarias por
medio de la revision de datos contenidos en documentos legales, informes oficiales, libros,

revistas, tesis, etc.

7.4. Alcance de la investigacion
El alcance de la investigacion es describir las valoraciones de los criterios ambientales, sociales,
econdémicos y estéticos, que produce los desechos sélidos de los mercados que afectan a los
comerciantes y pobladores. Para (Sampieri, 2014), el alcance descriptivo busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe

tendencias de un grupo o poblacion. (p. 80).
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7.5. Sujeto de Estudio
e Los comerciantes aledafios y que utilizan los depdsitos de basura de los mercados Félix Pedro
Carrillo, Raul Cabezas, Santos Barcenas, Metropolitano, La Terminal
e Pobladores que utilizan los depésitos de basura de los mercados
e Director de Servicios Municipales de la Alcaldia de Ledn

e Responsable del manejo de los Desechos Sdlidos de la Alcaldia de Ledn.

7.6. Universo de Estudio
Nuestro universo o poblacién de estudio son los 366 comerciantes aledanos a los depdsitos de
basura de los mercados Félix Pedro Carrillo, Raul Cabezas, Santos Barcenas, Metropolitano, La

Terminal

7.7. Seleccion de la muestra
Es la porcidon o sub producto que permite el andlisis y determinacion de sus caracteristicas.
La muestra seleccionada para la realizacién de este estudio es del 20% que equivale a 73
comerciantes en total distribuido de la siguiente forma: Mercado Félix Pedro Carrillo 8
comerciantes, Raul Cabezas 16 comerciantes, Metropolitano 5 comerciantes, Santos Barcenas 21

comerciantes, La Terminal 23 comerciantes aledanos a los basureros.

7.8. Tipo de Muestreo
El tipo de muestreo seleccionado fue el aleatorio estratificado puesto que los comerciantes los
dividimos en cinco estratos, de igual forma se hizo con la muestra de dicho estrato aplicandose la
técnica de recogida de informacidn al azar en cada estrato mediante el muestreo aleatorio simple,

para que todos tengan la probabilidad de salir seleccionado.

7.9. Seleccion de las Técnicas de recogida de la informacion
Para obtener informacidn del estudio a realizar se seleccionaron dos técnicas: la encuesta que se
le aplicara a los 73 comerciantes aledafios a los depdsitos de basura elegidos de la muestra
obtenida de los cinco mercados antes mencionados y una entrevista estructurada aplicada a la

persona responsable del manejo de los desechos en la alcaldia y la intendencia de los mercados.
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Estas técnicas son las mas comunes y la mas sencilla en su aplicacidn, a través de ella se obtiene
informacién amplia y ordenadas por ser de tipo cuestionario. Los resultados de cada técnica se

reflejardn en graficos de barra, asi como cuadros que ayuden a condensar los datos obtenidos.

VIIl. RESULTADOS Y DISCUSION

Objetivo 1: Criterios de gestion ambiental de la Direccidn de Servicios Municipales:

El manejo de residuos solidos es uno de los servicios municipales que genera mayores gastos
en su prestacion. Posterior a la revisidon de los criterios implementados por la direccién de
servicios municipales de la Alcaldia de Ledn, se obtuvo la siguiente informacién:

Recuperacién econdmica.- los bajos niveles que estas tienen originan la no sostenibilidad y
mengua en la calidad del servicio.

Un ambiente saludable.- sucede que este aspecto no logra cumplirse a cabalidad ya que hay
un deficiente manejo de los residuos, lo cual provoca severos y directos impactos ambientales.

Puntos de transferencias.- es positivo el uso de carretones y recipientes de basura para la
recoleccion de los desechos de mercado a dichos puntos de transferencias.

Inversiodn inicial.- el barrido, recoleccion y transporte de los desechos sélidos, acusa un déficit
gue generalmente es asumido por la municipalidad, lo cual amenaza la sostenibilidad de los
servicios que presta la direccidn. La direccién de servicios municipales para el servicio de limpieza
publica ha recibido financiamiento de entidades y programas de cooperacion para la compra de
vehiculos de traslado de residuos y rellenos sanitarios, etc. No obstante, los instrumentos, las
capacidades humanas y los equipos que poseen dicha direccion de servicios son limitadas para

dar seguimiento y evaluar en el tiempo los programas de inversion municipal.

El comportamiento de los ingresos con relaciéon a los egresos para la gestion de los servicios
de Limpieza Publica, constituyen indicadores que ponen de manifiesto la existencia de un sistema
de subsidio, asumido por la municipalidad para cubrir los gastos realizados en la gestidn de los
servicios. En general los egresos son mayores que los ingresos en concepto de la prestacién de
los servicios de recoleccion, transporte y disposicion final de los desechos sélidos (por las distintas
causan que se han enumerado); situacion que ha obligado a la alcaldia a hacer uso de ingresos
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generados por otras fuentes, de la cooperacidn internacional y de una constante gestién ante el
gobierno para que les asigne el 2% del presupuesto general de la Republica, para cubrir el déficit

(subsidio) en la prestacion de los servicios del sector.

Segundo objetivo Nivel de conocimiento de comerciantes y usuarios de criterios ambientales

Tabla 6 Distribucion por sexo de los encuestados

Sexo
Mercados Total
M F
Félix Carrillo 3 5 8
Raul Cabezas 5 10 15
Santos Barcenas 8 12 20
Metropolitano 7 2 9
Terminal 8 13 21
31 42 73

En la Tabla 6 Se observa que de los 73 comerciantes encuestados prevalece el sexo femenino
particularmente en los mercados Terminal y Santos Barcenas. Este aspecto favorece en el sentido
gue las mujeres se organizan y al final del dia dejan el local aseado, sin embargo desfavorece ya
que estos habitos y actitudes de limpieza no deberian provenir solamente de ellas, en general los
comerciantes y los usuarios de los mercados estan faltos de la comprensién de dicha

problematica.
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Tabla 7 Distribucién por edad de los encuestados

Edad
Mercados Total
Adolescentes Jovenes Adultos

Félix Carrillo 2 5 3 10
Raul Cabezas 2 5 5 12
Santos Barcenas 4 6 12 22
Metropolitano 1 4 2 7
Terminal 5 5 12 22

14 25 34 73

Tabla 7 Se observa que de los 73 comerciantes encuestados que corresponden a la muestra
seleccionada para el estudio. Prevalecen personas adultas presentando el mayor nimero en los
mercados Terminal y Santos Barcenas, estas personas por grado de madures tienen la

responsabilidad de ensefiar buena virtudes y velar por la higiene ambiental.

Tabla 8 Tipo de comercio de los encuestados

Tipo de comercio

Mercados Total
Abarrotes Otros

Félix Carrillo 3 5 8
Raul Cabezas 5 5 10
Santos Barcenas 8 12 20
Metropolitano 7 2 9
Terminal 12 14 26

35 38 73
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Tabla 8 se observa que el tipo de comercio, de los 73 encuestados, que corresponden al 20%
de la muestra seleccionada para el estudio, el tipo de comercio que mayor sobresale son
ventas de gaseosas, refrescos, frituras, cosméticos, etc.( 38 son los que presentan el mayor
numero de comercio);. Sobresaliendo el mayor nimero segun los encuestados, en los
mercados de la Terminal y Santos Barcenas. Esto permite conocer el tipo y el volumen de
basura que se genera de estos comercios en las ventas y la afectacidon que este provoca al

medio.

Tabla 9 Tiempo de trabajar en el sitio cercano al basurero

Tiempo de trabajar en sitio cercano al basurero
Mercados Total
Un mes Seis meses Un aino Varios Ahos

Félix Carrillo 3 2 2 5 12
Raul Cabezas 2 2 7 6 17
Santos Barcenas 0 3 3 7 13
Metropolitano 0 0 6 5 11
Terminal 1 2 5 12 20

6 9 23 35 73

Tabla 9 los comerciantes cercanos al basurero tiene mds de un afio de estar en ese lugar,
principalmente los del mercado la terminal. Por el tiempo de estar aledaio al basurero los
comerciantes de mayor prevalencia en el sitio refieren afectaciones a la salud de origen

respiratoria, continuas de las digestivas y las de menor escalas dermatoldgicas.
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Tabla 10 incidencia del basurero de los mercados

Indicadores
Mercados Total
Salud Social Econédmico Estético
Félix Carrillo 14 2 4 4 24
Raul Cabezas 11 4 8 5 28
Santos Barcenas 15 3 6 7 31
Metropolitano 8 5 8 5 26
Terminal 16 2 5 6 29
64 16 31 27

Tabla 10 la incidencia de los basureros en los comerciantes y usuarios afecta la salud y su
economia a mayor escala, ademas, de la contaminacién de suelos por generacién de lixiviados,
residuos y desechos sdlidos, incremento de enfermedades transmitidas por alimentos y desechos

solidos, esto se visibiliza en mayor medida en los mercados la Terminal y Santos Barcenas.

Tabla 11 Factores que inciden en el manejo inadecuado de la basura del mercado

Indicadores
Mercados No la una persona se larecolectayla El deposito se encuentraal Total
seleccionan deposita aire libre
Félix Carrillo 12 8 9 29
Raul Cabezas 11 4 5 20
Santos Barcenas 12 3 4 19
Metropolitano 8 5 0 13
Terminal 8 2 9 19
51 22 27

Tabla 11 Se observa que los factores que inciden en el mal manejo de la basura para todos los
mercados es la no seleccién de la basura y que el depdsito se encuentra al aire libre.

Observando deficiencia, precariedad y/o carencia de estructuras fisicas, mobiliario y
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servicios basicos para la prestacién del servicio de abastecimiento, recoleccién de residuos

(ver anexo Fig.1).

Tabla 12 capacitaciones recibidas

capacitaciones

Mercados Total

Si no

Félix Carrillo 3 5 8

Raul Cabezas 5 10 15

Santos Barcenas 8 12 20

Metropolitano 7 2 9

Terminal 8 13 21
31 42 73

En la Tabla 12 se observa que el 42% de los entrevistados contestaron que si han recibido
capacitaciones para mejorar las condiciones sanitarias en el mercado especialmente en colocar
la basura en un solo sitio y tener un horario especifico de depdsito para que el camidn recolector
la lleve en tiempo y forma, el 58% de los encuestados aducen que no han sido capacitados y no
mostraron signos de iniciativas de cambios (Fig. 2 ver anexos). Esto denota la insuficiente
divulgacion y formacion de trabajadores, comerciantes, usuarios y autoridades en aspectos

relacionados con la operacién del mercado y sus impactos ambientales.

Tabla 13 Acciones de la Alcaldia en separaciéon de la basura

Acciones
Mercados Total
Recoleccion de basura Ninguna accidn
Félix Carrillo 3 9 12
Raul Cabezas 4 10 14
Santos Barcenas 5 12 17
Metropolitano 4 2 6
Terminal 6 18 24
22 51 73
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En la Tabla 13 sefialan que 70% de los entrevistados aducen que la alcaldia no realiza ninguna
accién para mejorar el servicio de recoleccién de los desechos en los mercados. La falta de
previsién ante los posibles problemas que pudieran presentarse, ya sean de caracter técnico,
administrativo o de control, ocasiona que la disposicion final de los residuos sélidos sea vista
como un problema de gran impacto ambiental a nivel local observando deficiencia en la dotacion

y prestacidn de servicios publicos (ver Fig. 3 en anexos).

Tabla 14 Recomendaciones brindadas por los comerciantes

Recomendaciones

Mercados Seleccionar la Mejora en contenedor de  Traslado inmediato de los Total
basura recoleccion desechos destino final

Félix Carrillo 2 5 8 15
Raul Cabezas 2 5 5 12
Santos Barcenas 4 6 8 18
Metropolitano 1 4 3 8
Terminal 3 5 12 20

12 25 36 73

En la Tabla 14 de los 36 comerciantes entrevistados equivalente al 49% de los comerciantes
encuestados sefalan que no deben existir basureros temporales en los mercados que deben
ser traslado inmediatamente los desechos al destino final, sin embargo, esto implica costos
en traslados diarios (ocasionalmente mas de un viaje al dia) destacando que se requiere
implementar educacién ambiente, ademas, de la parte coercitiva. Prevaleciendo el mayor

ndimero en el mercado la terminal. (Ver Fig.: 4 en anexos)

Tercer objetivo Grado de importancia que tiene la eficiencia y eficacia del manejo de los

desechos solidos.
Anidlisis de los resultados de las encuestas a los comerciantes de los mercados
En los entrevistados prevalece el sexo femenino representando un total de 42 equivalentes al

56% de la muestra, principalmente en los mercados Terminal y Santos Barcenas. Ademas, en estos
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mercados la Terminal y Santos Barcenas los que mas prevalecen son los adultos. Para obtener
estos datos se aplicaron intervalos de edad de 31 afios a mds para los adultos, de 20 a 30 para los

Jévenes y de 14 a 19 para los adolescentes.

Asi mismo, se establece que el tipo de comercio mas comun refrescos, ropa, especias, otros, esto
permite, sin embargo, el tipo y el volumen de residuos que se genera en los abarrotes es el que
menor incidencia tiene en cuanto a produccién total de residuos. Sobresaliendo los mercados de
la Terminal y Santos Barcenas.
En cuanto al tiempo de trabajar los comerciantes cercanos al sitio del basurero de los mercados
han pasado mas de un afio cercano al basurero, destacandose el mercado la terminal seguida del
mercado Santos Barcenas.
La incidencia de la basura afecta la salud y su economia provocando el incremento de la
contaminacion de suelos por generacion de lixiviados, residuos y desechos sélidos, incremento
de enfermedades y en menor escala lo social y estético, pero el basurero afecta mas a los
mercados la Terminal y Santos Barcenas.
En lo que respecta a los factores que inciden en el mal manejo de la basura para todos los
mercados la mayoria de los factores que inciden es la no seleccion de la basura y que el depdsito
se encuentra al aire libre, carencia de estructuras para la prestacion del servicio recoleccion
de residuos.
Los entrevistados alegan que para mejorar las condiciones sanitarias y medio ambientales se
requieren colocar basureros en un solo sitio y tener un horario especifico de depdsito para que el
camidn recolector la lleve en su totalidad, sin embargo, esta medida implica esfuerzo y voluntad,
en el lugar se denota la insuficiente divulgacion con la operacién del mercado y sus impactos
ambientales, otro sentir de los entrevistados es que no han recibido capacitaciones por ningun
ente del gobierno ni de la intendencia del mercado.
Los comerciantes de los cinco mercados una minoria (22) de los encuestados hicieron referencia
gue la Unica accién que ha realizado la alcaldia es recoleccidn de los desechos y mal recolectada
por dejar esparcidos algunos residuos y la mayoria que son 51 entrevistados, sefialan que ninguna
accién ha realizado la alcaldia para mejorar la seleccién de los residuos en los mercados
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observdndose que la basura se recolecta hasta los dos dias o tres o en horas de la noche pasando
los contenedores todo el dia con malos olores y lixiviados, falta de parte de la poblacién iniciativa
y voluntad de cooperar por la limpieza y organizacién de los comercios.

Se sefialan que no debe existir basureros temporales o de transferencia en los mercados que
deben ser traslado inmediatamente los desechos al destino final, consideramos que estos sefiores
encuestados no conocen el costo que seria realizar esta accién, sin embargo, referimos que esta
personas son los que no han recibido capacitacién, otros (25) de los comerciantes encuestados
recomienda mejora los contenedores o sitios de recoleccion de los desechos y una minoria (12)

de los encuestados recomiendan realizar seleccion de los desechos.

Eficiencia y eficacia que tienen los criterios ambientales desarrollados en el manejo de los
desechos sélidos en los mercados municipales.

Al consultar con los responsables de los mercados, establecen que la instancia a cargo de la
recoleccion de los desechos en los mercados, es servicios municipales quien gestiona y garantiza
la recoleccidn. Refiriendo que la cantidad de basura que se recolecta, oscila entre 54 mts3 y 70
mts3.
Al referir sobre el tratamiento a la basura expresaron que esta practica es indispensable para
evitar la contaminacion ambiental, particularmente, la diseminacién de vectores y enfermedades,
ademas de que no se dafien lo productos que ofertan y les ocasione pedidas econdmicas a los
comerciantes.
La falta de seleccidon de la basura y los equipo o medio de recoleccién ineficientes debido a la falta
de presupuesto son los principales factores inciden en el manejo inadecuado de la basura.
No se brindan capacitaciones al personal encargado de recoleccion de desechos y ningun
organismo se ha involucrado directamente en mejorar las condiciones ambientales de Ia
recoleccion de los desechos hay acciones planificadas tales como proyectos para el mejoramiento
de infraestructura, reciclaje pero que la debilidad es el presupuesto.
La mayor parte de los desechos son frutas y verduras las cuales se descomponen producto de la

crisis 0 pocas ventas que tienen los comerciantes esto genera grandes cantidades de desechos,

organicos biodegradables que podrian ser utilizados para produccién de compost.
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Vill. CONCLUSIONES
La Direccion de Servicios Municipales carece de informacién documentada acerca de la
recoleccidn y disposicién final de los desechos de los mercados esto provoca que no se tenga
establecido un mapa de macro y micro ruteo debido a la falta de capacidad en el disefio de rutas,
lo que conduce a un desorden al momento de llevar a cabo la operacién y un incremento en los
costos por gastos en combustible y aumento de los tiempos de recoleccién.
No existe personal operativo debidamente capacitado para el manejo adecuado de la basura de
los mercados.
Los depdsitos de basura en los mercados (container) no son adecuados para la recoleccién
almacenaje y tratamiento apropiado de los residuos, ya que actualmente generan olores, gases y
lixiviados causando impacto al ambiente y estético.
Aunque existe voluntad de parte de las autoridades municipales para implementar proyectos
pilotos para el manejo de los residuos sélidos, la falta de un equipo multidisciplinario capaz de
presentar propuestas tangibles ha impedido el poder desarrollar estrategias para el manejo
adecuado de los desechos en los mercados a través de un plan integral de manejo.
No se cuenta con informacion relacionada a la caracterizacion de los residuos Solidos, volumen y
cantidad que se genera por cada fuente. No se conoce los costos de operacion y los ingresos
recibidos por la prestacion del servicio, por lo tanto, no sea posible determinar su
autosostenibilidad. Esta situacién se ve agravada con cada cambio de administracién municipal,
en el que se pierde la secuencia de las acciones realizadas y se empieza desde cero en las
actividades propuestas, dejando en el olvido y sin respaldo las metas alcanzadas.
En los sitios de depdsito de la basura en los mercados se depositan grandes cantidades de basura
de tipo organico o biodegradable y en menor escala inorganico teniendo incidencia en los

comerciantes y pobladores aledaiios a estos sitos afectando la salud y el medio ambiente del sitio.

El manejo inadecuado de la basura en los mercados es debido a la falta de clasificacién o seleccidn

de la basura o tratamiento que se le aplique a la basura
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Ademds, existe una deficiencia de maquinaria y equipos de operacién, ligada directamente con la
falta de recursos econdmicos de la alcaldia. El servicio de recoleccién no cuenta con una tarifa
regulada y el valor cobrado es minimo; existen serias deficiencias en el cobro, ya sea por

debilidades administrativas o por problemas relacionados a la educacién.

En general el anadlisis y observacién tanto de la parte administrativa y de servicio evaluadas
presentan altos niveles de debilidad en los criterios ambientales para el manejo de los desechos

en los mercados
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IX. RECOMENDACIONES

Que la direccion de servicios municipales en coordinacidn con los intendentes y los comerciantes
ejecuten proyectos planificados como seleccién de desechos, reciclaje y mejoramiento de
infraestructura en los mercados para beneficio de los comerciantes y de los pobladores
Promover la implementacion de un proyecto de compostaje como medida de disminucién de
residuos sélidos en los mercados donde la mayor cantidad son desechos sélidos organicos
Establecer un plan integral de separacién de los desechos en los mercados para hacer mejor
aprovechamiento de los residuos, y que sea utilizada como plan didactico donde los estudiantes

y los comerciantes puedan adquirir y practicar el reciclaje.
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Xl. ANEXOS

ANEXO |
Encuesta para los comerciantes aledafios a los basureros de los mercados del municipio de Ledn.
La aplicacion de este cuestionario es para conocer su opinién sobre los factores que impiden en
el mal manejo de la basura que enfermedades padecen y que consecuencias trae para los
comerciantes. En algunas preguntas podra responder varias alternativas.
1. Sexo Edad
2. Tipo de comercio: Abarrote Otro
3. Que tiempo tiene de trabajar en el sitio cercano al basurero

Un mes

Seis meses

Un afio

Varios anos

4. De qué forma le perjudica tener cerca el basurero del mercado
Salud Social
Econdémico Estético
5. Que factores incide en el manejo inadecuado de la basura del mercado
6. Ha recibido capacitaciones para mejorar las condiciones sanitarias y ambientales

Si No De que tipo?

7. Que acciones ha aplicado la Alcaldia para la separacién de la basura
8. Que recomendaciones daria usted para mejorar el manejo inadecuado de la basura de los

mercados.
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ANEXO Il

Entrevista a los Responsable del manejo de los Desechos y la intendencia de los mercados de Ledn

La aplicacidon de esta entrevista es para conocer su opinidn sobre la incidencia que tiene los

basureros de los mercados en los comerciantes y pobladores a le danos y que acciones realizan

para mejorar el manejo inadecuado de la basura. Su opinién sera de mucha utilidad para nuestro

trabajo.

Preguntas:

1.

¢A cargo de que instancia de la Alcaldia de Ledn esta la recoleccion de los desechos en los
mercados?

¢Qué cantidad de basura se recolecta a diario?

. ¢Considera necesario darle tratamiento a la basura para disminuir los problemas que

ocasionan los basureros?

¢Cuales son los factores que inciden en el manejo inadecuado de la basura que se recolecta de
los diferentes mercados hasta su destino final?

¢Cree que el manejo inadecuado de la basura ocasiona proliferacién de vectores, cuales serian
las consecuencias?

¢Qué tipo de capacitaciones les han brindado a los comerciantes y pobladores aledafios a los
basureros de los mercados para que mejoren las condiciones sanitarias y ambientales?

¢Qué Organismos e instituciones estan involucrados para trabajar en la separacién de la basura
para benéfico?

¢Qué acciones tiene planificada para mejorar el manejo inadecuado de la basura en los
mercados?

¢A que atribuyen el alto indice de desechos que se recolectan?
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ANEXO 11l

Tabla 15 Frecuencia de Recoleccidn de los desechos sélidos en el area de comercio y mercados

Categoria Frecuencia

Area Comercial | 2 a3 vecesalaSemana

Mercados Diaria

Barrido de calles | 6 veces por semana

[y
N

1

o

o N B OO

W No la selecciona W Otro la depositan M Deposito al aire libre

Figura 1 Factores que inciden en el manejo inadecuado de la basura del mercado
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5 3

0

12 13
10
5
2

Si no

M Felix Carrillo ®m Raul Cabezas M Santos Barcenas M Metropolitano B Terminal

Figura 2 capacitaciones recibidas
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Anexo VII

€]

20 18
15 12
9 10
10 . 6
3 4 4
2

Recoleccion de basura Ninguna accion

M Felix Carrillo ® Raul Cabezas ® Santos Barcenas B Metropolitano B Terminal

Figura 3 Acciones de la Alcaldia en separacién de la basura

.ni"l

6
4
2
0
Seleccionar la basura Mejora en contenedor Traslado inmediato de
de recoleccion los desechos destino
final

M Felix Carrillo ® Raul Cabezas M Santos Barcenas M Metropolitano ® Terminal

Figura 4 Recomendaciones brindadas por los comerciantes
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Anexo IV

llustracion 1 Conteiner de basura Mercado Félix Pedro Carrillo Sutiava
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llustracidon 2 Conteiner de basura Mercado Raul Cabezas L
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[lustracion 3 Carretones de basura para el Mercado Raul Cabezas L
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llustracidon 5 comerciantes aledainos al basurero Mercado Santos Barcenas
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llustracion 6 llustracion 6 Comerciantes aledafios al container de basura Mercado Félix Pedro
Carrillo Sutiava
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llustracion 7 Comerciantes aledafios al basurero del Mercado La Terminal

T

llustracion 8 Carretones de basura para el Mercado Raul Cabezas L
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NOMENCLATURA

CAM Comisiéon Ambiental Municipal
MECD Ministerio de Educacién Cultura y Deporte
PN Policia Nacional
MINSA Ministerio de Salud
MAG Ministerio Agropecuario
ENACAL Empresa de Acueducto y Alcantarillado
INAFOR Instituto Nacional Forestal
INIFOM Instituto Nacional de Fomento Municipal
INEC Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
MARENA Ministerio del Ambiente y Recursos Natural
CMPMAD Comité Municipal de Prevencion, Mitigacion y Atencidn a Desastre
OPS Organizacion Panamericana de la Salud
JICA Agencia de Cooperacién Internacional del Japon
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GLOSARIO DE TERMINOS

Desarrollo sostenible: Mejorar la calidad de vida humana sin rebasar la capacidad de carga del

ecosistema que los sustentan.

Ambiente: Es el sistema de elemento bidticos, abidtico, socio- econémico culturales y estéticos
gue interactuan entre si, con los individuos y con la comunidad en la que viven determinando su

Relacién y supervivencia.

Ecosistema: La unidad basica de interaccion de los organismos vivos entre si y su relacién en el

ambiente.
Basura: Sindnimo de residuos soélidos municipales y de desechos sdlidos.

Botadero: Lugar donde se arrojan los residuos a cielo abierto en forma indiscriminada sin recibir

ningun tratamiento sanitario. Sindnimo de vertedero o vaciadero.

Conteiner: Recipiente de capacidad variable empleado para el almacenamiento de residuos

sélidos.
Desechos Sdlidos: Sindnimo de residuos sélidos y basura.

Desperdicios: Residuo Sdélidos o semisélidos de origen animal o vegetal sujeto a putrefaccion

proveniente de la manipulacion, preparacion y consumo de alimentos.

Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA): Instrumento preventivo que, en el campo de los
residuos, tiene el objeto de prevenir la generacidn de residuos y asegurar que sus impactos sobre

la salud de la poblacién y sobre el ambiente sean minimizados al maximo.

Lixiviado: Liquido que percola a través de los residuos sdlidos, compuesto por el agua
provenientes de precipitaciones pluviales, escorrentias, la humedad de la basura y la

descomposicién de la materia organica que arrastras materiales disueltos y suspendidos.

Tratamiento: Proceso de transformacion fisica, quimia o bioldgica de los residuos sélidos para

modificar sus caracteristicas o aprovechar su potencial.
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