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1 Introduccion

El presente documento es producto del proceso de desarrollo de un sistema web para la
gestion de activos fijos, integrado a la base de datos del sistema de gestion universitario
de la Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa Caribe Nicaragiense
(URACCAN). Esta institucidon es una universidad de caracter comunitaria con presencia
en las dos regiones autbnomas del Caribe Nicaragliense, la misma se plantea la mision
de preparar hombres y mujeres costefios con los conocimientos cientificos y técnicos

gue impulsen el desarrollo con identidad de las regiones caribefias del pais.

A la fecha de concluida esta investigacion la URACCAN se encuentra conformada por 4
recintos universitarios y cuatro extensiones, que, aungque estan dispersas
geograficamente en distintos territorios del caribe norte y sur ésta funciona
administrativamente como un solo drgano institucional. La URACCAN como institucion
de educacién superior con presencia en el pais, se rige bajo el marco legal de educacién

y sistema tributario que establece el Estado de Nicaragua.

La dispersion territorial, el marco normativo y tributario sumado al crecimiento
exponencial de la oferta y demanda formativa, hace necesario mayor inversion y gestion
para garantizar el equipamiento tecnoldgico y los recursos informéticos necesarios que
garanticen el funcionamiento institucional. Lo anterior engrosa y complejiza la gestion,
control y seguimiento de los activos fijos, proceso que se dificulta ain méas cuando se

realiza de forma manual.

A pesar de que la universidad utiliza sistemas informaticos estandarizados para la
gestion contable y financiera; y que ésta se encuentra en fase de desarrollo de su sistema
de gestidn universitario, ninguno de estos resuelve o atiende la gestion de los activos
fijos institucionales. Por tanto, en el presente trabajo se desarroll6 un sistema web para
la gestion de los activos fijos informaticos integrado al sistema de gestion universitario,
de manera que responda a las necesidades y requerimientos institucionales. El sistema

cuenta con las interfaces de entrada y salida que permite el flujo de los datos y



proporciona una interfaz amigable que se ajusta a las necesidades de los usuarios

finales.

Para conducir el proceso de la investigacion y dar salida a los propdsitos planteados, el
estudio se apoyo del tipo de investigacidn aplicada que se caracteriza por dar solucion a
un problema en concreto, en este caso la gestion de activos fijos. Este tipo de
investigacion permitié obtener la ruta que condujo a los resultados esperados descritos

en este informe.

Se implementaron técnicas del proceso de investigacibn como entrevistas
semiestructuradas y revisibn documental, las que se combinaron con herramientas
propias de la ingenieria y desarrollo de software tales como historias de usuarios con las
gue se consiguié obtener los requerimientos del sistema. Desde la parte técnica se
trabajoé utilizando el lenguaje de programaciéon PHP con el framework Laravel para la

parte del Backend; y JavaScript con Nuxt.js para el desarrollo del Frontend.

El producto final de este trabajo es un sistema web que gestiona el registro, control y
seguimiento de los activos fijos de URACCAN, el cual se encuentra integrado por seis
modulos que permiten el registro, depreciacion, revalorizacion, prestamos, actas y
mantenimiento de los activos. Dicho sistema contribuye a solucionar la problematica
relacionada a la gestion de los activos fijos y favorece la optimizacién de los recursos

necesarios para su gestion.



2 Antecedentes

En la actualidad existen muchas herramientas tecnologicas que ayudan a agilizar el
registro de los activos fijos en una institucion tales como el Monica 9, El Sage Simply
Accounting y el Quickbooks entre otros, sin embargo, estas herramientas son genéricas,
de cddigo cerrado y privativas. En otros casos cuando se trata de pequefias empresas
estas pueden auxiliarse de herramientas (como Excel) que les facilita llevar sus registros
contables, aunque con algunas limitaciones. Desde esta perspectiva se evidencia la
necesidad de la implementacion y desarrollo de aplicaciones que se ajusten a las
necesidades de las organizaciones sin embargo son muy poco los casos que se

evidencia el desarrollo de aplicaciones de este tipo.

Con respecto al desarrollo de sistemas para la gestion de activos fijos, en el contexto
nicaragiense podemos encontrar a Borges Flores (2009), quien desarrollé un prototipo
de sistema de control de bienes para el Instituto Nicaragtiense de Estudios Territoriales
[INETER], herramienta con la cual se puede mejorar el proceso de registro y gerencia de
los bienes en la institucion y de esta manera agilizar las transacciones y reducir el margen

de error en las actividades diarias del Departamento de Control de Bienes en el Instituto.

Por otra parte (Medina Arroyo, 2014), realizdé un estudio sobre manejo de activos fijos
con el desarrollo de una aplicacion, expresa que, al contar con la aplicacion informatica
para el control de activos fijos, se ha logrado automatizar los procesos de registro,
transferencia, depreciacion, conciliacion de cuentas, baja de activos fijos, y preparacion
de la informacion agil y oportuna concerniente a los mismos, llevando esto a una eficiente
organizacion de los activos. Con esto mejorara la productividad de las actividades

concernientes al manejo de estos bienes en la Optica Nueva Vision.

Particularmente relacionado a la gestion de activos fijos Dofia (2015) efectud un estudio
en la Universidad Nacional de Ingenieria donde desarroll6 un modulo para la
administracion de activo Fijo, integrado al SIAF para la empresa ES Consultores S.A.
concluyé que las empresas realizan distintos giros de negocios, pero que todas

desarrollan actividades en comudn y por tal motivo estas optan por la implementaciones



de sistemas informéticos que les ayuden a sistematizar estos procesos de forma

confiable, facilitando el flujo de la informacién y la emision de reportes.

En el caso particular de la universidad URACCAN, se logré conocer que la universidad
en esa institucion se adquiri6 un sistema de contabilidad llamado Sage Simply
Accounting para llevar sus registros contables y de activos fijos. Luego de un tiempo de
uso se percataron que el programa no satisfacia la totalidad de sus necesidades y
deciden optar por el desarrollo de una aplicacion propia, la que inicia en el afio 2015 y al
gue se le denomind sistema de gestion universitario (SGU) y aunque éste promete ser
un sistema bastante completo, alin se encuentra en fase de desarrollo y no cuenta con

un modulo que permita gestionar los activos fijos (Palacios, Peralta, 2019).



3 Planteamiento del problema

La Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa Caribe Nicaragiense
[URACCAN] es una universidad publica y comunitaria enfocada a preparar hombres y
mujeres costefios con conocimientos cientificos técnicos para impulsar el desarrollo de
la region costefia de Nicaragua, fundada el tres de junio 1993, mediante el decreto 602,
publicado en la Gaceta numero 104 (Valiente & del Cid, 2012)

En la actualidad URACCAN cuenta con cuatro recintos universitarios ubicados en los
municipios de Bilwi, Siuna, Bluefields, Nueva Guinea, cuatro extensiones: Rosita,
Bonanza y Waslala que dependen administrativamente del recinto las Minas y la
extension de Waspam que depende del recinto de Bilwi. Cada recinto cuenta con su
respectiva area administrativa, financiera y contable que articulan procesos con la
direccién financiera y el equipo de contadores que se encuentran en una oficina central,
denominada por la universidad como la oficina de enlace con sede en Managua, la cual
se encarga de realizar todas las gestiones académicas, administrativas y financieras de

caracter general.

Referente a los activos fijos, cada recinto cuenta con equipamientos distintos y variados
entre los que podemos destacar los equipos informéticos utilizados en la gestion
administrativa y académica. De acuerdo con el ultimo informe tecnolégico URACCAN
(2019), la universidad contaba con 219 computadoras para uso de la oficina y 395
destinadas para el uso académico en bibliotecas y laboratorios, sin mencionar el resto

de equipos tecnolégicos como pantallas, servidores, proyectores entre otros.

Particularmente hablando de los equipos informéaticos como activos fijos, estos son
asignados al personal mediante un proceso que se registra manualmente, lo que dificulta
la extraccion y consolidacién de la informacién, depreciacion de equipos, bajas de
inventarios, seguimientos del estado de los equipos y dificultad para la creacién de
reportes. Debido a que el registro de la informacion no esta centralizada y los procesos
no estan homologados, cada recinto gestiona los activos fijos de acuerdo a su propio

criterio, en consecuencia, la universidad corre el riesgo de fuga o pérdida de activos fijos



y en el caso mas extremo una serie de sanciones legales y/o administrativas por

infraccion a las leyes de tributacion.

A pesar de que la universidad cuenta con el Sistema de Gestion Universitaria (SGU)
desarrollado por su propio equipo de programadores y el paquete contable Sage Simply
Accounting version 12, ninguno de estos satisface las necesidades de software para el

control del inventario.

Aunque estos paquetes facilitan el registro de muchos procesos contables y tributarios,
estos carecen una seccién que facilite la gestién de la siguiente informacion: activos fijos,
seguimientos de activos fijos, actas de entrega, actas de baja, calculos de depreciacion,
consolidado de activos por recinto y centro de costo, mantenimiento de los activos,

cambios de piezas y componentes de un activo fijo.

Lo antes expuesto se sintetiza en la siguiente pregunta.

¢,Cuales son las necesidades tecnolbgicas para la gestion de los activos fijos en la
universidad URACCAN?

¢, Como se podria mejorar la gestion y seguimiento de los activos fijos en la universidad

URACCAN mediante el uso de una herramienta tecnolégica?



4 Justificacion

La universidad URACCAN es una institucion de educacion superior con presencia en
todo el territorio de la costa caribe nicaragliense, lo que se evidencia a través de sus
recintos y extensiones en distintos puntos geograficos del territorio caribefio, a pesar que
son entidades de la misma institucion cada una de estas tiene sus propias
particularidades en su forma de gestionar y administrar sus activo fijos, lo que supone un
reto al momento de articular y consolidar registros de los bienes y la informacion valida
y necesaria para la toma de decisiones y la rendicion de cuentas a las instancias

correspondientes.

Desde el afio 2015 esta universidad inici6 un proceso de evaluacion y acreditacion
institucional lo que originé profundos cambios y transformaciones en su logica de
funcionamiento partiendo desde la revision de todo el proceso curricular y académico,
asi también la modernizacion de los procesos de gestion y controles administrativos

financieros que aseguren calidad y transparencia.

En este sentido se propone desarrollar una herramienta tecnolégica que facilite la
gestion, control y seguimiento de los activos fijos en la universidad URACCAN, para
facilitar la informacién oportuna en la gestidén y el seguimiento de los bienes que se les
asignan a los funcionarios de la institucion, estandarizar la manera de administrar sus
activos fijos y establecer una Unica linea de administracion, gestion y control de activos
fijos. Esta herramienta sera una aplicacion web que vendra a aportar a estos procesos,
ayudando en gran medida a los funcionarios del area de contabilidad a agilizar la gestién
de los activos y mejorar el flujo de la informacion de manera oportuna y en tiempo real,

con interfaces amigables que ayude a su usabilidad.

En este mismo orden de ideas, esta herramienta tecnoldgica contribuird para el proceso
de ordenamiento, articulacion, homologacion de procesos y optimizacion de recursos
institucionales, al mismo tiempo que aporte al proceso de autoevaluacion y acreditacion

institucional.



Para el desarrollo y la concrecibn de este sistema propuesto se optara por la
implementacion del lenguaje PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor)
dado que "es un lenguaje de cdédigo abierto muy popular especialmente adecuado
parael desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML" (The PHP Group, 2020).
Para potenciar las bondades de PHP se usaréa el framework de desarrollo Laravel. Estas
tecnologias conformaran la parte del backend de la aplicacién. El frontend se desarrollara
haciendo uso de del framework de JavaScript Nuxt, estas herramientas tecnoldgicas se
emplearan para el desarrollo de la aplicacibn con el objeto de garantizar la
interoperabilidad con la aplicacion web SGU (Sistema de Gestion Universitario), dado
gue este también esta desarrollado bajo la misma plataforma de desarrollo propuesta.



5 Objetivos

5.1 Objetivo General

Desarrollar un sistema web para la gestion de activos fijos de informatica integrado a la
base de datos del Sistema de gestidén universitario de la universidad URACCAN en el
2020.

5.2 Objetivo Especificos

e Obtener los requerimientos para el desarrollo del sistema mediante el uso de
historias de usuarios.

e Proveer interfaces para el ingreso de activos fijos, actas de entregas, acta de baja,
revalorizaciones, traslados, préstamos y mantenimientos.

e Generar un expediente digital que ayude al seguimiento de los activos fijos, el cual
contendrd: el ingreso del activo, actas de entrega, traslados, depreciacion y baja del
activo.

e Generar actas de entrega, baja, traslados y donaciones de activos, en formato PDF.



6 Marco Tebrico

En esta seccion del documento se facilitaran algunos conceptos necesarios para una
mejor compresion de la investigacion agrupandolos en dos secciones: Marco filosoéfico
en el cual agruparemos conceptos sobre la filosofia institucional de la URACCAN vy su
policitas y normativa para el trato de los activos fijos, Marco filosofico donde se brindan

conceptos que nos ayuden comprender los aspectos técnicos de la investigacion.

6.1 Marco Filos6fico URACCAN

En toda institucién es muy importante tener un marco filoséfico porque esto ayuda a tener
una perspectiva sobre esta. URACCAN es una institucion que tiene muy bien
documentado todo su marco filos6fico y una gran normativas y politicas internas que
ayudan a regular y controlar los diferentes procesos que se desarrollan en la institucion

de estudios superiores.

6.1.1 URACCAN la universidad comunitaria intercultural

URACCAN (2016), “El concepto de universidad comunitaria intercultural, se inscribe en
el marco del reconocimiento y ejercicio de derechos humanos colectivos, que los pueblos
indigenas y comunidades étnicas han reivindicado en el proceso de construccion de las
Regiones Auténomas Multiétnicas” (p.21). En este mismo sentido las Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU), en su declaracion de las Naciones Unidas sobre los
derechos de los pueblos indigenas ONU (2008), dice que “Los pueblos indigenas tienen
derecho a que la dignidad y diversidad de sus culturas, tradiciones, historias y
aspiraciones queden debidamente reflejadas en la educacion y la informacién publica”
(Arto. 15)

6.1.1.1 Vision URACCAN

La Universidad URACCAN dice en su proyecto institucional (PEI), URACCAN (2016),
“Ser lider en el modelo de Universidad Comunitaria Intercultural reconocida a nivel

regional, nacional e internacional por su calidad y pertinencia, que acompafa procesos
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de gestidn e incidencia, para la construccion de ciudadanias interculturales de género,
que conlleven al Buen Vivir y la autonomia de los pueblos indigenas, afrodescendientes,

mestizos y otras comunidades étnicas.” (p.30).

6.1.1.2 Mision URACCAN

La Universidad URACCAN dice en su proyecto institucional (PEI), URACCAN (2016),
‘Formar hombres y mujeres con conocimientos, saberes, capacidades, valores,
principios, actitudes humanistas, sentido de emprendimiento e innovacion, en equilibrio

y armonia con la Madre Tierra para el fortalecimiento de las Autonomias de los Pueblos.”
(p.30)

6.1.2 Normativas y procedimientos

En este acapite hablaremos sobre algunas definiciones o conceptos nectarios para
comprender los procesos de los activos fijos dentro del estudio, con los cuales debe de

cumplir la aplicacion.

6.1.2.1 Activos fijos

En su en su politica de activos fijos URACCAN (2018), define activo fijo como “todos los
bienes y muebles e inmuebles que posee, como terrenos para uso Institucional,
construcciones, vehiculos, mobiliario y equipos de oficina mobiliarios y equipo de oficina,
escolar, maquinarias y equipo técnico que incluye equipo de laboratorio y equipo de
laboratorio y equipo para clinicas medias, equipo de procedimiento de datos,

construcciones en preso y otros activos derivados” (p.2).

6.1.2.2 Normas técnicas de control interno (NTCI)

En la Gaceta diario oficial de la republica la CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA (2015), define las Normas de control Interno (NTCI) “Constituyen el marco
de referencia minimo obligatorio en materia de Control Interno, para que la
Administracion Publica prepare los procedimientos y reglamentos especificos del
funcionamiento de sus Sistemas de Administracion (SA), y la Unidad de Auditoria Interna

(UAI). lgualmente, estas Normas sirven de instrumento de evaluacion para el disefio Y

11



funcionamiento de los Sistemas de Administracion y de la Unidad de Auditoria Interna en
funcion del Control Interno y, por consiguiente, suministra bases objetivas para definir el
grado de responsabilidad de los Servidores Publicos en relacion con la aplicacion de. las

Normas Técnicas de Control Interno” (No.67).

6.1.2.3 Normas y procedimientos del control interno de URACCAN

URACCAN en su politica y manual de procedimientos contables, URACCA (2005),
establece que cada recinto universitario, mantendra registros contables de sus activos
fijos que permitan su ubicacidén, evaluacion y control global y pormenorizado,
entendiendo como Activos Fijos todos los bienes muebles e inmuebles que posee, como
los sigues: terrenos para uso institucional, construcciones, vehiculos, mobiliario y equipo
de oficina, mobiliario y equipo escolar, maquinaria y equipo técnico que incluye equipo
de laboratorio y equipo para clinicas médicas, equipo de procesamiento de datos,
construcciones en proceso y otros activos diversos. También se especifican los
mecanismos a seguir en caso que realicen algunos de los siguientes procesos con los
activos fijos:

e Ingreso

e Bajas

e Depreciaciones

e Venta de activos

e Reparacion

e Donaciones

e Tarjetas de posesion de activos

6.1.2.4 Normas internacionales de informacion financiera para PYMES

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) NIIF (2009), Explican que
las normas internacionales de informacion financiera son una serie de normas e
interpretaciones financieras adoptadas por el Consejo Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB) con el objeto de crear un estandar en los procesos contables, para
el proceso de la informacion. Las normas de informacion financiera en la Seccion 17 de

propiedad, planta y equipo establecen unas series de mecanismo o consideraciones para
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los procesos que se realizan con los activos, tales como: bajas, deterioros,

depreciaciones entre otros.

6.2 Tecnologias de desarrollo

En la actualidad existe una gran variedad tecnologias que podemos seleccionar para el
desarrollo de una aplicacion y todas estas tienen un ecosistema para poder funcionar de
una manera optima, es por ello que en este acapite de la investigacion se plantearan
algunos conceptos que ayudaran a la comprensién sobre las tecnologias a emplear para
el desarrollo de la aplicacion de este estudio.

6.2.1 Desarrollo BackEnd

En este apartado hablaremos sobre las tecnologias que se usaran para el desarrollo de
la aplicacion del lado del servidor recordemos que las aplicaciones web tienen dos capas
las que se ejecuta del lado del cliente y la del lado del servidor, pero en esta seccion
profundizaremos solo en la que se ejecuta del lado del servidor asi como lo dicen
Granados La Paz, (2014). En otras palabras, es la parte que no vemos como usuarios

finales de una aplicacion.

6.2.1.1 PHP

Pefia, (2018) define PHP (preprocesador de hipertexto) como un lenguaje de
programacioén libre y muy popular con el cual se pueden desarrollar paginas web
dinamicas, aplicaciones web que se conectan a una base de datos para extraer
informacion, el cual puede incrustarse entre HTML para genera interfaces web
amigables, también especifica que PHP es un lenguaje que se procesa del lado del
servidor o no en la maquina del cliente de igual manera para Eslava Mufioz, (2013) PHP
es la piedra angular de la programacion del cadigo libre web y que este a su vez es un
marco que ayuda a potenciar el desarrollo web y que a PHP le espera un gran futuro,
afirmando que una de las razones principales por la que PHP es tan popular se debe a
al amplio soporte que este tiene para conectarse a diferentes bases de datos tales como
PostgreSQL, MySQL entre otros.
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6.2.1.2 API

Para Eslava, (2017) una Interfaz de Programacién de Aplicaciones (o API de sus siglas
en inglés), es donde se definen todos los objetos como variables, funciones y clases que
la aplicacidon necesita llamar para poder realizar las tareas y que a su vez esta puede ser
procedimental u orientada a objetos, siendo la orientada a objeto la mas usada por los
programadores por su mejor organizacion en el codigo y por mas moderna. Por otra parte
para Rodriguez de Sepulveda Maillo, (2015) las API permiten unir el modelo grafico sin
importar el sistema operativo que esté operando el cliente, convirtiendo por ende

nuestras aplicaciones en multiplataforma.

6.2.1.3 API REST

Masse, (2012) define que las APl REST son servicios web que estan programados para
satisfacer una tarea especifica y manifiesta que las forma de operar es exponiendo a la
parte del cliente una serie de funcionalidades para manipular y acceder a los datos que
la API REST facilita, por otra parte, la programaciéon del lado del cliente usa una API para
poder comunicarse con el APl REST y de esta manera poder realizar una interaccion

entre ambas partes facilitando el intercambio de informacién.

6.2.1.4 Framework

Ciceri (2018), Define Framework como un subsistema o conjunto de librerias que facilitan
una serie funcionalidades y estandares que orientan a los programadores a como se
debe estructurar las carpetas, la forma en que se debe organizar el codigo, la arquitectura
gue debe llevar aparte que ofrece una lista de buenas practicas de programacion que
deben seguir como programador para tener nuestro cédigo lo mas limpio posible,
logrando que podamos leer el codigo de otro programador y que los demas lean el
nuestro, por otra parte Upton, Ellis, & Allard (2007), explican que un Framework es solo
un marco que facilita muchos fragmentos de cédigos separados en varios archivos que
simplifican la codificacion de varias operaciones repetitivas ahorrando tiempo y trabajo a

los programadores.
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6.2.1.5 PHP Laravel

Pecoraro (2015), define a Laravel como un marco PHP de desarrollo web ideal para
desarrolladores novatos asi como expertos, usando el paradigma de programacion
orientada a objetos, siguiendo las mejores practicas de desarrollo, Laravel usa varios
pagquetes de Symfony lo que ayuda a su robustez y afirma que Laravel esta a la
vanguardia entre los marco de desarrollo PHP, ya que con la llegada de Laravel el
lenguaje de programacion PHP ha renacido, asi mismo afirma Ciceri (2018), que Laravel
es el Marco PHP mas utilizado de momento para el desarrollo de aplicaciones web, con

la filosofia de crear cddigo limpio y elegante.

Cabe destacar que para la aplicacion que se desarrollara en este estudio se usara el

Framework PHP de Laravel.

6.2.2 Desarrollo FrontEnd

En este apartado hablaremos de las tecnologias del lado del cliente que usaremos para
el desarrollo de la aplicacion que tienen como propédsito este estudio, asi como lo dice
Godbolt (2016), FrontEnd es una coleccion de herramientas que se usa para mejorar la
calidad del cédigo del lado del cliente mejorando el flujo del trabajo, por otra parte Macrae
(2018), explica que la forma de hacer FrontEnd est4 cambiando dia con dia volviéndose
cada vez mas rico e interactivo, agregando funcionalidades potentes y llamativas para el

usuario.

6.2.2.1 Web Semantica

Pastor (2012), Explica que cuando se habla de una web semantica no se refiere a otra
web si no a poner en practica una nueva orientacion en el desarrollo de web actual,
algunos de estas practicas que podriamos tomar para hacer una web semantica podrian
ser: Utilizacion de metadatos para describir la informacion, uso de vocabulario RDF
(Marco de descripcion de recursos) para representar los metadatos, Describir las

relaciones entre recursos y las propiedades con RDF, en resumen, se podria decir que
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la web semantica se enfoca hacia la creacién de un espacio compartido para el
intercambio de datos altamente estructurados.

6.2.2.2 CSS

Para Celaya (2014), define CSS (Cascading Style Sheets u Hojas de Estilo en Cascada)
como un lenguaje programacioén que permite aplicar estilos a las distintas etiquetas de
las paginas web, de modo que los titulos, listas y parrafos pueden verse igual en todas y
cada una de las paginas, por otra parte para Orés (2010), “Las llamadas hojas de estilo
en cascada, CSS o Cascading Style Sheets abren un nuevo abanico de posibilidades
para los creadores de paginas web. La idea que se encuentra detras del desarrollo de

CSS es separar la estructura de un documento de su presentacion o aspecto” (p.270).

6.2.2.3 JavaScript

Monteiro (2014), afirma que JavaScript es un lenguaje de programacion muy poderoso
basado en eventos, con una sintaxis muy facil de usar, ya que es muy parecida a muchos
lenguajes de programacién que actualmente son muy populares, su forma de codificar
eventos es muy facil ya que permite escribir funciones en el mismo lugar donde se
devuelve el evento, por lo tanto, es simple de usar y mantener las aplicaciones, en este
mismo sentido Meyer (2018), define que JavaScript es un lenguaje de programaciéon que
se usa para hacer que las paginas web sean interactivas y dindmicas, por otra parte
Godbolt (2016), define JavaScript como una secuencia de comandos, en cual si se

escribe un error de sintaxis se puede romper la funcionalidad del sitio.

Para Mesa, Sanz, & Granada (2014), afirman que “JavaScript es un lenguaje de
programacion interpretado que se utliza fundamentalmente para dotar de
comportamiento dindmico a las paginas web. Por ello, cualquier navegador web actual

incorpora un intérprete para codigo JavaScript” (p.31).

6.2.2.4 ECMAScript

Para Prusty (2015), ECMAScript es un estandar internacional de JavaScript con la
ISO/IEC 16262 y aplica para los lenguajes de script como Jscript y ActionScript, las
caracteristicas de ES6 se heredan de otros lenguajes populares y abstractos, como
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CoffeeScript Por lo tanto, las caracteristicas del lenguaje ES6 se comportan de la misma
manera que lo hacen en otros idiomas, y no son nuevos en el mundo de la programacion,

incluso si lo son nuevo en JavaScript

6.2.2.5 Framework

En uno de los acépites anteriores tenemos la definicion de Framework, el cual aplica
para esta seccion, solo que en este caso hablaremos de Frameworks del lado del cliente,
para Macrae (2018), los framework escritos con JavaScript facilita la creacion de sitios
web ricos e interactivos que facilitan a los desarrolladores la creacion de aplicaciones
web completamente funcionales, manipular datos complicados y mostrarlos en una
pagina, manejar el enrutamiento del lado del cliente en lugar de tener que confiar en un

servidor y a veces, incluso nos permite crear un sitio web completo.

6.2.2.5.1 Vue.js

(Nuxt.Js - The Vue.Js Framework, n.d.), Vue es un marco progresivo para construir
interfaces de usuario. A diferencia de otros marcos monoliticos, Vue esta disefiado desde
cero para ser gradualmente adoptable. La biblioteca principal se centra solo en la capa
de vista y es facil de recoger e integrar con otras bibliotecas o proyectos existentes. Por
otro lado, Vue también es perfectamente capaz de impulsar aplicaciones sofisticadas de
una sola pagina cuando se usa en combinacién con herramientas modernas y bibliotecas
de soporte, por otra parte Macrae (2018), cataloga Vue.js como un framework popular
escrito en JavaScript lanzado a inicios de 2014 el cual estd aumentando rapidamente en
popularidad, Vue tiene cientos de colaboradores, contiene caracteristicas que son Utiles
al desarrollar sitios web y aplicaciones tales como: una potente sintaxis de plantillas para
escribir en el DOM y escuchar eventos, reactividad para que no necesite actualizar la
plantilla después de sus datos cambios y una funcionalidad que facilita la manipulacion

de sus datos.
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6.2.2.5.2 Nuxt.js

Segun consta en su web (Nuxt.Js - The Vue.Js Framework, n.d.), Nuxt es un Framework
potente basado en Vue.js de cddigo abierto, escrito en JavaScript con licencia MIT,
completamente gratis, el uso mas popular de Nuxt es la creaciéon de aplicaciones
universales, entregando HTML a través sus componentes Vue al cliente en lugar de
JavaScript puro, Nuxt corre sobre un servidor en Node.js, otra de las caracteristicas de
Nuxt es que base en una potente arquitectura modular, en cual podemos elegir entre
mas de 50 médulos para el desarrollo de aplicaciones haciendo que la programacion sea

mas facil y rapido.

6.2.3 Servidores

Para Béjar (2015), dice que “También se llama servidor a cualquier equipo informatico
con un hardware determinado que suministra la informacion que le solicitan otros
ordenadores llamados clientes. La capacidad de almacenamiento y de memoria en un
servidor fisico es superior a la de un equipo normal, ya que tiene que responder de forma
rapida y eficiente a las posibles demandas de informacion que tenga en un momento
dado por los clientes que se conecten al mismo”(p.45) , por otra parte Carvajal (2016),
recomienda el uso de servidores Linux cuando se va a desarrollar aplicaciones que no

estan programadas con software privativos

6.2.3.1 Servidoresy servicios web

Para Vara Mesa, Lopez Sanz, & Verde Marin (2015), “Un servicio web es un conjunto de
protocolos y estdndares que permiten comunicar dos sistemas a través de una red.
Habitualmente los servicios web actian para intercambiar datos (comunicarse), entre
dos aplicaciones. estas aplicaciones suelen estar desarrolladas en lenguajes de
programacion distintos. ademas, pueden estar en plataformas (sistemas operativos o
arquitecturas) diferentes. es habitual, y el uso mas generalizado que los servicios web,
intercambien los datos a través de internet. aunque esta es la generalidad podrian

implementarse servicios web en otro tipo de red” (p.197) , por otra parte Carvajal (2017),
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define un servidor web como la herramienta que hace posible que accedamos a nuestras

aplicaciones y paginas web mediante el protocolo de transporte http.

6.2.3.2 Seguridad Web

Segun Stuttard & Pinto (2011), el tema de seguridad web es un cuestion fundamental en
todo sitio web y debe ser lo primero en analizarse al momento de desarrollar y montar
una pagina o aplicacion web tomando en consideracion que el usuario es un factor fuera
del control de la aplicacion, se debe de considerar que cualquier peticion hecha por el
usuario puede ser potencialmente maliciosa. Por lo tanto, se deben tomar medidas para
gué los atacantes no puedan usar las entradas disefladas para comprometer la légica y
el funcionamiento de las aplicaciones de esta manera se evita que los atacantes tengan

acceso no autorizado.

6.2.3.3 Certificados SSL

Carvajal (2017), define SSL como un protocolo de seguridad que establece un canal
seguro para la comunicacion entre el cliente y el servidor, encriptando la informacion que
se intercambia entre estas dos instancias, por otra parte Stuttard & Pinto (2011), explican
qgue el hecho de que una aplicacién o pagina web que posea un certificado SSL no es
100% segura ya que estas pueden tener problemas como: Inicio de sesion rotos,
Inyeccidn SQL, Secciones de la aplicacion insegura, Secuencia de comandos entre
sitios, en conclusiones podemos decir que los certificados SSL no son garantia que se

esté navegando de forma segura en un sitio web.

6.2.4 Gestores de bases de datos

Camufia (2015), Un gestor de base de datos consiste en un conjunto de programas que
van a permitir la creacion, funcionamiento, administracion, uso y mantenimiento de bases
de datos en otras palabras podemos decir que los sistemas de gestion de bases de datos
son los que facilitan interactuar con los datos, en los sistemas de gestion de bases de
datos aparece un nuevo nivel denominado nivel conceptual o estructura l6gica global que

pretende una representacion global de los datos entre la estructura l6gica y fisica, y que
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sea independiente tanto del equipo como de cada usuario. Asi mismo lo afirma
Silberschatz (2014), donde explica que un sistema gestor de base de datos consiste en
una coleccion de datos interrelacionados y un conjuntos de programas para acceder a
estos datos para gestionar el estado de la informacion, aclarando que cuando se refiere
a “coleccion de datos” se refiere a las bases de datos contenidas o almacenadas en el

gestor.

6.2.4.1 Base datos

Piattini Velthuis, Martinez, Calero Mufioz, & Vela Sanchez (2006) definen una base de
datos como una “Coleccion o depésito de datos integrados, almacenados en soporte
secundario (no volatil) y con redundancia controlada. Los datos, que han de ser
compartidos por diferentes usuarios y aplicaciones, deben mantenerse independientes
de ellos, y su definicion (estructura de la base de datos) Unica y almacenada junto con
los datos, se ha de apoyar en un modelo de datos, el cual ha de permitir captar las
interrelaciones y restricciones existentes en el mundo real. Los procedimientos de
actualizacion y recuperacion, comunes y bien determinados, facilitaran la seguridad del
conjunto de los datos” (p.13), por otra parte para Oppel & Sheldon (2010), El término de
Base de Datos ha sido utilizado para referirse a cualquier cosa, desde una coleccion de
nombres y direcciones, una lista de productos, un archivo en Excel, hasta un complejo
sistema de recuperacion y almacenamiento de datos que se basa en interfaces de
usuarios y una red de computadoras y servidores, pero en este estudio hablaremos de
base de datos para un sistema.

6.2.4.2 Base de datos relacional

Silberschatz (2014), “Las bases de datos relacionales se basan en el modelo relacional
y usan un conjunto de tablas para representar tanto los datos como las relaciones entre
ellos” (p.25), también explican que la mayor parte de los sistemas de bases de datos
relacionales comerciales emplean el lenguaje SQL y Normalizacién de base de datos, de
igual manera Camuia (2015), afirma que las bases de datos relacionales o sistemas

relacionales se basan en una teoria matematica denominada modelo relacional de datos
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y que la informacién alojada en una base de datos relacional es percibida por el usuario
como estructurada en una serie de tablas, estas tablas han de satisfacer ciertas

restricciones de integridad.

6.2.4.3 SQL

Para Ramos, Montero, & Martin (2006), “El lenguaje SQL (Structured Query Language)
es una herramienta para organizar, gestionar y recuperar datos almacenados en una
base de datos relacional, por tanto, permitela comunicacion con el sistema de gestion de
la base de datos” (p.41), por otro lado Oppel & Sheldon (2010), definen el lenguaje
estructurado de consultas (SQL, Structured Query Language) ayuda a la creacion y
mantenimiento de la base de datos relacional y la gestion de los datos dentro de las
bases de datos, en otra palabras podemos decir que el lenguaje SQL nos permite

manipular los datos dentro de las base de datos.

Camuna (2015), “El lenguaje SQL o lenguaje de consulta estructurado (Structured Query
Language) es actualmente el estandar de los SGBD relacionales comerciales. Se trata
de un lenguaje de bases de datos normalizado que permite crear y manipular bases de
datos, ademas de la creacion de consultas con las que obtener informacion proveniente

o alojada en una base de datos” (p.39)

6.2.5 Arquitectura de software

La arquitectura de un sistema es una parte muy importante en cualquier tecnologia de
software, asi lo explica Casado Iglesias (2015), “la arquitectura de software es el disefio
de nivel mas alto de la estructura de un sistema, enfocandose mas alla de los algoritmos
y estructuras de datos. La arquitectura de software es un conjunto de decisiones que
definen a nivel de disefio los componentes computacionales y la interaccion entre ellos
para garantizar que el proyecto llegue a buen término” (p.21), el objeto principal de la
arquitectura de software consiste en proporcionar elementos que ayuden a la toma de

decisiones abstrayendo los conceptos del sistema mediante un lenguaje comun.
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6.2.5.1 Sistemas Distribuido

Para Mufioz Escoi (2013), los sistemas distribuidos corresponden a un conjunto de
computadoras conectadas entre si, por medio de una red LAN o WAN, con un servicio
en comun todas ellas, con la finalidad de brindar la experiencia de estar ante una
aplicacién unica, por lo tanto podemos que decir que en un sistema de este tipo, cada
servidor es independiente uno del otro, pero para el usuario final que esta interactuando
con la aplicacion percibird que él esta gestionando la informacion a través de una Unica
aplicacién, es decir que el software se encarga de la interaccion con las multiples

maguinas garantizando una Unica experiencia para el usuario.

Camuna (2015), afirma que “En estos sistemas la base de datos se almacena en varios
ordenadores conectados a través de redes de alta velocidad o lineas telefénicas. Los
ordenadores que componen el sistema, también denominados sitios o nodos, no
comparten ni memoria ni discos, y pueden variar en tamafio y funcién. Ademas, estos

nodos pueden encontrarse en lugares geogréaficos muy distintos” (p. 28).

6.2.5.2 Clientes Servidor

Para Carvajal (2017) “El cliente es el que comienza la comunicacién con el servidor y el
servidor quien resuelve la peticion una vez recibida. En este tipo de estructura, el servidor
recibe multitud de peticiones de los clientes y éste simultdneamente las atiende. Por ello,
dependiendo del nimero de clientes simultdneos que debamos atender, tendremos que
escoger un servidor con unas caracteristicas, tanto de software como de hardware,

determinadas” (p.40).

6.2.5.3 Basada en componentes

Segun Garcia (2014), El desarrollo en componentes tiene como propdsito la reutilizacion
de cddigo, con el objeto de reducir el coste y tiempo de desarrollo de los sistema,
tomando en consideracion esto podemos decir que un componente es una caja negra
cuya Unica interaccion es a través de su interfaz, principio propio de la programacion
orientada a objetos con el nombre de encapsulamiento, para que un componente pueda

ser accedido por otros debe cumplir con las siguientes caracteristicas: ldentificable,
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Accesible por su interfaz, Servicios invariantes y La documentacion. Se requiere
independencia para facilitar la participacion de multiples elementos en el software, asi
mismo la cooperacion entre estos elementos independientes, regulando la interaccion
entre los componentes y su entorno, se deben definir las funciones de cada componente

y se debe tener un estar para los procesos de interaccion con su interfaz

6.2.5.4 Patrones de disefio

Casado Iglesias (2015), explica que los patrones de desarrollo, también llamados
patrones de disefio, establecen los componentes de la arquitectura y la funcionalidad y
comportamiento de cada uno, las directrices marcadas por los patrones de disefio
facilitan la tarea de disefiar un software, aunque no en su totalidad, los patrones no
especifican todas las caracteristicas o relaciones de los componentes en nuestro
software, sino que estan centrados en un ambito especifico, cada patrén determina y
especifica los aspectos de uno de los tres ambitos principales: creacionales,
estructurales y de comportamiento, el aspecto grafico y la usabilidad de los controles
ofrecidos al usuario para manejar la aplicacion son sin duda una parte sumamente
importante en un software, y no es algo que se deba menospreciar, los patrones de
interaccion se alejan parcialmente del ambito de los otros patrones de disefio y no entran

en su totalidad en los patrones de desarrollo.

6.2.5.5 Desarrollo de tres capas

Casado Iglesias (2015), El desarrollo en tres capas consiste en crear una arquitectura de
software que separe la logica del disefio de la aplicacidon, separando a su vez los datos
de las vistas presentadas a los usuario, el desarrollo por tres capas no solo nos mejora
y facilita la estructura de nuestro propio software, sino que nos facilita la oportunidad de
comunicarnos con otro software ajeno a nuestra aplicacion, dentro de esta arquitectura
tenemos las siguientes: Modelo, Vista, controlador (MVC) y la Modelo, Vista, VistaModelo
(MVVM), siendo la mas popular la MVC.
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En estas tres capas podemos mencionar las siguientes: Capa de presentacion esta se
encarga de la parte visual de la aplicacion, es la interfaz grafica con la interactua el
usuario, Capa de negocio esta es la capa que contiene toda la l6gica de la aplicacion y
es la que encarga de procesar todas las peticiones hechas por el usuario, Capa de
persistencia esta es la capa que se encargar del acceso a los datos facilitando la

manipulacion y almacenamiento de los mismos.

6.2.5.6 Arquitectura orientada a servicios

Lépez Sanz (2015), explica que la “Arquitectura Orientada a Servicios (SOA - Service
Oriented Architecture), brinda entre otras cosas una forma estandar de publicar y utilizar
servicios, conocidos comunmente como servicios web (web services). De esta manera,
una aplicacion es vista como un conjunto de servicios. Los servicios web intercambian
mensajes en formato XML utilizando protocolos de transporte como HTTP. Los servicios
web, basicamente, establecen un lenguaje comun mediante el cual distintos sistemas
pueden comunicarse entre si y, de esta forma, facilitan la construccion de sistemas
distribuidos heterogéneos. De esta manera, una organizacion expone sus competencias
(funcionalidades o capacidades) para que sean utilizados por la misma organizacion o
por otras organizaciones. SOA permite emular el comportamiento de los negocios en el
mundo real. En una arquitectura orientada a servicios, los usuarios finales, mediante la
utilizacién de un hardware y/o software liviano como un navegador web, pueden acceder
a lo que se denomina el nivel de clientes o aplicaciones, que basicamente esta
constituido por la capa de presentacion donde consumen los servicios publicados por

una organizacion” (p.78).

6.2.6 Sistemas de autenticacion

Richer & Sanso (2017), La autenticacion es uno de los mecanismos de seguridad mas
importante al momento de desarrollar una aplicacién, algunos componentes y procesos
clave deben reunirse de la manera correcta para que funcione de manera adecuada y
segura, y existen una amplia variedad de opciones para esos componentes y procesos,

de dentro de los cuales a los usuarios les podria mencionar aplicar los siguientes, para
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llevar un dispositivo, memorizar una contrasefia secreta, presentar un muestra
biométrica, demuestre que pueden iniciar sesion en otro servidor remoto (autenticacion
en dos pasos), para acceder a la informacion, para hacer su trabajo, estos sistemas
pueden usar infraestructura de clave publica (PKI) y certificados, marcos de confianza

federados, cookies de navegador o incluso hardware y software patentado.

Por otra parte Ullman (2017), explica que el protocolo de transferencia de hipertexto
(HTTP) es una tecnologia sin estado, lo que significa que cada pagina HTML es una
entidad no relacionada, HTTP no tiene ningin método para rastrear usuarios o retener
variables como una persona atraviesa un sitio sin que el servidor pueda rastrear a un
usuario, no puede haber compras carros o personalizacion de sitios web personalizados,
pero usando una tecnologia del lado del servidor como PHP, puede superar la esta
debilidad de la web, las dos mejores herramientas PHP para este proposito son las

cookies y sesiones.

6.2.6.1 Sesiodn

Para Ullman (2017) una sesién es otro método para hacer que los datos estén
disponibles para multiples paginas de un sitio web es usar sesiones, la premisa de una
sesidn es que los datos se almacenan en el servidor, no en el navegador, y una sesion
se utiliza para localizar el registro de un usuario en particular (es decir, los datos de la
sesion). Este identificador de sesion normalmente se almacena en el navegador del
usuario a través de una cookie, pero los datos confidenciales en si mismos, como los del

usuario ID, nombre, etc., siempre permanece en el servidor.

6.2.6.2 Oauth

Para Richer & Sanso (2017), Oauth es un protocolo generalizado escrito de manera
colaborativa por muchas personas bajo el estandar IETF, es una herramienta muy
poderosa cuyo poder proviene de su flexibilidad que a menudo significa la capacidad de
no solo hacer lo que quieres hacer, sino también la capacidad de hacer cosas de manera

insegura, porque Oauth maneja el acceso a las API, que a su vez bloquea el acceso a
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los datos, es crucial que lo usen de forma segura evitando anti patrones y utilizando las
mejores practicas, dicho de otra manera, solo porque tiene la flexibilidad de hacer
cualquier cosa y desplegarlo de cualquier manera, no significa que se deba hacer, de
igual manera Eloy Nascimento (2017), dice que Oauth 2.0 es un protocolo estandar para
la autorizacion y se enfoca en la simplicidad cliente-desarrollador, ideal para proporcionar
flujos de autorizaciones especificas para aplicaciones web, aplicaciones de escritorio,

teléfonos moviles.

En este mismo sentido Bihis (2015), explica Oauth es un protocolo abierto para delegar
autorizacion a dichos servicios, y se ha convertido en el protocolo de autorizacion
estdndar mas utilizado por las empresas de todo el mundo, permitiendo a los
desarrolladores escribir aplicaciones que puedan compartir informacion entre distintas
partes de un software de manera segura y confiable dandole una solucion fascinante y
elegante a esta tarea.

6.2.6.3 Token

Richer & Sanso (2017), Un token de acceso a veces conocido como solo un token en
referencia casual, es un artefacto emitido por el servidor de autorizacion a un cliente que
indica los derechos que tiene el cliente sido delegado Oauth no define un formato o
contenido para el token en si, pero siempre representa la combinacién del acceso
solicitado por el cliente, el propietario del recurso que autorizé al cliente y los derechos

conferidos durante esa autorizacion.

De igual manera Bihis (2015), define como token de acceso a un valor de cadena de
caracteres que representa el acceso que tiene un recurso protegido por una cantidad de
tiempo particular. También puede que escuches algo llamado token de portador. Una
ficha de portador es simplemente un tipo de token de acceso. Hay otros tipos de tokens
de acceso, pero el portador es El tipo de token mas utilizado. Se conoce como token
"portador” porque el portador del token tiene todo lo necesario para usarlo. No se requiere
informacion adicional, esto es muy similar a una llave fisica: la llave siempre desbloquea

la cerradura, no importa quién lo sostenga.
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7 Metodologia

7.1 Tipo de estudio

Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, & del Pilar Baptista Lucio, (2010) describen
que la investigacion cientifica tiene dos tipos: la basica, que busca cémo producir

conocimientos y teorias; la investigacion aplicada, que persigue resolucion de problemas.

En este sentido, podemos decir que este trabajo de tesis estd enmarcado en la
caracterizacion de la investigacion aplicada, dado que se desarroll6 un sistema para
gestionar los activos fijos, partiendo de los conocimientos existentes sobre la
administracion y control de activos en las politicas y normativas de control interno de
URACCAN, los estdndares y buenas practicas para el desarrollo de aplicacién

comprendidas en los marcos de desarrollo.

7.2 Fuente de informacion.

La informacion para el desarrollo de esta investigacion se obtuvo de dos fuentes

principales:

7.2.1 Normativay politicas internas.

Para iniciar el proceso de investigacion se realizé una revisidon de las normativas y
politicas internas de URACCAN para entender el contexto y proceso protocolarios que

se realiza para el registro y control de los activos actualmente.

7.2.2 Funcionarios del area de contabilidad.

Para poder enriquecer la obtencion de los requerimientos se realizaron entrevistas a los
funcionarios con el objeto de identificar los procesos que ayuden a la gestién de los

activos fijos.

7.3 Recoleccion de los requerimientos

Segun Kendall & Kendall, (2011), el proceso de recoleccion de los requerimientos es la

fase donde los usuarios plantean su necesidades y las caracteristicas deseables en el
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sistema, para que este sea Util y provechoso. En este mismo sentido Sommerville (2011)
dice que los requerimientos son descripciones de los servicios y las restricciones que un
sistema debe tener; por tanto, para obtener estos requerimientos se utilizaron entrevistas
semi estructuradas dirigidas a los usuarios y posteriormente se usaron las historias de
usuario para levantar las necesidades, deseos y tareas que el sistema debe de cumplir,
ya que como lo plantea Kendall & Kendall (2011), las historias de usuarios, estan
enriquecidas por interacciones orales entre los programadores y el usuario final del

sistema.

De igual forma Campderrich Falgueras, (2013) indica que los requerimientos de software
juegan un doble papel ya que estos sirven de base de comun acuerdo entre el cliente y
los desarrolladores del software y que estos indican el hito de partida para el desarrollo
del software, el autor clasifica los requerimientos en dos tipos: funcionales y no
funcionales, el primero de estos es el que se encarga de definir las caracteristicas,
necesidades y tareas que debe resolver el software y el segundo esta mas orientados a

las limitaciones del software, tecnologias, escalabilidad y mantenimiento de la aplicacion.

7.4 Andlisis de los requerimientos

Comprender los requerimientos para el desarrollo de un sistema, es una de las tareas
mas complejas para los desarrolladores asi lo afirma Pressman (2010) diciendo que el
cliente no sabe lo que necesita y los usuarios finales no tienen una buena comprension
de las caracteristicas y funciones que le dardn un beneficio en el sistema por lo que en
multiples ocasiones los requerimientos planteados por los clientes y usuarios finales

sufren cambios mediante se desarrolla el sistema.

7.4.1 Contexto del software

En esta seccion se estudio el contexto de la universidad URACCAN, partiendo desde el
analisis de su nivel organizativo, filosofia institucional, marco normativo y manuales de
control interno, asi como las diferentes terminologias empleadas para referirse a los
procesos que se desarrollan en la institucion, analizando los formatos de actas de

entrega, reintegro, bajas y traslado de activos fijos.
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7.4.2 ldentificacion de los roles (Actores) del sistema

Para Pressman (2010) los roles son las responsabilidades que tienen las personas
dentro del sistema para el desarrollo de un proceso, es por ello que se definieron cuédles
son los roles que posee el sistema en los procesos que se desarrollan para llevar el
control de los activos fijos en URACCAN, informacion que se extrajo de las historias de

usuario recopiladas en el procesos de recoleccion de requerimientos.

7.4.3 Identificacion de procesos (Guiones)

Campderrich Falgueras (2013), define los guiones como una explicacion que hacen los
usuarios sobre las tareas que desarrollan en su trabajo, informacion que se obtubo de
las narrativas expuestas por funcionarios de la institucion atreves de las entrevistas e
historias de usuarios artefactos que se aplicaron en el proceso de recoleccion de

requerimientos.

7.4.4 ldentificar Casos de Usos

En este acapite de la investigacion se identificaron los principales casos de uso sobre
los activos fijos en base a los procesos y roles identificados en las secciones anteriores,
para ello se hiso uso de los diagramas de casos de usos que ayudan a representar la
funcionalidad y caracteristicas del software desde la perspectiva del usuario, Kendall &
Kendall, (2011) afirman que los casos de uso consisten en un flujo estandar de procesos

gue especifican o determinan la légica del sistema.

7.4.5 Desarrollo y tecnologia

Para el desarrollo de esta aplicacion se implementaron técnicas de desarrollo basada
en componente la cual segun (Pressman, 2010) lleva a la reutilizacion de fragmentos de
software que ayudan a los desarrolladores a reducir el tiempo en el que se desarrolla
una aplicacion. La aplicacion es WEB, por lo tanto, la I6gica principal esta programada
en dos capas: la capa del FrontEnd que es la parte de interfaz que interactia con el
cliente y la capa del BackEnd que es la parte de la aplicacion que se ejecuta del lado del

servidor.
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7.4.5.1 Arquitectura de la aplicacion

La aplicacion se desarroll6 bajo una arquitectura distribuida lo que nos permite dividir la
aplicacion entre varios ordenadores conectados a traves de la red, los cuales trabajan
en conjunto para mostrar al usuario final un tnico producto a la vista del cliente, es por
ello que para el desarrollo de la aplicacion se divido en tres servicios, los que estaran

conectados atreves de la red local y se distribuy6 de la siguiente manera:

e Base de datos: Este servidor se encarga de alojar la base de datos; el motor de
base de datos que se empleara sera PostgreSQL.

e API: Este servidor se encarga de realizar los procesos de légica, restricciones,
calculos matematicos sobre los datos almacenados en la base de datos y facilitar
la informacién al FrontEnd por medio de una validacién de Json Web Token; se
usara el lenguaje de programacion PHP, con el marco de desarrollo de Laravel
para el API.

e Servidor FrontEnd: El servidor FrontEnd se conecta al servidor de API por medio
de Json Web Token, haciendo uso del lenguaje de programacion JavaScript con
el marco de desarrollo de Nuxt el cual se encarga de mostrar todas las vistas e

interfaces que le facilitan al usuario final la interaccion con la aplicacion.

7.4.5.2 Tecnologias y herramientas para el desarrollo

Tecnologias del lado del Servidor

Tecnologia Version Costo
PHP 7.2 Gratis
Laravel 6.2 Gratis
Composer 1.9 Gratis
Git 2.21 o superior Gratis
PostgreSQL 11 Gratis
Ubuntu Gratis
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Shell Unix

Gratis

Tabla 1 Tecnologias del lado del Servidor

Tecnologias del lado del Cliente

Tecnologia Version Costo
HTML 5 Gratis
CSS 3 Gratis
JavaScript 6 Gratis
Nuxt.js 2.11 Gratis
Node.js 11.1 Gratis
Git 2.21 Gratis
Ubuntu Gratis
Shell Unix Gratis

Tabla 2 Tecnologias del lado del Cliente

Tecnologias para el desarrollo

Tecnologia Version Costo
WebStorm 2019.3.2 Pago por suscripcion
PHPStorm 2019.3.2 Pago por suscripcion
Composer 1.9 Gratis
Git 2.21 o superior Gratis
PostgreSQL 11 Gratis
OSX Catalina 10.15.3 Gratis
iTerm 3.3 Gratis

Tabla 3 Tecnologias para el desarrollo
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7.5 Delimitacion y Limitaciones del estudio

Esta investigacion y desarrollo de sistema se realizara en URACCAN recinto Nueva
Guinea, en el periodo del primer semestre del 2020, esta investigacion sera el estudio
previo al desarrollo de una aplicacion web sobre la gestion de activos fijos con los
modulos de: registro de activos, expediente del activo fijo, actas de entrega, actas de
traslado usuario, registro de mantenimientos, actas de bajas, traslado y prestamos de

activos.

El presentes trabajo de tesis no abarcara lo siguiente:
e No se abordara la parte contable sobre los activos fijos
e Capacitacion al personal de contabilidad y usuarios final.

e Despliegue y puesta en produccién de la aplicacion.
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8 Resultados

8.1 Requerimientos y anélisis

En el proceso de recoleccion de los requerimientos se identificaron las principales
necesidades que se deben cubrir con el desarrollo del sistema para la gestion de los
activos fijos de URACCAN entre los que podemos mencionar: El registro de los activos
fijos, proceso en el cual el sistema realiza el calculo de fin de la vida util y la depreciacion
mensual; la clasificacién de los activos fijos, asistencia en la generacion de reportes de
depreciacion mensual en formato PDF, registro de las fuentes de financiamiento que
afectan el proceso y facilita el registro de las revalorizaciones de los activos fijos,
calculando la nueva vida util del activo y la depreciacion mensual, generando un historico

sobre las revalorizaciones del activo.

De igual manera el sistema registra los mantenimientos que se le realizan a los activos
fijos y las diferentes fallas que éste ha tenido, generando una tabla de incidencias en la
qgue se registran las acciones y recomendaciones para la solucion de dichas fallas, los

diagnosticos y recomendaciones para los mantenimientos realizados a los activos.

Asi mismo, el sistema registra la entrega, traslado, reintegro y baja de un activo fijo a un
usuario o area de la universidad determinado, generando un histérico sobre los diferentes
propietarios que ha tenido este en toda su vida util, imprimiendo actas de cada uno de
estos procesos para dejar constancia fisica de la transaccion.

Por otra parte, dicho sistema permite el registro de los préstamos de los activos fijos
dando como resultado un histérico de los diferentes usuarios que han hecho uso del bien
y el tiempo que este permanecio con cada usuario, imprimiendo un documento sobre el

préstamo del activo para dar constancia del proceso de préstamo.
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8.2 Arquitectura

La aplicacion esté desarrollada en dos capas con funcionalidades y tareas diferentes las
gue trabajan como una sola aplicacion, esta aplicacion se encuentra basada en una
arquitectura de software distribuida, sin embargo, al ser accedida desde el navegador
web pude dar la impresion de que se trata de app cliente servidor, aunque no lo sea en
el fondo.

8.2.1 BackEnd

La capa del BackEnd esta desarrollada en PHP con el FrameWork de desarrollo Laravel
el cual proporciona una serie de funcionalidades y componentes que ayudaron al
desarrollo de la aplicacion del BackEnd. Esta capa se encarga de procesar todas
validaciones de las diferentes peticiones, operaciones matematicas y acceso a la légica

de negocio.

En el BackEnd se instaldé el paquete de php “tcpdf-laravel” el cual le permite a la
aplicaciéon generar archivos en formato PDF que posterior a su impresion permite obtener
una copia dura del proceso registrado en el sistema, sea esta un acta entrega o un

préstamo de un activo u otro de los varios procesos que se pueden hacer con el sistema.

Para el proceso de validacion de acceso e inicio de sesion entre FrontEnd y BackEnd a
este ultimo se le instalé el componente de “laravel/passport” el que consiste en un
pagquete que ayuda al Back a permitir la conexiones entre aplicaciones de terceros

mediante la tecnologia estandar de Json Web Toek “JWT”

Se instalé el paquete de “laravel-activitylog” para que la aplicacion BackEnd registre
cualquier transaccion realizada con los modelos que lo empleen y de esta manera el
sistema sea capaz de generar un reporte de actividades realizadas por cualquier usuario.
Esta funcionalidad es visible Unicamente desde el sistema de gestion universitario de
URACCAN.
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Para la validacion de ambito de acceso de los usuarios el sistema usa el paquete
“spatie/laravel-permission” el cual permite la asignacién de roles y permisos a los
usuarios registrados en el sistema, cabe mencionar que esta funcionalidad es

administrada solo desde el sistema de gestion universitaria de URACCAN

8.2.2 FrontEnd

La capa del FrontEnd esta desarrolla en JavaScript haciendo uso de la libreria de Vue.js

y el FrameWork Nuxt para agilizar el desarrollo de la aplicacion con Vue.

La capa de FrontEnd estd conformada por tres elementos: HTML, que es la estructura
de cajas en la cual esta organizada la informacién en las vistas; CSS, que se encarga de
la parte estética en cuanto a presentacion de la informacion en la aplicacion y JavaScript,
que es la parte de programacion para la manipulacion de la informacion desde el lado
del cliente. Este servicio esta levantado en un servidor Linux con un servidor web
corriendo en Node.js funcionalidad que viene implementada con el marco de trabajo de

Nuxt.js.
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Figura No 1 Arquitectura del sistema de gestion de activos

8.3 Funcionamiento del sistema

A continuacién, se explican los procesos que realiza el sistema para registrar la
informacién sobre las tareas que se desarrollan en la gestion de los activos en la
universidad.

8.3.1 Inicio de sesion

El sistema es una aplicacion web la cual puede ser accedida por una URL mediante un
navegador web y esta conformada por dos aplicaciones una FrontEnd y una BackEnd
las cuales se comunican por medio de la tecnologia de Json Web Token (JWT), lo que
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implica que el inicio de sesion en el sistema debe hacerse por medio de un formulario
web (ir a la figura No 3) que facilite el ingreso de las credenciales de un correo y
contrasefia valida mas una llave secreta que contiene la aplicacion del FrontEnd. Estos
parametros son recibidos y validados por el BackEnd y si son correctos, retorna un Token

de acceso, en caso contrario retorna un error de autorizacion, ver la Figura No 2.

FrontEnd @

El request lleva las credenciales y

( X . ) una llave de autenticacion
Formulario de Autenticacion Key
L. 7
, @)
Token < Genera
\ J Si las credenciales y la llave son

cormectas el Backend retorna un
Token

()

Después de haber obtenido el
token el sistema valida por cada
peticién el token y la llave

. Validar Token y Key

Figura No 2 Inicio de sesion en sistema de gestion de activos

Una vez que la aplicacién del BackEnd le retorna un Token de autorizacién valido a la
aplicacion FrontEnd esta lo almacena y sera enviado junto con la llave secreta de la
aplicacion en cada peticion que se haga a la aplicacién del BackEnd. Luego el BackEnd
valida estos dos pardmetros por cada peticion recibida y si son validos le retorna al
FrontEnd la informacion solicitada. Una vez establecida esta conexion la aplicacion
FrontEnd y BackEnd estan listo para trabajar y comunicarse mutuamente en los procesos

de sistema de gestién de activos fijos.
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Figura No 3 Ventana de inicio de sesion

8.3.2 Usuarios y Roles

Los usuarios y roles de la aplicacion seran los mismo que usa el sistema de gestion
universitario de URACCAN por ende el sistema de activos fijos no tendra acceso a la

gestion y administracion de los usuarios y roles.

Se identificaron los siguientes roles en los procesos de la gestidon de activo, los cuales

se detallan a continuacion:
Docente: El rol de docente es el que todos los usuarios tienen dentro del sistema de
gestion universitario de URACCAN el cual tendra acceso a ver los activos fijos asignados

a su cargo y hacer prestamos de éstos.

Bodeguero: El usuario con el rol de bodeguero tendra acceso realizar el registro de
activos, entregas, reintegros, traslados y baja.

Servicios Generales: En el caso de territorios que no tienen un responsable de bodega,

las funciones de los bodegueros las podra desempefiar la persona con el cargo de
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servicios generales del territorio. El usuario con este rol tendra acceso a registrar los

mantenimientos de los activos fijos

Contador: Los usuarios con el rol de contador tienen acceso realizar las depreciaciones

y las revalorizaciones de los activos.

Soporte técnico: Al usuario que se le asigne este rol podra registrar los mantenimientos

y diagndsticos de los activos.

o

Servicio General

R

Gestion de activos

—"/ Registrar Activo
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Soporte Tecnico

/

—'/Revalorizar Active )

p
AN

£\
g
3

N/
|

E]
:
g
&/
|

— Registrar Componente —

Bodeguero

Docente

A

Servicio General

Figura No 4 Roles y acceso a procesos
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8.3.3 Navegacion del sistema

La navegacion del sistema esta establecida por medio de un menu vertical ubicado en el
costado izquierdo de la interfaz del sistema. La navegacién es muy importante porque
esta es la que facilita el cambio de vistas entre los diferentes médulos del sistema

indicandole al usuario los accesos que tiene permitidos dentro de la aplicacion.

& Activos

iﬁ‘ Acta de entre

.LE Activos Fijos

um Categoria

® Marcas

lones

Mantenimientos

Figura No 5 Menu de navegacion vertical

40



El mena vertical es dinamico y los vinculos establecidos dentro de este son
administrados por el BackEnd de la aplicacion, el cual identifica al momento del inicio de
la sesion los médulos a los que tendra acceso el usuario por medio de los roles que este
contenga en su perfil de usuario, retornando al FrontEnd solamente los enlaces de los

modulos que puede visitar el usuario.
La creacion, edicidon y eliminacién de los menus se realiza desde el sistema de gestion
universitario de URACCAN (SGU) ya que esta aplicacion, contiene la funcionalidad de

gerencia de menus y como la aplicacion de gestion de activos esta conectado a la misma

base de datos, se usé la misma implementacion que ellos se tiene para generar el menu.

= i Depreciaciones & Agregar [# Editar W Eliminar W Activos yl Revisar & Imprimir

Datos de la depreciacion

Figura No 6 Menu horizontal depreciaciéon de activos

Para la navegacion dentro de los médulos del sistema, éste contiene un menu horizontal
el cual es propio para cada modulo, mediante el cual se facilita la realizacion de las tareas
gue se desarrollan en cada seccion de la aplicacion. El menua estad conformado por una
serie iconos significativos y etiquetas que indican la accién que realiza cada botén o

enlace del menu horizontal.

= = lListar activos @ Activo Agregar -
© Modelo
© Marca
Anfo idad
& Color

TUS ACCESC

Figura No 7 Menu horizontal del médulo de activos
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El menu horizontal se comporta de manera dindmica dependiendo de la tarea que se
esté desarrollando, la aplicacién oculta y muestra opciones de botones y vinculos para

la interaccion con la informacion contenida en el médulo en que se encuentre el usuario.

En el caso de ventanas emergentes y formularios modales, la interaccién con la

informacién se da por medio de botones o enlaces comprendidos en la misma ventana.

Datos de la categoria

Cancelar B Actualizar
Categoria Audifonos
Vida util 2
Gasto 6118401 | Gto. Depreciacion Equipo de Oficina X V
Cuenta 1211301 | Equipos de Cémputo X W
Depreciacion 1212201 | Depreciacion Equipo de Computo % v

Autor Eli Magdiel Alaniz
2020-09-19 02:40:22 PM

Edito  2020-09-19 02:40:22 PM

Figura No 8 Formulario modal para el ingreso de una categoria de activo

8.3.4 Registro de activos

El registro de los activos fijos es el proceso principal del cual dependen los demas
procesos de este sistema, esta tarea la desarrolla el usuario con el rol de bodeguero y
en ausencia de éste, lo realiza el usuario con el rol de servicios generales. En el proceso
de registro de un activo el sistema realiza los célculos de fin de la vida util, la depreciacion
mensual y facilita las inscripciones de las aportaciones que se hicieron de las fuentes de
financiamiento para la adquisiciéon del activo. De igual manera permite la clasificacion del
activo para los procesos de agrupamientos y ordenamiento de estos en los reportes que
hace el sistema.
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= iSlistaractivos @ Cancelar B Actualizar  Agregar = B s

Sobre el activo Sobre la compra
Entidad Oficina de Enlace xw Fecha Compra 22/11/2016 (]
Activo Mo definida No definida x v Mo. Compra [i]
Bien Computadora portatil X v Precio Compra 16628.09
Descripcion Computadora Laptop Tipo Cambio 291726
4
No. Cheque 20380
Categoria Computadora Portatil v
Proveedor JO0310000001464 | CONICO
Modelo Genérico x W SA xwv
N. Serie XXX
- Moneda Cérdobas XV
Garantia dd/mm /aaaa (]
Inventario
Color Negro XV
Contabilidad
Gasto 6118401 | Gto. Depreciacidn Funcion Gestién Institucional XKW
Equipo de Oficina ¢ »
Vida util 2
Cuenta 1211301 | Equipos de Cémputo x WV Depr. Mensual 692.84
Céleulo automético dejar el valor en 0
Depreciacién 1212201 | Depreciacion Equipo de
Computa x v Fin Vida atil | 22/11/2018 )
L. Valor recidual 0.00
Observacidn
Activo

Figura No 9 Formulario de registro de activo
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Datos del costo

Activo  Computadora Laptop

Fuente Fondos del MHCP

Proyecto 6% Constitucional y la Defensa
de la Autonomia Universitaria -
Gastos de Capital

22/11/2016
20390

16628.09

B Actualizar

Figura No 10 Registro de costos de un activo

Cuando se registra un activo fijo en el sistema este crea un expediente digital para el
activo, en el cual se muestran todos sus datos. Este expediente se alimenta de la
informacion ingresada en los modulos de depreciaciones, revalorizaciones, prestamos,
actas y mantenimientos de los activos a los cuales se puede acceder por medio de un
sistema de pestafias que integra la interfaz de la aplicacién. Cabe mencionar que los
datos que se muestran desde el expediente de los médulos, son propios del activo al que

pertenece el expediente.
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i Listar actives @ Active [ Editar  Agregar =
General Componentes Actas
Sobre el Activo
Cadigo: 0000000000038
Inventario:
Entidad: Oficina de Enlace

Bien o Servicio:
Descripion:
Categoria:
Marca:

Modelo:

NfS:

Fecha Garantia:

Garantia: Vence Mone
Color: Megro
Datos del costa
Cadigo Fuente Proyecto
24 Fondos del
MHCP Gastos de Capital

43211503 | Computadara portdtil

Computadora Laptop
Computadora Portatil
Genédrico
Genérico

XXX

Mantenimientos

Prestamos

Revalorizacion

Sobre la compra

No. Compra: 0

Fecha 2016-11-22
compra:

Depreciacion

Proveador: CONICO 5.A.

Mo. Cheque: 20380
Moneda: Cardobas

Tipo 2917
Cambio:

Precio: 16,628.09

PRY-0118-84 &% Constitucional y la Defensa de la Autonomla Universitaria -

Fecha

2016-11-

22

Cheqgue Costo
20390

Total 16,628.09

L+

16,628.09

B as

Contabilidad

Gaste: 6118401 | Gto. Depreciacidn Equipe de Oficina

Cuenta: 1211301 | Equipos de Cémputo
Depreciacién: 1212201 | Depreciacion Equipe de Computo

Centro C.: Mone

Observacidn:

vida Util:

Fin Vida Util:
Depreciacién Mensual:
% Depreciacion:

Valor residual:

Figura No 11 Expediente digital del activo
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Funcidn:

4 Gestidn Institucional
2

2018-11-22

692.84

4.17%

0.00

Articulo, el cual a su vez lo asigna a un gasto del clasificador de URACCAN.

El sistema asocia el activo fijjo al catalogo de bienes y servicio que esta ligado al
presupuesto de la universidad, lo que ayuda al proceso de estandarizacion de los
nombres asignados a los activos. Dicho nombre se estd compuesto por un conjunto de

categorias en cascada que tienen la siguiente estructura: Segmento, Familia, Clase y el



Datos del Bien o servicio

Codigo: 43211503
Descripcion: Computadora portatil
Tipo: Articulo
Gasto: 437 Equipo para computacion
Segmento: 43000000 Telecomunicaciones, Radiodifusion y Tecnologia de la Informacion
Familia: 43210000 Equipo informatico
Clase: 43211500 Computadoras

Figura No 12 Categoria del bien o servicio

8.3.5 Actas

El sistema permite el registro de las actas de entrega, reintegro, traslado y baja de uno
0 varios activos en una misma interfaz y luego las lista en una vista que permite el filtro

de las actas por tipo (Entrega, Traslado, Reintegro, Baja) y el usuario al que fue asignado.

Actas de Entrega: Este tipo de actas se debe hacer para registrar de manera formal la

entrega de un activo a un usuario. Esta acta vincula a un usuario con el activo.

Actas de Reintegro: Esta acta se debe generar cuando se le asigna a un usuario un
activo y este sale con desperfecto de fabrica, por lo cual debe regresar a bodega para

ser tratada con el proveedor. Este tipo de acta desvincula al usuario del activo.

Acta de Traslado: El acta de traslado es usada cuando se desea trasladar un activo de
un usuario a otro. Este tipo de acta desvincula al usuario original del activo y lo asocia al

usuario que recibe el activo.

Acta de Baja: El acta de baja se crea cuando un activo fijo ya dio su vida atil o esta en
mal estado por lo cual no puede seguir dentro de los activos. Este tipo de acta desvincula
al usuario que lo tenia al momento de hacer el acta, pero guarda un histérico del ultimo

usuario que lo poseia.
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Las actas son parte importante dentro de la gestién de los activos, ya que con esta
herramienta se da seguimiento de los usuarios que han sido responsables de un activo,

creando una linea de tiempo sobre las actas que se le han creado.

& Actas @ Nueva @ @ ==

Tipo Colaborador Q
Buscar

F.

Id Recibe Entrega Tipo Costo Descripcién
8 Juan José Rugama Reyes 2019- NERER Direccidn de Entrega de computadora para desarrollo @ 7
01-01 comunicacién - ICI divulgacion institucional

Total actas: 1

@« < n 4] »

Figura No 13 Lista de actas ingresadas

La interfaz para el proceso de ingreso de un acta es facil e intuitiva. Este proceso debe
hacerse en tres momentos. En el primero el usuario genera una nueva acta y selecciona

el tipo de acta que desea desarrollar.

Tipos de actas sobre activos

Seleccione el tipo de acta a realizar

+ Traslado
+ Entrega
+ Baja

+ Reintegro

Figura No 14 Seleccion del tipo de acta a generar
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En el segundo momento el sistema presenta un formulario web que permite la captura

de informacion para el registro del acta seleccionada.

= @ actas @ Guardar ® 5 52

Datos del acta

Acta de Entrega

Fecha dd/mm/aaaa m|
Entidad Buscar x Vv
C. Costo x Vv

[ Solo al area

Recibe x v
Entrega x Vv
Observacion

Figura No 15 Datos generales del acta seleccionada

En el Ultimo momento se deben ingresar los datos de los activos que se agregaran al

Datos del activo

0

acta seleccionada.

Ccédigo
Activo Computadora Laptop XXX XV
Estado Nuavo XV

Descrincis
escripcion Equipo para el desarrollo de sus funciones

Descripcion Computadora Laptop
Fecha Compra 2016-11-22
Antiguedad 3 Afos, 10 meses y 15 dias
Marca Genérice

Modelo Genérico

B Guardar

Figura No 16 Datos del activo a ingresar en el acta

48



Para finalizar la tarea y dejar evidencia fisica del proceso, el sistema permite imprimir un

documento con los datos generales de los activos que estan inmersos en el acta.

ia. . UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS DE LA

PRADCAs

& ’\ COSTA CARIBE NICARAGUENSE
N URACCAN
- Recinto Oficina de Enlace NO: 0000000000008

ACTA DE ENTREGA

Mediante la presente hago formar entrega a el Lic. Juan José Rugama Reyes, el cual se
desempefa en el area de Coordinacion de proyectos con el cargo de Técnico Proyecto SL 18/017:

Mi Finca, Mi Empresa, de los activos:
Codigo Activo Marca Modelo Serie

0500-8-1211301-4-13-1481 | Computadora IMAC pro Appha MacBook Pro AZIDEEAG456

0500-8-1211301-4-38-1878 | Computadora Laptop Genérico Ganérico ol

Al Lic Juan José Rugama Reyes, se le entregan una totalidad de 2 activos con los cuales el Lic. se
compromete a

1 - Mantener en buen estado los activos o el activo

2 - Resguardar en todo momento los activos o el activo

3 - Reportar a el area correspondiente cualquier anomalia que presente el activo
4 - Infomar por escrito en tiempo y forma cualquier dafo o perdida del activo

Observacion

Entrega de computadora para desarrollo divulgacion institucional

é!r L;e;ter.luélr_'l Snlls i];}ﬁré_ras. 42 UB.JIJéI'I .Jé;éﬁu;gai:na. Heyfe_s
Responsable de Servicios Generales Técnico Proyecto SL 19/017: Mi Finca, Mi Empresa

Figura No 17 Documento a imprimir de un acta de entrega
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8.3.6 Prestamos de los activos

Una funcionalidad que tiene el sistema es facilitar el registro de los préstamos de activos
con el objetivo de tener un detalle de las personas que han hecho uso del bien. Algunas

aclaraciones que podemos mencionar de este modulo son las siguientes:

Quien puede hacer préstamos: Los préstamos de los activos los puede hacer un

usuario con el rol de docente.

Que puede prestar un docente: El usuario con el rol de docente puede prestar

Unicamente los activos que estan asignados a su cargo.

Préstamos de soporte técnico: En el caso de soporte técnico los usuarios con este rol

pueden prestar los activos que estan asignados a su area.

Retorno del activo: Mientras el activo permanece prestado el caso esta abierto y el
sistema facilita una opcion para cerrar los préstamos asi de esta manera indicar que el

activo ya estad en manos del propietario.

= @ Prestamos @ Agregar 3 BRI H]

Recibio Entrego

Fecha dd/mm/aaaa () ® Cancelar

Lista de prestamos registrados

| Prestamos de mixin y ecualizad...
| Carlos Manuel Flores Gomez
' e}\ ® 2§ 8

Figura No 18 Vista inicial de los préstamos en el sistema
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La ventana inicial de los prestamos permite hacer un filtro de informacion por la persona
que recibe y entrega el activo, asi como la fecha en que se efectud el préstamo para

hacer busquedas sobre los prestamos realizados.

Datos del prestamo

Fecha 08/10/2020 [} Entidad Oficina de Enlace XV
Recibe Carlos Manuel Flores Gomez XV Entrega Gilberto Ariel Artola Garcia X v
Descripcion

Prestamos de mixin y ecualizador para actividad del aniversario de Bilwi

Figura No 19 Formulario de nuevo préstamo

El formulario para el ingreso de los prestamos es intuitivo. Para el registro de un préstamo
primero se debe grabar los datos generales de éste y luego incorporar los activos a

prestar.

El sistema permite prestar activos asignados a la persona que esta llenando el acta
(accién que puede hacer cualquier usuario con el rol de docente); en el caso de soporte

técnico, estos pueden prestar los activos que estan asignados al area.

Datos del activo

Activo Ecualizador Grafico XXX X v
O Del Area
Codigo 0000000000040
N/S XXX
Categoria Monitor de Audio
Marca Genérico
Modelo Genérico
Antiguedad 3 Afios, 5 meses y 5 dias
Descripcion Ecualizador Grafico
@© Cancelar

Figura No 20 Agregar activo a un préstamo
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La vista general del préstamo le permite al usuario tener toda la informacion relacionada

al éste e interactuar con los datos grabados en el acta.

Dentro de las funcionalidades que facilita esta interfaz tenemos las de editar los datos
del préstamo, agregar y quitar activos, bloguear el préstamo para que no sea modificado
el registro y cerrar el préstamo para indicar que el activo ya esta de regreso con el
responsable.

= @ pPrestamos @ Activo B Actualizar "D Cerrar 8 Imprimir @ Blogueada @ s

Datos del prestamo

Fecha 08/10/2020 B Entidad Oficina de Enlace X Vv
Recibe Carlos Manuel Flores Gémez  x Vv Entrega Gilberto Ariel Artola Garcia XV

Descripcion

Prestamos de mixin y ecualizador para actividad del aniversario de Bilwi

Activo Autor Registro
Mixer o consola Itihell Mejia 2020-10-09 05:27:32 PM [ ]
Ecualizador Grafico Itihell Mejia 2020-10-09 05:33:44 PM [ ]

Autor Edito Cerro

Itihell Mejia Itihell Mejia Sin autor

’
2020-10-09 02:34:39 PM : 2020-10-09 02:34:39 PM

Figura No 21 Vista general de un préstamo
El sistema le permite al usuario generar un documento en formato PDF el cual sirve como

constancia fisica del proceso de préstamo que se realizo entre dos colaboradores, el que

recibe el activo y el colaborador que entrega.
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El documento se imprime en una hoja en blanco que el sistema membreta incluyendo
una cabecera y un pie de pégina con los numeros de teléfonos de las sedes de
URACCAN vy los datos generales del acta, detallando los activos que se prestados al

usuario, describiendo los datos generales del activo como marca, modelo y serie.

UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS
DE LA COSTA CARIBE NICARAGUENSE

(URACCAN)
Recinto Oficina de Enlace NO: 0000000000001

Mediante la presente hago formal entrega en calidad de prestamo a el MSc. Carlos Manuel Flores
Gomez, el cual se desempefia en el area de None con el cargo de Divulgacion, de los activos:

Cédigo Activo Marca Modelo Serie
Mixer o consola Gandnico Gandrico K
Ecualizador Grafico Gandnico Gandrico K

Al MSc Carlos Manuel Flores Gomez, se le entregan una totalidad de 2 activos con los cuales el
MSe. se compromete a:

1 - Mantener en buen estado los activos o el activo

2 - Resguardar en todo momento los activos o el activo

3 - Reportar a el area correspondiente cualquier anomalia que presente el active
4 - Infomar por escrito en tiempo y forma cualquier dafio o perdida del activo

Descripcion

Prestamos de mixin y ecualizador para actividad del aniversario de Bilwi

MSc Gilberto Ariel Artola Garcia MSc Carlos Manuel Flores Gomez
Coordinador general de laboratorios de comunicacion Divulgacion

Figura No 22 Acta de préstamo de un activo
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8.3.7 Mantenimientos de los activos

El registro de los mantenimientos de los activos permite tener un historial de las
incidencias por desperfectos que pueda haber sufrido un bien y la forma en que éste fue
tratado para su recuperacion y puesta en funcionamiento. De igual manera, permite
registrar los diagndésticos y recomendaciones realizadas por parte del especialista para

ser tomadas en consideracién al momento de invertir en un activo.

S Matenimientos B3 Agregar ® 15 =5

Ao Entrega
Solicitudes de mantenimientos

Codigo Fecha Activo Recibio Entrego Descripcion

2 2020-10-09 Instalacion de equipos de comunicaciones Pedro José Castelldn Mena Gilberto Ariel Artola Garcia El mixer se apaga de repente. @

Figura No 23 Vista inicial del médulo de mantenimiento

El sistema permite registrar dos tipos de mantenimientos:

Preventivo: Este mantenimiento se ejecuta conforme un plan de mantenimientos
estratégicos propuesto por el personal de soporte técnico de la universidad en el cual,
s6lo se hace un proceso de limpieza del activo y en ocasiones se encuentra algunas

fallas que son tratadas en el momento.
Correctivo: Este mantenimiento se desarrolla una vez que el activo presenta una falla 'y

es entregado a soporte técnico para que proceda a realizar las acciones que necesarias

para reparar el bien y ponerlo nuevamente en funcionamiento.
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= X Matenimientos 8 5 5a

Registrar nueva solicitud

Fecha 09/10/2020 m] Entrega Gilberto Ariel Artola Garcia X V

Tipo Correctivo XV Activo Mixer o consola XXX X V
Entidad Oficina de Enlace x Vv Falla general El mixer se apaga de repente.

Recibe Pedro José Castellon Mena x v ’

Figura No 24 Formulario de mantenimiento

El registro de los mantenimientos es hecho por el personal de soporte técnico para los
activos de informatica. En el caso de activos fijos que no pertenecen a esa categoria

pueden ser registrados por el personal de servicio general.

En el proceso de los mantenimientos se puede presentar nuevas fallas las cuales pueden

ser registradas en el sistema.

Datos de la falla

Falla El mixer se recalienta y luego se apaga

A

Figura No 25 Registro de nueva falla en el mantenimiento

Otra funcionalidad que permite el sistema es que facilita el registro del diagnéstico de
una falla determinada con el objetivo de conservar la forma en que ésta fue tratada (em
caso de ser posible). Con esta funcionalidad podemos llevar un registro detallado de los

mantenimientos, fallas y correcciones realizadas a los activos.
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Datos del diagnostico

El mixer se recalienta y luego se apaga

Diagnostico El ventilador no estaba girando a su

totalidad y no enfriaba correctamente el
equipo

A

B Guardar

Figura No 26 Registro de nuevo diagnéstico sobre una falla

Cuando un activo es entregado a soporte técnico para un mantenimiento correctivo o
preventivo el sistema permite imprimir un documento que hace constar a la persona que

entrego el activo que su equipo esté entrando a soporte técnico para la realizacién de un
mantenimiento o reparacion de algun desperfecto.

= X Matenimientos 3 Agregar E:'alld E S W 3

Datos del mantenimiento

Fecha

09/10/2020 () Entrega Gilberte Ariel Artola Garela ® WV
Tipo Corrective X W Activo Mixer o consola XXX ® WV
Entidad Oficina de Enlace XV Ealla]general El mixer se apaga de repente.
Recibe Pedro José Castellén Mena Y4 “
® Cancelar [l EHOCFE
Fallas vy averias Diagndsticos y recomendaciones

Cddigo Falla +

2 El mixer se recalienta y luego se apaga ;s ® §
® £l ventilador no estaba girande a su totalidad v no enfriaba correctamente el equipo P

Autor Edito Cerro caso

Itihell Mejia Itihell Mejia Caso abierto
- 2020-10-10 02:06:15 PM - 2020-10-10 02:06:15 PM

Figura No 27 Registro general de un mantenimiento
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El documento de entrada a mantenimiento que emite el sistema muestra la informacion
general de la recepcion del bien, el estado en el que entré a soporte técnico y la fallas
gue éste presentaba si las tuviera. También se puede apreciar la informacion general del

activo como la categoria, marca, modelo, nimero de serie y garantia si la tuviese.

id
AN DE LA COSTA CARIBE NICARAGUENSE
u ;""W- s ( URACCAN)

e UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS
Sy
. Recinte Oficina de Enlace MO 0000000000002

ENTRADA A MATENIMIENTO CORRECTIVO

Datos dal responsable del ectiva
Calaborador: | Gllberts Ariel Arbola Gercla
res: | Humanldades, Ciencigs Juridicas v Sociales

Carge: | Coordmadar general de laboratorios de comunlcacksn
Identided: | 61212088800010U | C_Cosio: | Redio Comunitaria

[a]l:]

Mas

2020

Sobre al actve anregada:

Categoria: | Mondtor de Aude Fecha Compra: | 201 7-05-04
farce: | Ganérico Modelo: | Genérico
Sarie: | XX Garantis:| None

Deacnpeiin: | Mixer o consola

Clasfficacidn:
Segments: | Sendclios de Construccldn v Mantenimiento
Famillia: | Sarviclos de apoyo, mantenimients y reparacidn para la consiruccldn

Clase: | Saricios elécticos
Blen/Senaclo: | Inatalacién de equipos de comunicaciones

Sobre |a falla:
Falla: | El mlxer s apaga de repents.
Pedro Joséd Castellin Mena Gilbarto Ariel Artola Garcla
Racibs Entreqge

Figura No 28 Entrada a mantenimiento
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Elimpreso de la entrada a mantenimiento de un activo refleja la informacion de la persona
responsable del bien, asi como la categoria a la que pertenece segun la clasificacién del
presupuesto de URACCAN. De igual manera solicita la firma de la persona que entrega

el bien y la firma de la persona que lo recibe para la realizacion del mantenimiento.

El sistema también facilita la impresion de un documento que refleja que el activo fue
reparado o cuales son las causas que hacen que el bien esté presentando algun
desperfecto. También se detallan todas las fallas que se encontraron y las acciones que
se hicieron para mejorar el funcionamiento del activo. Este documento esta seccionado
en dos péaginas. En la primera pagina se detallan los datos generales del activo, la falla
general con que ingreso el activo a soporte técnico y una lista de las fallas que se le
encontraron durante el mantenimiento y las acciones que tomaron para reparar la falla;
en la segunda péagina se refleja el diagnostico general del activo y la recomendacion que

hace el especialista para el funcionamiento del activo.
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Ul

NIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS
DE LA COSTA CARIBE NICARAGUENSE

(URACCAN)

Recinto Oficina de Enlace NO: 0000000000002

Colaborador:

DIAGNOSTICO DEL MATENIMIENTO CORRECTIVO

Datos del responsable del activo
Gilberto Ariel Artola Garcia

AI'E&Z

Humanidades, Ciencias Juridicas y Sociales

Cargo:

Coordinador general de laboratorios de comunicacion

Identidad:

6121208880001U C.Costo: | Radio Comunitaria
Sobre el activo entregado:

Segmento:

Categaoria: | Monitor de Audio Fecha Compra: [ 2017-05-04
Marca: | Genérico Modelo: | Genérico
Serie: | XXX Garantia: | Nong
Descripcidn: | Mixer o consola

Clasificacion:

Servicios de Construccion y Mantenimiento

Familia:

Servicios de apoyo, mantenimiento v reparacion para la construccion

Clase:

Servicios eléctricos

Falla:

El mixer se recalienta y

Bien/Servicio: | Instalacion de equipos de comunicaciones
Sobre la falla:

El mixer se apaga de repente.

Otras Fallas
Falla
luego se apaga

Acciones
(1)El ventilador no estaba girando a su totalidad v no enfriaba
correctamente el equipo

Figura No 29 Datos generales del mantenimiento



$wim7  UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS

f’i\ DE LA COSTA CARIBE NICARAGUENSE
. 3 I
i s (URACCAN)

DIAGNOSTICO DEL MATENIMIENTO CORRECTIVO

Diagndstico

Diagnéstico Recomendacidn

El mixer se estaba apagando debido a suciedad en ventilador |Colocar un ventilador externo al mixer para evitar que &l
el cual no estaba haciendo bien su trabajo de enfiamiento del |equipo se caliente en acceso.

equips

Pedro José Castelldn Mena Gilberto Ariel Artola Garcia

Recibe Entrega

Figura No 30 Diagnostico y recomendaciones sobre el mantenimiento

Para la impresion del documento de diagnéstico final del mantenimiento el proceso debe
estar cerrado para ello el sistema tiene una opcion que facialita la realizacion de esta

tarea indicando que el mantenimiento ya fue atendido y se le dio una respuesta.

8.3.8 Depreciacion de activos

El sistema facilita una interfaz intuitiva que ayuda a registrar las depreciaciones de los
activos de la universidad. Esto ayuda en gran medida para determinar el desgaste que

van teniendo los activos con el transcurso de los meses.
Este modulo tiene una vista inicial que lista todas las depreciaciones de los activos por

mes, por sedes que tiene la universidad y las fecha en que se aplico la depreciacion con

la descripcién de la depreciacion registrada.
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El proceso de registro de depreciacion en el sistema sélo lo puede ser hecha por los

contadores del territorio y debe ser revisado por la administracion del recinto para

finalizar el proceso de depresion del activo.

= i= Depreciaciones @ Agregar B G5 5=

Entida Buscar % W Fecha dd/mmjaaa O ® Cancelar

d

Fecha Entidad Descripcion

2020-09- Oficina de Depreciacion de activos para la oficina de enlace en el mes de @

30 Enlace septimbre

i { n » »
Figura No 31 Vista inicial del médulo de depreciaciones

= i=Depreciaciones © Cancelar B Guardar 3 IR H

Datos de la depreciacion

Entidad
Fecha

Descripcion

Oficina de Enlace XV Tasa 34.6232

Cambio
30/09/2020 B

Depreciacion de activos para la oficina de enlace en el mes de septiembre|

Figura No 32 Formulario de datos generales sobre la depreciacion
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Los célculos de depreciacion mensual, depreciacién acumulada y el saldo en libro son
calculados por el sistema autométicamente, asi como la lista de los activos que seran

depreciados en el mes que se esta aplicando la depreciacion.

= = Depreciaciones @ Agregar [# Editar W Eliminar W Activos | sl Revisar & Imprimir @ [ =3

Datos de la depreciacion

Entidad: Oficina de Enlace T/Cambio: 34.6232
Fecha: 2020-10-31

Descripcién: Depreciacidn del mes de octubre en la oficina de enlace

Precio
Activo C/Costo Marca Modelo Serie Inventario F.Adquisicion Vida/U Compra Mensual Acumulada Residual Saldo
Tarjeta madre Naone Genérico Genérico XXX 2017-10-30 2022- 1,611.75 26.86 53.72 0.00 1558.03
E 10-30
Tarjeta madre Naone Genérico Genérico XXX 2017-10-13 2022- 5,792.28 96.54 193.08 0.00 5,589.20 &

posterior o 10-13

Copyright ©® 2020 SGURACCAN. All rights reserved

Figura No 33 Vista general de una depreciacion

Una vez que la depreciacion es revisada por la administracion de recinto, el sistema
permite imprimir un documento que muestra los datos generales de ésta, asi como una
lista de los activos que estan siendo afectados, mostrando datos generales como la
marca, modelo y nimero de serie, depreciacidn mensual, depreciacion acumulada y el

saldo en libro.
El documento impreso de la depreciacion debe ser firmado por la persona que la elaboro

y por quién revisoé dicho proceso. Este documento es impreso en tamafo carta y con una

orientacion horizontal.
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(URACCAN)

Recinto Oficina de Enlace

UNIVERSIDAD DE LAS REGIONES AUTONOMAS DE LA COSTA CARIBE
NICARAGUENSE

NO: 0000000000005

Active

DEPRECIACION DEL MES DE OCTUBRE
DESCRIPCION: DEPRECIACION DEL MES DE OCTUBRE EN LA OFICINA DE ENLACE

FiCompra WUt F.\Vda.U

Precio Comp

Dop. Mes Dop. Acumul.
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‘Baldo Libro
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Mixer Digital 16 CH, 7" LCD Tauch Sarean, Genérico Geandrico HHE 2019-04-25 2| 2021-04-25 21848.03 81033 182086 20027 .37
Amplificadores Eurapawer 3000w Genérico Gendrico R 2018-04-25 2] 2021-04-25 30305.70 1262 74 2526 48 2T7B0.22
Consida o suso JOR 12 CH, Ganark:o Gandnico HEE 2190927 HEREEE 6735, 26 A0 G4 56128 E173.58

Elaborada

Lic Itihall Anthony Majia Urbina

Coordinador de los Sistemas de Informacidn y la
Comunicacian Institucional

Revisadd

BAAMAGLA TEL: (505) 224K $658 - FAX.: {505) 12
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FAX: (505) 1572 1308~ LAS
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MINAS TEL: (S05) 2794 220K
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» BILWE FAN: {305 1762 2317

Figura No 34 Documento de la depreciacion

8.3.9 Revalorizacién de activos

« MUEVA GUINEA TEL: [505) 1775 0232

Pagina 1/1

El registro de las revalorizaciones de los activos permite tener un histérico de ajustes de

los valores que se han hecho a un activo esto con el objetivo de ampliar su vida util o por

la reactivacion de éstos después de algun desperfecto. Para poder recuperar estos

activos, la institucion invierte en estos procesos y debe justificarse en los registros de la

institucion.
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= = Revalorizaciones @ Agregar ® 15 B2

Entidad Buscar Mes dd/mm/aaaa ) @ Cancelar

Activo

Revalorizaciones

Fecha Entidad Activo Descripcion
2020-10-1110:45:20 Oficina de Computadora Se le incremento la memoria RAM a una computador de 8 GB @
AM Enlace IMAC a32GB

Figura No 35 Vista inicial de las revalorizaciones de los activos

Dependiendo del caso la revalorizacion puede implementar una devaluacién porque el
activo no sufrird ningun incremento en el precio debido a su valor mercado y con la

inversion que se le hizo, sélo se logré que funcione correctamente.

El proceso de revalorizacion de un activo lo realiza cualquier usuario con el rol de
contador y debe ser revisado por un usuario con el rol de administrador financiero para

poder ser validado y aplicado al activo.

Después gque la revalorizacién es revisada por el administrador del recinto el sistema
cambia autométicamente los datos del activo afectado por la revalorizacion, sustituyendo
la fecha de compra, depreciacion mensual, vida util y fin de la vida til por los establecidos

en la revalorizacion.
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I= aloriz Cancelar @ Guard

Datos de la revalorizacidn

Fecha
Entidad
Active

Descripcidn

Proyecto

Moneda

Procesar Maualmente
Precio Compra
Devaluacién

Coste Inversion
Revalorizacidn

Total Inversion

Precio Adquisicion

Mueva Fecha
Vida datil

Fin vida datil
Valor residual

Depreciacion Mensual

101002020

Oficina de Enlace

Mixer o consola XXX

Se le cambio el ventia

DEFAULT

Cdrdobas

]

B044.44
2000

2500.88

06 ,M10/2020

ddfmm faaaa

B s 5

Figura No 36 Formulario para el ingreso de una revalorizacion

El formulario para el ingreso de una revalorizacion o una devaluacion es la misma, solo
difieren por el ingreso de un valor indicando si es una revalorizacién o una devaluacion,
informacion que el sistema utilizada para hacer el célculo de los nuevos valores que se

le asignaran al activo después de validada la revalorizacion.
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Revalaorizacién

Datos del actlvo

Codigo: 0000000000002 Entidad: Oficina de Enlace Fecha: 2020-10-10
Descripelan: Ze le cambio el wentia
Moneda: Cardobas
Acthvo: Mixer o consola
Blen: Instalacidn de equipas de comunicacianes
Segmentd: Servicios de Construccidn y Mantenimienta

Familla: Servicios de apaya, mantenimienta y reparacidn para la construccidn

Clase: Eervicios eléctricos

Datos histéricos
Fecha Compra: 2017-06-D4 Precio Compra: £2,544.44
Vida aull: 2 Fin vida aull: 2019-05-04
Depreciacldn mensual: 372.68 Valor resbdual: .00

POryectgs Mone
Devaluachdn: 2,000.00
Coste Inversidn: 2,500.98

Revalorizaclon: .00

Total Imversian: 2,500.98
Valor Adguisiclodn: 244542

Poryecte DEFALLT
Depreciaclon mensual: 38356 Valor residual: ©.00
Fecha Compra: 2020-10-08 Vida arll: 2
Fin vida utll: 2022-10-08

Creacian Edlcien Revisian

tihell Mejia f % tihell Mejia Mo revisada
p i O Abd p 3020-10-11 11:23:40 AM

Figura No 37 Vista general de una revalorizacion

El sistema permite generar un documento en formato PDF el cual puede ser impreso
para tener una constancia fisica del proceso. En este documento se puede apreciar la
informacion general del activo (marca, modelo, nimero de serie, etc.), los datos con los
cuales contaba el activo antes de la revalorizacion y los nuevos valores que tendra el

activo para el proceso de depreciacion.
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Figura No 38 Documento sobre revalorizacion de un activo
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8.3.10 Catalogo

La aplicacion de gestion de activos tiene varios catélogos desplegables los cuales
pueden ser apreciados en las vistas del sistema. Esta herramienta permite hacer
busquedas entre una lista de items u objetos que deseemos clasificar e identificar para

una tarea especifica en el sistema.

Carlos | A

Carlos Antonio Hitler Sanchez
A Las Minas
H Mo definido

L#]
Carlos Alberto Munguia Bonilla

A Bilwi
B No definido

(]

Carlos Alfredo Mufoz Lopez

Carlos Manuel Flores Gomez
4 Oficina de Enlace
H Director(a) de Area Il

Figura No 39 Catalogo de colaboradores de URACCAN

Los catalogos propios del médulo de activos fijos son: los activos, las marcas, los
modelos, los colores y las categorias de activos. Estos catalogos pueden ser modificados
desde el médulo de activos fijos. El resto de catdlogos sélo pueden ser modificados
desde el sistema de gestion universitario de URACCAN (SGU) pues son propios de los

modulos que éste contiene.
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Catalogos de activos: EIl catalogo de activos se alimenta mediante el ingreso de

informacion en el médulo de activos fijos del sistema

Catalogo de marcas: El catdlogo de marcas es un catalogo que puede ser modificado

por los bodegueros y personal de servicio generales de URACCAN de cada sede.

Buscar marca

Lista de marcas registradas

Id Marca Autor

7 EPSON Chrisian Jhoselyn Lopez Jiménez & E
2020-10-06 02:20:44 PM

6 ACER Itihell Mejia & B
2020-07-28 04:10:56 PM

5 Genérico Itihell Mejia P
2020-04-12 10:41:43 PM

4 Toyota Itihell Mejia P

ANDIN_NA 11 NENE AT DK

\ :
Figura No 40 Vista del catalogo de marcas

Catalogos de modelos: El catdlogo de modelos esta4 asociada a las marcas de los
activos y nos permite categorizar los activos por un modelo especifico al momento de

generar reportes o filtro en el sistema.

Este catalogo puede ser alimentado y modificado por los bodegueros y los responsables
de servicios generales de cada sede de URACCAN.
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Buscar modelo
Marca Modelo
QBuscar

Lista de modelos registrados

Id LUETE] Modelo Autor

12 HP M402dn Itihell Mejia P
2020-09-23 05:45:07 PM

il DELL SE2416H Itinell Mejia S i
2020-09-04 11:45:51 AM

10 ACER ED242QR Itihell Mejia & i
2020-07-28 04:11:16 PM

9 Apple A1657 Itihell Mejia P

ANTN_NT_72 NANN1T DA

\ ,
Figura No 41 Vista del catadlogo de modelos

Catalogo de categorias de activos: Las categorias son utilizadas para clasificar los

activos fijos segun grupos que estable URACCAN para el manejo de los activos.

Las categorias solo pueden ser registradas y modificadas por la direccién de finanzas
pues es informacion centralizada que afecta a todas las sedes de URACCAN. Cabe
mencionar que este catalogo tiene opciones de configuracién para la asignacion de

cuentas contables a los activos fijos al momento de ser ingresado en el sistema.

Cuando se selecciona una categoria al momento de ingresar un activo fijo éste establece

las cuentas contables que usara para la gestién de dicho activo y le asigna una vida util.

Las cuentas contables que se deben establecer para cada categoria son tres: la cuenta

de gasto, la cuenta del activo y la cuenta de depreciacion del activo.
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Categorias de inventarios

42

Categoria

Bandeja de Fibra Optico

Baterias

Caleuladora Digital

Clientes Multiseat

Computadora Portatil

Computadoras Escritorio

Consola para Servidor

Camara

Datachow

Niern Nurn Eviarnn

V. util Gasto

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 6118401 | Gto.

2 R1184ANT | Rtn

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Depreciacion

Nanrariaridn

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Equipo de Oficina

Frniina da Nfirina

Cuenta

Equipos de Computo

Equipos de Computo

Equipos de Computo

Equipos de Computo

Equipes de Computo

Equipes de Computo

Equipes de Computo

Equipes de Computo

Equipes de Cémputo

Erninne da CAmmntn

Figura No 42 Vista catalogo de categoria de activos

71

Cta Depre.

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Depreciacién Equipo de Computo

Nanrariaridn Eanina da Cammnta
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9 Conclusiones

Al finalizar este trabajo se concluye lo siguiente:

Se logro recopilar los requerimientos necesarios para el desarrollo de la aplicacion por
medio instrumentos tanto de investigacion cientifica como de ingenieria software como

entrevistas semi estructuradas e historias de usuarios.

Con toda la informacion obtenida y las herramientas tecnoldgicas seleccionadas, se
desarrollaron interfaces amigables e intuitivas para el registro, control y seguimientos de
los activos fijos en URACCAN.

El sistema a su vez permite crear sistema de expediente digital de los activos fijos, que
recopila las transacciones que se realiza a lo largo de la vida atil. Asi mismo el sistema
facilita el registro y seguimientos de depreciaciones, registro de actas de entrega,

traslado y baja, prestamos, mantenimientos y revalorizaciones de los activos.

Con la automatizacién de los procesos institucionales a través del sistema de gestion de
activos se garantiza el flujo de informacion y se optimiza el tiempo para realizar estas
transacciones contribuyendo significativamente en la optimizacion de recursos
econdmicos, reduccion del esfuerzo empleado por el personal de contabilidad, bodega,
de soporte técnico y personal administrativo al momento de gestionar los activos fijos de

la institucion.

72



10 Recomendaciones

e De cara a futuras mejoras al sistema, se recomienda la vinculacion del médulo de
contabilidad del sistema de gestion institucional de URACCAN al sistema de

gestion de activos fijos.

e Se recomienda el uso del sistema para lograr una estandarizacion vy
homogenizacion de los procesos de registro, control y seguimiento de los activos
fijos en URACCAN.

e En futuras mejoras se puede desarrollar una seccion de configuracion y
parametrizacion al sistema para el modulo de depreciacion en cuanto las fechas

de creacion y cierre de este.

e Se recomienda el uso de un navegador web actualizado para el uso de la

aplicacién como los es Google Chrome.

e Se recomienda la implementacion de técnicas de hardening a los servidores al

momento que se realice el despliegue de la aplicacién.
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12 Anexos

Cronograma de actividades

Nombre de la tarea

Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
S|S|S|S S|S S|S S|S S|S S|S
1|12 |34 2|3 23 2|3 2|3 2|3

Elaboracién del documento

Recopilacién de requerimientos

Analisis de requerimientos

Revision del tutor

Desarrollo del médulo de registro
de activos

Desarrollo del expediente del
activo fijo

Revision del tutor

Desarrollo del médulo actas de
entrega

Desarrollo del médulo de actas
de traslado Usuario

Desarrollo del médulo de registro
de mantenimientos

Revision del tutor

Desarrollo del médulo de actas
de bajas

Desarrollo del médulo de
traslado de recinto

Revision del tutor

Pre defensa

Ajustes y correcciones

Revision del tutor

Defensa

Ajustes y correcciones

Revision del tutor

77




Entrevista semi estructurada

Fecha:

Hora:

Entrevistador:

Entrevistado:

Esta entrevista esta orientada a la recopilacion de la informacion sobre los procesos que
se realizan para gestionar los activos fijos en la universidad URACCAN y de esta manera
levantar requerimientos para el desarrollo de un sistema informéatico que facilite el

registro de estos procesos de manera automatizada.

1. ¢Cudles son las principales gestiones o procesos que se hacen para los activos
fijos?

2. ¢Cuadl es el protocolo a seguir para el registro de un activo y desde su punto de
vista como deberia de ser?

3. ¢Cuales son los pasos a seguir para la entrega de aun activo fijo a un colaborador
y cuales son los soportes del proceso?

Describa el proceso de depreciacion de un activo y con qué frecuencia lo hacen.
Describa el proceso de préstamos de un activo y que documento da fe del
proceso.

6. ¢Como se realiza el registro de mantenimientos a activos fijos y quien lo hace?
Describa como se hace el proceso de revalorizacion de un activo fijjos y que
soporte se entrega de este

8. ¢Qué informacidn le interesaria filtrar para hacer reportes sobre los activos y sus

diferentes procesos?
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Historia de usuario

Yo como <usuario>
necesito / deseo / quiero <funcionalidad>

para <beneficio de negocio>

Yo como:

Necesito:

Para:
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Tabla de requerimientos

' Requerimientos funcionales

R1 Los usuarios deben entrar al sistema por medio de un correo y contrasefia,
credenciales generadas desde el sistema de gestion universitaria.

R2 El sistema debe tener una seccién en la cual se pueda ver las diferentes
transacciones que se hacen con el activo fijo

R3 El sistema debe llevar un log de actividades por los usuarios el cual se vera
desde el Sistema de Gestion Universitaria.

R4 La gestion usuarios, permisos y roles debe ser administrada desde el Sistema
de Gestion Universitaria de URACCAN

R5 Los usuarios deben de ser capaces de ver en perfil de inicio los activos fijos
asignados a su perfil como docente.

R6 El sistema debe capturar la funcion del CNU a la que esta siendo cargo el
activo fijo

R7 El activo debe tener las cuentas contables necesarias para el proceso de
depreciacion, costo y registro del activo.

R8 Los activos pueden contener a otros activos o componentes dentro de el
mismo.

R9 El registro de activo debe permitir la vinculacién con varias fuentes de ingresos

0 proyectos para su registro.

R10 | El activo debe estar asociado a un recinto o sede de la universidad.

R11 | El activo debe recopilar la informacién necesaria como: marca, modelo, color,
namero de serie y precio.

R12 | El sistema debe calcular la depreciacion mensual en base a la fecha de
compra, vida util y el precio.

R13 | El sistema debe calcular cuando termina el final de la vida atil de un activo fijo
en base a la fecha de compra y los afios de vida util.

R14 | El sistema debe registrar las entregas de los activos e imprimir el acta de
entrega del activo.

R15 | En caso que un activo se regrese a bodega el sistema debe registrar el
reintegro del activo e imprimir la respectiva acta de reintegro

R16 | El sistema de registrar las transferencias o traspaso de activos, de un usuario
a otro

R17 | El sistema debe recopilar la informacién de los mantenimientos que se le han
hecho aun activo fijo

R18 | El sistema debe registrar varias fallas y el diagnostico de estas fallas

R19 | Se debe almacenar el diagnostico general de un mantenimiento y las
recomendaciones dada para el mismo.

R20 | El sistema debe imprimir un documento en el cual se hace contar que el activo
esta en mantenimientos

R21 | El sistema debe imprimir el diagnéstico y recomendaciones finales para el
mantenimiento

R22 | El sistema debe registrar si un activo ha sido prestado quien lo presto y a quien
se presto el activo.
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R23 | El sistema debe imprimir el registro del préstamo en el cual debe aparecer los
nombres de quien entrega y quien recibe para ser firmado.

R24 | El sistema debe facilitar el registro de las revalorizaciones de activo fijo en el
caso de mejoras o inversiones a estos

R25 | El sistema debe ser capaz de facilitar la generaciébn de depreciaciones
mensuales de los activos fijos y se debe mostrar los saldos en libros de todos
los activos vivos.

R26 | La depreciacion se debe generar con los activos vivos (tienen vida util)

R27 | El sistema debe facilitar la informacion del clasificador de Nicaragua Compra
por cada activo fijo.

R28 | El sistema debe facilitar una seccion en la que se pueda generar reportes de
activos por: activo y por clasificaciéon del activo

R29 | El sistema debe facilitar la generacion de reportes sobre los mantenimientos
realizados a los activos fijos.

R30 | El sistema debe tener una seccidén donde se puedan ver los activos que estan

prestados y a que usuarios.

Lista de requerimientos del sistema de gestion de activos

81




Caso de uso general del sistema

o

Servicio General

Gestion de activos

Registrar Activo

Registrar Componente

Actas de entrega

Acta de reintegro

Acta de baja

Acta de traslado

Contador

D

Soporte Tecnico

Depreciar Activo

Revalorizar Activo

Prestar Activo

Mantenimiento Activo

Bodeguero
r
I
I
I
I
Docente

—

SUGET

Servicio General

Caso de uso general
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Registro de un activo fijo

Docente
Caso de uso registro de un activo
Registré de un préstamo
— —
Soporte Tecnico Docente

Caso de uso préstamo de un activo
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Registro de mantenimiento

Soporte Tecnico

Caso de uso mantenimiento de un activo

Registro de actas

A

Servicios Generales Bodeguero

A

Administrador financiero

Caso de uso de registro de actas
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Pidinte

——

tipos_actas_entrega

P id: intd

tipo_entrega: varchar(50)

estados_activos

estado_activo:

char(255)

acta_entrega_rows
P idints
acta_entrega_id in19
user_id: nt&
user_update_id: ints
created_at timestamp(6)
updated_at timestamp(6)
activo_id: 18
codigo_inventario: varchar(40)
estado_id inl8
descripcion:

rchar(200)

prestamos_activos_rows
i e
prestamo_activo_id: in18
user_id 18

activo_id: nt4
created_at: timestamp(6)

updated_at timestamp(6)

prestamos_activos
B id:ints
entidad_id int®
recibe_id: in1t
entrega_id: in18
descripeion: varchar(200)
fecha: date
user_id: intt
user_update_id int4
updated_at limestamp(6)
created_at timestamp(6)
cerro_id: int&
cerro_at: timestamp(6)
impreso_at timestamp(6)

—

Modelo entidad relacion

P id:ints

recibe_id: intt
fecha_entrega date
centro_costo_id: 18
codigo_entidad. varchar(4)
nueva: bool

observacion: varchar(200)
user_id it

created_at timestamp(6)
user_update_id. 15
updated_at timestamp(6)
entrega_id: ints

baja bool
tipo_entrega_id int5
autoriza_id: ints

autoriza_at timestamp(6)
is_area: bool

depreciaciones_rows
Jid e
depreciacion_id. 1%
activo_id: 14
codigo_inventario: varchar(40)
fuentee_id int?
cuenta_activo_id ints
cuenta_drepreciacion_id inl&
gasto_id: 18
entregado_id it

16 more columns.

depreciaciones

id: int8

entidad_id 12
deseripcion: varchar(100)
fecha: date

user_id: nl8
user_update_id: int4

7 more columns.

Joid s
codigo_entidad. varchar(4)
descripcion: varchar(60)
categoria_id: nts
fecha_compra: dzle

precio_compra: intf
cuenta_depreciacion_id inl&
cuenta_activo_id ints
modelo_id nls

31 more columns.

activos_costos
P id inte
activo_id &
costo: inté

proyecto_id intt
user_id: int8
user_update_id nlf
created_at timestamp(6)
updated_at dale
fecha: date

cheque: varchar(30)

activos

P id: ints

activo_id. &

29 more columns.

fuente_financiamiento_id: int5

revalorizaciones

deseripcion: varchar(200)

fecha_compra_old: dale
precio_compra_old: int?

modelos

S0 id nte
marca_id: in15
modelo: varchar(60)
updated_at: limestamp(6)
created_at: timestamp(6)

user_id: nt&

categoria_inventarios
P idinte
categoria_inventaria: varchar(80)
user_id: intt

created_at timestamp(6)
updated_at: timestamp(6)
gasto_id. inl&

cuenta_id: n18
cuenta_depreciacion_id: nts
vida_util ntd
depreciacion 115

P id:nt8

mantenimientos_activos_fallas

falla: varchar(200)
user_id ins
mantenimiento_id. int%
solucionado_id. n1&
solucionado_at lmestamp(t)
created_at timestamp(b)
updated_at timestamp(6)
user_update_id: in18

marcas

P id it
mareca: varchar(60)
created_at timestamp(6)
updated_at timestamp(6)
user_id: nt&

diagnostico_falla_activo
P id inte
falla_id 18
diagnostico: varchar(150)
user_id intd
created_at timestamp(6)
updated_at: timestamp(6)
user_update_id: ints

P id:ints

Pid i
revalorizacione_id: intf
costo Inté

proyecto_id: 118

user_id: int&
user_update_id: int&
created_at timestamp(6)
updated_at: dzle

fecha: date

cheque: varchar(30)

revalorizaciones_activos_costos

fuente_financiamiento_id intt
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fecha_recibe: date
descripcion_problema varchar(100)
activo_id: inte

user_id: int&

entrego_id: ints

updated_at: timeslamp(6)
created_at timestamp(6)
recibe_id: into
user_update_id nt8
cerrar_caso_id inl8
cerrar_caso_at limestamp(6)
entidad_id: int%
tipo_mantenimiento_id: nte

tipos_matenimientos
P id:inte

diagnosticos

P id: int8

tipo_matenimiento: varchar(50)

Modelo entidad relacion del sistema de gestion de activos fijos

diagnostico: varchar(200)
recomnedaciones. varchar(200)
user_id intd

created_at imestamp(6)
updated_at imestamp(6)
mantenimiento_id: ints
user_update_id. int8




Practicas béasicas de hardening

1 Evitar el uso de los servicios de FTP, Telnet o RSH
2 Mantener actualizado el kernel de Linux a su version mas actual
3 Blogueo de usuario después de varios intentos fallidos
4 Deshabilitar la ejecucion de servicios innecesarios en segundo plano
5 Mantén habilitado el firewall
6 Cierra los puertos gue no se estén usando.
7 Instalar certificados de seguridad SSL
8 Utilizar VPN para conectarse con el servidor
9 Uso de contrasefias robustas
10 Utilizar el protocolo SSH para el inicio de sesién y la transferencia de archivos
11 Edita la cabecera del servidor web NGinx con estos parametros
ServerTokens Prod
ServerSignature Off
TraceEnable Off
Options all -Indexes
Header always unset X-Powered-By

Practicas basicas de hardening
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