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Costos y Utilidades A.T.L.S.A

INTRODUCCION

El presente trabajo realiza la evaluacion de los costos de operacion de las
unidades de la Empresa de Transporte Urbana. “Asociacién de Transportista de
Leon” (A T.L.S.A).

La cual consta con 6 unidades, microbuses prestando dicho servicio en las rutas:

104: William Fonseca -Reparto Vigil

105: Villa Democracia -Villa 23 de julio

106: Oscar Pérez Casar -Rigoberto Lopez Perez
Debido a que dicha Empresa no posee una exclusiva Ruta, se trabaja con el
analisis de Rentabilidad que dependera de la rutas ya que cada ruta tiene distinta
extension, y diferentes puntos de interés lo que influye de manera directa en los
costos operacionales de cada una de las unidades que prestan el servicio de
transporte colectivo.
El software que se ha realizado obtiene los datos de Ingresos y Egresos de las
operaciones de las distintas unidades y Rutas, esto correspondiente con los
requerimientos del usuario y de acuerdo al objetivo que se nos ha planteado. Este
trabajo se ha realizado para que de una manera sencilla, se puedan introducir todos
los costos operacionales (tal como el usuario trabaja en forma manual) y obtener
también de forma rapida las utilidades; Asi como los diferentes reportes que se
obtienen ya sea por dia, mes o afio de cada unidad y de cada ruta, como la

combinaciéon de ambas.
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ANTECEDENTES

A pesar que el servicio de transporte colectivo es un medio vital para el desarrollo
socio econdmico de cualquier pais o ciudad, este no ha sido tratado con la

importancia que amerita o como un negocio de cualquier otra indole.

Antes de los afios 80 el transporte colectivo en esta ciudad de Leon, era
monopolizado por el sector del estado. Financiado y costeado por los fondos de las
arcas estatales los que de alguna manera llevaban sus estados financieros no

conocidos por la gran mayoria de la poblacion.

Surgiendo un cambio importante después de los afios 80, dando lugar a la hoy
famosa’Ley General de Cooperativas”. Esta ley dio origen a todas las ramas, tanto

de industrias, comercio y servicio. etc.

Fue entonces cuando el sector transporte colectivo comenz6 a desarrollarse en
Ledn, comenzando los hoy transportista a organizarse y disefiar recorridos de ruta

sobre los distintos puntos cardinales de esta ciudad.

Cabe sefalar que estos recorridos no contaban con un estudio técnico que
fundamentara el recorrido o disefic de esta ruta, es por tal razén que las rutas en

esta ciudad estan categorizadas en buenas, regulares y malas con relacién a la
2
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rentabilidad que l6gicamente depende de la extension de dicha ruta, los puntos de

interés ciudadano por ia que pasa la ruta y por ende la cantidad de personas

transportadas.

Hoy en dia estos disefios de rutas se han tratado de mejorar con enfoques de
extension de rutas en dependencia de la explosion del crecimiento poblacional

existente enmarcado en el area periférica de |a ciudad.

Por lo que podemos decir que la rentabilidad de una ruta pudo cambiar a la

categoria de “muy buena”.

El término rentabilidad en cada una de las cooperativas y empresa no han sido
manejadas desde un punto de vista real, ya que ninguna de ellas lleva un control
especifico ni han realizado un analisis exhaustivo de las actividades operacionales

de las rutas.

No se tiene ninguna experiencia en el campo Técnico, sobre la rentabilidad de ruta,
solamente se tiene los diferentes estados financieros de las cooperativas.

Realizados a través de métodos manuales.

Este software dara inicio a la implantacion de un sistema computarizado que agilice
el trabajo y facilite el analisis de la rentabilidad de las cooperativas o empresas de

transporte.
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JUSTIFICACION

Debido a que los sistemas financieros han sido manejados de forma manual y no se

lleva un analisis rapido y eficaz de la rentabilidad de las distintas rutas.

Se procedio a la implementacion de este sistema que permita al usuario conocer de
la manera mas rapida su situacion financiera. Para tal efecto, se ha utilizado la
base de datos Access 97 por su facilidad de trabajo y accesibilidad en el entorno

windows95.
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Costos y Utilidades A.T.L.S.A

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERALES:

Crear la necesidad del trabajo computarizado para conocer todos los costos reales

de la operacion de las unidades en las empresas de transportes.

OBJETIVO ESPECIFICO

1. Creacion del software que permite analizar la rentabilidad de la
empresa.
2. Dar mayores facilidades y rapidez al andlisis de la situacion financiera

mediante los costos de operacion
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MATERIAL Y METODO

ALGUNOS CONCEPTOS BASICOS.

MICROSOFT ACCESS

Es un sistema interactivo de administraciéon de Base de datos para Microsoft
Windows que permitira crear tablas, introducir datos, importar datos de otras bases
de datos, organizarlos, modificarlos, imprimirlos, y guardarlos en diferentes

formatos.

BASES DE DATOS

Es un conjunto de informacién ordenada de una forma determinada, relacionada
con un tema concreto y presentada en forma de tabla. Como cualquier base de dato

dispone de sistema para introducir datos ordenarlas, modificarlas, e imprimirlas.

TIPOS DE BASES DE DATOS
JERARQUICAS:

Su contenido esta organizado de modo jerarquicos decir en forma de arbol. No solo
identifica los elementos de la base de dato sino que también definen las relaciones

entre las mismas.
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RELACIONALES:

La estructura de este tipo de base de dato fue pensando originalmente para el uso
en grandes ordenadores, pero debido a la simplicidad de su estructura y manejo, se

incorporaron a los ordenadores personales.

Con esta Estructura, los que no son programadores pueden llegar a manipular gran
cantidad de informacién. Un modelo relacional organiza los elementos de datos con

una matriz bidimensional la cual consta de fila y columna.

Un sistema de base de dato relacionales se compone de varias bases de datos

conectadas para fines concretos pero que pueden operar separadamente.

Un sistema de administracion de base de dato relacionales es el sistema que nos
permite relacionar y recuperar la informacion contenida en bases de datos
relacionales, lo que hace posible que trabajemos con diferentes datos contenidas en
varias bases de datos que disponen de campos ¢ puntos comunes gue nos

permiten relacionarlas.

Microsoft Access:
Es un sistema de administracion de base de datos relacionales que utiliza tablas de

datos relacionadas entre si.
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Cada base de datos de Microsoft Access puede contener tantas tablas de datos

como se precisen. Solo puede estar una base de dato abierta, pero tantas tablas

como esta contenga.

ESTRUCTURAS DE BASES DE DATOS

La estructura de una base de dato contiene toda la informacion detallada, de cada

campo y en consecuencia, de cada dato.

QUE ES UNA TABLA:

Una tabla es una coleccién de datos presentada en forma tabular donde las filas son
los registros y las columnas los campos. Los registros contienen los campos de la

base de datos.

CAMPO:

Es una unidad (o columna) de informacion en una tabla.

REGISTRO:

Es un conjunto de todos los campos de datos de una fila.

CONSULTAS

Una consulta no es mas que un objeto que recoge una pregunta, simple o
compuesta, que se formula a la base de dato sobre la informacion que posee. La

respuesta puede reunir datos de una o mas tablas, permitiendo reunir los datos
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seleccionado en una sola unidad de informacion denominada hoja de respuesta

dinamica.

FORMULARIO
Un formulario es un disefio creado por el usuario que permite realizar todo tipo de
operaciones sobre los datos de una tabla de una manera mas elegante y

personalizada, que la mostrada en la hoja de dato.

Utilizando formulario, podemos especificar la informacion que deseamos ver en
pantalla y situarla exactamente donde nos convenga, aumentar la claridad de la
presentacion de los datos, incluir imagenes como fondo, resaltar los campos, incluir

efectos especiales y facilitar asi su uso.

Normalmente un formulario se utiliza para representar la informacion de una tabla

mostrando todos los datos de un registro en la pantalla.

INFORME

Es una manera mas efectiva de presentar los datos, y se disefia de forma similar a
un formulario y permite presentar ios datos de una tabla en papel a través de una
impresora. No se podréa utilizar en ningin caso para editar la informacion contenida

en una tabla ni para afiadir nuevos datos.
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Los informes se utilizan cuando se necesita imprimir el contenido de una tabla o de
una consulta mostrando la informacién de manera global, agrupando y ordenado
los registro segun los criterios que establezca y realizando calculos de totales y

subtotales para cada grupo.

El editor del informe es muy similar al del formulario y dispone de las herramientas
necesarias para imprimir con gran calidad y elegancia. Se podra utilizar todas las
fuentes disponibles en su sistema y afiadir elementos graficos que mejoren la

presencia y eficacia de los datos.

MODELO DE CICLO DE VIDA

Se entiende por modelo de ciclo de vida al modelo que marca las pautas y cada una
de las actividades que se requiere a lo largo del desarrollo del proceso software.
Todos los modelos de ciclo de vida tienen en comuan las actividades de gestion del
proyecto mediante la descomposicion del mismo en etapas, el empleo de algunas
metodologia de trabajo en cada etapa asi como la utilizacién de herramienta de

soporte y la verificacion y validacion de cada una de las fases de desarrollo.

10
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EL MODELO DE CICLO DE VIDA CLASICO
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DISENO DE DATOS

La Estructuracién de nuestra base de dato presenta el disefioc de cada campo que

se incluye en nuestro archivo, siendo estos lo siguiente.

Estructura Datos Vehiculos

Nombre Tipo Tamafio Decimal
Vh_Placa Texto 1 —
Marca Texto 50 20000 acemmmeea
Modelo Texto 50 e
N_Motor Texto 50 e
Chasis Texto ] £ 2 —
Afio Numérico L
Color Texto 50 e
Estructura Nombre de Ruta

Nombre Tipo Tamafio Decimal

Ruta No Numérico 50 Automatico

N Ruta Texto 50 e

12
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ESTRUCTURA UTIL
Nombre Tipo Tamafio  Decimal
Cantidad Vehiculo Autonumerico o1 J——
Vh_Placa Texto 10 J—
Fecha fecha/hora Fecha corta -----—--
RutaNo Numérico 50 eeeeee-
N_Personas Numerico 50 0 -
Precio Pasaje Numeérico 10 R —
Ingreso Bruto Numérico L1 ¢ e —
Pago personal Numeérico 50 eeeeen
Gasto_Lubricante Numérico 510 J——
Aportes Numeérico 10 R —
Reparaciones Numérico L0 D —
DeprecVehiculo Numérico 50 eeeeee-
Gasto de llanta Numeérico L
Otros Numeérico LT D —
Total de Gastos Numeérico 10 —
Ingreso Neto Numeérico L1 D—
Observaciones Numérico 510 J——

13
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METODOLOGIA DEL TRABAJO

Se hara uso del lenguaje de programacién que nos brinda Access para Windows

por la siguiente razones.

1- Por la facilidad de trabajar con sus herramientas.

2- Access incluye un entorno grafico para crear y modificar tablas,formatos
informes,consultas,y macro. Asl mismo permite pasar de una area a otra,
fusionar dos © mas tablas, dibujando una linea entre los campos
comunes,trabajar con todos los datos,ordenarlos segun desee y elaborar todo
tipo de informe.

3. El uso del entorno Windows 95 y la facilidad de trabajo para cualquier usuario

4- Es una base de dato, que interactua con los otros software de la familia de

Microsoft. (Word,excel etc).

Tipo de analisis El Tipo de analisis que se aplica en este trabajo es el analisis

estructurado ya que hacemos uso de la técnica de diagrama.

RECURSO DEL TRABAJO

Utilizamos el lenguaje de base de dato Access para Windows 95 que satisface las

necesidades del usuario sin obviar que puede llegar a mejorarse o ampliarse la

14
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Programacién de la aplicacion de acuerdo a las necesidades que puedan ocurrir en

el transcurso del tiempo.

RIESGO DEL TRABAJO

1- Fundamentalmente el mayor riesgo que puede tener este trabajo es el cambio de
la plataforma o entorno en el cual trabaja Access. Es decir si se cambia a otro
sistema operativo de parte de los usuarios 6 bien que se cambie a otra base de dato

para el cual Access no interactda.

2- El uso inadecuado de personas no calificadas para la utilizacién del programa.

RECURSOS DISPONIBLES Y NECESARIOS

El trabajo que realizamos se utilizd un ordenador Pentium |l, este nos brinda una
buena rapidez y Fiabilidad en la informacion y poder ejecutar la funcion del software
se requirié de realizar entrevista a los usuarios del sistema

Como fue a:

Presidente de la Empresa

Contador de la Empresa

Financiero.

15
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ANALISIS DE LOS REQUISITOS

Después de haber realizado la entrevista mediante preguntas directas tratando de

que estas reflejaran el sentir y opinion del usuario, aqui presentamos la sintesis y

recopilacién de las preguntas mas importantes.

1. ¢Cual es la informacion Fundamental para que podamos almacenar en la

2.

base de dato?
¢ Ingresos Bruto
%+ Costos de operacion
% Mis utilidades, ingresando la informacion econdmica por ruta asi como
almacenar la descripcion de la flota vehicular y sus respectivas rutas de la
Empresa
¢ Desea que sea una aplicacion muy eficiente?

< Por supuesto nuestra empresa necesita una aplicacion que nos permite

Facilidad de informacion con relacién a sistema operacional y que por ende nos

conlleve realizar un analisis exhaustivo de nuestra operatividad.

3. ¢ Qué espera de esta aplicaciéon?

< Que se obtenga los informes en forma rapida por tomar algunas

decisiones

16
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DISENO ARQUITECTONICO

El Disefio Arquitecténico hace una Representacion Grafica de la Estructura del
Menu Principal con su respectivo sub-menu los cuales estan relacionados para

desempenar correctamente sus funciones

Menu Principal

Ver, Agregar Datos Agrega Mas Ver Informes Salir
Panel de Panel de
Control de Control de
Formulario Informe
Detalle Visualizar y/o Menu Informe Informe Resumen Meni
de agregar Ruta Principal General Vehiculo por Ruta Principal
Vehiculo

17
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DISENO DE LA INTERFAZ

La siguiente gréafica es una pantalla principal que contiene los diferentes controles

para ejecutar las acciones de la misma.

\OP‘ DE quq Asocmcmn de Transpomsta |
A de Leon ATl S A

18
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El control de agregar datos de costos y utilidades nos presenta la siguiente pantalla

de interface.

Microsoft Word - trabajo monogral2

!{ PE

M@ Archivo Edicién Ver Insertar Formato Registros Herremientas Vegtana ?
: B S S S T R

Registio: 1] [T 1 s vox] de 18

R R R

Vista

e g e e S

'Pag. 18 Sec. 2

1821 A 153cm Lin. 9

Col. 1

19
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Se continua con el detalle correspondiente al disefio para introducir los costos y

automaticamente se obtiene la utilidad. (Figura siguiente)

El siguiente control del manual principal nos presenta el siguiente formulario el cual
contiene los controles para introducir la descripcién de los vehiculos y los datos

de las

diferentes Rutas. Y retorno al panel principal.

20




Costos y Utilidades A.T.L.S.A

A continuacion los paneles que se obtienen: -Panel de captacion de Flota

Vehicular.

EESCRPCION[ELOSVEHCLLOS EELAEM’RESA[E
TRANSPORTE "ASOCIACION DE TRANSPORTISTAS DE
LEONATLS. AL"

ihar I:Ir'rer a Fptoy

21




' /—.X&
~
o cor Costos y Utilidades A.T.L.S.A

Después se obtiene:
El Panel de control de informe para obtener la informacion por fechas, Vehiculos y

Rutas y retornar al panel principal.

g1 Panel de control de Informes

Asociacion de Transportista
de Leon A TLSA

22
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Antes de obtener el informe general por fechas se presenta la Pantalla que captura

los intervalos de fechas para obtener los informes necesarios

Para el informe por vehiculo

Se presenta esta pantalla la cual permite obtener el informe por vehiculo a través

de intervalo de fechas

23
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Y el informe por ruta también presenta la siguiente pantalla que permite obtener

los intervalos de fechas especificas. Para dicho informe

&/ Resumen por Ruta y Fecha
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CONCLUSIONES

< EIl Disefio que presenta nuestro trabajo es un disefio Estructurado, es posible

Mejorarlo dando una mejor presentacion para los diferentes formularios.

% En el Dato para obtener la Depreciacion vehicular se puede realizar algunos
cambios utilizando una formula que nos calcule dicho valor, el cual no se realizd
puesto que el usuario planteo que el establece un valor fijo para todas las

unidades debido a la Naturaleza de las Mismas..

25
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RECOMENDACION

& Recomendamos ampliar el software que se pueda implementar un sistema
contable completo

Que incluya, Balance General, Estados de Resultados y otros. Lo que
vendria a llenar todas las Necesidades de informacién y el correcto

manejo Empresarial en la rama de transporte.

% Capacitar a una persona indicada para el correcto manejo de las base de

dato creada en este sistema.

26
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' Informe General
l Para vehiculos registrados entre: 01/12/99 y (03/12/99
Vh_placa Ruta No Fecha Cntidadvh Ing_brut T_gtos |_neto
l 089-332 104 01/12/99 1 1505 550 955
099-179 01/12/99 2 1488 560 928
099-532 01/12/99 3 1396 620 776
l 099-857 01/12/99 4 1304 660 644
099-965 01/12/99 5 1339 650 689
S/P 01/12/99 6 1566 530 1036
I 089-332 105 02/12/99 7 1505 635 870
099-179 02/12/99 8 1339 560 779
099-532 02/12/99 9 1159 620 579
' 099-857 02/12/99 10 1278 620 658
099-965 02/12/99 11 1102 550 512
' SP 02/12/99 12 1195 575 620
089-332 106 03/12/99 13 1339 580 759
099-179 03/12/99 14 788 650 98
l 099-532 03/12/99 15 135 615 120
099-857 03/12/99 16 808 590 218
099-965 03/12/99 17 805 590 215
l 3 03/12/99 18 840 530 310
' Suma total 21531 10765 10766
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Informe por Vehiculo y Fecha

Para vehiculos registrados entre: 01/12/99 y 03/12/99

Vh_placa Ruta No Fecha CntidadVh Ing_brut T_gtos I_neto
099-179 104 01/12/99 2 1488 560 928
105 02/12/99 8 1339 560 779
106 03/12/99 14 788 690 98

Suma total 3615 1810 1805
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Informe por Vehiculo y Fecha

Para vehiculos registrados entre: 01/12/9% y 03/12/99

Vh_placa Ruta No Fecha CntidadVh Ing_brut T_gtos [ _neto
089-332 104 01/12/99 1 1505 350 955
105 02/12/99 7 1505 635 870
106 03/12/99 13 1339 580 759
Suma total 4349 1765 2584
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Resumen de Ingresos, Egresos y Utilidades
por Ruta

Para vehiculos registrados entre: 01/12/99 y 03/12/99

Ruta No Fecha Ing_brut T_gtos I_neto
104 | 01/12/99 | 1304) 660 | 644 |
[ 0112/99 | 1505 550 | 955 |
[ 01/12/99 | 1488] 560 | 928
[ 011219 | 1396 620 | 776
| 01/12/99 | 1339] 650 | 689 |
[ 0112/99 ] 1566] 530 | 1036 ]
Suma por ruta 8598 3570 5028
[ 105 | 02/12/99 [ g 5% [
[ 0212/99 | 1195] 575 | 620 ]
[ 021299 | 1278] 620 | 658 |
[ 02112199 il i 1339 560 | 779 |
[ 0212199 [ 1505 635 [ 870 |
‘ 02/12/99 I 1199 620 | 579 "
Suma por ruta 7618 3600 4018
P 106 | 0312/99 | 735 615 {120
[ 0312/99 | 1339 580 [ 759 |
[ 0312/99 | a0 530 [ 310 |
[ 031299 | o] 590 | 218 |
[ 0312199 | 805 590 2151
[ 03/12/99 | 788] 690 9% |
Suma por ruta 5315 3595 1720
Suma total 21531 10765 10766
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