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Resumen

En el sistema tributario de Nicaragua se considera que el acto de devolver
impuestos a contribuyentes donde el giro de la actividad lo permite, tiene el espiritu
de incentivar sobre todas las exportaciones y poder generar mediante esa actividad
la repatriacion de divisas, siendo necesarias para la contraparte que son las

importaciones de bienes y servicios.

En la actualidad no existe una doctrina que proporcione una idea clara y precisa en
cuanto a cémo debe de presentarse el tramite sobre la solicitud de devolucion del
Impuesto de Valor Agregado y del Impuesto Sobre la Renta (cuando este esta en
su calidad de anticipo), sin duda alguna un contribuyente que esté habilitado por la
Ley para hacer un reclamo de Impuestos ante la Direccion General de Ingresos, y
gue lo haga por primera vez, se encontrara sin duda alguna con serias dificultades

para poder preparar la informacion.

Tener una guia estructurada que contenga todos los elementos necesarios para la
gestion de la devolucién de impuestos es sumamente necesario, para que el
contribuyente pueda de forma segura presentar ante la Direccion General de
Ingresos una diligencia bien soportada.

En este estudio se utilizé una metodologia con enfoque cualitativo, alcance
documental en el que se realizé una compilacion de la base legal fiscal, que esta
vinculada con el proceso de devolucion de impuestos, como la ley 562 (Cdodigo
Tributario de Nicaragua), Ley 822 (Ley de Concertacién Tributaria, y su reglamento,
asi como las reformas que se han hecho desde su entrada en vigor en el afio 2012

a la fecha.

Asi mismo se presenta una guia estructurada con el paso a paso para desarrollar
de manera correcta este procedimiento, ante la administracion tributaria, de tal
forma que los solicitantes o contribuyentes mitiguen el riesgo de rechazo de la

documentacion solicitada por el ente.
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Requerimientos establecidos por la Direccién General de Ingresos para la solicitud de

devolucién de Impuestos I.R. e I.V.A., segun Ley de Concertacion tributaria (Ley 822) y
leyes conexas.

1. Introduccién

Nicaragua ha sido muy proclive a reformar constantemente las leyes fiscales, los
propédsitos han sido multiples, pero lo cierto es que durante el periodo 1997-2015,
practicamente dos décadas se han producido: La ley de justicia tributaria y
comercial o Ley 257, posteriormente en el afio 2003 se implementa la Ley de
equidad fiscal o Ley 453, luego en el aflo 2013 se implementa la ley de
Concertacion Tributaria o Ley 822, todas ellas han sufrido ajustes mediante la
publicacion de otras leyes las cuales han buscado perfeccionarlas o volverlas

mas eficientes en términos de equidad o para efectos recaudatorios.

Del afio dos mil trece a la actualidad se han producido una serie de
transformaciones en la base legal anterior, una de ellas es la Ley 891 o Ley de
Reformas y Adiciones a la Ley 822, Ley de Concertacion Tributaria del diez de
diciembre del afio dos mil catorce, posteriormente se presenta la Ley 987, Ley
de Reformas y Adiciones a la Ley 822, del veintisiete de febrero del afio dos mil

diecinueve.

Ultimamente y debido a lo anterior el manejo del tema fiscal en Nicaragua se
vuelve complejo y exige al profesional contable o especialista en temas fiscales

constante actualizacion, entrenamiento o investigacién en estos menesteres.

Existen contribuyentes fiscales que por una condicion especial y que amparados
por la Ley fiscal vigente pueden reclamar la devolucién de impuestos, sin
embargo, la mecanica operativa muchas veces es desconocida tanto por el
especialista contable, gestor tributario y por el mismo contribuyente, y aunque
suene un poco disonante esto también es desconocido por la misma

administracion tributaria, esto a ciertos niveles.

Las leyes tributarias estan dispersas, hecho que favorece a la administracion
tributaria, ya que no hay un instrumento que conglobe a todas ellas y que se

haga mas facil al contribuyente la administracién de las misma.

Una problematica bien acentuada en Nicaragua, lo constituyen todos los

instrumentos legales relacionados a la gestion de impuestos, la principal base la
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constituye el Codigo Tributario de Nicaragua (Ctn), la Ley 822 o Ley de
Concertacion Tributaria, la cual entra en vigencia el 1 de Enero del afio dos mil
trece, Decreto No.1 del afio dos mil trece o Reglamento de la Ley 822 la cual fue
publicada en la Gaceta Diario Oficial del quince de enero del afio dos mil trece,
podriamos decir que los tres instrumentos anteriores son la base en la cual se
basa la gestion de impuestos de los usuarios y nos referimos a los contribuyentes

como a Direccion General de Ingresos.

En la actualidad no esta definida una doctrina que proporcione una idea clara y
precisa en cuanto a como debe de presentarse el trdmite sobre la solicitud de
devolucion del Impuesto de Valor Agregado y del Impuesto Sobre la Renta
(cuando este esta en su calidad de anticipo), sin duda alguna un contribuyente
gue esté habilitado por la Ley para hacer un reclamo de Impuestos ante la
Direccién General de Ingresos, y que lo haga por primera vez, se encontrara sin
duda alguna con serias dificultades para poder preparar la informacion, debido a
que en cada unidad de renta determinan los requisitos de forma incoherentes,
ya que de forma discrecional solicitan requerimientos disimiles para tal solicitud,
por lo tanto se analizara la metodologia de reclamo de impuestos para las
empresas que se dediquen a las exportaciones de bienes de produccién nacional
0 servicios prestados al exterior se les aplicaran una tasa del 0% de Impuesto al
Valor Agregado (IVA).

En este trabajo se presenta la forma de como hacer la solicitud acompafiando el
procedimiento y mostrando los formatos que son necesarios para la gestion ante
la Direccibn General de Ingresos. Ciertos contribuyentes en Nicaragua,
dependiendo de las caracteristicas de estos, tienen derecho a la devolucién de
impuestos, cuando se habla de estos gravamenes, se refiere al impuesto directo

(Impuesto sobre la Renta) y al impuesto indirecto (Impuesto de valor agregado).
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2. Objetivos
2.1. Objetivo General

Presentar los requisitos necesarios para gestionar ante la Direccion General de
Ingresos, la devolucion del Impuesto sobre la Renta e Impuesto del valor

agregado segun la legislacion fiscal vigente.
2.2. Objetivos especificos:

e Identificar la base legal que fundamenta el derecho de solicitar la
devolucion de impuestos — I.R. e I.V.A. en Nicaragua.

e Explicar todos los elementos forzosos e ineludibles para que la solicitud
de devolucion de impuestos pueda ser aceptada y procesada por la
Direccion General de Ingresos.

e Demostrar la aplicacion de los procesos para la correcta gestion de
devolucién, del Impuesto sobre la Renta e Impuesto al Valor Agregado

ante la Administracion tributaria.
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3. Marco Teodrico
3.1. Definicion de impuestos en Nicaragua.

Se define como el tributo cuya obligacion se genera al producirse el hecho
generador contemplado en la ley y obliga al pago de una prestacion a favor del
Estado, sin contraprestacion individualizada en el contribuyente, también puede
considerarse como impuestos los tributos o pagos que deben realizar los
ciudadanos al gobierno sin que este se encuentre obligado a entregarles una
contraprestacion directa (Ley N°562,2005, Arto 9).

Impuestos Directos

El impuesto directo es un impuesto asociado directamente con una persona
fisica o juridica, y que se calcula y aplica sobre el capital total de la misma, o
sobre sus ingresos globales en un determinado periodo de tiempo (ejercicio

fiscal).

El Impuesto sobre la Renta (IR) es el gravamen fiscal que afecta la renta neta
originada en Nicaragua de toda persona natural o juridica, residente o no en el

pais.
Impuestos Indirectos

Impuesto indirecto es que no grava a la persona por lo que gana sino las
actividades que realiza (adquisicion de bienes y servicios). En Nicaragua es el
Impuesto General al Valor (IGV), llamado IVA en Nicaragua es del 15% sobre

todo lo que se compra, productos o servicios.

3.2. Beneficios tributarios contenidos en la Ley de Concertacion

Tributaria.

1. A la exportacion:

Como regla general, la Ley de Concertaciéon Tributaria (LCT) establecié que el
Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava todos los actos realizados en el territorio

nacional, sobre las actividades de:
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Enajenacion de bienes;

Importaciéon de bienes

Exportacion de bienes y servicios;

Prestacion de servicios y uso o goce de bienes.

Sin embargo, como incentivo para promover las exportaciones y no encarecer
los productos exportados, quedo establecido en el articulo 109 de la Ley que Las
exportaciones de bienes de produccion nacional o servicios prestados al exterior
se les aplicaran una tasa del 0% de Impuesto al Valor Agregado (IVA) (Ley N°
822,2012, arto 107).

Caso similar al del IVA, con el Impuesto Selectivo al Consumo, que es un
impuesto que grava la enajenacion de bienes, importacion de bienes y
exportacion de bienes especificos, se establecid que las exportaciones de bienes

estan gravadas con 0% del Impuesto Selectivo al Consumo (ISC).

Adicionalmente la LCT establece que se puede aplicar un crédito tributario a los
anticipos o IR anual con previo aval de la administracion tributaria en un monto
equivalente al 1.5% del valor FOB de las exportaciones (Ley N° 822,2012, arto
273).

2. A los productores
La LCT plantea una lista de enajenaciones que se encuentran exentas del

traslado del IVA, algunas de ellas relacionadas al sector agricola.

“Los bienes agricolas producidos en el pais, no sometidos a procesos de

transformacién o envase...”

“‘la enajenacién de insecticidas, plaguicidas, fungicidas, herbicidas, defoliantes,
abonos, fertilizantes, semillas y productos de biotecnologias para uso

agropecuario o forestal’

“la maquinaria agricola y sus repuestos, llantas de uso agricola y equipo de riego”
(Ley N° 822,2012, arto 127).
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Adicionalmente, se exonera del IVA e ISC las enajenaciones de materias primas,
bienes intermedios, bienes de capital, repuestos, partes y accesorios para la
maquinaria y equipos a los productores agropecuarios y de la micro, pequefia y
mediana empresa industrial y pesquera, mediante lista taxativa (Ley N°
822,2012, arto 274).

3. Zonas Francas Industriales de exportacion.

Nicaragua ofrece importantes incentivos fiscales bajo el régimen de zonas
francas para las compafiias interesadas en establecer operaciones orientadas a
la exportacidon de las industrias Textiles y Confeccién, Manufactura y

Agroindustria.

Estos mismos beneficios se otorgan a todas las actividades de exportacion de
servicios internacionales acogidas al régimen de zonas francas, tales como
Business Process Outsourcing (BPO), Knowledge Process Outsourcing (KPO),

Servicios de Tecnologia de la informacion (ITO), etc.

Los beneficios que se ofrecen por operar dentro de este régimen son los

siguientes:

Exencion del 100% del pago del impuesto sobre la Renta generada por sus
actividades en la Zona durante los primeros diez afios de funcionamiento, y del
60% del undécimo afo en adelante generada por sus actividades en la Zona.
Esta exencion no incluye los Impuestos por ingresos personales, salarios,
sueldos o emolumentos pagados al personal nicaragliense o extranjero que

trabaje en la empresa establecida en la Zona.

Exencién del pago de Impuestos sobre enajenacién de bienes inmuebles a
cualquier titulo inclusive el Impuesto sobre Ganancias de Capital, en su caso,
siempre que la empresa este cerrando sus operaciones en la Zona, y el bien

inmueble continde afecto al régimen de Zona Franca.

Exencién del pago de Impuestos por constitucion, transformacioén, fusion y

reforma de la sociedad, asi como también del Impuesto de Timbres.
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Exencién de todos los Impuestos y derechos de aduana y de consumo conexos
con las importaciones, aplicables a la introduccién al pais de materias primas,
materiales, equipos, maquinarias, matrices, partes o repuestos, muestras,
moldes y accesorios destinados a habilitar a la Empresa para sus operaciones
en la Zona; asi como también los impuestos aplicables a los equipos necesarios
para la instalacion y operacion de comedores econémicos, servicios de salud,
asistencia médica, guarderias infantiles, de esparcimiento, y a cualquier otro tipo
de bienes que tienden a satisfacer las necesidades del personal de la empresa

gue labore en la Zona.

En caso de enajenacion de estos vehiculos a adquirentes fuera de la Zona, se
cobraran los Impuestos aduaneros, con las rebajas que se aplican en razon del
tiempo de uso, a las enajenaciones similares hechas por Misiones Diplométicas

u Organismos Internacionales.

Exencion de Impuestos de aduana sobre los equipos de transporte, que sean
vehiculos de carga, pasajeros o de servicio, destinados al uso normal de la

empresa en la Zona.

e Exencion total de Impuestos indirectos, de venta o selectivos de consumo.
e Exencion total de Impuestos municipales.

e Exencion total de Impuestos a la exportacion sobre productos elaborados

en la Zona.
e Exencion de impuestos fiscales y municipales sobre compras locales.!

3.3. Bases legales

Las bases legales del sistema tributario, estd conformado y constituido
explicitamente por el conjunto de tributo que estén vigentes en un pais
determinado y claramente en una época establecida, por lo cual demuestra que
cada base legal del sistema tributario es distinto, ya sea por pais, regién o nacién,
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ya que cada gobierno en conjunto los mismos planes integrados y formados para
la aplicacién de los impuestos que cada pais adopte.

3.3.1. Fuentes del derecho tributario.

e La Constitucion Politica de Nicaragua,

e Cadigo tributario.;

e Los Tratados, Convenios o Acuerdos Internacionales vigentes;

e Los reglamentos y disposiciones que dicte el Poder Ejecutivo en el ambito
de su competencia;

e La Jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia; v,

e Las disposiciones de caracter general que emita el Titular de la
Administracién Tributaria con fundamento en las leyes respectivas y en

estricto marco de su competencia.
3.3.2. Codigo Tributario de Nicaragua
Articulos del cédigo del Tributario vinculados aladevolucion deimpuestos

Es importante que el contribuyente tenga presente entre otras cosas, una
fundamental y es el tema de la prescripcion, o sea que los reclamos de
devolucion de impuestos deben de estar dentro de los plazos legales, para ello
se tiene que recurrir a lo establecido por el Cédigo Tributario (Ctr) el cual

establece todo lo necesario a cuanto la prescripcion se refiere.

Arto. 39 (Compensacion) Cuando el contribuyente o responsable no ejerza el
derecho de Devolucion o Reembolso, se compensaran de oficio o a peticion de
parte las obligaciones o deudas tributarias firmes, liquidas y exigibles del
contribuyente o responsable con sus créditos o saldos a favor, aceptadas y
liquidadas por la Administracion Tributaria, referente a periodos no prescritos,

empezando por los mas antiguos y aunque provengan de distintos tributos.

Arto.41 (Condonacién) La obligacién de pago de los tributos sélo puede ser

condonada o redimida por ley.
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Arto. 42 (Concepto) La prescripcion es un medio de adquirir un derecho o de
liberarse de una carga u obligacién, por el lapso y bajo las condiciones

determinadas por este Caddigo.

Arto. 43 (Términos) Toda obligacion tributaria prescribe a los cuatro afios,
contados a partir de la fecha en que comenzare a ser exigible. La prescripcion
gue extingue la obligacién tributaria no pueden decretarla de oficio las
autoridades fiscales, pero pueden invocarla los contribuyentes o responsables

cuando se les pretenda hacer efectiva una obligacion tributaria prescrita.

La obligacion tributaria de la cual el Estado no haya tenido conocimiento, ya sea
por declaracién inexacta del contribuyente o por la ocultacion de bienes o rentas,
no prescribira por el lapso sefialado en el primer parrafo del presente articulo,
sino Unicamente después de seis afios contados a partir de la fecha en que debid
ser exigible. La prescripcion de la obligacion tributaria principal extingue las
obligaciones accesorias.

El término de prescripcion establecido para retener informacion sera hasta por

cuatro afos.

Arto.44 (Computo) Las sanciones aplicadas prescriben por el transcurso de
cuatro afios (4) contados desde el dia siguiente a aquel en que quedo firme la

resolucién que las impuso.

Por igual término de cuatro (4) afios prescribe la accion para reclamar la

restitucion de lo pagado indebidamente por concepto de sanciones pecuniarias.

Arto. 45 (Interrupcién) La prescripcion podrd interrumpirse por un acto de la

Administracién o por un acto del contribuyente, en los siguientes casos:

1. Por la determinacién de la obligacion tributaria, ya sea que ésta se efectle por
la Administracion Tributaria o por el contribuyente o responsable, tomandose
como fecha de interrupcion, la de la notificacion o de la presentacion de la

liguidacién respectiva,;

2. Por el reconocimiento, expreso o tacito, de la obligacion tributaria por parte del

contribuyente o responsable de la misma,;
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3. Por la solicitud de prorroga o de otras facilidades de pago;

4. Por la presentacion de demanda judicial para exigir el cumplimiento de las

obligaciones tributarias;
5. Por el pago de una o mas cuotas de prorrogas concedidas;

6. Por citacion y notificacion expresa que la Administracion Tributaria efectue al
deudor, respecto de obligaciones tributarias pendientes de cancelacién; y

7. Por cualquier accion de cobro que realice la Administracion Tributaria, siempre
y cuando esta accion sea debidamente notificada al contribuyente o su
representante legal. Interrumpida la prescripcién, comenzard a computarse

nuevamente el término a partir del dia siguiente al que se produjo la interrupcion.
Arto. 46 (Suspension) El curso de la prescripcion se suspende por:
1. El no cumplimiento de la obligacion de inscribirse en los registros pertinentes.

2. La interposicion de peticiones o0 recursos administrativos o jurisdiccionales
hasta treinta (30) dias habiles después que se adopte resoluciéon definitiva sobre

los mismos; vy,

3. La pérdida de los libros y registros de la contabilidad por caso fortuito o fuerza
mayor debidamente demostrados. En este caso la suspension se producira

desde que se efectle la denuncia del hecho ante la Administracion Tributaria,

hasta que los mismos sean hallados o se rehagan los asientos y registros

contables, de acuerdo con las disposiciones legales pertinentes.
Ley de Concertacién Tributaria

Es una que tiene por objeto crear y modificar los tributos nacionales internos y
regular su aplicacion, con el fin de proveerle al Estado los recursos necesarios

para financiar el gasto publico.

La ley 822 en su seccion IX Obligaciones y Gestion del Impuesto, Subseccion |

Obligaciones de Declarar, Anticipar y Retener
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Arto. 70 sujetos obligados a realizar anticipos.

Estan obligados a realizar anticipos a cuenta del IR anual:

1. Las personas juridicas en general y los no residentes con establecimiento

permanente;
2. Las personas naturales responsables recaudadores del IVA e ISC; y
3. Las personas naturales que determine la Administracion Tributaria.
Se exceptuan de esta obligacion, los sujetos exentos en el articulo 32 de la
presente Ley.
3.3.3. Ley No. 822
Art. 71 Sujetos obligados a realizar retenciones.
Estan obligados a realizar retenciones:
1. Los Poderes de Estado, ministerios, municipalidades, consejos y

gobiernos regionales y autonomos, entes autonomos y descentralizados y
demas organismos estatales, en cuanto a sus rentas provenientes de sus

actividades de autoridad o de derecho publico;

2. Las personas juridicas;

3. Las personas naturales responsables recaudadores del IVA e ISC;
4. Los contribuyentes no residentes que operen en territorio
nicaragiense con establecimiento permanente; y

5. Las personas naturales y los que determine la Administracion

Tributaria; Los agentes retenedores deberan emitir constancia de las retenciones

realizadas.
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Se exceptua de esta obligacidn, las representaciones diplomaticas y consulares,

siempre que exista reciprocidad, las misiones y organismos internacionales.
Subseccion 1l

Obligaciones Contables y Otras Obligaciones Formales

Art. 72 Obligaciones contables y formales de los contribuyentes.

Sin perjuicio de los deberes generales, formales y demas obligaciones
establecidas en Codigo Tributario, los contribuyentes, con excepcion de los no

residentes sin establecimiento permanente, estan obligados a:

1. Proporcionar los estados financieros, sus anexos, declaraciones y otros
documentos de aplicacion fiscal, firmados por los representantes de la empresa;

2. Presentar declaraciones por medios electrénicos, en los casos que determine

la Administracion Tributaria;

3. Suministrar a la Administracion Tributaria, cuando esta lo requiera para objeto
de fiscalizacion, el detalle de los margenes de comercializacion y lista de precios

gue sustenten sus rentas; y

4. Presentar cuando la Administracion Tributaria lo requiera, toda la
documentacion de soporte de cualquier tipo de crédito fiscal.
TiTULO I

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Capitulo |

Creacion, Materia Imponible, Hecho Generador y Alicuotas

Art. 107 Creacion, materia imponible, hecho generador y ambito de

aplicacion.
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Créase el Impuesto al Valor Agregado, en adelante denominado IVA, el cual
grava los actos realizados en el territorio nicaragtiense sobre las actividades

siguientes:

1. Enajenacion de bienes;

2. Importacion e internacion de bienes;

3. Exportacién de bienes y servicios; y

4. Prestacion de servicios y uso o goce de bienes.
Art. 108 Naturaleza.

El IVA es un impuesto indirecto que grava el consumo general de bienes o
mercancias, servicios, y el uso o goce de bienes, mediante la técnica del valor

agregado.
Art. 109 Alicuotas.

La alicuota del IVA es del quince por ciento (15%), salvo en las exportaciones de
bienes de produccion nacional y de servicios prestados al exterior, sobre las

cuales se aplicara una alicuota del cero por ciento (0%).

Para efectos de la aplicacion de la alicuota del cero por ciento (0%), se considera
exportacion la salida del territorio aduanero nacional de las mercancias de
produccidn nacional, para su uso o consumo definitivo en el exterior. Este mismo

tratamiento corresponde a servicios prestados a usuarios no residentes.
Art. 118 Requisitos de la acreditacion.
Para que el IVA sea acreditable, se requiere:

1. Que el IVA trasladado al responsable recaudador corresponda a bienes,
servicios, 0 uso o goce de bienes, necesarios en el proceso econémico para la
enajenacion de bienes, prestacion de servicios, 0 uso o goce de bienes gravados
por este impuesto, incluyendo las operaciones gravadas con la alicuota del cero

por ciento (0%);
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2. Que las erogaciones correspondan a adquisiciones de bienes, servicios 0 uso
0 goce de bienes deducibles para fines del IR de rentas de actividades

econdémicas; y

3. Que esté detallado en forma expresa y por separado, en la factura o en el
documento legal correspondiente, salvo que la Administracion Tributaria
autorizare formas distintas de acreditacién para casos especiales.

Seccion Il
Compensacion y Devolucion de Saldos a Favor.

Art. 140 Compensacion y devolucion de saldos a favor.

Si en la declaracion del periodo mensual resultare un saldo a favor, éste se
imputara a los periodos subsiguientes, siempre que dicho saldo esté dentro del

plazo de prescripcion contemplado en el articulo 43 del Cédigo Tributario.
Podran ser sujetos de compensacion o devolucion, los casos siguientes:
1. Las enajenaciones con la alicuota del cero por ciento (0%);

2. Las enajenaciones de bienes, prestaciones de servicios y

otorgamiento de uso o goce de bienes a personas exentas, exoneradas y a las
personas naturales y juridicas que adquieran los materiales, materia prima y
bienes intermedios incorporados fisicamente en la elaboracién de los productos

contemplados en el numeral 17 del articulo 127 de esta Ley; y

3. Los responsables recaudadores que el Estado pague el débito fiscal a través

de certificados de crédito tributario a que se refiere el articulo 116 de esta ley.

Para los casos mencionados en los numerales anteriores, se establece la
compensacion con otras obligaciones tributarias exigibles por orden de su

vencimiento, previa verificacion de ese saldo por la Administracion Tributaria.

Si después de la compensacion de otros adeudos de IVA resultare un saldo a
favor, la Administracion Tributaria aprobara su reembolso en un cincuenta por

ciento (50%) a los sesenta (60) dias habiles de la fecha de solicitud efectuada
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por el contribuyente y el restante cincuenta por ciento (50%) a los sesenta (60)
dias habiles posteriores a la fecha del primer reembolso.

Estos reembolsos son sin perjuicio de las facultades de fiscalizacion de la
Administracién Tributaria y de las sanciones pecuniarias establecidas en el
Cédigo Tributario.

Seccion IV

Obligaciones del Contribuyente

Art. 143 Otras obligaciones.

Los responsables recaudadores del IVA tendran las siguientes
obligaciones:

1. Inscribirse ante el registro que para tal efecto llevara la Administracion
Tributaria en las Administraciones de Rentas, como responsables recaudadores

del IVA a partir de la fecha en que efectien operaciones gravadas;

2. Responder solidariamente por el importe del IVA no trasladado o en los casos

de no efectuar la autorretencion establecida en el articulo 134 de la presente Ley;

3. Extender factura o documento, por medios manuales o electronicos que
comprueben el valor de las operaciones gravadas que realicen, sefialando en los
mismos, expresamente y por separado, el IVA que se traslada, en la formay con
los requisitos que se establezcan en el Reglamento de la presente Ley. Si el
responsable recaudador no hiciere la separacién, se le liquidara el IVA sobre el
valor de la factura o documento respectivo, salvo que estuviere autorizado por la

Administracion Tributaria;

4. Consignar en la factura o documento respectivo, el nimero RUC de los
clientes que sean responsables recaudadores del IVA o del ISC, agentes

retenedores del IR y contribuyentes sujetos al régimen de cuota fija;

5. Llevar los libros de contabilidad y registros auxiliares a que estan obligados

legalmente y en especial, registros actualizados de sus importaciones e
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internaciones, produccién y ventas de bienes o mercancias gravados, exentos y
exonerados del IVA, conforme lo establece la legislacion mercantil, el

Reglamento de la presente Ley y otras leyes sobre la materia;

6. Solicitar autorizacion a la Administracion Tributaria para realizar operaciones

gravadas a través de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC);

7. Presentar a la Administracion Tributaria las declaraciones mensuales, aun

cuando no hayan realizado operaciones;

8. Mantener copia de la declaracion de exportacion a falta de la cual se reputara

gue los bienes han sido enajenados en el pais;

9. Mantener actualizados los datos suministrados en la inscripcion como

responsable recaudador;

10. Mantener en lugar visible del establecimiento, la lista de precios de los bienes

0 mercaderias que vendiere o de los servicios que prestare;

11. Mantener en lugar visible del establecimiento la constancia de inscripcion

como responsable recaudador del IVA, emitida por la Administracion Tributaria;

12. Presentar ante las autoridades fiscales, cuando éstas lo requieran, las
declaraciones o documentos comprobatorios de la adquisicion u origen de los

bienes afectos al IVA;

13. Presentar los documentos oficiales que amparen la importacion o internacion

de bienes o0 mercancias; y

14. Cumplir las demas obligaciones que sefalen las leyes tributarias y
aduaneras; las normas reglamentarias; y las disposiciones administrativas de

caracter general dictadas por la Administracion Tributaria en materia de IVA.
3.3.4. Reglamento de la Ley de Concertacion Tributaria
Articulo 82. Requisitos de la acreditacion.

Para efectos del art. 118 de la LCT, se dispone:
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1.Para que sea acreditable el IVA trasladado al responsable recaudador, debera

constar en documento que reuna los requisitos siguientes:

a. Nombre, razén social o denominacion y el RUC del vendedor o prestatario del

Servicio;
b. Fecha del acto o de las actividades;

c. Valor total de la venta o de la prestacion del servicio o del otorgamiento de uso

0 goce de bienes y el impuesto correspondiente;
d. Pie de imprenta fiscal; y

e. Que la factura o soporte refleje el nombre del contribuyente y su RUC o

nuamero de cédula, del que compra o recibe el servicio; y
2.Cuando las operaciones se realicen a través del Sistema de Facturacion

Electrénica Tributaria aprobado por la Administracion Tributaria, el contribuyente

podré acreditarse el IVA reflejado en dicha factura;

3.La acreditacion operara si las deducciones respectivas fueren autorizadas para
fines del IR de actividades econdmicas de conformidad con lo dispuesto en el
capitulo Il del Titulo I art. 39 de la LCT, aun cuando el contribuyente no esté

obligado al pago del IR.
Seccién Il
Compensacién y Devolucién de Saldos a Favor.

Articulo 99. Requisitos para la compensacion y devolucién de saldos a

favor.
Para efectos del art. 140 de la LCT, se procedera de la siguiente manera:

1.En los casos de compensacion, el contribuyente informara a la Administracion
Tributaria por escrito o por cualquier medio electronico, el monto de su saldo a
favor que compensara contra sus obligaciones tributarias; todo de conformidad
con el art. 39 del CTr,;
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2.Para efectos de devoluciones de saldo a favor, si el contribuyente no tiene
obligaciones tributarias a su cargo o si después de la compensacion resulta un
saldo a favor, el contribuyente solicitard su reembolso o devolucion conforme lo

establecido en el mismo art. 140; y

3.Aprobado y tramitado el monto de la devolucion mediante resolucién, la DGT
emitird el cheque respectivo dentro de un plazo no mayor de treinta dias habiles

para su entrega personal o a través de apoderado
del contribuyente.

Para la facilitacion y reduccién de costos de los servicios proveidos a los
contribuyentes referidos anteriormente, la Administracion Tributaria establecera

requisitos y procedimientos mediante la utilizacion de TIC.
3.4. Instrumentos para le gestién de impuestos
3.4.1. Ventanilla electrénica tributaria

La Ventanilla Electronica Tributaria es el espacio virtual de la Direccion General
de Ingresos DGI en donde los contribuyentes de régimen general y régimen de
cuota fija pueden realizar sus transacciones fiscales vinculadas a su cuenta
corriente en cualquier momento del dia sin necesidad de acudir a una oficina de
la Administracion Tributaria.

3.4.2. Formato para la acreditacion del IVA

Plantilla para declarar el Impuesto de valor Agregado

Fecha ce Emision ce

NumeroRUC Nombre y Apellico o Razon Social Nurmero Documento Descripcion ckl Pago
yhe P 4 Documento

IngresosinIVA  Monto IVA Trasladadh - Cocigo Renglon
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En la planilla o plantilla para acreditarse el IVA, se incorporan columnas que son
de ineludible cumplimiento:

1.- No Ruc del que presto el servicio o vendié bienes.

2.- Nombre y apellido o Razén Social de la persona natural o juridica que presto

el servicio o vendid hienes.

3.- No documento: Es el nimero de factura emitido por la persona a la que se

pago por la venta de bienes o servicios.

4.- Descripcion del Pago: Breve descripcion del pago efectuado por la compra

de bienes y servicios.

5.- Fecha de emision del documento: Es la fecha que viene consignada en la

factura por la venta de bienes y servicios.

6.- Ingreso o monto sin IVA: Es el valor que viene consignado en la factura antes
del célculo del IVA, esta factura debe ser emitida el por la persona que suministro
la venta de bienes y/o servicios.

7.- Monto del IVA trasladado: es el valor del IVA que viene consignhado en la

factura que fue emitido por el que suministrd la venta de bienes y/o servicios.

Nota: Para que este formato no sea rechazado por el sistema de la Ventanilla
Electronica Tributaria debe de cumplir con algunos paradmetros siendo uno de los
mas importantes que este no lleve formulas o formatos de célculo, todo debe de

ser digitado como en maquina de escribir.

Requisitos para la acreditacion del IVA e ISC a los contribuyentes del régimen
general, se les recuerda que conforme el art. 143 numeral 4 de la Ley 822 (LCT),
se establece como una obligacién el consignar en la factura o documento
respectivo, el numero RUC de los clientes que sean responsables recaudadores
del IVA e ISC, agentes retenedores del IR y contribuyentes del régimen de cuota

fija.

Que los arts. 118 y 159 de la LCT y los arts. 82 y 112 del Reglamento de la LCT,
establecen que es requisito para la acreditacion, que la factura o soporte refleje
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el nombre del contribuyente y el nUumero RUC del que compra o recibe el servicio,

entre otros.

3.5. Resumen de base legal que ampara el procedimiento de

recuperacion de impuestos.

Los tres cuadros que se presentan a continuacion contienen el articulado al cual
debe de referirse el gestor de impuestos para la solicitud de devolucién de

tributos ante la DGI.

Cédigo tributario (Ctr) Ley 562
Consecutivo Arto. Descripciéon
1 39 Compensacion
2 41 Condonacién
3 42 Concepto
4 43 Términos
5 44 Cémputo
6 45 Interrupcién
7 46 Suspensién

Tabla 1. Base legal segun codigo tributario Ley 562

Fuente: Cbdigo Tributario de Nicaragua Ley 562.
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Ley de Concertacidon Tributaria (Ley 822)

Consecutivo Arto. Descripcion
Sujetos obligados a realizar
1 70 . .
anticipos
Sujetos obligados a realizar
2 71

retenciones

Obligaciones Contablesy
3 72 formales de los
contribuyentes

Creacidon, materia
4 107 imponible, hecho generador
y ambito de aplicaciéon

5 108 Naturaleza
6 118 Requisitos de acreditacion
7 109 Alicuotas

Compensacién y devolucidon
8 140

de saldos a favor
9 143 Otras obligaciones

Tabla 2.Base Legal de la ley de Concertacion Tributaria.

Fuente: Ley 822 (Ley de concertacion Tributaria)

Reglamento a Ley de Concertacion Tributaria
Consecutivo Arto. Descripcion
1 82 Requisitos de la acreditacion

Requisitos parala
2 99 compensacion y devoluciéon
de saldos a favor

Tabla 3.Base legal segin Reglamento de la Ley de Concertacion Tributaria

Fuente: Reglamento de la ley 822
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4. Disefio metodoldogico
4.1. Tipo de investigacion

Este trabajo se enmarca en el tipo de investigacion documental el cual se ha
fundamentado a partir de un conjunto de consultas realizadas a todo el

basamento legal fiscal que actualmente esta vigente en Nicaragua.

En esta investigacion de tipo documental, se ha considerado los aportes de
Pérez, (2018) “Primeramente, que la investigacion documental no es solamente
la recopilacion de abundante informacién sobre un tema; tampoco es la
recitacion de ideas de diversos autores con relacion a un tema; no es la adopcion
pasiva de las ideas de diversos autores; y en un sentido mas critico, no es copiar
informacion de distintas fuentes de informacion y elaborar un brillante informe
investigativo. La investigacion de tipo documental es mas amplia que estas

concepciones.”

La investigacion documental se lleva a cabo a partir de consultas de documentos
(Grajales, 2015) es decir, se debe consultar articulos, libros, tesis, monografias,
periodicos, entre otras fuentes de informacion impresa relacionadas con mi tema

de investigacion.

Con base en estos referentes tedricos se llevara a cabo el presente proceso de
investigacién, en donde los aportes obtenidos a partir del basamento legal
referido a la parte impositiva en Nicaragua fueron fundamental para la

elaboracion de la propuesta.

Por otra parte, la investigacion documental también implica el seguimiento de

pasos que hacen posible llevar a cabo un proceso investigativo exitoso.

En este sentido se utilizaron los pasos propuestos por Morales (2015) y se
expresara como estos fueron cumplidos en la presente experiencia de
investigacion:

4.1.1. Seleccién y delimitacion del tema:

En esta fase se delimitd el tema, determinar los objetivos que se pretenden

alcanzar, y justificar por qué se realizard la investigacion. Como producto de
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esta fase en esta investigacién surgio la delimitacién de la investigacion:
Requerimientos establecidos por la Direccion General de Ingresos para la

solicitud de devolucién de IR e IVA.
4.1.2. Acopio deinformacion o de fuentes de informacion

Fuentes de informacion Secundarias: Esta etapa surge paralelo a la
delimitacién del tema de investigacion, y consistié en recopilar informacion de
distintas fuentes y perspectivas, las cuales serviran como marco de referencia
en el proceso investigativo. En esta fase se consultaron tesis en centros de

documentacion y plataformas virtuales, asi como leyes fiscales vigentes.
4.1.3. Elaboracién de un esquema conceptual del tema

Este procedimiento consisti6 basicamente en el disefio de un esquema,
bosquejo o estructura conceptual, sistematica y coherente al tema de
investigacion. En esta etapa surgieron los primeros esquemas del abordaje de
esta investigacion, en la cual se consider6 oportuno abordarla desde la

perspectiva documental.
4.1.4. Anélisis de los datos

En esta fase se proceso la informacion recopilada para presentarla de forma
sistematizada y que pueda ser utilizada en el futuro por los potenciales usuarios

referidos a la recuperacién de impuestos.
4.1.5. Redaccién del informe de investigacion

En la culminacion de la investigacion, se redacto el informe de investigacion,
para contextualizar estas ideas en este se presenta un escueto analisis sobre la,
en donde se ilustra la relacion que debe haber entre la teoria y la préactica al
momento de realizar el proceso de solicitud de impuestos ante la entidad

correspondiente, tomando en cuenta la base fiscal vigente.
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5. Resultados y discusion

Las empresas que estan gravadas con tasa “0%”, pertenecen al grupo de
empresas que gozan de los Beneficios tributarios contenidos en la Ley de
Concertacion Tributaria, esto se constituye en un incentivo para promover las
exportaciones y no encarecer los productos exportados, quedando establecido
en el articulo 109 de la Ley que Las exportaciones de bienes de produccién
nacional o servicios prestados al exterior se les aplicaran una tasa del 0% de

Impuesto al Valor Agregado (IVA).
En el articulo No.109 (alicuotas), se puede leer lo siguiente:

La alicuota del IVA es del quince por ciento (15%), salvo en las exportaciones de
bienes de produccién nacional y de servicios prestados al exterior, sobre las

cuales se aplicara una alicuota del cero por ciento (0%).

Para efectos de la aplicacion de la alicuota del cero por ciento (0%), se considera
exportacion la salida del territorio aduanero nacional de las mercancias de
produccion nacional, para su uso o consumo definitivo en el exterior. Este mismo

tratamiento corresponde a servicios prestados a usuarios no residentes.

Se ha introducido la propuesta de este trabajo sefialando las particularidades de
las empresas que estan gravadas de IVA con la tasa cero por ciento (0%), ya
gue basados en esas peculiaridades se describe paso a paso la gestion que el
contribuyente debe hacer para solicitar la devolucion de Impuestos ante la

Direccion General de ingresos.
¢Como se produce un crédito de IVA a favor del Contribuyente?

Anteriormente el contribuyente trataba de evitar desembolsar el monto del IVA
por cualquier compra imputada a la actividad empresarial y relacionada al giro
del negocio, mediante una CARTA MINISTERIAL, la cual se gestionaba ante el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

La mecéanica de su uso consistia que cuando la empresa beneficiada o amparada
por esa Carta Ministerial recurria donde el proveedor de bienes y/o servicios a

comprar, presentaba en Original y Copia esa Carta Ministerial para que no le
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fuera adicionado el Impuesto de Valor Agregado a la compra, el beneficio era
obvio ya que evitaba desembolsar dinero y favorecer asi la gestion de su flujo de

caja.

El proveedor de bienes y servicios cotejaba la Carta Ministerial en original con la
copia que entregaba el beneficiario de la carta, esta se adjuntaba a la factura
para justificar el no haber consignado el correspondiente IVA.

Esta préactica fue descontinuada porque se empezaron a dar multiples abusos en
cuanto a su uso, la mas usual entre otros es que el beneficiario adquiria bienes

y servicios que no estaban relacionados con el giro del negocio.

En la actualidad lo que se estila es el uso de la FRANQUICIA instrumento que
se genera por medio de la Ventanilla Electrénica Tributaria, El requisito
indispensable para generarla es que el contribuyente esté inscrito y sea de los

sectores o entidades que operan bajo este sistema de exoneraciones.

No a todos los usuarios de la Ventanilla Electrénica Tributaria, les aparece la
opcion para generar FRANQUICIAS, para ello de previo deben estar autorizados

por la DGI para que les habilite la opcién de “usuario especial y de seguridad”

Las empresas normalmente generan las franquicias para compras especificas
tanto en volumen como por las caracteristicas de las mismas, sin embargo,
existen compras menores que se adquieren con IVA, y por las cuales no se
genera Franquicia, por lo tanto, en la factura va consignado en valor del IVA, no

guedando otra alternativa mas que realizar compras con el IVA incluido.

Este es el caso de las empresas exportadoras acogidas en la ley 382 (Ley de
Admision temporal para perfeccionamiento activo y facilitacion a las
exportaciones), al pertenecer a este régimen se les otorga el beneficio de
exencién de IVA para la importacion de los bienes vinculados o utilizados para
el proceso de exportacion, asi mismo las compras locales que se relacionan
directamente al proceso se exonera a través de las franquicias, por otro lado tal
y como se menciona anteriormente las compras que son parte de la operatividad

misma de la empresa, se encuentra sujeta a la aplicacion del Impuesto al Valor
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Agregado, por lo tanto es necesario particularmente para este tipo de empresas
solicitar la devolucion o compensacion de dicho impuesto.

¢, Como estar seguros de que tenemos un saldo afavor en concepto de IVA?

Este valor debe estar reflejado en la Declaracion Mensual de Impuestos que

realiza la entidad o empresa por medio de la Ventanilla Electrénica Tributaria.

Mo. de Declaracion: i
Periodo a Declarar

. . 07/2018
Tipo de Declaracidn: Onginal
|
A. DATOS GENERALES
RLUC Nombre v Apellido v'o Razin Social
B . IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)
3. Total Créditos Fiscales del Mes 3 24,664.72
6. Saldo a Favor del Mes Anterior [ 1,982,098.58]
7. Total Acreditamuento (Renglones 3+4+5+6) 7 2,006,?53.30:
9. Saldo a Favor IVA (Renglén 2-7<0) a 2,006,753.30|

D . ANTICIPO ¥/O PMDM
E. RETENCIONES IR EN LA FUENTE

[31 Débito Retenciones IR en la Fuente |31 |  38790.20
32. ngﬁs Realizados por Concepto del Impuesto “Retenciones por Rentas del 22 N 843.06'
Trabajo” !

34. Pagos Realizados por Concepto del Impuesto “Retenciones en la Fuente Otras™ || 34 11,335.92
35. Pagos Reahizados por Concepto del Impuesto “Retenciones Defimtivas” 35 24,614.22

De acuerdo a la imagen anterior se puede obtener las siguientes lecturas:
1.- Es una declaracion de impuestos original con N0.20189627
2.- Corresponde al periodo julio del 2018

3.- El crédito fiscal del IVA correspondiente al mes de julio del afio 2018 alcanza
el valor de C$24,654.72 (Veinticuatro mil seiscientos cincuenta y cuatro cérdobas
con 72/100).

4.- El valor del IVA acumulado y a favor de la empresa al mes de julio del afio
2018, alcanza el valor de C$2,006,753.30 (Dos millones seis mil setecientos

cincuenta y tres cordobas con 30/100).
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Este valor de los C$2,006,753.30 es reclamable la Direccion General de

Ingresos.
¢, Como proceder para recuperar ese impuesto?

1.- Verificar que para este valor potencialmente reclamable esté vigente el
periodo de prescripciéon por lo que se debe recurrir a los articulos

siguientes:

Arto. 42 (Concepto) La prescripcion es un medio de adquirir un derecho o de
liberarse de una carga u obligacion, por el lapso y bajo las condiciones

determinadas por este Codigo.

Arto. 43 (Términos)Toda obligacion tributaria prescribe a los cuatro afos,
contados a partir de la fecha en que comenzare a ser exigible. La prescripcion
gue extingue la obligacién tributaria no pueden decretarla de oficio las
autoridades fiscales, pero pueden invocarla los contribuyentes o responsables
cuando se les pretenda hacer efectiva una obligacion tributaria prescrita.

La obligacién tributaria de la cual el Estado no haya tenido conocimiento, ya sea
por declaracion inexacta del contribuyente o por la ocultacion de bienes o rentas,
no prescribira por el lapso sefialado en el primer parrafo del presente articulo,
sino Unicamente después de seis afios contados a partir de la fecha en que debid
ser exigible. La prescripcion de la obligacion tributaria principal extingue las

obligaciones accesorias.

El término de prescripcion establecido para retener informacion sera hasta por

cuatro anos.

GRAFICA DEL PERIODO DE PRESCRIPCION

(a) () (2) (1)
L e

jun-14 jul-14 jul-15 jul-16 jul-17 jul-18
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Tomando como base la declaracion de impuestos del mes de julio del 2018, para
proceder a reclamar el impuesto se debe estar seguros que el monto acumulado
de C$2,006,753.30 (Dos millones seis mil setecientos cincuenta y tres cérdobas
con 30/100) no acumule valores en los meses menores al mes de Julio del afio
2014, si fuera asi, solamente se podra reclamar la devolucién del IVA en el

periodo comprendido de julio 2014 a julio 2018.

No existe una norma sobre la mecanica en cuanto al periodo en que la empresa
debe de reclamar la devolucion del IVA, este puede ser anual o por fraccion de
afno, cada seis meses, cada cuatrimestre o cada trimestre, de acuerdo a
consultas efectuadas en una administracion tributaria del pais son escasas las
empresas que agotan este procedimiento y las que lo efectian lo hacen de forma

trimestral.

2.- Verificar el soporte del crédito fiscal del mes es decir la cifraque aparece
en el renglén tres de la declaraciéon de impuestos mensual DMI: Total
créditos fiscales del mes por valor de C$24,654.72 (Veinticuatro mil

seiscientos cincuentay cuatro coérdobas con 72/100).
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Plantilla o planilla que se sube como crédito fiscal a la Ventanilla Electronica Tributaria del contribuyente.

Los datos siguientes son meramente para fines académicos, por lo tanto, las empresas, nimeros RUC, nimero de documentos son ejemplos para simular la forma correcta del

llenado del formato, y no representan la realidad de alguna empresa en especifico.

Nombre y Apellido o Razén Social No. Documento Descrll:!)acg;gn del dosjr%heanto Ingrlevsz sin T':’/Iaosr:ta?jla\(/JAo Flon'gdlzln
J0310000258895 |AVALUO, S.A 100 SERVICIO 29/6/2018 36,621.53 5,493.23 13
J0210000114000 |EIl renacer CiA LTDA 8950 SERVICIO 5/7/2018 1,578.30 236.75 13
J0210000114000 |El renacer CIA LTDA 8951 SERVICIO 5/7/2018 1,578.30 236.75 13
J0210000114000 |El renacer CIA LTDA 8952 SERVICIO 5/7/2018 1,578.30 236.75 13
J0210000114000 |El renacer CIA LTDA 8953 SERVICIO 5/7/2018 1,578.30 236.75 13
J03100000456889 |Corporacion de Supermercados unidos de Nicaragua, S.A 1371483 COMPRA 6/7/2018 131.73 19.76 11
J0310000001102 [PO SOCIEDAD ANONIMA 1556949 SERVICIO 11/7/2018 12,304.20 1,845.63 13
J0310000174586 |Inversiones El paraiso 8975 SERVICIO 11/7/2018 18,301.00 2,745.15 13
J03100001010636 |Empresa Desm S.A 7896 SERVICIO 11/7/2018 75,080.80 11,262.12 13
J0310000008963 |Empresa Nicaraguense de Telecomunicaciones S.A. A00291 SERVICIO 11/7/2018 1,190.13 178.52 13
J0310000008963 |Empresa Nicaraguense de Telecomunicaciones S.A. A002915 SERVICIO 11/7/2018 949.53 142.43 13
J0310000008963 |Empresa Nicaraguense de Telecomunicaciones S.A. FAC012311765 SERVICIO 11/7/2018 2,740.67 411.10 13
J03100000078563 |Distribuidora de Electricidad del Norte, S.A F232018071051 [SERVICIO 20/7/2018 1,760.93 264.14 13
J03100000078563 |Distribuidora de Electricidad del Norte, S.A F232018071004 |[SERVICIO 20/7/2018 5,805.07 870.76 13
J0210000114000 |EIl renacer CIA LTDA 8970 SERVICIO 27/7/2018 1,582.95 237.44 13
J03100000456889 |Corporacion de Supermercados unidos de Nicaragua, S.A 133914 SERVICIO 27/7/2018 1,582.95 237.44 13

N° de Declaracion: 2018962744895151844

TOTAL SEGUN PLANTILLA 24,654.71
TOTAL SEGUN DECLARACION 24,654.72
DIFERENCIA 0.01

Tabla 4. Plantilla de crédito fiscal del IVA

Fuente: Elaboracion Propia
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Andlisis del uso de la planilla o plantilla de crédito del IVA del mes de julio

del 2018.
Primera columna:

Debe de digitarse el numero RUC del proveedor de bienes y servicios, como
observacion o precaucion se debe de tener sumo cuidado al digitar este nimero
ya que Si no se tiene esa precaucion causara un problema mayusculo con la
Administraciéon Tributaria, los que a vuelta de correo mandan una comunicacion
de la siguiente dimension:
Sefiol
Ruc: J0310000259330
Renta: CENTRO C.
Periodo evaluado: 04/2019

Fecha y Hora: 07 julio 2019 05:04:08 AM

Estimado Contribuyente:

Algunos nimeros RUC informados en la planilla de crédito fiscal del mes de abril 2019, son inexactos. Le informamos que los datos inexactos

determinados por la Direccién General de Ingresos, no serdn reconocidos en el crédito fiscal, favor corregir.
Recuerde que se configura una contravencidn tributaria, la omisidn dolosa o fraudulenta en las declaraciones que deben ser presentadas para
efectos fiscales o en los documentos para su respaldo, de acuerdo al numeral 8 del arto. 137 de la Ley No. 562, Cddigo Tributario de la Republica

de Nicaragua (CTr). A la fecha el 98.62%, de los RUC informadas son validos.

Favor hacer clic en Link Correccidn , donde debera digitar los RUC correctos

Departamento de fiscalizacion - Renta CENTRO C.

Sin duda alguna la mayoria de estos errores son involuntarios, ya sea porque no
se ve un namero o por trasposicion de estos, es por ello que en la misma
comunicacién que envia la Administracion Tributaria hay un Link Correccion,

donde se puede enmendar el error.

Segunda columna:

Alli se digita el nombre comercial o razén social del proveedor de bienes y

servicios que tengan correspondencia con el numero de RUC.

Tercera columna:
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Consignar el niumero de factura, tomar en consideracion las facturas térmicas
del supermercado, algunos de los supermercados ya consignan el nimero de
factura de la transaccion, el nombre y No. RUC del cliente, otras empresas
emiten una factura térmica que no cumple con los requerimientos de
acreditamiento, por lo que se tiene que solicitar la emisién de una factura manual

gue incorpore todos los requisitos de acreditacion.
Articulo 82. (reglamento ley 822) Requisitos de la acreditacion.
Para efectos del art. 118 de la LCT, se dispone:

1.Para que sea acreditable el IVA trasladado al responsable recaudador, debera

constar en documento que reuna los requisitos siguientes:

a. Nombre, razén social o denominacion y el RUC del vendedor o prestatario del

servicio;
b. Fecha del acto o de las actividades;

c. Valor total de la venta o de la prestacion del servicio o del otorgamiento de uso

0 goce de bienes y el impuesto correspondiente;
d. Pie de imprenta fiscal; y

e. Que la factura o soporte refleje el nombre del contribuyente y su RUC o

nuamero de cédula, del que compra o recibe el servicio; y
2.Cuando las operaciones se realicen a través del Sistema de Facturacion

Electrénica Tributaria aprobado por la Administracion Tributaria, el contribuyente

podra acreditarse el IVA reflejado en dicha factura;

3.La acreditacion operara si las deducciones respectivas fueren autorizadas para
fines del IR de actividades econdmicas de conformidad con lo dispuesto en el
capitulo Il del Titulo I art. 39 de la LCT, aun cuando el contribuyente no esté

obligado al pago del IR.

Cuarta columna;:
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Aqui debe consignarse una breve descripcidn de la operacion realizada, ya sea

por compra o por servicio recibido.
Quinta columna:

Aqui se consigna la fecha del documento, en la planilla del mes de julio que se
esta mostrando se puede apreciar que las fechas corresponden al mes
declarado, sin embargo, existe una factura, la primera de la plantilla que
corresponde al mes de junio del 2018. ¢ Es permitido eso? Por supuesto que si,

mientras la factura corresponda al periodo contable del afio 2018.
Sexta columna:

Aqui debe de digitarse en valor que esta consignado en la factura antes del IVA,
la digitacion debe hacerse como si se estuviera escribiendo en una maquina de

escribir sin formato alguno.

Debemos recordar que encontraremos facturas en cordobas cuyo valor lo
trasladamos de forma exacta, sin embargo, encontraremos facturacion en
dolares en toda su expresion, es decir los valores antes del impuesto, el impuesto
y el total vienen expresados en délares por lo que se debe convertir esos valores
a cordobas utilizando el tipo de cambio oficial dictado por el banco central ya se

con la fecha que fue facturado y/o pagado.
Séptima columna:

Digitar el valor del IVA acreditable, aqui es importante mencionar gue no siempre
el impuesto de valor agregado es el resultado del 15% sobre el valor antes de
impuestos, resulta que hay empresas que por sus caracteristicas facturan en un
solo documento productos gravados y exentos, por tanto, cuando se aplica el
15% para verificar, obviamente la mecanica de célculo falla, sin embargo, no hay
ningun problema por lo que debemos de digitar el valor del IVA consignado en la

factura.

Octava columna:
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Debe anotarse el codigo del renglon, esta es una directriz de la Direccion General
de Ingresos, el cual ha dictado la codificacién correspondiente la cual podemos

apreciar en la tabla que a continuacion se muestra.

CA'!'ALOGO DE ALICUOTAS Y RENGLONES DEL FORMULARIO 110 PARA CONFORMAR ARCHIVO DE
CREDITO DE IVA.

BASE LEGAL
iTEM | AUCUOTA/ACRE. | AUCUOTA | RENGLON NOMBRE DEL RENGLON
DITACON
1 15% 1 CREDITO FISCAL DEL MES POR OPERACIONES DE ENAJENACION DE BIENES
2 15% 12 CREDITO FISCAL DEL MES POR OPERACIONES DE IMPORTACION DE BIENES
CREDITO FISCAL DEL MES POR OPERACIONES DE PRESTACION DE SERVICIOS Y USO O
3 15% 13
Artos. 109, 116, GOCE DE BIENES
4 117,118y 121 de 14 CREDITO FISCAL DEL MES PARA OPERACIONES DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
13 LCT
H 0% 15 CREDITO FISCAL DEL MES PARA OPERACIONES CON ALICUOTA DEL 0%
6 15% 16 CREDITO PROPORCIONAL DEL MES
7 17 CREDITO FISCAL DEL MES POR SUBSIDIO TARIFARIO (RENGLO EXCLUSIVO PARA DISSUR)

En la planilla que se ha tomado de ejemplo, aparece un codigo de renglon 11 el
cual es afectado cuando se trata de enajenacion de bienes y el resto es codigo
13 el cual se refiere a un crédito fiscal por operaciones de prestacion de servicios

y UsSO 0 goce de bienes.

Para determinar la correcta acreditacion del Impuesto al Valor Agregado se
analizan los siguientes documentos soporte, que cumplen con los requimientos

minimos contemplados en la ley de la materia.

Anadlisis de factura
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OISNORTE - DISSUR

NIS: DISNORTE-DISSUR
DUPL.
+es 0, IRRICACION
DISTR. En mano RUC
Distribusdors de Electricicad del Norte, SA  JU310000004340 2310.33,0046.0042
MED.
OFICINA COMERCIAL REFERENCIA DE COBRO SV MES DE FACTURA DIAS FACTURADOS | FECHA DE EMISION | FECHA DE VENCIMIENTO
032630151 JULI0 20 13/07/2018 02/00/2018
DIRECCION DFL SUMMISTRO TITULD DEL CONTRATO NOMERO DE FACTURA
F232018071051745
PO DE wmEro o8 [uicTuma  [iecTura  mume [CONSUMO | DETALLE DE FACTURACEON NMPORTE EN C3
CONSUMO WEDIDOR ANTERIOR | ACTUAL Energia tkWhl 156942
Activa kW BT 1140580308 4268 W 1 s05 | Comarcistizacian i
Regulscion INE 36
A 26408
-~
‘;‘"L’,‘: D€ CONSUMO TARIFA AW CONT FACT, POT |
Desde 13/06/2010  taste 13/37/2018 | TO 0T OMESTICO 5 2.0 | CANCELADO l
! |20 78

INFORMACION COMPLEMENTARIA Fed’la 2 1
Erorgin [bWH) :}l\m njpeste N- CK} Transf 5 ¢ 4

» .“:.u “wa
» RAVSD as §ello de cancelado, que
- joces B ovicd incluye la fecha de pago y el
” . g numero de transferencia ya - TOTAL EACI{RADD s S
e vy que se pago via electronica. cuors iy 0.00
TOTAL A PAGAR £037.5!
DETALLE MOROSIDAD Selds Arregio
0 Slaa & més 62 cios 30 dias Cw Pago
0.:a o%0 0.00 00
HISTORICO DE CONSUMO TOTAL DEUDA L0375
SV CONSUMO MEDO DURANTE LOS
ULTIMOS 12 MESES MA SI00 D6
KWh My 245

Figura 1. Factura con sello de cancelado

Fuente: Elaboracion propia

No hay una doctrina de como tratar una factura por compra de bienes y servicios,
nos referimos a que hacer con la factura después que esta ha sido cancelada,
esto depende del control interno establecido por la propia empresa, es una
practica comun que la factura pagada sea invalidada con un sello de pagado,
gue indique entre otras cosas la fecha de pago, ya que existe una diferencia
entre la fecha que fue elaborada la factura y la fecha de pago de la factura,
ademas de ello debe de consignarse la cuenta bancaria con que esta fue

pagada.

Forzosamente para el tramite de devolucion del IVA, estos datos deben de ir
manifestados en la factura, ya que estos deben de consignarse en el listado
general de las facturas sobre la que se solicita la devolucién.
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Art. 118 Requisitos de la acreditacion. (Ley 822)
Para que el IVA sea acreditable, se requiere:

1. Que el IVA trasladado al responsable recaudador corresponda a bienes,
servicios, 0 uso o goce de bienes, necesarios en el proceso econémico para la
enajenacion de bienes, prestacion de servicios, 0 uso o goce de bienes gravados
por este impuesto, incluyendo las operaciones gravadas con la alicuota del cero

por ciento (0%);

2. Que las erogaciones correspondan a adquisiciones de bienes, servicios 0 uso
0 goce de bienes deducibles para fines del IR de rentas de actividades

economicas; y

3. Que esté detallado en forma expresa y por separado, en la factura o en el
documento legal correspondiente, salvo que la Administracion Tributaria

autorizare formas distintas de acreditacion para casos especiales.
Articulo 82. Requisitos de la acreditaciéon. (Reglamento)
Para efectos del art. 118 de la LCT, se dispone:

1.Para que sea acreditable el IVA trasladado al responsable recaudador, debera

constar en documento que redna los requisitos siguientes:

a. Nombre, razén social o denominacion y el RUC del vendedor o prestatario del

Servicio;
b. Fecha del acto o de las actividades;

c. Valor total de la venta o de la prestacion del servicio o del otorgamiento de uso

0 goce de bienes y el impuesto correspondiente;
d. Pie de imprenta fiscal; y

e. Que la factura o soporte refleje el nombre del contribuyente y su RUC o

namero de cédula, del que compra o recibe el servicio; y
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2.Cuando las operaciones se realicen a través del Sistema de Facturacion
Electronica Tributaria aprobado por la Administracion Tributaria, el contribuyente

podra acreditarse el IVA reflejado en dicha factura;

3.La acreditacion operara si las deducciones respectivas fueren autorizadas para
fines del IR de actividades econdmicas de conformidad con lo dispuesto en el

capitulo Il del Titulo | art. 39 de la Ley de Concertacion Tributaria.

Analisis de factura

FACTURA Neo

FACTURAR A: (Y4 Su\io AB I

DESCRIPCION

CANTIDAD | P.UNITARIO {
A\qu\er del mes de Idic 48, i $sgo.co |4580-00
CANCELADO
Fecha.2Z/27/22/%
- 37.5504
[N* CKI Transf - Z5/C: ks
S /
EMITIR CHEQUE A NOMBRE DE
Gracias por su confianza en nosofros. + . ;5 5%?;0410)
o FMAAUTOKIZADA RZCIB| CONFORME : oA 66700

O+ RUG: 30358057 SO0 * AN BO00 €1 907 1 | &
o . VONSNIDSLs! 300 < T 30 DT+ DLV Mo, 0000ELTT

Figura 2.Analisis de factura con IVA
Fuente. Elaboracion propia

Cuando la factura es elaborada en ddlares, es el mismo andlisis de la factura
anterior, en la cual debe tener un sello de pagado donde se incorpore la fecha

de pagado, asi mismo indicando el ordinal de pago o cuenta bancaria.

La variante que se presenta aca es que se debe consignar el tipo oficial de
cambio a la fecha de pagado o de elaboracién del cheque, debiendo de recordar

gue este dato del tipo de cambio debe consignarse en el listado general.

Autores: Br. Jared Francisco Caballero, Br. Edwin Josué Hernandez y Br. José Daniel Ortiz



Requerimientos establecidos por la Direccién General de Ingresos para la solicitud de

devolucién de Impuestos I.R. e I.V.A., segun Ley de Concertacion tributaria (Ley 822) y
leyes conexas.

Aqui surge algo que se debe tener en consideracién en la contabilizacién del
documento, ya que por el principio de devengado en la contabilidad de la
empresa debe de registrarse el pasivo cuando se recibe el cobro, a esta fecha
debe de contabilizarse el pasivo, pero debido a las mecéanicas internas de las
instituciones ese pago puede pasar de una a dos semanas para hacer efectivo
el pago, y como se menciona en el parrafo anterior se debe utilizar un tipo de
cambio diferente, generalmente mayor, eso provocaria un diferencial que se

conoce como pérdidas cambiarias.

3.- Preparar el formato donde se consignan todas las facturas que seran

reclamables ante la Direccién General de Ingresos.
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MINISTERIO DE FINANZAS
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Periodo:

del

No.

1/1/2018

RUC

al 31/12/2018

DETALLES DE COMPRAS LOCALES MENORES REALIZADAS CON [VAPARAEFECTOS DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS

NO

REFERENCIA

FACTURA

w| FECHA

PROVEEDORES

No. RUC del
Proveedor

TIPO DE
CAMBIO

SUB-TOTAL
Us

IVA U$

TOTAL U$

IMPORTE EN CORDOBAS

Transferencia

SUBTOTAL | VA CS [TOTAL C§

NO

N Cta,

| Fecha

Este es el encabezado del formato donde se consignan las facturas que son reclamables del IVA, es un formato oficial del Ministerio de Finanzas, el que incorpora

el nombre de MINISTERIO DE FINANZAS y el Escudo de la Republica de Nicaragua.

En el podemos leer “DETALLE DE COMPRAS LOCALES MENORES REALIZADAS CON IVA PARA EFECTOS DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS’.

En las franjas negras se consignan los datos del nombre de la empresa dos veces, tanto en la parte superior debajo donde se lee Ministerio de Finanzas y en la

segunda linea sombreada.

En la linea sombreada a la par del No. RUC se consignara la fecha y en la Ultima franja sombreada se consignara la direccion de la empresa.

El periodo puede variar, en este caso es un afo el periodo de reclamo, pero puede ser bimestral, trimestral, cuatrimestral o semestral, o un periodo intermedio

menor a un ano.
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Forma de llenado:

No: Es el nimero consecutivo es acumulativo va desde el nimero 1 hasta la Ultima factura reclamada en el periodo, sin son 30 entonces va del 1 al 30.
Referencia: Es el motivo de compra un poco mas ampliado, EJ. Pago de alquiler del médulo nimero 20

Factura: Se consignan dos datos el Numero de Factura y la Fecha de la misma (fecha de emisién).

Proveedores: Nombre del proveedor, ya sea persona natural o juridica.

Numero de RUC del Proveedor: Se consigna el nimero del proveedor, esto se toma de la factura que envia el proveedor

Tipo de cambio: Este campo se utiliza cuando la factura fue emitida en dolares, ya explicAbamos que normalmente se utiliza el tipo de cambio a la fecha de pago.

Sub total US$: Es el valor en dolares antes de impuestos

IVA US$: Es el valor del IVA, generalmente es la expresion del 15% del sub total.

Total US$: Es la suma de del sub total mas el IVA en ddlares

Importe en Cérdobas:

Sub total C$: Sila factura es en cordobas se traslada el valor de la factura, si es en dolares seria la extension del tipo de cambio por el Sub total US$

IVA en C$: Sila factura es en cérdobas se traslada el valor de la factura, si es en ddlares seria la extension del tipo de cambio por el IVA US$
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Total en C$: Es la sumatoria del sub total C$ més IVA en C$

Transferencia:

No. Es el numero de cheque conque fue pagada la factura.

No. de cuenta: Es el niumero de la cuenta bancaria que corresponde al cheque pagado.

Fecha: Corresponde a la fecha de pago del documento, si usted observa en este documento se consignan dos fechas: una la fecha de documento y otra la fecha
de pago.

Parte del archivo general de un afio donde se solicita la devolucidn del IVA.

Los datos siguientes son meramente para fines académicos, por lo tanto, las empresas, numeros RUC, nimero de documentos son ejemplos para simular la forma correcta del llenado del formato, y no representan la
realidad de alguna empresa en especifico.
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138{pago de avaluo 10029/6/2018 |AVALUO, S.A J0310000258895 31.5703 106000 17400] 133400 36,62153] 549323| 411476 24414255| 1000004654 | 06-07-18
139{Pago de senvicios aduaneros 8950(5/7/2018  |El renacer CIA LTDA J0210000114000 31.5660 50.00 750 5750 1578301 23675 181505 244503%( 1000004654 | 10-07-18
140{Pago de senvicios aduaneros 8951(5/7/2018  |El renacer CIA LTDA 1021000014000 31.5660 50.00 750 575 1578301  236.75 181505]  24450396| 1000004654 | 10-07-18
141{Pago de senvicios aduaneros 8952(5/7/2018  |EI renacer CIA LTDA J0210000114000 31,5660 50.00 750 5750, 1578301  236.75 181505 2445039 1000004654 | 10-07-18
142 {Pago de senicios aduaneros 8953(5/7/2018  |El renacer CiA LTDA 1021000014000 31.5660 50.00 750 575 1578301 23675 181505]  24450396| 1000004654 | 10-07-18
143 [Pagos de productos varios de cafeteria yaseo para uso de oficina 1371483(6/7/2018 | Corporacion de Supermercados unidos de Nicaragua, §  J03100000456889 000 13173 19.76 15049] 24426122 1000004654 | 06-07-18
144{pago por acceso a internet por fibra obtica correspondiente al mes de julio 2018 1556949{11/7/2018 [PO SOCIEDAD ANONIMA J0310000001102 315492 39000 5850 4850 12,30420] 184563| 1414983  24493650| 1000004654 | 12-07-18
145{pago por alquiler de oficinas correspondiente al mes de julio 2018 897511/7/2018 * {Inversiones El paraiso J0310000174586 31,5534 580,00 87.00 66700 1830100 2,745.15|  21,04615| 24493656| 1000004654 | 12-07-18
146{pago de arriendo de bodegacorrespondiente al mes de julio 2018 7896|11/7/2018 |Empresa Desm S.A J03100001010636 315495 23978 3%.97] 273675 7508080| 11,262.12| - 8634292 24493665 1000004654 | 12-07-18
147 [pago de consumo telefonico periodo 21/05/2018-20/06/2018 linea A00291{11/7/2018 |Empresa Nicaraguense de Telecomunicaciones S.A. J0310000008963 000  1,190.13] 17852 136865 412398 1000004654 | 12-07-18
148{pago de consumo telefonico periodo 21/05/2018-20/06/2018 linea A002915]11/7/2018  [Empresa Nicaraguense de Telecomunicaciones S.A. 0310000008963 0.0 04953 14243| 109196  41473| 1000004654 | 12-07-18
149{Télefono asignado periodo 21/05/2018-20/06/2018 FAC012311765(11/7/2018 |Empresa Nicaraguense de Telecomunicaciones S.A. J0310000008963 000[  274067)  41010] 35177 41551 1000004654 | 12-07-18
150{pago de consumo de energia electrica domiciliar niss F232018071051{20/7/2018 |Distribuidora de Electricidad del Norte, S.A J03100000078563 000]  176093|  26414|  202507) 30326301 1000004654 | 20-07-18
151 {Energia electrica del periodo 05/06/2018-08/07/2018 oficina modulo F232018071004{20/7/2018  |Distribuidora de Electricidad del Norte, S.A J03100000078563 000  580507| 87076 667583 2219222| 1000004654 | 20-07-18
152|Pago de senvicios aduaneros 8970(27/7/2018  |EI renacer CiA LTDA J0210000114000 31,6590 50.00 750 5750 158295 23744 1,82039]  24813827) 1000004654 | 10-08-18
153 {Pago de senvicios aduaneros 133914(27/7/2018  |Corporacion de Supermercados unidos de Nicaragua, §  J03100000456889 316590 50.00 750 5750 158295 23744 182039] 24813827 1000004654 | 10-08-18
Sub total Julio del 2018 4809.78|  72147) 553125 164,364.70[ 24,654.71) 189,01941

Tabla 5. Plantilla detallada para recuperaciéon

Fuente: Elaboracion propia

Una reflexién sobre el llenado de esta forma es que se fundamenta en el soporte, plantilla o planilla que se sube a la ventanilla electrdnica tributaria.

Observe la cifra de C$24,654.71 (Veinticuatro mil seis cientos cincuenta y cuatro cérdobas con 71/100), es consistente con la planilla o planilla subida a la ventanilla

electronica tributaria
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4.- Cuando han sido consignadas todas las facturas reclamables en el formato del
Ministerio de Haciendas y Crédito Publico, se procede a preparar dos archivos
fisicos donde en uno de ellos estan los documentos originales y en el otro una copia

fiel del primero.

A como se observa en la siguiente imagen:

~ ARCHIVADOR
ARCHIVADQR

— _l
i FACTURAS
FACTURAS ORIGINALES i
ORIGINALES ! | FACTURAS
FACTURAS | COPIAS
COPIAS

ENERO-OCTUBRE
NOVIEMBRE-
DICIEMBRE 2016 ’ ENERO-OCTUBRE
NOVIEMBRE 2016
DICIEMBRE 2016

(L

'
”

Figura 3. AMPO listo para solicitud

Fuente: Elaboracion propia

En esta imagen se observa como deben de presentarse los documentos ante la
Direccién General de Ingresos, es una copia fiel de originales hacia las copias, en
los cuadros que aparecen en la parte superior de cada ampo, va la razén social de

la empresa o institucidén que esta realizando la gestién de devolucién de impuestos.

Se recomienda tener especial cuidado en la organizacion de los documentos, estos
deben de presentarse en estricta secuencia numérica que tiene el listado general

gue soporta todas y cada una de las facturas presentadas ante la DGI, esto debido
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a que no se trata de solamente presentar la carta de remision de los documentos,
sino que estos documentos son confrontados uno a uno (original y copia) por un
funcionario de la Direccion General Ingresos y la persona que remite los

documentos.

A como se ha sefalado con anterioridad, en el paso a paso, se puede observar que
practicamente los datos de la plantilla o planilla que se sube como crédito del
Impuesto de Valor Agregado, son trasladados al listado general y en este se
complementan una serie de datos adicionales, como los factores de cambio, fechas

de pago, ordinal de pago, etc.

En la practica comun se puede encontrar que en la planilla o plantilla de crédito
fiscal del IVA existan facturas de que por algin motivo fueron agregadas sin cumplir
con el Art. 118 Requisitos de la acreditacion. (Ley 822), si esto fuera asi, se
recomienda que esta sea remitida en el listado general de reclamacion del impuesto
y no cometer el error de no presentarla ante la DGI, debido a que es mas plausible
gue la DGI la rechace como reembolso y no que el contribuyente pueda ser acusado
de falsedad en la declaracién de impuestos todo amparado en el Articulo No.102

del Ctr. el que dice lo siguiente:

Son deberes y obligaciones de los contribuyentes y responsables, los establecidos
en este Codigo y demas leyes tributarias. En particular deberan:

1. Presentar las declaraciones que por disposicién de la ley estuvieren obligados,

en los plazos y formas de Ley.

Las declaraciones fiscales tendran efecto de declaraciones bajo advertencia de
cometer el delito de falsedad en materia civil y penal, para la determinacién de

responsabilidades segun sea el caso, por la Administracion Tributaria,;
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4.- Carta de envio conteniendo los requisitos para la Devolucion del IVA
solicitados por la DGI

Esta carta de remisién se analizara en partes, en la parte No.1 se le dirige al
Licenciado, Administrador de Rentas, segun e domicilio tributario de la empresa

solicitante.

Como aclaracion es importante mencionar que es la Administracion de Rentas local
o donde la empresa tiene su domicilio tributario, pero posteriormente la gestién es

trasladada a la Direccion General de Ingresos central.

Empresa xxxx Abril, 17 del 2020
Licenciado:
Administrador de Renta

Estimado Licenciado

Somo el contribuyente denominado , identificado

nos dedicamos ordinariamente a la exportacion de bienes nacionales

y nuestras operaciones estan gravadas con IVA tasa cero 0%.

En esta ocasion y en base a lo expresado al arto 140 de la ley 822 (Ley de
Concertacion Tributaria), estamos solicitando la devolucion del IVA pagado y
acreditado correspondiente a los afios 2016 y 2017, para el afio 2017 estamos
incluyendo solamente los meses de enero a julio, nuestra solicitud alcanza el valor

de C$ 708,636.10 (Setecientos ocho mil seiscientos treinta y seis con 10/100)
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Parte 2 de la carta de remisién.

Para tal efecto y en base a lo solicitado le adjuntamos una relacion de los elementos

gue se adjuntan a la presente comunicacion:

e 2 ampos (2017) con 447 facturas originales y 447 facturas copias, 4 Ampos
(2016) con 484 facturas originales y 484 copias fieles debidamente rotulados
con las facturas que amparan la presente solicitud.

e Listado fisico de las facturas con detalle mensual, las hojas de esos listados
gque van debidamente numerados y al acompafiamos con un medio
magneético, un CD.

e Fotocopia del poder especial del representante legal quien esta facultado

para representar a la empresa ante la Direccion General de

ingresos

En la parte izquierda de cada item el funcionario de la Direccion General de Ingresos

verifica con un check cuando este recibe la documentacién remitida.

En el item No.1 se detalla la cantidad de ampos y el nUmero de facturas remitidas
en cada uno de ellos, ya expresabamos con anterioridad que esto se trata de una

copia fiel, el cual es cotejado por el funcionario de rentas.

En el item No.2 se expresa que se remite el listado fisico de las facturas con su
detalle, las hojas deben de ir numeradas, si son 5 hojas, a la primera debera de ir
iImpreso 1/5, la segunda 2/5, la tercera 3/5, la cuarta 4/5, y a la quinta 5/5, en este
item la hoja de remisién no lo dice, pero debe ir firmada por dos personas, una de
ellas es la del funcionario de la empresa y una segunda es la de un Contador Publico
Autorizado con quinquenio vigente, este archivo digital impreso debe ser

acompafado por un medio magnético o CD.

En el item 3, se le agrega un Poder Especial para la gestién ante la Direccion

General de Ingresos, este es extendido por la persona que tiene el Poder General
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de Administracién en la empresa o entidad que esta realizando el reclamo de

devolucién de impuestos.
Parte 3 de laremision

e Solvencia Fiscal actualizada con fecha de vencimiento 01 de mayo de 2020.

e Autorizacion de la operacién de la Direccion General de Ingresos del sistema
de contabilidad automatizado.

e Estados Financieros certificados por Contador Publico Autorizado con fecha
de corte del 31 de diciembre del afio 2017.

e Estados Financieros certificados por Contador Publico Autorizado con fecha
de corte del 31 de diciembre del afio 2016.

e Fotocopia del nimero de Registro Unico de Contribuyente.

e Fotocopia de circulacion de los vehiculos en operacion a nombre de la
entidad.

e Acta de los miembros de la junta Directiva Actualizada.
Agradecemos de antemano, su acostumbrada atencion.

En el item 4 se explica que se adjunta la Solvencia Fiscal con fecha vigente a la
fecha del reclamo, todos estos requisitos solicitados por la Direccion General de

Ingresos es una condicion ineludible.

En el item 5 se expresa que se adjunta la autorizacion emitida por la DGI para que
el sistema de contabilidad de la empresa o entidad pueda ser llevada de forma
automatica, si no fuera asi se tiene que presentar fotocopia de la portada de los

libros contables vigentes (diario y mayor).

En el item 6 y 7 es lo mismo, ya que deben de presentarse certificados por un
Contador Publico Autorizado, los Estados Financieros que corresponden al periodo

de reclamo.

En el item 8, se incluye la fotocopia del nimero de Registro Unico del Contribuyente.
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En el item 9, se debe de remitir las fotocopias de las tarjetas de circulacion de los
vehiculos que estan en operacion en la entidad, es por eso que se recomienda que
cuando una factura que esté relacionada con el pago de servicios relacionados a la
flota vehicular, que esta se razone de forma tal que se incorpore a que vehiculo se

le estd dando mantenimiento, asi como la placa de ese vehiculo.

En el item 10, se debe de incorporar el Acta de los miembros que conforman la junta

directiva de la entidad que esta reclamando la devolucién del IVA.
Parte 4 de la remision

Esta es la parte final de la carta de remision donde se puede observar entre otros
detalles el mas importante de todos, que es el sello, fecha y firma de recibido oficial
por parte de la Administracion de Rentas de Ledn, porque a partir de alli la persona
habilitada para la gestion de recuperacion debe de estar pendiente de que la gestion

no caiga en abandono o se declare por parte de la renta la prescripcion de la misma.

Agradecemos de antemano, su acostumbrada atencion.

Nos suscribimos e

B = W
| RECISIDY
\ A L. WY N. D E |
Aqui va la firma y sello de la persona REN
que esta autorizada por la empresa i
para realizar el tramite de solicitud i
de devolucion. \\} \g \k&\)_(-;; 1Q
.‘ 0 2.0 O\ =
s\

CC. Archivo
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Flujograma para solicitud de devolucion del IVA.

Solicitud
de

devolucién

Verificar que el valor a

prescripcion.

Preparar archivos en fisico
con las facturas originales y

una copia fiel de ellas.

4

Carta dirigida a la DGI
conteniendo los requisitos
solicitados para la devolucién

de impuesto

reclamar esté en el periodo de |:>

{—

Verificar que los soportes
del crédito fiscal amparen
las cifras a reclamar

Preparar el formato donde
estaran consignadas todas las

facturas a reclamar
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5.- Reclamo de la devolucién del anticipo de IR.

Donde encontramos que tenemos un saldo a favor en concepto de Anticipo de IR,

estos montos los encontramos en la declaracién anual del impuesto sobre la renta,

veamos entonces.

Primera parte de una declaraciéon del Impuesto sobre larenta, correspondiente

al ano 2017

i Gobierno de Reconciliaciodn
N Y Unidad Nacional
/ @0 Pusblo, Pasaldsrr!

DECLARACION ANUAL
DEL IMPUESTO SOBRE

106

LA RENTA (IR)
RENTA ANUAL IR 106

Mo. de Declaracior -

Tipo de Declaracién: Onginal

Gobierno de la
Repiblica de

Nicaragua

Ministerio de Hacenda y

Credito Fublico

Direccion General

de Ingresos

Fecha de

LMW IULE

Periodo a

Declarar
—— — o

A. DATOS GENERALES

f Nombre v Apellido v/o Razén Social

B . PATRIMONIO CONTABLE

[ 1. Efectivo en caja v bancos

930,225.75

| 2. Cuentas v documentos por cobrar

2,260,518.43

| 3. Inventarios

Figura 4. Primera parte de declaracién de impuestos

Fuente: Elaboracion propia

Segunda parte de la declaracién anual del afio 2017

(2]l
2]
3]

4,516,884.32 H

En la segunda parte de la declaracion vamos a poder observar el saldo a favor que

tiene la empresa en concepto de anticipo de IR, el cual se vuelve reclamable ante

la Direccién General de Ingresos.
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Una pregunta interesante es la siguiente:

¢,Cuanto tiempo tiene una empresa para estar en la figura de Anticipo de IR antes

de pasar a la modalidad de pago minimo definitivo PMD?

De conformidad al articulo 59 de la LCT, los contribuyentes con las siguientes

caracteristicas:

Los contribuyentes personas naturales o juridicas, fideicomisos, fondos de
inversion, entidades y colectividades, residentes, asi como todas aquellas personas
0 entidades no residentes, que operen con o sin establecimientos permanentes, que
devenguen o perciban, habitual u ocasionalmente, rentas de actividades

econdmicas, durante los primeros tres (3) afnos de inicio de sus operaciones

mercantiles, siempre que la actividad haya sido constituida con nuevas inversiones;

| 76. Gastos con resto de financiamiento extranjero 76 | 16,746,319.49
| 77. Total Gasto por Financiamiento extranjero (Renglon 75+76) 77 | 16,746,319.49
78. Total Gastos por financiamiento nacional y/o extranjero (renglon 78 16,746,319.49
74+77)

| 81. Otros gastos de operaciones 81 | 735,096.03
83. Total Costos v Gastos deducibles (renglones

64-+67+68-+69-+70-+71-+72+73+78+79-+80+81+82)) 83 253,506,101.04
| 85. Gastos no deducibles 85 | 992,099.14
| 86. Total deducciones (renglon 83+84) 86 | 253,566,101.04
| 87. Renta neta gravable(renglon 63-86) 87 | -17,650,435.42

E.CALCULO DEL IR RENTA ACTIVIDADES ECONOMICAS

F . LIQUIDACION DEL IMPUESTO RENTA ACTIVIDAD ECONOMICAS

| 96. Pagos de Anticipos Mensuales IR 96 | 2,217,504.32

| 99. Total anticipos pagados (renglones 96+97+98) a9 | 2,217,504.32
114. Total creditos fiscal mas otros acreditamiento (Renglones

99+104+107+113) 1 &217,504.32

2,217,504.32

118. Saldo a Favor (S1 el renglon 91+116-99-104-115<0; &, s1 el renglon 118 ¢
91+116-95-99-104-115=0)

Figura 5.Segunda parte de declaracion de Impuestos

Fuente: Elaboracion propia
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Podemos observar, el rengléon NO.118 la cifra de C$2,217,504.32 (Dos millones
doscientos diez y siete mil quinientos cuatro cordobas con 32/100), es un saldo a
favor de la entidad, esto debido a que se encuentra en el periodo establecido en el
articulo 59 de la Ley de Concertacion Tributaria, este saldo la empresa puede
reclamarlo a la Direccién General de Ingresos.

En otro ejemplo, presentaremos cuando el periodo de los tres afios se rompe o
caduca y la empresa pasa a la modalidad de Pago Minimo Definitivo PMD.

Parte 1 de la declaracion bajo la modalidad mixta.

N R - | Gobierno de la

/

Gobierno de Reconciliacidn Republica de Nicaragua
ﬁ\ y Unidad Nacional 4! Ministerio de Hacienda y Credito
\ 4 Do ealdene’ Publico
QL Pucbls, Rt Direccion General de
Ingresos

DECLARACION ANUAL DEL
106 IMPUESTO SOBRE LA RENTA Fecha de Presentacién

(IR)

RENTA ANUAL IR 106

No. de Declaracion: :
Periodo a Declarar

2/
Tipo de Declaracién: Orginal $ 12/2018

A. DATOS GENERALES ‘
RUC Nombre v Apellido v/o Razon Sacial
B . PATRIMONIO CONTABLE
1. Efectivo en caja y bancos 1 456,166.59)|
2. Cuentas y documentos por cobrar 2 | 2,491,403.15
3. Inventarios { 2,496,963.68|

Figura 6. declaracion bajo la modalidad mixta 1.

Fuente: Elaboracion propia
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Parte 2 de la declaracion bajo la modalidad mixta.

72. Gastos por aporte patronal al INSS 72 126,689. ?2|
73. Gastos por depreciacion de activos fijos 73 795,322, 54|
76. Gastos con resto de financiamiento extranjero 76 1?,835,536.98|
77. Total Gasto por Fianciamiento extranjero (Renglon 75+76) 77 1?,835,536.98|
78. Total Gastos por financiamiento nacional y/o extranjero (renglon 74+77) 78 1?,835,536.98|
81. Otros gastos de operaciones 81 1,659,9 19.64|

83. Total Costos y Gastos deducibles (renglones
64+67+68+69+70+71+72+73+78+79+80+81+82))

85. Gastos no deducibles 85 8,264,844.50|
86. Total deducciones (renglon 83+84) 86 143,830,9 15.6?|
87. Renta neta gravable(renglon 63-86)

a3 143,830,915.67

—14,395,365.9?|

96. Pagos de Anticipos Mensuales IR
97. Pagos de Anticipos Mensuales de PMD 893,695. 23|
99. Total anticipos pagados (renglones 96+97+98) 99 1,2??,129.95|
114. Total creditos fiscal mas otros acreditamiento (Renglones 99+104+107+113) 114 1,2??,129.95|

118. Saldo a Favor (S1 el renglon 91+116-99-104-115<0; 6, s1 el renglén 91+116-95-
- ’ 118 1,277,129.95
99-104-115<0)

Figura 7.declaracion bajo la modalidad mixta 2.

Fuente: Elaboracion propia

Aqui debe de existir una comprension acentuada del tema de los valores

reclamables a la Direccién General de Ingresos.

La linea o rengldén 96 indica que en el periodo fiscal 2018 la empresa seguia en la
modalidad de Anticipos Mensuales de IR y acumul6 un monto de C$383,434.72
(Trescientos ochenta y tres mil cuatrocientos treinta y cuatro cérdobas con 72/100),
pero que en algin momento dentro del periodo se alcanza el tiempo de los tres afios
permitidos por la ley, luego de ello la entidad pasa a la modalidad de Pago Minimo

Definitivo.

La sumatoria de ambos conceptos es por el monto de C$1,277,129.95 (Un millon
doscientos setenta y siete mil ciento veintinueve cérdobas con 95/100), si la

empresa o entidad tuviera saldos a pagar en concepto de IR, este valor seria
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acreditable de forma parcial o total, dependiente del monto de IR que tenga que

pagar la entidad.

En este caso particular como la entidad tuvo pérdidas del ejercicio, el valor de la

linea 96 se vuelve reclamable ante la DGI.
Como hacer el reclamo de impuestos entonces.

En el caso de la reclamacién del anticipo sobre la renta es mucho mas simple que
el reclamo del Impuesto de Valor Agregado, basta con redactar una carta dirigida al
Administrador de Rentas de la localidad, solicitando la devolucion del impuesto

mencionado invocando para ello el articulo:
Art. 66 Compensacion, saldo a favor y devolucién.

En caso que los anticipos, retenciones y créditos excedan el importe del IR a pagar,
el saldo a favor que se origina, el contribuyente podra aplicarlo como crédito
compensatorio contra otras obligaciones tributarias que tuviere a su cargo. Si
después de cualquier compensacion resultare un saldo a favor, la Administracion
Tributaria aprobara su reembolso en un cincuenta por ciento (50%) a los sesenta
(60) dias habiles de la fecha de solicitud efectuada por el contribuyente y el restante
cincuenta por ciento (50%) a los sesenta dias habiles posteriores a la fecha de la
primera devolucion. Estos reembolsos son sin perjuicio de las facultades de
fiscalizacion de la Administracion Tributaria y de las sanciones pecuniarias

establecidas en el Cadigo Tributario.

A la carta de solicitud de reclamacién del anticipo sobre la renta, se deben adjuntar
los Estados Financieros certificados por un Contador Publico Autorizado, los
estados deben de corresponder a los periodos reclamados.
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6. Conclusiones:

Sin duda alguna el llevar a la practica una un proceso de devolucion de impuestos
ante la Direccion General de Ingresos, es complejo debido a que todas las leyes
relacionadas, las cuales se encuentran dispersas debido a que constantemente han
sido reformadas y en la actualidad no estan compilados en un solo compendio, por
lo que fue necesario, hacer una relacion de los articulos del basamento legal donde
se debe de recurrir para poder hacer un trabajo de esta naturaleza y que esté

soportado por la Ley.

La identificacion de los articulos permitio realizar un planteamiento de los
procedimientos aplicables para no tener inconvenientes al momento de realizar la

solicitud de devolucién.

Por lo que se realiz6 un paso a paso de como formular el reclamo de impuestos
tanto del Impuesto de Valor Agregado y del Anticipo del Impuesto sobre la Renta,
ademas del paso a paso, se incorporaron todas las previsiones que deben de
tomarse para presentar el reclamo de forma solida sin correr el riesgo de que este

sea rechazado.

Asi mismo se desarrollé a través de ejemplos todos los documentos necesarios e
imprescindibles y formatos que deben ser llenados segun lo requerido por el ente
recaudador, este escenario permitié a partir de datos para efectos académicos

simular un escenario real de solicitud de impuestos.
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8. Anexos
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AVISO ]
REQUISITOS PARA LA ACREDITACION
DEL IVA e ISC

A los contribuyentes del régimen general, se les recuerda gue
conforme el art. 143 numeral 4 de la Ley 822 (LCT), se establece
como una obligacidon el consignar en la factura o documento
respectivo, el nimero RUC de los clientes gque sean responsables
recaudadores del IVA e ISC, agentes retenedores del IR vy
contribuyentes del régimen de cuota fija.

Que los arts. 118y 159 de la LCT vy los arts. 82 v 112 del Reglamento
de la LCT, establecen que es requisito para la acreditacion, que la
factura o soporte refleje el nombre del contribuyente y el ndmero
RUC del que compra o recibe el servicio, entre otros.

Para cualquier consulta relacionada, llamar a nuestros analistas del
Centro de Asistencia Tributaria (CAT), al teléfono £2248-9998.

Managua, miércoles 29 de abril de 2020.

ASISTENCIA AL CONTRIEUYENTE
AVISO/-059-/04-2020

El mas reciente aviso de la Direccion General de Ingresos en cuanto al requisito de

consignar en la factura el numero de RUC del Contribuyente.
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AVISO
PLANILLA DE CREDITO FISCAL IVA

La Direccion General de Ingresos (DGI) recuerda que, al elaborar la planilla Excel de
créditos fiscales - IVA, se debe tomar en cuenta lo siguiente:
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1. Columna A:
a. Anotar el ndmero RUC (valido) del proveedor, compuesto de 14 digitos.
b. En casos de pdliza de importacion debe anotar el nimerc RUC de la DGA
(31330000003720).
¢. Cuando realice el pago por los servicios del agente aduanero, se debe reportar
el nimero RUC de éste.

2. Columna C: En casos de polizas de importacion, debe anotar como nimero de
documento el nimero de poliza (Formato DGA).

3. Columna H: Anotar el nimero de renglon correspondiente al tipo de crédito fiscal.
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Para cualquier consulta relacionada, llamar a nuestros analistas del Centro de
Asistendia Tributaria (CAT), al teléfono $2248-9998.

Managua, martes 28 de abril de 2020,

ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE
AVISO/-058-/04-2020
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=2 FE DIRECCION GENERAL DE INGRESQOS
FAMILIA Repasto Secranc, costads Norte de Catedsal Matzopolitana
Y COMUNIDAD! zo1. 22483339 - aitis wab: www.dgi.gob.ni

Autores: Br. Jared Francisco Caballero, Br. Edwin Josué Hernandez y Br. José Daniel Ortiz



