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RESUMEN

Titulo de la Tesis: Formacién Ciudadana como Principio de la Formacién Integral en los
Estudiantes de una Universidad Privada de Servicio Publico en Nicaragua.

Tesis sometida a la Facultad de Ciencias Médicas para aspirar al titulo de Philosophiae Doctor

en Educacién Superior
Estudiante: MSc. Edwing Allan Fernandez Gonzalez
Tutor: Norma Lesbia Rivera R. PhD.

La presente tesis doctoral tuvo como propdsito de investigacion, conocer el significado que las
autoridades, docentes y estudiantes, otorgan al constructo de formacion integral, y dentro de las
dimensiones de este, la formacion ciudadana. Es una investigacion de tipo cualitativa, bajo el
enfoque metodoldgico del paradigma interaccionismo simbolico, considerado pertinente para
comprender los significados que los sujetos de estudio le conceden a los constructos estudiados;
se utilizaron las técnicas del analisis documental, entrevista semiestructurada y grupo focal; las
fuentes de informacién la conformaron, los documentos rectores de la Universidad, una autoridad
académica, docentes, y estudiantes del Ultimo afio de formacién de diferentes carreras. Entre los
resultados encontrados destacan: definicibn de formacion integral dentro de las politicas
universitarias, falta de espacios curriculares y extracurriculares para el logro de las dimensiones
de la formacion integral propuesta, asi como la falta de convergencia entre la percepcion de los
sujetos de estudio y lo declarado en los documentos rectores. Se concluye que los docentes y
estudiantes perciben que la formacion integral que se brinda en la Universidad estéa dirigida a la
formacion cientifico técnica y el fortalecimiento de algunos valores. En cuanto a la formacién
ciudadana, no se percibe una comprensién del constructo en los documentos curriculares ni por
parte de los entrevistados. Docentes y estudiantes, consideran que la ciudadania esta
relacionada con el cumplimiento de sus deberes y derechos politicos, reconocen a los valores
como elementos fundamentales de la ciudadania. Dentro de las principales recomendaciones se
orienta la creacion de un modelo académico y disefios curriculares intencionados, que
contribuyan al logro de la formacion integral y formacion ciudadana, también es necesaria la
capacitacion permanente del profesorado, asi como la existencia de politicas y estrategias

académicas coherentes que contribuyan a la formacién del ser.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION
La presente investigacion que se realizé en una Universidad privada de servicio publico
de Nicaragua, cuya Mision institucional declara la Formacion Integral de sus estudiantes,
constructo que forma parte de la responsabilidad social de las instituciones de educacion

superior, y en el que se enmarca el objeto bajo estudio.

La Formacion Integral es descrita, por Tovar (2013), como la formacion que tiene por
finalidad el proceso continuo del individuo que busca la armonia desde varias dimensiones:
cognitiva, comunicativa, estética, espiritual, fisica, valores, humanistica, profesional y
ciudadana. La Formaciéon Ciudadana se entiende como la instruccién de conocimientos, a la
gue se le incorporan valores sociales, politicos, ecoldgicos, asi como los derechos y deberes.
Esta le permite al educando participar, incidir y contribuir a mejorar la convivencia en su
territorio; implica, ademas, desarrollar en el estudiantado la capacidad para la critica, la
reflexion y el cuestionamiento; por consiguiente debe considerarse la formacién ciudadana
como parte de la formacion integral del estudiante y las universidades asumir el reto y redirigir

la formacion integral en sus ofertas académicas.

1.1 Origen de la investigacion.

La mayoria las universidades de Nicaragua, en su marco filoséfico declaran la
formacion integral dentro de un proyecto que pretende alcanzar el desarrollo de profesionales
con calidad, y este término polisémico envuelve los saberes y deberes del estudiante en su
amplio concepto. La institucion bajo estudio no es la excepcién y dentro de su Mision

institucional se establece:

Somos una Universidad privada, de servicio publico, cuyo propésito es la formacion
integral de profesionales agropecuarios con calidad, pertinencia, diversidad social y

cultural. Utilizando técnicas modernas que nos permitan el acceso a la ciencia y la
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tecnologia, desarrollamos los procesos de docencia, investigacién, extensién vy
produccion a través del principio pedagégico Aprender Haciendo, inspirados en los
valores cristianos, éticos y ambientales a fin de que contribuyan al desarrollo humano,
econdmico, equitativo, sostenible y social del pais y de la regién centroamericana.

(UNIAG, 2013, p. 2)

A esto se suma que hasta el afio 2019 no se contaba con un modelo ni proyecto
educativo. Ante la carencia de estos documentos rectores, la Universidad no podia contribuir a
las interrelaciones de formacién ciudadana entre autoridades, profesorado y estudiantes
durante el proceso educativo. Estos elementos dieron pie para la realizacion del estudio, el cual

surge para conocer como esta dimensionada la formacion integral y hacia donde esta dirigida.

La formacion ciudadana debe entenderse como la adquisicion de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y la incorporaciéon de valores que permitan al estudiante participar,
incidir y mejorar la vida de su grupo, su comunidad y su pais. Para Benjumea (2018), la
formacion ciudadana, de manera intencionada, busca mejorar la calidad de la educacioén, para
asi formar seres humanos idéneos, capaces de tomar decisiones; ser participes de los
procesos sociales y estar inmersos en la sociedad, por ello esta formacién debe estar incluida

dentro de las dimensiones de la formacién integral.

Por los antes descrito, para lograr la formacién integral en el alumnado, en las
universidades los disefios curriculares deben ser elaborados intencionalmente e incluir
elementos integradores, para que los estudiantes reciban una formacién como profesionales y
como ciudadanos y de esta manera contribuir al desarrollo de seres mas integrales, capaces

de participar en todos los ambitos de la sociedad.
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1.2 Planteamiento del problema.

En el AlIma Mater bajo estudio, la mayoria de los profesores son profesionales de
diversas areas de la formacion quiénes ejercen docencia universitaria empiricamente no
obstante, han recibido preparacion de elementos psicopedagogicos y didacticos, sus acciones
y formas de transmitir los conocimientos se basan en su poca o vasta experiencia adquirida. La
metodologia que emplean muchas veces es la reproduccién y el comportamiento que
aprendieron de algin modelo de docente a quien imitan, lo que se convierte en un elemento
negativo en el proceso dialégico del aprendizaje y no contribuye a una formacién ciudadana
sélida, ya que muchas veces, tanto las actitudes como los valores, son contrarios a los ideales,

principios y convicciones de una educacion para la ciudadania.

Bajo estas circunstancias, se marca un problema en el echo pedagdgico, el cual se da
por la falta de conocimiento de los derechos y deberes, que muchas veces conlleva al actuar
inapropiado en el proceso de ensefianza aprendizaje por parte de un grupo de docentes, cuyas
acciones han sido puestas en evidencia por los estudiantes, quienes han sefialado conductas
negativas y presencia de antivalores como deshonestidad, irresponsabilidad, soberbia,
perjuicio, falta de equidad en el trato justo, entre otros. Un aspecto a tomar en cuenta es la
falta de capacitaciones en ciudadania, metodologias educativas y acciones pedagdgicas, que

contribuyan al desempefio en los docentes, y a la formacién integral.

La Universidad declara en su Misién la formacion integral por tanto, nace el interés por
analizar cémo la institucion define y desarrolla en sus practicas educativas este constructo en
todas sus dimensione. Resulta de gran importancia en como las autoridades promueven la

formacion integral que se brinda en el centro de estudios superiores.

A partir de lo descrito, se desarrolla este estudio desde los espacios donde acontece la

formacion profesional, al considerar la universidad de gran relevancia para entender la
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responsabilidad social de la educacién superior. En este sentido, Zapata (2020), considera que
el compromiso social universitario “esta relacionado con las respuestas socialmente
responsables que tienen las universidades con la sociedad en general, a través de principios y
valores éticos que son ejes fundamentales de la gestion de la institucion en materia de
docencia, investigacion y extensién” (p.35). El sostiene que para que las universidades logren
ser un ente transformador y formar integralmente deben estar dispuestas a cambiar y revisar su

mision.

1.3 Pregunta central de la investigacion.

La educacion universitaria es uno de los espacios fundamentales de la formacién de
profesionales o ciudadanos integrales, en la que se desarrollara el conocimiento cientifico en
un ambito del saber; también es el lugar donde se deben de reforzar los valores, la paz, la
ética, la moral, el humanismo y la formacién ciudadana que debe acompafar al profesional por

toda la vida.

Al evidenciar que la formacion integral se presenta en las instituciones de educacién
superior como distintivo de cada una de ellas, y que dentro de las dimensiones de esta
integralidad se incluye la formacién ciudadana, surgié la pregunta transversal a manera de
problema de la investigacién ¢ Cuales son las concepciones de formacién ciudadana como
elemento sustancial de la formacion integral de los estudiantes de una universidad privada de
servicio publico de Nicaragua? El objetivo general de la investigacion es analizar las
concepciones de formacion ciudadana como elemento sustancial de la formacion integral de los

estudiantes de una universidad privada de servicio publico de Nicaragua.

El concepto de ciudadania, para Marquez, 1995 y Carmona, 2008, es desaprovechado
en las casas de estudios. La poblacion de cada pais confia en que las universidades,

instituciones y organizaciones con funciones educativas son los lugares de aprendizaje donde
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se fortalecen los valores y la moral de los estudiantes, los que han de contribuir a la

construccién de una sociedad con criterio de paz, digna y democrética.

Actualmente, la sociedad nicaragliense vive momentos de cambios, y la ausencia de
valores y de formacion ciudadana es visible en los diferentes estratos sociales. Los delitos o
faltas a la sociedad no solo son cometidos por personas que no tuvieron acceso a la
universidad, sino también por profesionales, y es aqui donde surge la pregunta ¢ en donde falla

la formacion de los universitarios?

Para Villafuerte (2020), en el presente siglo XXI, se debe dar un cambio del paradigma
de ciudadania y pasar de ser un concepto de vista juridico hacia la compresién de los
procesos de la construccién social como un continuum que mezcla la complejidad social,
cultural, ideoldgica y econémica de las relaciones sociales. En este punto el autor considera

que el curriculum debe de contribuir a la formacion ciudadana para realizar ese cambio.

1.4 Importancia de la investigacion.

En la actualidad el curriculum en las universidades debe ser considerado como un
instrumento que contribuye a la formacion integral, y dentro de esta, la formacion ciudadana
como elemento fundamental cuya intencionalidad es formar una sociedad justa y tolerante en la
gue todos los ciudadanos puedan coexistir. Por tanto, el profesorado debe ser inducido a
contribuir a la apuesta curricular que la universidad tiene trazada, para ello debe proponerse
alcanzar los objetivos que formen al ser, transmitir sus conocimientos y valores respetando las

ideas y opiniones de los educandos.

Tomando como base que en la Universidad donde se realizé el estudio hasta la fecha
no se han elaborados estudios investigativos de orden socioeducativo a nivel doctoral, resalta
la importancia de esta investigacion en formacion ciudadana y del papel que las universidades

tienen en este campo, por tanto nace la necesidad de conocer como la Universidad trata el
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concepto de formacion ciudadana, cuél es el significado que tiene para las autoridades,
docentes y estudiantes como elemento fundamental en la praxis de formacion universitaria. Los
resultados obtenidos en esta investigacion contribuirdn con aportes a la teoria de ciudadania,

vista desde una universidad privada de servicio publico.

Esta investigacion es de gran relevancia por incursionar al estudio de la formacion
ciudadana, tema poco analizado en Nicaragua, sus resultados trascienden al realizar aportes a
la construccion del conocimiento, principios teéricos y percepciones de ciudadania. Otro
aspecto de relevancia del estudio es dar pautas para realizar otras investigaciones que se
direccionen al abordaje de las diferentes definiciones de ciudadania con otros enfoques.
También en la investigacion se expresa la importancia de la teoria del interaccionismo
simbolico, al permitir realizar andlisis de comportamiento colectivo entre el marco institucional,

docentes y estudiantes, con la realidad social.

Los hallazgos encontrados en la presente investigacion servirian para evaluar hasta
donde se comprende y se ha integrado el paradigma de ciudadania en la ensefianza
universitaria. Con este proyecto investigativo se espera que la Universidad bajo estudio y otros
centros de formacion, se replanteen la pertinencia en las transformaciones curriculares y
establezcan con claridad los lineamientos, politicas y ejes que logren comprender el paradigma
de formacién ciudadana. De igual modo, esta investigacion dara pautas para estudios
posteriores que permitan identificar fortalezas y oportunidades de mejorar las debilidades del

proceso de formacion integral de los estudiantes.

La Significacion Tedrica de esta investigacion, se encamina al aporte del conocimiento
a la formacién integral y dentro de esta la formacion ciudadana. Desde la presente
investigacion se contribuye al conocimiento de la Educacion Superior en Nicaragua, y se

analizan las estrategias para la formacién de ciudadania de los estudiantes, y de las otras
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dimensiones que conforman la formacion integral. Los resultados podran sistematizarse en
propuestas para ser incorporadas como lineamientos y acciones para la formacion integral y

ciudadana de los estudiantes.

La Significacion Practica de esta investigacion, se evidencia por la necesidad de
mejorar la calidad de la educacién superior, desde los documentos rectores, disefios
curriculares, asi como la mejora del desempefio y calidad del personal docente de la
Universidad y asi poder disefar las acciones, politicas y hormativas académicas para logar la

formacion integral de los estudiantes, declarada en la Mision Institucional.

La Novedad Cientifica se direcciona a la incorporacion de la formacion ciudadana como
principio de la formacion integral que se ofrece en la Universidad. La creacion de las
estrategias dirigidas a formar ciudadania en los estudiantes, que los capacite a participar en los
procesos sociales, civicos y politicos de la sociedad. Para lograr este objetivo, en la
Universidad se deben de garantizar los espacios y las condiciones que aporten a las

dimensiones de la formacién integral que se declara en la institucion.

1.5 Estructura de la Tesis.

La estructura de la investigacion esta conformada por capitulos en los cuales se
describen las referencias y bases conceptuales del problema de estudio, el contexto
organizacional donde se llevé a cabo la tesis, lo que se hizo en el estudio y como se investigo,
los resultados obtenidos, la discusion de los hallazgos y finalmente las conclusiones y las

recomendaciones a las cuales se lleg6.

Para desarrollar el marco tedrico de la investigacion, se seleccionaron todas aquellas
propuestas, enfoques y referentes tedricos necesarios para comprender los significados y
situaciones sobre el objeto de estudio, asi como para fortalecer las dimensiones y categorias

gue contribuyeron al logro de los objetivos. Estas apuestas tedricas se presentan en el
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desarrollo del marco referencial, y se enmarcan dentro del ambito de la formacion integral, la
teoria de ciudadania, el curriculum oculto, la formacién en valores, la cultura organizacional y

la teoria socio critica, paradigma desde el cual se posiciona el estudio.

La tesis se realiz6 en una universidad privada de servicio publico; esta categoria Sui
géneris es otorgada a las universidades que pertenecen a un orden de centro de estudios
superiores en las cuales su compromiso social es de brindar educacion. Dicha institucion
cuenta con 70 afios de funcionamiento y su oferta académica por muchos afios se enfocé en

las &reas agropecuarias.

Para lograr los objetivos propuestos se disefid un proceso de investigacion desde el
paradigma del interaccionismo simbdlico y se utilizaron las siguientes técnicas: analisis
documental, entrevista semiestructurada y el grupo focal. Se consider6 necesario el paradigma
interaccionismo simbdlico, tanto para la realizacion del estudio como para comprender los
significados que los actores claves le asignan desde la interpretacién a los constructos de

formacion integral y formacion ciudadana.

Los resultados obtenidos fueron procesados segun el orden establecido en el disefio
metodolégico. Al igual, se utilizaron las herramientas disefiadas para la captacion y obtencién
de los principales aportes que dieron respuesta a la investigacion, y por ende a las preguntas

de investigacion.

Las conclusiones se representan en el marco de los constructos bajo estudio, y en la
problematica la cual es incluida en los objetivos planteados. Estas conclusiones fueron
producto del andlisis de los documentos rectores, la percepcion de las autoridades, docentes y
estudiantes. Las recomendaciones estan dirigidas: de los informantes a la Institucion, del

Investigador, a la Universidad, a los docentes y a las lineas de la investigacion de la institucion
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relacionadas con el tema en estudio. Finalmente, se expresa el significado personal del

investigador respecto de la formacion doctoral recibida.

CAPITULO 2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. El contexto teorico de la investigacién
Es importante reconocer la contribucion de los estudios educativos en las universidades

cuyos resultados abonan al logro de los objetivos propuestos por los centros educativos.

El presente estudio, se aproxima a un diagnéstico educativo; en él se realiza un
descubrimiento de aspectos cognoscitivos, actitudinales y aptitudinales, que se construyen de
la estrecha relacién entre autoridades, docentes y estudiantes, todos bajo la esfera de un

marco referencial, el cual puede ser percibido desde varios angulos de mira.

Ademas se procurd conocer si existe una congruencia entre el quehacer de los
docentes, autoridades y los principios que fundamentan los documentos que rigen la Misién

de la Universidad, para la formacién de los estudiantes.

Los constructos bajo estudio son parte vital de la formacién del ser, por tanto, se realizé
una seleccion de las propuestas tedricas que se enmarcan dentro del alcance de los objetivos

propuestos para ello, por tanto se retomaron las teorias que dan origen a estos.

El concepto de formacion integral, de acuerdo a Maya (2003), se considera necesario
para el logro de los procesos educativos debido a que la educacion o la formacién que hoy dia
se brinda es diversa y en ocasiones, especializada o tecnoldgica, lo que reduce los intereses

en la formacion.

Para Fonseca y Barrera (2022), la formacion integral la consideran como:
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. el fin de la educacién en la escuela, ya que no se trata solamente de preparar en
conocimientos o0 conceptos, sino forjar seres humanos que estén en la capacidad de vivir
en comunidad, cuidar el medio ambiente, desarrollar valores, formarse no solamente en

su intelecto, se trata de fomentar personas integras y felices (p. 690)

A partir, que la formacion integral se refiere a cada una de las dimensiones que forman
parte del ciudadano y que en la universidad se contribuye con la formacion de un ser dinamico
inmerso en la sociedad, se ejerce ciudadania dentro del comportamiento ético basado en
valores. Esto promueve la necesidad de acentuar lo humano con la palabra integral. Por tanto,
se realiz6 una seleccion de las propuestas y aportaciones tedricas mas propicias para el

estudio de ciudadania y teoria axiol6gica que autores de diversa indole han generado.

También se realizé una seleccién de documentos que contribuyen a fortalecer y
enriquecer el marco teérico, propios del &mbito de la educacién, como son el curriculum oculto
y la formacién docente, y se hace énfasis a la teoria de ciudadania, desde la perspectiva socio

critica, paradigma desde el cual se enfoca el estudio.

Otro término que forma parte de la presente investigacion es el de Constructo . Esta
palabra es ampliamente utilizada en el campo de las ciencias psicosociales, educativas asi
como en las ciencias puras. El término lo acufio el psicologo norteamericano George A. Kelly
(1955), quien desarroll6 la teoria de los Constructos personales, la cual se apoya en el
alternativismo constructivo, postulado filoséfico de acuerdo con el cual cada uno atribuye un
significado a cada experiencia como resultado de una construccion personal (Botella y Feixas,

1998).

Kelly (1955), sostiene que la realidad esta sujeta a diversas construcciones personales,
y que entre ellas hay algunas de provecho y otras negativas. Para este filésofo, el significado
de la experiencia es una construccion personal y no se nos revela directamente mediante la

simple observacion de la realidad externa. Todo esto se engloba en un gran proceso que
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consiste en construir y reconstruir sucesivamente y se relaciona con lo que el psicélogo
llamaba el ciclo de la experiencia, un proceso sin fin cuyos resultados estan directamente

ligados a la salud mental de las personas, (Botellay Feixas, 1998).

El analisis realizado por Abreu (2012), describe al constructo como un concepto
“formulado en forma deliberada con objetivos cientificos, que tiene dos caracteristicas: a) se
vincula con otros constructos (aspecto relacional), y b) es sujeto de observacion y mediciéon

(aspecto reductivo)” (p. 123).

Kerlinger y Lee (2002, como se cité en Arias, 2017), quiénes desde el enfoque
positivista plantean que “una teoria es un conjunto de constructos (conceptos)
interrelacionados, definiciones y proposiciones que presentan una vision sistematica de los
fendmenos al especificar las relaciones entre variables con el propdsito de explicar y predecir

los fenédmenos” (p. 7).

Para Arias (2017), un constructo “es un concepto, idea o representaciéon mental de un
hecho o de un objeto” (p.42). Por su parte, Ary, Jacobs y Razavieh (1989, como se cit6é en
Arias, 2017), expresan que los constructos o construcciones son conceptos de mayor nivel y
complejidad que resultan de la combinacion de conceptos mas simples. Bunge, (2001) e
Hyman, (1994, como se cité en Arias, 2017), puntualizan que el término constructo puede ser

entendido en dos direcciones, como concepto integrante de una teoria 0 como una teoria.

En cuanto el término “Percepcién” en el contexto de esta investigacion se concibe como
el conjunto de normas, valores, actitudes y juicios que poseen los sujetos que forman parte de
la investigacion. El significado de percepcion tiene sus origenes en Alemania durante las
primeras décadas del siglo XX, sus bases filosoficas se sustentan en la teoria del movimiento
Gestalt (Wertheimer, Koffka y Kohler), y tedricos de la psicologia cognitiva (Osorio, 2018;

Oviedo, 2004).
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Segun los fildsofos de Gestalt la percepcion no esta sometida a la informacion
proveniente del medio, a través de los érganos sensoriales, sino que es la encargada de

regular y modular la sensorialidad (Oviedo, 2004).

Gestalt definio la percepcion “como una tendencia al orden mental inicialmente, la
percepcion determina la entrada de informacion y en segundo lugar, garantiza que la
informacion retomada del ambiente permita la formacién de abstracciones” (Oviedo, 2004, p.

90).

De Freitas (2014), considera que la percepcién es una interpretacion a base de
estimulos neuronales, que generan en el cerebro la capacidad de distinguir, categorizar y
reconocer lenguajes, simbolos, objetos, eventos y hechos de la vida cotidiana por tanto, en el
sistema sensorial se capta la percepcién y este se relaciona con las zonas de actuacién

neuronal.
Osorio (2018), cateteriz6 la percepcion como:

Un proceso cognitivo basico en donde si bien hay una activacion neuronal y una
integracion de la informacién que llega por medio de los sentidos al sujeto, este no hace
una interpretacion y una construccion simbélica, lo que ya implica procesos superiores

como el pensamiento y el lenguaje (p. 56).

De acuerdo a lo anterior, la percepcién es un constructo necesario en los objetivos que
percibe la investigacion, dado a la comunicacion, experiencia, vivencias, decodificacion de

simbolos y mensajes que se han construido entre los sujetos bajo estudio.

2.2 Formacion Ciudadana
Para la fundamentacion de este estudio se acoge la teoria de ciudadania y aunque, el
concepto de ciudadania hace parte de un constructo con diferentes tensiones y posiciones, la

teoria de Marshall de 1965, es la mas aceptada en el campo de la sociologia. Su principal
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contribucién fue el modelo coherente de ciudadania, al ubicar los derechos sociales al mismo
nivel que los civiles y los politicos cuyo garante principal es el Estado. Su teoria se fortalecio
con las aportaciones de Cortina 1997; Lizcano, 2012; Salas, 2010; y Rojas, 2010, entre otros.
Si bien el constructo de ciudadania ha evolucionado, implica en un sentido amplio, igualdad de
derechos y de deberes para los ciudadanos, denota participacion activa de estos y es parte de
la responsabilidad social de las universidades el contribuir a la formacién de ciudadania en sus
aprendientes por tanto, se hace indispensable a través del presente estudio conocer como la
Universidad incorporé y asumié este constructo, por tal razon fue importante el indagar si
existen dentro de las politicas educativas institucionales propuestas didacticas o planes

sisteméaticos que abonen a la construccién de formacién ciudadana.

Para Barros et al., (2020), la formacién ciudadana es concebida como un proceso donde
los individuos aprenden a relacionarse civicamente entre si, identifican sus derechos, toman
conciencia de sus deberes y participan activamente respecto de la realidad que los rodea,

mediante la busqueda de soluciones a las principales problematicas que enfrenta la sociedad.

Contreras y Sanchez (2020), consideran que la formacion ciudadana involucra variados
ambitos del conocimiento, esta integrada por elementos conceptuales y teéricos como los
derechos y deberes vinculados a la ciudadania, roles de los sujetos, funciones de la

democracia y conocimiento de lo publico.

En las universidades, la formacion ciudadana se debe de enfocar en el desarrollo de
competencias y habilidades como la autonomia, pensamiento critico y participacion; ante esto,
se hace prioritario en los centros de educacion superior el potencializar tres dimensiones:
conocimiento civico, competencias y habilidades civicas, y valores en la formacién ciudadana

(Contreras y Sanchez, 2020).

Para Cortina (1997), “la ciudadania, como toda propiedad humana es el resultado de un

quehacer, la ganancia de un proceso que empieza con la educacion” (pp. 37-38). En su teoria
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hace un sefalamiento urgente al educar para una ciudadania y de esta manera reducir el
namero de habitantes que son excluidos de la vida social y por tanto, pierden sus derechos

como ciudadanos y alin mas, los que, ni se saben, ni se sienten ciudadanos en ningdn lugar.

El sefiala que esta formacion ciudadana inicia en la familia, en la comunidad y que este
compromiso no es solo de la educacion formal, también de la educacion no formal, los medios

de comunicacion y el ambiente social:

La formacion no se refiere Unicamente a la adquisicion de habilidades profesionales, sino
también a la capacidad de utilizarlas desde los valores éticos de la ciudadania, desde los
valores de una ética civica consciente de la igual dignidad de cualquier persona, sea cual

fuere su capacidad mental y profesional (Cortina, 1997, p. 124)

Al respecto, la Declaracion de la Conferencia Regional de la Educacion Superior en
Ameérica Latina y el Caribe (CRES) 2008, en su declaratoria “Cobertura y modelos educativos e

institucionales”, inciso seis, sefala:

...la Educacion Superior a lo largo de toda la vida requiere reivindicar y dotar de nuevos
contenidos a los principios de la ensefianza activa segun los cuales los principales
protagonistas son individual y colectivamente quienes aprenden. Podra haber ensefianza
activa, permanente y de alto nivel sélo si ella se vincula de manera estrecha e innovadora
al ejercicio de la ciudadania, al desempefio activo en el mundo del trabajo y al acceso a

la diversidad de las culturas (p. 5).

De igual manera la Declaracion Mundial Sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI:
Vision y Accion del 1997, sefiala en el articulo 1: “La mision de educar, formar y realizar

investigaciones”, al igual en su inciso e) patentiza lo siguiente:

Contribuir a proteger y consolidar los valores de la sociedad, velando por inculcar en los

jovenes los valores en que reposa la ciudadania democratica y proporcionando
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perspectivas criticas y objetivas, a fin de propiciar el debate sobre las opciones

estratégicas y el fortalecimiento de enfoques humanistas (p.5).

El tema de ciudadania en muchas universidades es un eje transversal que se convierte
en terreno de nadie y que las universidades no asumen de manera directa ni concreta y ante
los pronunciamientos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), las universidades hacen poca evidencia de estos documentos rectores

gue apunten a ciudadania.

Repensarlos desde la academia, especialmente, lo correspondiente a la formacion ética
y la educacién en valores para la participacion democrética es una necesidad apremiante. Ante
esto las universidades deben estar enfocadas en asumir la educacion para lograr esos cambios
beneficiosos en la sociedad. En este sentido, nuestras casas de estudios superiores deberan

tomar el papel en el proceso de ciudadania.

Kymlicka (2001, como se citd en Vaillant, 2008, p.14) afirma que “la educacion para la
ciudadania no es un tema aislado del curriculo, sino uno de los objetivos rectores o de los
principios que lo configuran en su conjunto”. Por ello, la formacién de ciudadanos va mas alla
de la formacion en valores, e induce a estructurar el centro y la vida, en los procesos de
diadlogo y la resolucion de problemas que se viven en las aulas con la participacion activa de los
estudiantes. Estos aprendizajes contribuiran a crear las virtudes ciudadanas para la resolucion

de los problemas de la vida en comun.

Las concepciones y modalidades académicas de formacion ciudadana conducen al
modelo de pedagogia critica y curriculum critico, el cual se acerca mas a la formacion de una
ciudadania democratica, positiva, con ética de la responsabilidad, aceptadora de la diversidad

cultural y cultura de un sujeto social (Magendzo, 2004).
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Sanchez y Silva (2022), concluyeron gue la formacion ciudadana en los estudiantes
universitarios “fomenta el desarrollo de la responsabilidad social y cultiva el pensamiento
critico” (p.22). Ante esto, las universidades deben repensar y actualizar los modelos educativos

en los cuales se incluyan estrategias para el desarrollo de ciudadania.

Al considerar esta pedagogia en una estrecha relacion con la educacién en derechos
humanos, se establece el compromiso por construir una sociedad mas justa, en armonia 'y
acorde con los deberes y derechos sociales. Desde la universidad la formacién ciudadana
juega un papel fundamental en el ser y hacer de los estudiantes, ya que los conlleva a actuar

de manera adecuada como personay como sujeto social, al respetar los Derechos Humanos.

2.3 Fundamentos para la Formaciéon Ciudadana

En el presente siglo XXI la educacion moderna se encuentra en crisis, se sefiala que
entre las principales razones se encuentran: la tecnologia, la industrializacion, la educacién
tecndcrata que niega la razén préactica, la pobreza, intolerancia, racismo, violencia, terrorismo,
destruccion del ambiente, falta a la ética, pérdida de la comunicacion dialégica, tecnificacion
de los saberes histoéricos y del discurso de la intersubjetividad. En esta perspectiva, la crisis de
la educacién es una crisis fundamentalmente humana, que se manifiesta en un proceso
paulatino de deshumanizacién (Marquez, 1995; Carmona, 2008). Por tanto, es un gran reto
para los centros educativos y sobre todo de las universidades el formar ciudadanos integrales,
esto hace que el papel de la educacién tome en la actualidad un rol fundamental en la

sociedad.

La formacion integral es un principio que rige el curriculo de los programas académicos,
pero hablar o adentrarse en el tema del curriculo es una complicada tarea, por los procesos
historicos y sociopoliticos, en los cuales el curriculo ha sido conceptualizado y enfocado desde

diferentes perspectivas. “Al parecer, el curriculo esta ligado con unas u otras posturas
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filoséficas, epistemoldgicas, socioldgicas, pedagdgicas y didacticas, lo que muestra la amplitud

de concepciones sobre curriculo” (Tovar, 2013, p. 878).

“De estas apreciaciones se observa un cambio paradigmatico en la educacién mundial
orientado hacia procesos formativos humanistas y criticos que asumen el desafio de la
formacion ciudadana como parte integral de los sistemas educativos” (Gomez y

Oscaranza, 2016, p. 20).

Para Wellcom y Ramirez (2021), a fin de contribuir a la formacion ciudadana en
Nicaragua, es fundamental el fortalecimiento de la participacion politica y social de los jévenes
nicaraglienses en el desarrollo de una sociedad democrética. La formacion ciudadana se
lograra en conjunto con las instituciones de educacion las que juegan el rol de ente de
mediacion social y la participacion conjunta de los actores como son la escuela, la familiay la

sociedad.

Los escenarios anteriormente expuestos evidencian la necesidad de una propuesta de
condiciones y lineamientos curriculares pertinentes para la formacién ciudadana como principio
de la formacion integral. Para ello es necesario una constante revisién de politicas educativas,
reformas y estrategias (EPALE, 2019). El enfoque paradigmatico que plantea la pedagogia
critica aporta fundamentos para la construccion de un modelo educativo que contribuya a la

formacioén ciudadana.

En el plano curricular, autores como Gémez y Ocaranza (2016), plantean que una
educacién humanizadora es una de las alternativas para hacer frente a la educacion
instrumental tecnocratica, que es sin duda, uno de los grandes retos de la educacion del siglo
XXI'y debe ser retomada para formar ciudadanos, y reducir la brecha entre el mecanicismo y el
humanismo. De acuerdo con Martinez (2002), la educacion humanista es la educacion que se
entiende como forma de desarrollo humano, en la cual todas las facetas de este proceso dan

un énfasis a la busqueda de un humanismo civico, responsabilidad, ética, desarrollo de la vida
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politica, autorrealizacion, libertad y autodeterminacién, integracién de los aspectos
cognoscitivos con el &rea afectiva, conciencia y apertura solidaria con los demas seres

humanos, capacidad de originalidad y creatividad, jerarquia de valores, y dignidad personales.

Gdmez y Ocaranza (2016), declaran que para lograr la formacién ciudadana se deben
de realizar acciones concretas, que den cumplimiento mediante una didactica socio-
constructivista registrada dentro de la modalidad de aprendizaje con metodologias activo-

participativas.

Desde la pedagogia de Carr y Kemmis (1988, como se cit6 en Becerra 'y Moya, 2010),
se propone la Ciencia Educativa Critica o Teoria Critica de la Ensefianza, la cual se sustenta
en elementos teoricos de la Ciencia Social Critica de Habermas (1984), que reivindica la
racionalidad préctica, la cual se sustenta en la practica basada en la critica, donde la formacién

de los sujetos que participan se traduce en una accion social transformadora.

Los tedricos que abonaron pedagogia critica como: Olmos (2008); Flérez (2000); Freire
(1998) y Larroyo (1961), la conciben como una ciencia social, historica, critica y por tanto
practica, que constituye una accioén social transformadora; ideal para la formacion del ser
humano, como la reflexion sobre la educacion, donde se establece una dialéctica entre el
empirico accionar Yy la reflexion con fines éticos, lo cual implica la presencia de una ideologia
con fines y una axiologia dirigida al autodesarrollo del ser humano. Grundy (1998), define la
pedagogia critica como un abordaje emancipador de la formacion para entender y resolver los
problemas relacionados con la practica pedagégica, mediante la investigacion, la reflexion

critica y toma de conciencia orientada a transformar la praxis.

Olmos (2008), propone la pedagogia critica para alcanzar la formacién integral y
ciudadana, describe la importancia de este paradigma como fundamento y eje transversal de la
formacion docente, del proceso de ensefianza y del curriculum, el autor considera que la

pedagogia critica:
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... operacionaliza el disefio curricular mediante el modelo curricular de procesos, para
propiciar el perfeccionamiento del docente en su practica pedagogica, mediante la
investigacion accion emancipatoria y la deliberacién colaborativa. De esta manera, se
forja un docente autbnomo Yy participe junto al educando, en la construccién social,

historica y permanente del curriculum (p.174)

Ante estos nuevos procesos educativos se debe replantear la educacién y la practica
pedagdgica; hacer un acercamiento a las propuestas de la educacion humanizadora, y comenzar
a considerar la formacion filosofica del docente. En este nuevo contexto, la educacion es
concebida como accion eminentemente reflexiva, ética y liberadora. Ademéas de sus
conocimientos cientifico-técnicos el educador debe estar formado en diversas disposiciones y
habilidades como la capacidad de juicio, de analisis, de discusidn critica, la formacién del sentido
comun, el pensamiento practico reflexivo y la comprension ética. En este sentido, el docente
debe asumir el reto de involucrarse en la construccion del conocimiento en el aula (Carmona,

2008).

Para Hurtado (2011), en Nicaragua la nocién de ciudadania ha estado anclada en la
definicién legal, la nacionalidad, asi como el cumplimento de los derechos y deberes por lo que
ha sido comunmente conceptualizada como “ciudadania sobre todo en términos de los

derechos politicos, quedando al margen los derechos sociales, individuales y colectivos” (p. 5).

Para lograr fundamentar la ciudania y cumplir con los objetivos propuesto en las
universidades es importante asumir retos y proponer directrices en el curriculum y la practica

pedagodgica como unos de los pilares para aproximarse al curriculo para la formacion integral.

En el presente siglo XXI, los Derechos Humanos toman un rol protagénico y surge la
necesidad dentro de las universidades de reflexionar hacia la formacién ciudadana de hombres
y mujeres, dotarlos de las competencias genéricas y propias de la profesién, sumada la

convergencia de valores, multiculturalidad, historia, el didlogo y el conocimiento de los deberes
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y derechos civicos, politicos y sociales dentro del marco de la equidad, la justicia y el respeto,

para una convivencia social.

Para la continuidad y orientacion de la investigacion los apartados teéricos que dan pie

para responder a los objetivos propuestos, seran considerados bajo los siguientes enfoques:

Formacion integral, se entendera hacia donde apuesta la Universidad por la
integralidad, qué dimensiones del ser contribuyen a la formacién integral que se proclama en
las instituciones educativas y cémo la Mision y Vision institucional asumen el compromiso
social en contribuir con la educacion cientifica técnica, promocion de la ciudadania, los
derechos humanos, conservacion del ambiente, ética, cultura, deporte, género, humanismo,

identidad nacional, entre otras lineas de formacion.

La formacién ciudadana, es un segmento que forma parte de la formacién integral. En la
presente investigacion se visibilizan cuéles son las herramientas y estrategias que se
implementan en la Universidad, para el desarrollo de las competencias y adquisicion de
conocimientos sobre ciudadania, y que permitan a los estudiantes participar, incidir y mejorar la

vida de su comunidad y del pais.

El curriculum oculto es ampliamente estudiado en los procesos educativos y se
caracteriza por la transicion de los aprendizajes no intencionales que ocurren en el proceso
formativo. En estos aprendizajes intervienen los estudiantes y docentes como principales
actores. En la investigacion se indag6 aspectos del curriculum oculto como una de las
dimensiones que contribuyen indirectamente a la formacién integral, principalmente los

referidos a la formacién ciudadana y en valores.

2.4 Teoria critica
Lateoria critica surgio a principios y mediados de siglo XX. Es el resultado de los trabajos

realizados por los intelectuales de la escuela de Frankfurt. Su legado se ha centrado en una
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critica, al unisono, de elementos como la racionalidad instrumental, la industria de la cultura, el
autoritarismo, la separacion entre la teoria y la practica. Jirgen Habermas, es uno de los lideres
de la pedagogia critica, desarroll6 la Ciencia Social Critica sobre la base del razonamiento critico
emancipador, mediante la I6gica para concienciar a las personas acerca de sus raices histdricas,
sociales, ideolégicas, manera de pensar, acciones, promoviendo un saber emancipador,
mediante la autorreflexion, que le permita ser racionalmente autbnomo. Habermas consideré que
la racionalidad contemporanea es discursiva y se basa en la intersubjetividad y la
intercomunicacion, siendo estos elementos indispensables para la convivencia y el progreso

humano (Chiva, et al., 2016).

Habermas (1982, como se cit6 en Chiva, et al., 2016), diferencia tres tipos de intereses
gue condicionan la elaboracion del conocimiento y saber humano: el interés técnico, el interés
practico y el interés emancipatorio. El primero se centra en conocer y dominar determinados
medios; el segundo es basado en la razén practica, es de caracter ético; y el tercero persigue
los valores de justicia, libertad e igualdad, buscando la superacién de las relaciones de poder,

dependencia, dominio o marginacion existentes entre los seres humanos.

La pedagogia critica debe ser transformadora, que oriente las practicas, los discursos y
los proyectos, en busqueda de la resignificacion, la reflexion permanente en cada uno de los

escenarios de formacién (Alejo, 2020).

Carr y Kemmis (1988, como se cité en Becerra y Moya, 2010), sustentan la posicién
que la ciencia social critica considera la unidad dialéctica de lo tedrico y lo practico. Su
explicacién sigue los planteamientos de Habermas referidos a la organizacion de la ilustracion,
gue constituye el proceso social por medio del cual se interrelacionan las ideas de la teoria y

los requerimientos de lo préctico.

La pedagogia critica pretende que el docente trabaje para guiar a los estudiantes a

cuestionar las teorias y las practicas consideradas como represivas, para alentar la creacion
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de respuestas liberadoras a nivel personal y grupal, las cuales provoquen transformaciones

en sus condiciones actuales de vida

Asi mismo, la Ciencia Social Critica reivindica la racionalidad practica, la cual se
sustenta en la praxis basada en la critica, donde la formacién de las personas que participan se

traduce en una accion social transformadora (Olmos, 2008).

Giroux (1998), considera que la pedagogia critica consiste, en una praxis politica y ética,
asi como una construccién condicionada social e histérica. La pedagogia no debe limitar su
campo de accién a las aulas; esta comprometida a influir en la produccion y en la construccion

de significados.

La pedagogia critica se define como una instancia de formacion y aprendizaje ético y
politico que incide en las formas de produccion de subjetividades, en los procesos de
construccioén y circulacion de valores y en la generacion de préacticas sociales” (Ortega,

2009, p. 28)

Otro aporte a la TC es “La pedagogia de Paulo Freire” (1985), la cual esta enfocada en
la produccion de conocimientos, a través de la relacién teoria y practica, apunta a la
transformacion de la realidad para mejorarla y hacia la busqueda dirigida a que las personas se
consideren sujetos, mediante el uso de la conciencia critica, (Pedagogia del oprimido,
Pedagogia de la autonomia, Pedagogia de la esperanza, Pedagogia en la ciudad, Pedagogia

de la indignacion) (Gadotti, 2006).

La Pedagogia Critica, precisamente por intentar vincular la teoria con su
correspondiente practica, impone una contextualizacion de la educacion; la educacion debe ser
siempre ubicada en la situacion histérico-social en la cual realiza su préactica. La nueva
pedagogia se debe fundamentar en tres principios: flexibilidad, creatividad y dialogicidad. En

este sentido, la nueva pedagogia debe superar la verticalidad inclusive de las plantas fisicas o
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los curriculos rigidos, tiene como principio la creatividad, que el estudiante deje de ser pasivo,
los métodos deben ser activos y la universidad debe generar una estructura pedagoégica
dialogal que implica horizontalidad, donde no hay dialogicidad no hay critica, la falta de critica

esclerotiza (Ordofiez, 2002).

El curriculo, en la teoria critica busca la armonia entre los saberes del ser social,
vinculando la memoria, con la transformacién del entorno a través de las multiples
comunicaciones, y de formas de razonamiento, generando relaciones humanas entre los

ciudadanos de una comunidad.

Freinet (2001, como se cité en Ramirez, 2008, p. 114), considera que “el curriculo
desde la fuente sociolbgica interroga para qué, por qué, con qué, y para quién se disefian los
procesos e indaga las relaciones entre saber, identidad y poder”. En la pedagogia critica, los
conceptos de curriculo, ensefianza y aprendizaje se concretan en las representaciones de la
realidad (cémo es y cdmo deberia ser) y tienen efectos reales; el discurso sobre el curriculo

crea una idea social y pragmatica del sujeto.

Los criticos consideran que la formacién docente es el eje fundamental para el
desarrollo de la pedagogia critica, puesto que la formacion del profesorado constituye el centro

de la transformacién del entorno educativo.

Duhalde (2008), estima que desde la pedagogia de Paulo Freire, las nociones de
conocimiento, educando y educador conforman categorias claves en el rol del docente, el cual
no se reduce a ensefar contenidos, como una regla técnica o un mecanismo rigido y exacto,
sino que el desafio radica en ensefiar y aprender a pensar correctamente. El autor realizé un
compendio de los aportes de la pedagogia de Freire a la formacion docente, y presenta un
conjunto de saberes que deben ser indispensables para la préctica de educadoras y
educadores criticos. Entre estos saberes se encuentra la construccién de un pensamiento

epistémico, en €l se plantea superar el pensar tedrico para avanzar hacia el crecimiento de los
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saberes indispensables de la formacién docente; otro aporte es el conocimiento, el cual
sostiene que no se transmite, sino que se construye o produce y que tanto educando como
educador deben percibirse y asumirse como sujetos activos en este proceso de construccion
del conocimiento. También se consideré como aporte la pedagogia dialéctica, la posibilidad de
intercomunicacion entre el educador y el educando. Desde la perspectiva dialégica, se rompe
con la linealidad unidireccional, en ella todos aprendemos, y finalmente, la investigacién que
abre las puertas del pensar critico. En el proceso de descubrimiento, el sujeto conoce,
reconoce y aprende y de esta manera, ho se somete a la transmision mecanica, sino todo lo

contrario, va descubriendo.

“La pedagogia critica se construye y se moviliza desde la memoria, el territorio, el
conflicto, las sensibilidades, el cuerpo, el poder, los saberes y las practicas que configuran

nuestras actuaciones” (Ortega, 2009, p 32).

Se ha considerado que desde la pedagogia critica el docente es el mediador y no
duefio del saber. Su rol es el ser guia de los estudiantes, ayudar a cuestionar las teorias y las
practicas consideradas como represivas, para despertar el pensamiento critico y que se
apropien del conocimiento del medio y de esta forma pueda transformar sus condiciones de
vida. Desde este aporte, la educacion debe plantearse una relacion constructiva del
conocimiento al desarrollar en el estudiante la constante busqueda del saber y como los

docentes se convierten en facilitadores de este proceso de aprendizaje.

2.5 Curriculum oculto

En cualquier contexto de formacion se entiende la educacién como el desarrollo del
acto educativo, en el cual existe una relacion dialdgica de la informacion a través del proceso
de ensefanza-aprendizaje para generar conocimiento o para produccion cientifica. Esta
informacion se puede transmitir de dos maneras: a través de un discurso explicito o evidente, o

de un discurso implicito es decir, oculto (curriculum oculto (CO)). Son componentes y
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dindmicas, que no estan escritos en el curriculo oficial y que ocurren en cualquier centro
educativo, Jackson (1968, como se cité en Rojas, 2012), nombro el curriculum oculto y lo

definié6 como:

Lo que el alumno aprende en la escuela no es sélo lo que aparece en los documentos
curriculares, sino algo mas complejo, como es el conjunto de reglas y normas que rigen
la vida escolar, sentimientos, formas de expresarlos, valores, formas de comportamiento

y adaptacion a distintos &mbitos (p. 1214)

Apple (1987, como se cité en Nieto, 1991, p. 76), el cual se fundamenta en la teoria
critica basada en un pensamiento humanista, definié el CO como “el conjunto de normas y
valores que son implicitamente, pero eficazmente ensefiados en las instituciones escolares y
de las que no se acostumbra a hablar en las declaraciones de fines y objetivos de los

profesores”.
Por su parte Torres, (1998), define el curriculum oculto como:

...todos aquellos conocimientos, destrezas, actitudes y valores que se adquieren
mediante la participaciébn en procesos de ensefianza-aprendizaje y en todas las
interacciones que se suceden dia a dia en las aulas y que nunca llegan a explicitarse

como metas educativas a lograr de manera intencional en el curriculum oficial (p. 219)

Los componentes docentes del curriculum oculto son mdltiples, pasa desde los
contextos socio-historicos, las convicciones politicas y religiosas, los contenidos explicitos, las
actitudes de los profesores y los procesos cotidianos que ocurren dentro de la universidad.
Para Vallaeys (2012), el CO se revela sobre todo en las ausencias, las omisiones, las
jerarquizaciones, las contradicciones y los desconocimientos que presenta el mismo curriculo

oficial y la practica diaria docente.
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Martinez (2008), expone que los docentes universitarios, actores claves del proceso de
formacion en educacion, forman parte de la influencia que los jovenes reciben en el desarrollo
de su aprender a ser, esto Ultimo entendido segun lo planteado por Delors (1996), como la
construccion de sus identidades quiénes estan siendo y qué sienten, promoviendo en ellos
condiciones personales que les permitan ser ciudadanos activos dentro de su entorno y
capaces de comprender al otro, reconociendo la diversidad asi como la solidaridad y la

conciencia de la existencia de diferencias, a favor de fortalecer la democracia en la sociedad.

Al respecto Vallaeys (2012), objeta el confiar a la universidad la tarea de formacién
ciudadana de sus estudiantes y mas alla de su sociedad, es tomar el riesgo de hacerla caer en
el activismo politico. Este temor es legitimo, pero el autor cree justamente que las politicas
educativas son intencionadas. En este sentido, el CO toma valor y es el medio utilizado como
herramienta para llegar a los estudiantes y formar o deformar ciudadania por parte del

profesorado y sus politicas sociales.

En lo que a la docencia se refiere, Rojas (2012), plantea que el curriculo oculto se
expresa en forma espontanea, sin que constituya un propésito claro y buscado. “Es
primordialmente inherente al binomio docente-alumno y no tiene reglas o normas definidas” (p.
1214). Transmite valores, costumbres y actitudes propias de cada docente en lo particular, pero
también acoge y refleja de alguna manera las caracteristicas distintivas y propias de la

institucion en la cual se realiza la docencia.

Marcillo (2019), expresa que el curriculum oculto esta presente de manera implicita,
influye en el proceso de ensefianza-aprendizaje, que motiva o desmotiva a las partes desde las
propias creencias, experiencias, normas, imparticion de la clase, la forma de calificar y las
tareas que asigna el docente, las que se establecen en las estrategias empleadas para la
ensefianza. De tal forma, que el curriculum oculto atraviesa todas las vivencias en el aula,

desde las experiencias y conocimientos previos de los estudiantes, los aportes de estos, sobre
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las teméaticas abordadas, asi como los casos presentados para resolver y analizar. Este autor
enfoca su andlisis del CO al actuar del docente, desde la presentacion personal, la habilidad
para llegar a los estudiantes, los enfoques que emplea, el clima que crea, y el apoyo que les
brinda; sin embargo, no deja por alto la infraestructura escolar que desde el curriculum oculto

visible describe la estética, la iluminacién y aireacién de las aulas.

Otros autores discurren, que los valores nacen del eje afectivo y actitudinal, por eso
guardan una relacion directa con el CO, con el actuar, el cumplimento de normas y con los
simbolos utilizados en la comunicacién, mas que con la informacién curricular de que se

declara.

Segun Patifio, (2020), las préacticas de curriculum oculto en las universidades
posen mayor impacto que la transmisién del conocimiento del curriculum oficial y se practican
en cuatro dimensiones: politicas, religiosas, ideologicas y la de valores. También se ha
considero que estudiar el CO enriquece el entendimiento sobre como este es el vehiculo para

reproducir ideas, actitudes y conductas.

Gonzélez y De la Torre (2017), lo describieron como una forma de educacion silenciosa
en la cual los estudiantes universitarios adquieren aprendizajes significativos, como las
habilidades propias de la profesién y conductas que se aprenden en espacios no formales de

aprendizaje.

El significado de curriculum oculto puede ser un instrumento para analizar y reconocer
en qué medida la ensefianza académica transmitida por los docentes abona o perjudica la
formacion, que muchas veces puede ser el actuar inconsciente, la reproduccion ciclica de los
docentes, la pérdida de valores, y la cosmovision errada del mundo actual, entre otras. Por
tanto, el profesorado a través del curriculo oculto transmite con su conducta dentro de los
espacios educativos aspectos éticos, morales y valores, que el estudiante capta y no estan

como objetivos explicitos en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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2.6 Formacion en valores

Si bien la finalidad de este estudio no es la Formacion en Valores, ellos son elementos
inseparables de la formacion integral, en la cual se conforman los conocimientos con el actuar
y la espiritualidad. Al respecto Chavez (2020), discurre que las universidades no solo tienen la
responsabilidad de formar estudiantes en el plano profesional y de contribuir a la solucion de
los problemas que afectan a la sociedad, si no que considera que las universidades pueden y
deben contribuir a la formacion integral como persona, de sus estudiantes, personal docente y
personal administrativo y esto incluye la formacion en valores, por tanto se hizo ineludible en la
presente investigacion conocer cudl es el discernimiento que los estudiantes tienen de la
formacion que se les brind6 bajo los constructo estudiados (formacién integral y formaciéon

ciudadana).

Para Gallo et al., (2020), la formacién en valores debe ser la fortaleza de las
instituciones de educacién. “Solo asi podremos hablar de una cultura en valores y de una
sociedad que busca el bienestar de todos y para todos” (p.10). El autor cuestiona el rol que el
docente asume ante la formacion en valores de sus estudiantes y en el seguimiento de las

autoridades en los planteles educativos para formar en valores.

La teoria axioldgica propuesta por Maslow en 1943, fortalecida por otros teéricos y de la
cual se desprenden los valores que declaran las universidadades, es referente en la presente
investigacion para describir y analizar si existen perfiles axioldgicos diferenciados entre los

estudiantes y docentes de las disferentes carreras.

Los valores como elemento ineludible del ser ciudadano permiten la construccion de
una cultura civica, democratica, igualitaria y solidaria que permita sentirse y ejercer como
ciudadano. Las instituciones de educacion superior, que tienen el compromiso social de formar

un alto porcentaje de los profesionales en cada region, y son los que asumiran la
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responsabilidad de desempeniar el liderazgo en cada ambito social, no escapan de la pérdida

axioldgica, por tanto, y en tanto la universidad debe de formar en valores.

La teoria axiolégica, cuya fundamentacion tedrica fue acogida en el campo de la
psicologia como uno de los grandes aportes a la humanidad, asumié el concepto de valor con
la necesidad innata al ser humano, sustentado en bases bioldgicas propias del ser pensante. A

este aporte se sumaron otros teéricos que dieron pertinencia a la teoria en valores.

Rokeach (1973, como se cité en Beramendi et al., 2013), propone un modelo axiolégico
en el cual los valores estan interconectados segun el grado de importancia, hasta formar un
valor central que entrama a los demas valores desde los de mayor hasta los de menor
importancia, de acurdo al grado de conexion sera el grado de resistencia. Schwartz (1992,
como se citd en Beramendi et al., 2013), construyé un modelo teérico de diez valores a partir
de los niveles biolégicos y sociales planteados por Maslow en 1943. En su propuesta, los
valores se ordenan en una estructura circular que refleja relaciones de conflicto y congruencia

entre los mismos.

Educar en valores significa contribuir con las personas a buscar la construccion de su
propia escala de valores de forma paulatina, razonada y propia, para crear ciudadanos que
sean capaces de tomar decisiones equilibradas en todos los momentos de sus vidas, asi como
construir relaciones de manera permanente, que logren coherencia entre sus pensamientos,

sus valores y sus acciones.

Desde el punto de vista filosofico, el valor tiene varios conceptos ideoldgicos, el cual ha
sido definido por diversos filésofos y académicos. Entre los mas analizados e integradores se
encuentra el de Exposito (2020), quien cita a dos autores que definen el valor desde una
perspectiva integradora el primero, es Gervilla (2000), el cual define al valor como “...una
cualidad real o ideal, deseada o deseable por su bondad utépica, cuya fuerza estimativa orienta

nuestra vida humana” (p.177). El segundo autor es Hernandez (2020), el cual define al valor
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como “una guia o patrén de comportamiento que orienta los modos particulares de ser y vivir
del individuo. Ademas, forman el criterio de juicio, preferencia y eleccion que conducen a una

determinada accién” (p. 178).

El analisis de los valores, concentran la reunién de muchos conceptos necesarios para
actuar ante la vida y el mundo, por esta razon existe un lazo ineludible entre los centros
educativos y la sociedad. Los estudios realizados en las instituciones de educacion superior
han demostrado el aporte de la ensefianza en valores a la formacion del ser y la cadena de
valores que es transmitida, hacia la sociedad, desde la universidad se ha trabajado este tema

como funcién social.

La UNESCO (2008), en la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos:
Satisfaccién de las Necesidades Basicas de Aprendizaje” sefiala en el objetivo nimero tres del
articulo N°1, que “.... el desarrollo de la educacion es la transmision y el enriquecimiento de los
valores culturales y morales comunes. En esos valores asientan el individuo y la sociedad su

identidad y su dignidad (Ferrer, 2008, p. 86).

La formacion en valores es un tema complicado, distante y utépico, para muchos
criticos, conlleva una integralidad que abarca desde los disefios curriculares, la pedagogia y la
formacion del personal docente. Sarabia (1994, como se cit6 en Diaz, 2006), sefiala que la
formacion en valores tiene tres componentes: cognitivo, afectivo y otro conductual.
Recomienda los siguientes procesos de aprendizaje actitudinal en el aula de clases: el
condicionado por un refuerzo social; el condicionado por el castigo; el apoyado en modelos y la
internalizacién de valores. El autor perteneciente a la corriente cognoscitiva reconoce la
complejidad en el proceso de formacién en valores, y considera que esta formacion se
encuentra en los contenidos de la educacion del constructivismo y se apoya en estrategias
didacticas especificas, las cuales se concentran en la representacion de roles, la discusion

grupal, las exposiciones en publico y la toma de decisiones.
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Botero (2006), propone la ejecucion de ejes transversales como instrumento
pedagdgico para la formacién en valores. Enmarca su propuesta primero con la definicion del
concepto de ejes transversales, al considerar que es una tematica compleja, por tanto emite el

siguiente concepto:

instrumentos globalizantes de caracter interdisciplinario que recorren la totalidad de un
curriculo y en particular la totalidad de las areas del conocimiento, las disciplinas y los
temas, con la finalidad de crear condiciones favorables para proporcionar a los

estudiantes una mayor formacién en aspectos sociales, ambientales o de salud (p. 52)

Para Correa (2016),en el presente siglo XXI, la sociedad actual atraviesa una crisis
de valores a nivel mundial y se evidencia por el aumento de actitudes antisociales que se
generan en el ambito social y también alcanza el contexto escolar. Esta realidad no es
ajenaa los procesos educativos y la falta de valores se convierte en un ente perturbador
de la convivencia y del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por tanto, se necesitan
estrategias pedagdgicas que impliquen un proceso organizativo coherente, unificado e
integrado, direccional, transformador y sistémico para incluir el fomento de los valores en la

formacion integral (Murga y Freire, 2021).

Al respecto Botero (2006), asume que los estudiantes que egresan de las instituciones
de educacién superior deben adquirir una formacién integral y ser capaces de incidir sobre la
realidad. “Se trata de que el estudiante asuma una actitud critica y constructiva en favor del
desarrollo de los valores éticos o sea, de aquellos valores basicos para la vida y la convivencia

que fundamentan el sistema democratico” (p. 56).

Los valores son histéricos, cambian de una época a otra, aunque muchos se mantienen
por su componente humanista, varian de un pais a otro en dependencia de la cultura, situacion

economica, religién, costumbres, creencias e idiosincrasia. La adquisicion de los valores esta
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relacionada con la interaccién social de los individuos y su relacion familiar. En ella se fomentan

y se desarrollan estos, asi como la adquisicién de dones espirituales.

Népoles y Gutiérrez (2018), sostienen que los valores actitudinales deben de
fortalecerse en los centros de educacion primaria. Estos comprenden los intereses, respeto,
dialogo, entusiasmo, cumplimiento de las normas, disposicion, solidaridad, cooperacion, entre
otras actitudes; tienen funcién socialmente defensiva y adaptativa en la vida cotidiana que

contribuyen a un cambio social.

Es decir, implica que generalmente los estudiantes universitarios al comenzar sus
estudios ya poseen un sistema de valores y convicciones arraigados, frutos de su quehacer

social, familiar, religioso, de procedencia y los aprendidos en la escuela.

Por otra parte, la formacién del docente juega un papel primordial en la formacién en
valores de los estudiantes; es el encargado de implementar en la practica el curriculo, las
metodologias y la educacién intercultural, por lo que es necesario su adecuado comportamiento
ético y en valores consecuente con los objetivos trazados y los principios de la educacion

para la participacion ciudadana (Reascos y Granda, 2020).

En este sentido, Estrada (2012), sefiala que a algunos docentes les es dificil desarrollar
de manera eficaz una educacion en valores al no poseer todos los elementos teéricos y
metodolbgicos sobre el tema. Generalmente, los docentes que no poseen en su curriculum o
perfil universitario una formacion, tanto pedagégica como psicolégica la cual es de vital
importancia, conlleva a que sean poco experimentados y no sientan la necesidad de influir en el

desarrollo de la personalidad.
Segun Quijano y Alegre (2016, p. 19).

La necesidad de una educacion en valores en el marco de los procesos educativos

formales se convierte hoy en una tarea urgente, especialmente entre estudiantes que en
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un futuro inmediato van a ocupar posiciones destacadas en el devenir social, como los

universitarios

En todas las universidades es importante contar con una estrategia intencionada que
propicie la formacién de sus egresados, los cuales deben de poseer las cualidades y valores
gue de ellos espera la sociedad, tomando en consideracion que esta formacion es un proceso
continuo y complejo, que requiere la precisién constante de los objetivos que se quieren

alcanzar.

Las universidades, asi como las empresas publicas y privadas retoman la propuesta
tedrica de Schwartz (1992, como se cité en Beramendi, et al., 2013), en la cual se concretan y
describen los valores universales. En la linea de la presente investigacion no se realiza un
estudio de la educacién en valores, sin embargo, es un elemento necesario de la formacion

integral de los estudiantes universitarios.

Los valores que se manifiestan positiva o negativamente son reconocidos por los
estudiantes en su entorno educativo, recibido tanto por sus comparieros como por el
profesorado de la Universidad. Estos contribuyen con el proceso de formacion o en algunos
casos en la deformacion del estudiantado al convertirse en un patron de conducta repetitivo o
ser parte con sus actitudes de situaciones no favorecedoras para la formacion de ciudadania.
Caso contrario es repetir valores que contribuyan a la convivencia pacifica y dialégica en la

sociedad.

2.7 Cultura organizacional

En la aproximacion de la comprension del comportamiento de docentes y autoridades
se incorpora en el estudio el constructo de Cultura Organizacional, al considerar a la
universidad como un lugar de creacion simbolica e identidad productora de conocimientos,
avances tecnolégicos y cientificos, y dadora de significados y sentidos a la accién de sus

miembros donde se entrelazan, curriculum oculto, interaccionismo simbdlico y valores.
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La primera utilizacién del término cultura organizacional fue en el afio de 1979, en un
articulo publicado en Administrative Science Quarterly (Frassa, 2011). Desde ese afio la cultura
organizacional en la empresa privada asumio una entidad teédrica similar a la de los conceptos
clasicos como el de estructura, estrategia, sentido de identidad, promocién, competitividad,
eficiencia y orientacion del comportamiento de sus miembros y pasé a concebirse como un

instrumento de la gestidn institucional (Peters y Waterman, 1982).

Se entiende por cultura organizacional a un sistema de valores y creencias compartidas
por los miembros de una organizacién determinada y que distingue a una de otra. Esta cultura
se forma de procesos histéricos, anécdotas, rituales, creencias, ideologias, simbolos,
materiales y el lenguaje con el cual se expresan valores e ideologias (Castro y Lupano, 2005;

Robbins, 2004).

El término cultura organizacional proviene de una categoria antropoldgica, de las teorias
de sociologia de las organizaciones; pasa a formar parte de las teorias del ambito de la
administracion producto de la competencia de mercados mundiales, también es conocida como

cultura corporativa (Ovelar, 2013).

Schein (1988, como se cité en Pedraza et al., 2015), conceptualizé la cultura
organizacional en tres niveles: producciones, valores y presunciones subyacentes. Dichos
valores y creencias son generalmente creados por los miembros fundadores de las
organizaciones y por los lideres; se transmiten de forma implicita a los nuevos integrantes y
reflejan las presunciones que sostienen estos acerca de lo que se hace y no se debe de hacer

dentro de las instituciones (Robbins, 2004).

En toda institucién, este nacleo de valores compartidos configura un modo de pensar
gue influye en las actitudes y las consecuentes conductas, tanto de los miembros individuales
como los gremios. A este fenédmeno las universidades no son ajenas, puesto que son un

sistema social, formado por el claustro de docentes, autoridades superiores y personal
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administrativo, por tanto construyen su propia cultura organizacional. Abravanel et al., (1992,
como se citdé en Pedraza et al., 2015, p. 18) “La cultura organizacional se constituye con
percepciones del mundo y productos simbolicos, entonces llega a ser esta un contexto
dinamico cargado de simbolos, cogniciones funcionales o una estructura mental profunda y

subconsciente”.

Existen diversos autores que coinciden en cuanto a que las variables de cultura
organizacional y liderazgo tienen una relacion con el logro de la calidad institucional y
consideran que se llega a la calidad educativa cuando se direcciona un liderazgo enfocado en
alcanzar la calidad de la gestion universitaria Para Pedraja et al., (2020), el liderazgo debe
influir en la cultura organizacional de los centros educativos, por ello se debe implementar un
plan a los niveles de motivacion, satisfaccién y desempefio de los docentes. Por lo que, es
necesaria la promocioén de factores culturales, valores y ética. Segun Morales y Contreras
(2020), una cultura organizacional deteriorada, limita la accién educativa y afecta el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Desde este punto de vista, la simbologia y las relaciones sociales fortalecen las teorias
sociales antes mencionadas. Para la realizaciéon del presente trabajo, esta situaciéon hace
necesario incluir el analisis de la cultura organizacional de los actores del ambito universitario.
En este caso, los docentes y autoridades, son quienes juegan un rol importante en la

transmisién de cultura, tanto entre su gremio, como para los estudiantes.

2.8 Estado del Arte

2.8.1 Procesos de Formacién Integral

La formacion integral ha sido estudiada desde diversos enfoques, los cuales incluyen la
descripcion de las dimensiones que la conforman, asi como el conocer la significacion que le

otorgan los docentes y estudiantes universitarios a este constructo.
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Una de las definiciones mas reflexivas de la formacion integral es la propuesta por
Giran (2010), estableciendo que “La formacioén integral contempla desarrollar, equilibrada y
armonicamente, diversos aspectos de la persona que lo lleven a formarse en lo intelectual, lo

humano, lo social y lo profesional” (p.28).

Con base en estas y otras categorias o dimensiones, los centros de educacion superior
disefian sus modelos y perfiles académicos, con la finalidad de poder formar a los profesionales

gue daran respuesta a las necesidades de la sociedad como ciudadanos de bien.

La formacion integral ha sido estudiada desde diversos enfoques, los cuales incluyen
la descripcion de las dimensiones que la conforman, asi como el conocer la significacion que le

otorgan los docentes y estudiantes universitarios a este constructo.

La formacién integral es entendida como el fortalecimiento de una personalidad
responsable, ética, critica, participativa, creativa, solidaria y con capacidad de reconocer e
interactuar con su entorno para que construya su identidad cultural. En todas las definiciones y
aportes a este constructo, la finalidad es, el desarrollo pleno del ser humano y su integracion en
la sociedad. Consecuentemente, la formacion integral ha sido estudiada desde diversos
enfoques, los cuales incluyen la descripcion de las dimensiones que la conforman, asi como el
conocer la significacién que le otorgan los docentes y estudiantes universitarios a este

constructo.

La formacion integral implica una perspectiva de aprendizaje intencionado a través de
un curriculum elaborado académica y socialmente. Por consiguiente, es de suma importancia el
estudio de esta tematica, a fin de conocer la relacion entre el concepto de formacioén integral
con el de ser humano, su vinculacién y correspondencia entre las dimensiones establecidas en

las universidades y otros subsistemas de educacion.
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Las investigaciones ya realizadas se han basado en escenarios de educacién media y
superior, son de orden cuantitativo y bajo el enfoque de la Fenomenologia. Para los distintos

estudios se han empleado métodos de investigacion cualitativos y mixtos.

Las dimensiones estudiadas de la formacién integral se han dirigido a: la formacion en
valores, formacion humanistica, ética, espiritualidad, fisica corporal, pensamiento critico y
analitico, competencias, idiomas, creatividad e innovacién, habilidades blandas, formacién
docente, interculturalidad, las tecnologias y la comunicacion; asi como, desde la calidad de la

docencia, la investigacion, la gestiony la extension universitaria.

Pero, sin duda, la percepcion y valoracion que tienen los docentes y estudiantes son la
mejor manera de identificar y calificar la formacién integral que se ofrece en cada institucion. En
este sentido, las percepciones del profesorado convergen muchas veces en la falta de
articulacion entre lo declarado por la universidad y el proceso de formacién. Angulo (2007),
sefiala que en algunas universidades los propios docentes plantean que existen brechas entre
las politicas institucionales de formacion integral y la coherencia para lograr la meta
proyectada. En este mismo sentido, Araiza y Dorfer (2012), encontraron que entre el
profesorado hay divergencia en la manera de entender la formacién integral y que ademas, los

profesores manifiestan una serie de dificultades para brindar una formacion integral.

En el afio 2013, Diaz y Quiroz, concluyeron que las representaciones sobre la
formacion integral que otorgan los docentes “estan impregnadas de un caracter vivencial,
producto de la experiencia social e institucional lograda en el ejercicio de la profesion docente”
(p.27). Bajo esta tematica se han realizado notables estudios acerca del rol que desempefia el
docente en la formacion integral. Batista y Valcarcel, (2017), precisaron que durante el proceso
educativo pocos profesores entienden que es necesario formar profesionales con caracteres

humanistas y sensibles a la realidad.
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El alcance de los estudios dirigidos a la formacién integral también trastocan el tema de
la salud fisica y mental. En este sentido, Franco y Duque (2015), realizaron una investigacion
denominada “La bioética y el autocuidado de la salud: imperativos para la formacién integral en
la universidad”; la investigacion tuvo por objetivo valorar la pertinencia de la bioética como
autocuidado en los procesos de formacion integral en la universidad. El estudio se realizo
mediante un método de investigacién social cualitativo (enfoque hermenéutico, de caracter
comprensivo), que permitié entender, y explicar, el fenémeno del autocuidado como elemento
central de la formacién integral y responsabilidad bioética. La técnica utilizada fue la de grupos
focales; los sujetos de estudio lo conformaron el claustro de docentes universitarios, quienes
expresaron que el practicar deportes y una alimentacion sana son necesarios para mejorar el
autocuidado e importantes para la formacion integral. También ellos consideran que el
cuidado de la salud, debe asumirse como el cuidado de si mismo y del ambiente que la rodea.
Los autores concretan que: “Al hablar de formacion integral es imperativo contemplar la esfera
biolégica como base estructural organica que hace posible la expresién de la vida” (Franco y

Duque, 2015, p. 44).

Aristulle y Paoloni-Stente, (2019), llevaron a cabo el estudio titulado “Habilidades
socioemocionales en las comunidades educativas: aportes para la formacion integral de los y
las docentes”. En este trabajo se describié y analizd el papel que juegan las habilidades
socioemocionales de la comunidad educativa para contribuir a la formacién integral. En el
estudio participaron 53 estudiantes quienes fueron seleccionados a través de una muestra
intencional. Para recolectar la informacion, se utilizé un cuestionario sobre Habilidades
Percibidas. Los autores en sus conclusiones establecen que el profesorado es la piedra
angular para iniciar o consolidar la perspectiva educativa integral, por tanto para el logro de
esta meta, se debe comenzar por la formacién del futuro profesorado. Recomiendan que es de

suma importancia atender al desarrollo de las habilidades socioemocionales de los nuevos
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docentes, como un factor de notable incidencia en el surgimiento y el desarrollo de

comunidades educativas venideras.

En Nicaragua, Suarez et al., (2020), realizaron un estudio titulado “La Formacién
Integral Universitaria Aplicada a los Nuevos Contextos”. Esta investigacién tuvo por objetivo la
reflexion y el debate de la conceptualizacion de la formacion integral universitaria en las nuevas
realidades. El estudio se enfoco en visibilizar las areas de cultura, deporte, derechosy
animacion sociocultural como categorias de la formacién integral. La metodologia se sustentd
en los pilares de la Educacién Popular; se organiz6 en cuatro fases: diagnéstica, intervencion,
evaluacion y sistematizacion, las cuales contribuyen al analisis de la formacion integral
universitaria como eje de discusién e informaciébn en procesos académicosy
extracurriculares. Las técnicas participativas utilizadas para el desarrollo de esta investigacion
fueron: talleres de reflexion, debate y construccion, grupos focales, encuestas, matriz de
identificacion, conferencia dialogada. Entre los principales hallazgos de la investigacion, se
destacan la importancia que los estudiantes asignhan a las asignaturas que fortalecen la
formacion integral y califican positivamente el espacio de fortalecimiento de sus valores y
actitudes para la vida, lo cual se complementa con las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC’s). Finalmente, los autores recomiendan que se deben de profundizar
estudios de la formacion integral Universitaria en los diferentes escenarios de intervenciéon y

gestién socioeducativa.

Por su parte la formacion integral desde la perspectiva de la colectividad estudiantil ha
permitido aproximarse a las &reas de interés de los estudiantes universitarios. La tesis
realizada por Tovar (2002), que lleva por titulo “El significado de la formacion integral en
estudiantes de ultimo semestre de la Facultad de Salud de la Universidad del Valle”, exploré el
significado de la formacién integral para los estudiantes de ultimo semestre de diferentes

carreras; el estudio es cualitativo, a través de la metodologia de la fenomenologia
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hermenéutica, con el enfoque del fildsofo aleman Martin Heidegger. Para la recoleccién de la
informacion se utilizo la técnica de grupos focales. La codificacion de la informacion se realizo
de lo general a lo particular, y de lo superficial a lo profundo. En los resultados se encontraron
diferentes conceptos que otorgan a la formacion integral: para algunos, es la formacién como
profesionales y como personas, para otros, es la relacion entre la teoria, la practica y su
relacién con el contexto. Los consultados sienten que la universidad les da conocimientos,
destrezas mentales y aptitudes para el trabajo, pero que no los esta formando como seres

humanos integrales.

Marin et al., (2018), realizaron la investigacion: “Formacion Integral en Profesionales de
la Ingenieria. Analisis en el Plano de la Calidad Educativa”. EI componente metodoldgico del
estudio fue el enfoque légico racionalista, visién cualitativa, disefio descriptivo, explicativo,
analitico para configurar un sistema de categorias teéricas, mediante la observacion, revision y
analisis documental. Las fuentes de informacién la constituyeron las normativas del curriculo
integral propuesto para la formacién en ingenieria y las estrategias que viabilizan la calidad en
el ambito de mediacion didactica pedagogica. Los autores concluyeron que las universidades
deben definir politicas de calidad educativa basados en la concepcion de procesos formativos

integrales que estén sustentados en multiples experiencias de aprendizaje significativo.

Similares resultados se mostraron en el estudio “Formacion integral de estudiantes
universitarios de la licenciatura en nutricion. Un estudio de caso de México”. Los autores
Torres et al., (2021), se trazaron como objetivo general caracterizar la formacion integral de
seis generaciones de un programa universitario, para la toma de decisiones en la actualizacion
del programa. La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de alcance exploratorio
descriptivo y un disefio no experimental. En el modelo educativo de la institucion en
estudio, se declaran seis areas de formacion genéricas o transversales, las cuales fueron

caracterizadas las seis Ultimas generaciones de un programa universitario. En las conclusiones
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se evidencio que existen desigualdades entre las areas de formacion, para alcanzar la

formacion integral.

Los estudios realizados sefialan que para logar la deseada formacion integral deben
crearse disefios curriculares intencionados, complejos, continuos, tendientes al fortalecimiento
de una personalidad responsable. Entre las conclusiones realizadas por el estudio de Batista y
Valcarcel (2017), “Formacién Integral en el Proceso Educativo del Estudiante de
Preuniversitario”, destacan que la concepcion de integral, acentia un componente que
involucra la complejidad, los valores, los elementos cognitivos y actitudinales para el desarrollo

del educando.

La formacion integral también se ha estudiado en la Educacion Inclusiva. El estudio “La
importancia de la formacion integral en los procesos de inclusién de estudiantes con
discapacidad cognitiva”, realizado por Garcia (2019), es prueba del alcance de estudio de la
formacion integral. En este caso el objetivo de la investigacion fue el establecer las
estrategias pedagdgicas para la inclusion educativa, el proceso investigativo se enfoc6 en una
investigacion cualitativa de tipo descriptivo, que busca reconocer y analizar las estrategias
pedagdgicas implementadas para la atencion educativa de escolares con discapacidad
cognitiva. Como estrategia para la recoleccion, ordenacion, analisis y la presentacion
estructurada de informacion sobre la unidad de andlisis seleccionada, se opt6 por un disefio
metodoldgico descriptivo. Los resultados encontrados demuestran que mediante una
formacion integral, se logra transformar la cultura, la organizacion y las practicas educativas en
todos los alumnos. Se concluy6 que la educacion inclusiva implica un equilibrio entre

participacion y aprendizaje en un marco de atencién a la diversidad.

Todos estos aportes destacan que el constructo de formacion integral debe ser asumido por las

instituciones de educacién superior como un compromiso social.
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2.8.2 Procesos de Formacion Ciudadana

Los estudios de formacién ciudadana en la educacion han sido abordados desde
diferentes perspectivas, convirtiéndose en tema central para ser analizado. Las investigaciones
mas relevantes abordan la comprension de las dimensiones ciudadanas, centrados en los

derecho y deberes.

Vélez (2016), realizé una recopilacion de los conceptos relacionados con Ciudadania y
Formacion Ciudadana, los cuales surgieron de una revision documental de sus obras entre
1991 y 2013; en sus conclusiones afirma, que para lograr la formacién ciudadana en el proceso
educativo, es necesario desarrollar la sensibilidad moral, ya que esto permite crear conciencia
de los problemas y contribuye a la creacién de argumentos racionales en procesos de

formacion de la persona.

Existe gran similitud entre los resultados de las investigaciones educativas que tienen
por objetivo el conocer la percepcién del profesorado y los estudiantes, en cuanto a la

formacion integral que se ofrece en las universidades.

Otros estudios se han dirigido al analisis de los programas y los procesos formativos en
todos los subsistemas educativos, en ambas direcciones los resultados de las investigaciones
poseen similitudes en cuanto a la percepcion de formacion ciudadana, los docentes y
estudiantes estiman que este proceso se consagra desde el fortalecimiento de los valores, la
ética, comportamiento civil, respeto, la responsabilidad y el ambito politico. También es notoria
la similitud entre la contradiccion por lo declarado por las instituciones educativas como
educacion para la ciudadania y la educacion que recibe el estudiantado (Lynne et al., 2001;

Borrero et al., 2012; Carcamo, 2015).

La formacion ciudadana como segmento de la formacién integral requiere de un proceso

intencionado que parte desde la preparacion del docente, estructura, y marco normativo del
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modelo curricular, asi como el implementar metodologias que articulen y abonen a formar

ciudadania.

Casallas y Martinez (2021), realizaron un estudio documental bibliométrico denominado
Estado del arte preliminar de los aportes del enfoque CTSA en la Formacién Ciudadana y en
los procesos de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Naturales. Esta indagacion refleja los
antecedentes relacionados con los aportes del enfoque ciencia, tecnologia, sociedad y
ambiente (CTSA) en la formacién ciudadana. El analisis documental se realiz6 en las
publicaciones de revistas especializadas de Latinoamérica, Europa y Norteamérica del periodo
2003 a 2015, y abordaron los temas relacionados con el enfoque en la formacion ciudadana y
en los procesos de ensefianza-aprendizaje en una determinada ciencia. Los resultados indican
gue existe la necesidad de revisar y ajustar las politicas educativas, asi como los enfoques

pedagdgicos, que permitan fortalecer los procesos de ensefianza, a fin de construir ciudadania.

Vélez y Silva (2022), llevaron a cabo el estudio Formacién Ciudadana en universidades
de alto desarrollo académico en la ciudad de México. Una de las universidades es de orden
publico y otra privada. La investigacion presenta el analisis comparativo de los resultados de
ambas casas de estudio. Se aplicé una encuesta a una muestra no probabilistica intencional
de un total de 545 estudiantes de tres programas de pregrado. Los hallazgos de las dos
universidades estudiadas coinciden en su orientacién de modelo de formacion ciudadana en
cuanto a la responsabilidad social, cultivo del pensamiento critico y el reconocimiento de los

derechos politicos y sociales.

El constructo de ciudadania continda siendo uno de los méas estudiados, sin embargo,
para muchos criticos, aiin no se ha logrado evidenciar su impacto en la transformacion de las
sociedades. Su interpretacion esté ligada al comportamiento y cumplimento de las nhormas

civicas y juridicas por parte de los ciudadanos de cada pais o region. La formacion ciudadana
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es marcada por los patrones culturales, se convierte en un contrato de relaciones sociales

contemporaneas.

CAPITULO 3. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

La Universidad en la cual se realiz6 el estudio, fue creada por una orden de religiosos.
Inicid su funcionamiento en el afio 1949 como una Escuela Superior de Agricultura para dar
respuesta al desarrollo agropecuario de la época. Su oferta académica inicié con la ensefianza
agropecuaria a nivel académico medio y no universitario. En 1982, el Ministerio de Educacion,
a través del Consejo Nacional de la Educacion Superior (CNES), eleva el nivel de educacién de

técnico medio a técnico superior.

Por decreto de la Asamblea Nacional en 1990 se aprueba la Ley 89 “Ley de Autonomia
de la Instituciones de Educacion Superior de Nicaragua”, en la que se incorpora a la entonces
escuela agropecuaria, como una de las instituciones de Educacion Superior y como tal,
miembro del Consejo Nacional de Universidades (CNU) y se le otorga autonomia organica,

administrativa, financiera y académica.

En el aflo 2014, cambia su razén social y eleva legalmente su status a Universidad y
mantiene su autonomia y su filosofia de inspiracion cristiana, el amor por la vida de la tierra y la

opcién preferencial por los pobres, su caracter privado y de servicio publico.

Al respecto de la declaracion de universidad privada de servicio pablico Tinnermann

Bernheim (2003), la categoriza de la siguiente naturaleza:

Cuando una institucién de educacién superior se autodefine como universidad privada de
servicio publico, estd asumiendo una categoria sui géneris, pues esta claramente
indicando que su propésito fundamental es el servicio y no el lucro. Y si ademas, a su

especificidad se agrega la orientacion cristina de su quehacer, tal especificidad no sélo
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€s una caracterizacion, sino también un verdadero compromiso que debera reflejarse en
la definicion de su Mision, de su Vision de futuro, de sus politicas y estrategias, en fin de

su proyecto educativo (pp. 284-285)

En los afios noventa, la Universidad realiza procesos de trasformacién curricular con el
propésito de asegurar calidad, pertinencia y eficiencia. Se implementan los cambios
curriculares y se amplia la oferta académica. A partir del 2001, el CNU autoriza a la
Universidad expedir el grado académico de licenciatura, es asi como la institucion asume la

responsabilidad de la profesionalizacion.

Hasta antes del afio 1980, se desconoce si la institucién contaba con un modelo
educativo y académico. Los disefios curriculares en los ultimos 30 afios fueron realizados por
comisiones Ad Hoc, por tanto, su origen de escuela napolednica ha perdurado por muchos

afos en la formacién técnica, pero la formacién integral no ha estado presente.

Dentro de la documentacion formal existente en la Universidad al inicio de esta
investigacion el Unico documento existente era el Plan Estratégico Institucional, el cual
también sirvié como justificacion fundamental del problema de estudio. En dicho documento se
declaraba el marco filoséfico, valores, principios y ejes estratégicos, entre otras proyecciones

guinquenales.

A finales de agosto del afio 2019, el Consejo de Rectoria aprob6 en sesion ordinaria el
Modelo Educativo Institucional (MEI), el cual hasta la fecha solo existe en formato digital y es
conocido por algunos cargos intermedios como coordinadores de carrera y asesoria
pedagdgica. Este documento también se incluyé en el analisis documental, al tener en cuenta

la temporalizacion de las cohortes de estudio y disefios curriculares.

El Modelo Educativo fue constituido bajo el enfoque del paradigma de la Biopedagogia

y es nombrado Horizonte Pedagdgico y Académico (HPA). Este documento rector plantea una
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propuesta de formacién que integra lo cientifico con lo humanista asi como las voluntades y
conocimientos, a fin de responder con pertinencia, coherencia, equidad y calidad a los nuevos
desafios de la educacién (HPA, 2019). Dentro del marco filoséfico se declara la Mision

propuesta en el Proyecto Educativo del 2016:

Somos una Universidad privada, de servicio publico que, reconocida como una
comunidad de aprendizaje, propicia la construccion colectiva de conocimiento desde una
ecologia de saberes. Promovemos con ello una educacion integral y transformadora con
calidad, pertinencia, diversidad social y cultural. A partir de una vision sistémica de la vida
impulsamos el acceso a la ciencia y tecnologia, desarrollando procesos académicos, de
investigacion, extension y produccion bajo el principio pedagogico “Aprender Haciendo”.
Inspirados en la Carta de la Tierra, La Enciclica Laudato Siy la Espiritualidad Dominicana
respecto del cuidado de la creacién, abrimos posibilidades para construir una sociedad

planetaria (p. 27)

La educacion integral planteada contribuye a la formacion de una persona profesional
humanista, desarrollando en él o en ella, las facetas fisicas, intelectuales, estéticas,
emocionales y espirituales propias de la persona comprometida con los mas desposeidos,
capaz de desplegar el espiritu y la conciencia critica, con un pensamiento flexible, que le
permita ser creativo e innovador, preparado para comprender, convivir e interactuar con los
fendmenos naturales y sociales, a fin de hacer posible el encuentro con las exigencias del

contexto nacional y global.

Por tanto, los disefios curriculares son elaborados bajo el enfoque de la biopedagogia y
los fundamentos pedagdgicos de docencia y proceso de ensefianza-aprendizaje son

considerados desde la mediacién pedagogica.
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En la Universidad, se asume la mediacion pedagdgica como la promocién del

aprendizaje “....partiendo de lo vivencial a los contenidos mediados pedagdgicamente por el
didlogo, el respeto mutuo, el afecto, la tolerancia, el reconocimiento de la dignidad e
individualidad humana, el desarrollo creativo y el fomento del aprendizaje colaborativo” (HPA,

2019, p. 38).

De igual manera la docencia es concebida desde la mediacién pedagbgica como “... lo
gue significa que cada docente se reconoce asi mismo y la comunidad universitaria lo reconoce

a él o ella, como una persona que media pedagogicamente.” (HPA, 2019, p. 42).

En el marco de este Horizonte Pedagogico y Académico se han elaborado los nuevos disefios
curriculares de la institucion en estudio, la cual inicié la trasformacidn curricular a partir del afio
2019. También en los ultimos afios amplié su oferta académica y ha cumplido con los requisitos
de ley que se establecen para el seguimiento de la calidad académica de la educacion superior

en Nicaragua.

La estructura organica de la Universidad esta conformada por el concejo de rectoria que
lidera el Rector quien es la maxima autoridad académica y administrativa, la Secretaria General,
el Vicerrector Académico y el Vicerrector Administrativo. Bajo la figura de la vicerrectoria
académica estan las dependencias de Extension Universitaria, Investigacion, Vida estudiantil, y
el Area Académica de grado y posgrado. El grado est4 bajo la responsabilidad de los
Coordinadores de Carreras los cuales se encargan de articular los procesos educativos y del
adecuado funcionamiento de los aspectos académicos. El posgrado esta bajo la responsabilidad
de un encargado, quien dirige los programas educativos de maestria y doctorado. No existe en

el organigrama decanos, vicedecanos, directores, jefes de departamento u otras instancias.
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CAPITULO 4. DISENO DE LA INVESTIGACION

4.1 Preguntas y Objetivos de Investigacidn

4.1.1 Preguntas de investigacion

Las preguntas que guiaron la investigacion fueron las siguientes:

¢, Cual es el constructo de formacién integral y formacion ciudadana que define la
Universidad en sus politicas educativas?

¢, Qué percepcidn tienen las autoridades y docentes universitarios de la formacion integral
y ciudadana?

¢, Qué percepcion tienen los estudiantes del Gltimo afio sobre el aporte de la Universidad
a su formacion integral y ciudadana?

¢, Como las autoridades promueven en los docentes, desde su practica pedagdgica, la
importancia e incorporacion de la formacion ciudadana en los estudiantes?

¢, Cual es el aporte de la Universidad a la formacién ciudadana como elemento sustancial
de la formacion integral de sus estudiantes?

¢,Cuales son las propuestas didacticas que contribuyen a la formacién ciudadana como

componente de la formacion integral?

Para dar respuesta a las preguntas de investigacion se formularon los siguientes objetivos, que

guian la investigacion.

4.1.2 Objetivos de Investigacion

4.1.2.1 Objetivo general

Analizar las concepciones de formacion ciudadana como elemento sustancial de la
formacion integral de los estudiantes de una universidad privada de servicio publico de

Nicaragua.



60

4.1.2.2 Objetivos especificos

1.

Valorar el constructo de formacion integral y ciudadana que define la Universidad en
sus planes educativos.

Identificar la percepcién que tienen las autoridades y docentes de la Universidad acerca
de la formacion integral y ciudadana.

Reconocer la percepcion gue tienen los estudiantes del Gltimo afio de las carreras, del
aporte de la Universidad a su formacién ciudadana como elemento sustancial de la
formacion integral.

Discriminar las estrategias formativas que las autoridades promueven en los docentes
para la incorporacion en su practica pedagdgica de la formacién ciudadana, como
elemento sustancial de la formacion integral de los estudiantes.

Especificar el aporte de la Universidad a la formacion ciudadana como elemento
sustancial de la formacion integral de sus estudiantes.

Determinar las propuestas didacticas que contribuyan a la formacién ciudadana como

componente de la formacion integral.

4.2 Estrategia de investigacion

Los estudios de investigacion cualitativos tienden a la “necesidad de ocuparse de

problemas como la libertad, la moralidad y la significacién de las acciones humanas, dentro de

un proceso de construccién socio-cultural e histérico, cuya comprensién es clave para acceder

a un conocimiento pertinente y valido de lo humano” (Sandoval 2002, p. 15).

Para Herrera et al., (2018):

La investigacion cualitativa esta dirigida hacia la biusqueda de la comprensién de la
realidad social como el resultado de un proceso de construccién de conocimiento tomado

desde la logica y el sentir de los protagonistas histéricos de los hechos, visualizando los
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aspectos particulares e internos de estos; de igual manera busca la identificacion a
profundidad de la realidad y la naturaleza del comportamiento del ser humano, bien sea

de manera individual o en comunidad (p. 40)

Dentro del estudio de la investigacion cualitativa convergen una serie de paradigmas,
entre los que se encuentra el paradigma interpretativo, el cual busca supuestos relacionados

dentro de una comunidad y cultura.

El paradigma interpretativo también llamado fenomenoldgico, naturalista, humanista o
etnografico se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y de la vida
social en un contexto determinado. Las bases filosoficas de este paradigma estan constituidas
por una o varias escuelas idealistas de autores como Dilthey; Weber; Husser; Schutz;
Gummeson; Erlandson; Crabtree y Miller (Martinez, 2013 y Martinez, 2011). La raz6n que lleva
a esta multiplicidad de términos que se emplean para denominar a este paradigma de

investigacion es por la base epistemolégica construccionista.

Max Weber, es considerado el precursor de la investigacion cualitativa y del paradigma
interpretativo. Establecio los supuestos basicos al hacer hincapié en la importancia de la
incorporacion de los procesos histéricos en el proceso de analisis de la realidad social y de los
valores inherentes al ser humano al momento de su interaccion con su entorno, al comprender
el contexto y sus manifestaciones culturales, asi como al entender e interpretar las causas de

sus comportamientos y de los demas en su cultura (Herrera et al., 2018).

Segun este paradigma existen multiples realidades construidas por actores en su
relacion con la realidad social en la cual viven, por tal razén no existe una sola verdad, sino que
surge como una configuracion de los diversos significados que las personas le atribuyen a las

situaciones en las cuales se encuentran.
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Para Vasilachis (2004) “el paradigma interpretativo esta aun en vias de consolidacion...
y Sus supuestos basicos pueden resumirse en... la necesidad de comprension del sentido de la
accion social en el contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los participantes”

(Como lo cité Herrera et al., 2018, p. 40).

El paradigma interpretativo no se basa en generalizaciones, a partir de los hechos
estudiados, su tarea principal es determinar la interpretacion de una descripcién ideogréfica, es

decir, en términos que identifican los roles y simbolos como Unicos

El enfoque interpretativo en las ciencias sociales, y particularmente en la investigacion
educativa, ha logrado un importante reconocimiento debido a que la investigacion
socioeducativa supone un doble proceso de interpretacion, por una parte, implica la manera
en gue los sujetos humanos interpretan la realidad que ellos construyen socialmente. Por otra,
se refiere al modo en que los investigadores sociales intentan comprender como los sujetos

humanos construyen socialmente esas realidades (Vain, 2012).

Las principales teorias descritas en este paradigma son: historicismo, la hermenéutica,
el existencialismo, la etnometodologia y el interaccionismo simbdlico (Martinez, 2011,
Gonzéalez, 2001). Un paradigma suele englobar varias perspectivas teérico-metodolégicas, y se
caracteriza por una serie de principios o supuestos generales, por esta razén para esta

investigacion se trat6é bajo el interaccionismo simbdlico.

4.2.1 El interaccionismo simbdlico

El interaccionismo simbdlico surgié en la escuela de Chicago, EE.UU. Se constituye
oficialmente hacia fines de los afios treinta a través de Herbert Blumer, quien en el afio de 1937
acufo el nombre “interaccionismo simbdlico” para designar una visién particular sobre la
naturaleza del mundo social y la manera de abordar su estudio. Muchos consideran a Mead
(1934), como el verdadero padre del interaccionismo simbdélico o al menos, el principal

precursor. Este fildsofo plantea que el modelo es basado en la combinacion de estimulo y
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respuesta considera que las situaciones de interaccion social, de una experiencia especifica en
la cual se constituyen el individuo mismo y sus formas de accién son de naturaleza

esencialmente simbdlica (Tardivo y Fernandez, 2014; Del Villar, 2006).

Para Schwandt, (1994, como se cité en Valles, 2000), el interaccionismo simbdlico de
Blumer concibe a los seres humanos en tanto agentes, protagonistas de comportamientos
autoreflexivos, inmersos en "un mundo que deben interpretar en orden a actuar, mas que un

conjunto de estimulos medioambientales a los que estén forzados a responder” (p. 124).

Su resultado es un sistema de significados intersubjetivos, un conjunto de simbolos de
cuyo significado participan los actores. El contenido del significado no es mas que la reaccion
de los actores ante la accién en cuestion; designa un enfoque relativamente definido del
estudio de la vida de los grupos humanos y del comportamiento del hombre (Blumer y Mugny,
1992). El interaccionismo simbdlico pone asi gran énfasis en la importancia del significado e
interpretacion como procesos humanos esenciales. Para Blumer (1992), las personas crean
significados compartidos, a través de su interaccion y estos significados son vivencias de su

realidad.

Blumer y Mugny (1992), describen la naturaleza del interaccionismo simbdlico en tres
premisas. En la primera, ellos consideran que el ser humano orienta sus actos hacia las cosas
en funcion de lo que éstas significan para él, todo aquello que una persona puede percibir en
su mundo, desde objetos fisicos hasta los seres humanos. La segunda premisa es que el
significado de estas cosas se deriva de o0 surge como consecuencia de la interaccion social que
cada cual mantiene con el préjimo. La tercera es que los significados se manipulan y modifican
mediante un proceso interpretativo desarrollado por la persona, al enfrentarse con las cosas

que va encontrando a su paso.

La escuela de Chicago considera al interaccionismo simbdlico, como una teoria

sociologica general, capaz de dar respuesta, no solo a fendmenos de interpretacion y cambios
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sociales a nivel de pequefios grupos, sino también, de como atestiguan algunos de sus analisis

de comportamiento colectivo ante los cambios sociales (Carabafia y Lamo, 1978).

Estudios socioldgicos han recurrido al interaccionismo simbdélico para designar un
enfoque relativamente definido del estudio de la vida de los grupos humanos y del
comportamiento del ser humano. Entre los numerosos especialistas que han utilizado dicho
enfoque o contribuido a su consolidacién, figuran autores como: George Herbert Mead; John
Dewey; W.I. Thomas; Robert E. Park; William James; Charles Horton Cooley; Florian Znaniecki;

James Mark Baldwin; Robert Redfield y Louis Wirth (Blumer y Mugny, 1992).

Dentro de los estudios socioeducativos las lineas de investigacion del interaccionismo
simbdlico abarcan las siguientes tematicas: la identificacion profesional y trabajo de los
docentes, perspectivas de los estudiantes hacia el trabajo académico, interaccion entre los

docentes, autoridades y familia (Martinez, 2011).

A partir del interaccionismo simbdlico se puede contar con un conjunto de elementos
basicos para una teoria de los movimientos sociales, y el principal elemento la libertad de la
conciencia navegando en la interaccion social. Con relacion a las teorias de la organizacion, el
interaccionismo simbdlico sostiene que las organizaciones no son exclusivamente el resultado
de la accion de los miembros que la componen (Nufiez, 2018). Los aspectos considerados en
los parrafos anteriores y la revision realizada de la literatura metodolégica fueron determinantes
para utilizar en la presente investigacion, el interaccionismo simbélico como enfoque
metodolégico, asi como para dar respuesta a los objetivos propuestos al considerar que el
interaccionismo simbdlico facilita el comprender, a partir de la construccion de procesos de
historias vividas, el significado otorgado a las experiencias, los contextos, los valores, los
reglamentos y otros elementos del entorno social concedidos en la convivencia que se da en la

institucion educativa bajo estudio.
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4.3 Métodos usados en este estudio

A partir, que la investigacion cualitativa es multimetddica puesto que recoge una gran
variedad de datos e informacion a través de entrevistas, experiencia personal, historias de vida,
rutinas, textos historicos, entre otros, la estrategia metodoldgica fue disefiada segiin como
sefiala Tejedor (1986, como se cité en Munarriz, 1992, p.103) "la investigacion cualitativa
requiere una metodologia sensible a las diferencias, a los procesos singulares y anémalos, a

los acontecimientos y a los significados latentes".

Ramirez (2009), considera que la metodologia en el interaccionismo simbdlico no se
agota en los procedimientos, sino que por el contrario compromete todas las etapas del
proceso investigativo, desde una primera aproximacion al mundo empirico hasta la utilizacion

de conceptos para interpretarlos, considerandose asi una estrategia de investigacion.

La postura metodoldgica del interaccionismo simbdlico propone que el investigador se
esfuerce por rastrear las premisas que lo conforman, las cuales se mencionaron anteriormente
(el ser humano orienta sus actos hacia las cosas, sucesos, entidades, y seres humanos en
funcién de lo que estas significan para él. El significado de estas cosas surge de la interaccion
social gue mantiene con los otros; los significados se modifican mediante un proceso
interpretativo desarrollado por la persona mediante su vida). Estas premisas se transponen a
las instituciones educativas, las cuales son un tipo de organizacién social que provee al
individuo para su interaccion, de objetos fisicos (aulas, sillas, escritorios, pizarrones,
ordenadores), objetos sociales (estudiantes, docentes, administrativos y autoridades) y objetos
abstractos (reglamentos, valores, cultura, conocimiento). Dentro de este tipo de organizaciones
las situaciones sociales estan circunscritas a un espacio-tiempo donde las actividades estan

muy definidas (Ramirez, 2009).

Por lo antes explicado, la presente investigacion se ha desarrollado en el marco de la

metodologia del interaccionismo simbodlico, a partir de las siguientes técnicas: andlisis
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documental, entrevista semiestructurada, y el grupo focal. Para el andlisis de estas dos ultimas

se aplico la técnica de triangulacion.

La funcién final de la investigacion guiada por el paradigma del interaccionismo
simbolico consiste en interpretar las conductas de las personas estudiadas, lo cual se logra
cuando se puede dar el significado que ellas le dan a los acontecimientos, segun su propia
perspectiva (Briones, 1994). Se consider6 que los métodos seleccionados en la presente
investigacion tienen las herramientas necesarias para alcanzar las dimensiones que

permitieron cumplir con los objetivos propuestos en la investigacion.

4.3.1 Los sujetos de estudio

El universo con el cual se realiz6 el trabajo de investigacion esta compuesto por la
comunidad universitaria de la institucion de educacién superior bajo estudio. Para Ortiz (2010,
como se citd en Tapia, 2018, p. 56), el universo o poblacién es el “Conjunto de individuos u
objetos de los que se desea conocer algo en una investigacion y al que se generalizaran los
hallazgos”. Esto indica que los trabajos investigativos se llevan a cabo con un numero reducido
de elementos los cuales representan a la totalidad del conjunto y que los resultados

encontrados se generalizan.

Para Lépez, (2004), el universo o poblacién puede estar constituido por personas,
animales, registros, documentos, muestras entre otros, en los cuales puede presentarse

determinada caracteristica susceptible de ser estudiada, observada o medida.

En la presente investigacion las fuentes de informacién primarias fueron los
documentos rectores, que rigen o rigieron los procesos académicos. Los criterios de seleccion

de estos documentos fueron los siguientes:

* Vigencia y actualizaciéon de los documentos.
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= Proyecto Educativo Institucional, documento que orienta la dinamica general de los
procesos educativos y rige la funcién social de la educacién formal.

= Modelo Educativo Institucional el cual redne las teorias y enfoques pedagdgicos que
orientan la elaboracion y andlisis de los programas de estudios.

» Disefios Curriculares, por estar en estos los objetivos del curriculo para la formacion de
los estudiantes, las competencias que se buscan desarrollar, la organizacion y desarrollo

de los planes de estudio y ser guia de la labor educativa de los docentes.

Los sujetos de estudio lo integraron: las autoridades superiores e intermedias, docentes

y estudiantes del dltimo afio de las diferentes carreras.

En formalidad al rigor metodolégico del abordaje cualitativo y para cumplir con los
objetivos de la investigacion y responder a las preguntas del estudio, se procedio a la

seleccién de la muestra, a partir de las justificaciones tedricas para los estudios cualitativos.

En un estudio cualitativo el tamafio de la muestra depende de lo que se desee estudiar;
es contar con casos que posean y brinden la informacion requerida, rica, abundante y de
profundidad del caso seleccionado. Todos los procedimientos de muestreo en la investigacion
cualitativa presentan un caracter intencional. El tamafio de la muestra debe ofrecer una
saturacion de los diferentes campos en torno al fendmeno social, proceso o situacion

estudiada (L6pez, 2004).

Lépez (2004), destaca que entre los tipos de muestreo uno de los mas relevantes es el
muestreo de informante clave, en el cual se seleccionan a los participantes por razones
especiales como: conocimiento del tema, experiencia o haber sido protagonista del fenébmeno
a estudiar, grado de participacién en el grupo social y en la toma de decisiones y su
disposicién para brindar informacion, entre otros. lzara (2014), describe el muestreo por
conveniencia 'y el muestreo segun determinados criterios. En el primero, la muestra se

fundamenta en la seleccion de aquellos individuos mas accesibles al investigador, que pueden
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ofrecer la mayor cantidad de informacién con el menor esfuerzo, mientras que en el muestreo
segun determinados criterios, la muestra es elegida siguiendo determinados criterios; en este,
Unicamente son elegidos los casos que cumplen con uno o varios criterios especificos de

relevancia para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

Con base en esto Ultimo, se realizé un proceso de seleccién de los docentes que
formaron parte de la investigacion. Este se realizé a través de un muestreo intencional de
informante clave. Los criterios para la seleccion de docentes que formaron parte de la muestra

fueron los siguientes:

a) Docente de contratacion de tiempo completo
b) Minimo, 10 afios de laborar en la Universidad
c) Impartir clases en al menos dos carreras de las que se ofertan en la Universidad

d) Considerados como sujetos que proporcionarian informacion fidedigna.

La gobernanza de la Universidad bajo estudio cuenta con un Consejo de Rectoria
conformado por el Rector, Vicerrector Académico, Vicerrector Administrativo y Secretaria
General. El Consejo Académico lo dirige el vicerrector académico. En él participan los
coordinadores de carreras y las dependencias académicas necesarias para el funcionamiento
de la Institucion, tales como: investigacion, posgrado, vida estudiantil, extension universitaria y
biblioteca. Hasta el momento de realizar el estudio en la Universidad se adolecia del

departamento de asesoria pedagogica.

Para el logro de los objetivos propuestos se realizé la entrevista al vicerrector
académico, quien es la autoridad responsable de la gestion de la calidad académica y de dar
seguimiento al cumplimiento de las politicas del modelo pedagégico y de los disefios

curriculares que se ofrecen en la Universidad.
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En el caso de los docentes, se entrevistaron a un total de nueve, tomando en cuenta los
criterios previamente establecidos. Entre los docentes seleccionados se consideraron a las
areas de extension universitaria, vida estudiantil y coordinadores de carreras como parte de la

muestra tedrica.

Los grupos focales se realizaron con los estudiantes del ultimo afio en formacion, los cuales

estuvieron conformados de cinco a diez estudiantes y la participacién fue voluntaria.

Los estudios de investigacion con enfoque cualitativo deben preservar las condiciones
éticas de los fines que persiguen los resultados que de forma intencionada o no, produce el
estudio y el modo en que se reflejan los valores, los sentimientos y las percepciones de los

informantes (Norefia et al., 2012).

4.3.2 Larecoleccion de datos

A continuacion se describen y justifican las técnicas utilizadas para dar respuesta a las
preguntas y objetivos del estudio. La ruta trazada forma parte de la estrategia de investigacion
bajo el enfoque del interaccionismo simbdlico. Cada técnica afiade resultados fundamentales
para comprender y dar respuesta al problema de investigacion y cumplir con los objetivos

propuestos.

El analisis documental juega un papel importante en la comprension de los procesos
histéricos y temporales que rodean un estudio de investigacion; su aplicaciéon ayuda a
comprender el problema bajo estudio. Consiste en seleccionar las ideas informativamente

relevantes de un documento a fin de obtener informacién de fuente primaria (Rizo, 2015).

El andlisis documental realizado se direccion6 como postura metodolégica del
interaccionismo simbdlico, en la cual se deben de rastrear todos los elementos que aporten a la
comprension de las interacciones sociales. Este se llevo a cabo con los documentos rectores

de la Universidad, que son fuente fundamental del comportamiento normativo y rigen la
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formacion y quehacer de los estudiantes, docentes y autoridades de esta Alma Mater. Para
realizar este andlisis se disefiaron instrumentos (Anexo N°1) los cuales se aplicaron al
Proyecto Educativo Institucional (2014-2019); Modelo Educativo (2019); y Disefios curriculares.

Estos ultimos se encontraban en formato digital.

Otra de las técnicas seleccionadas para dar respuesta a las preguntas de investigacion,
es la entrevista semiestructurada, por ser una técnica que recoge la informaciéon mas delicada
de la investigacion y de la misma manera, da salida a una serie de interrogantes que pueden

responder los participantes.

Las mismas preguntas de la guia de entrevistas se realizaron a los grupos de
informantes segun fueron seleccionados (Anexos N° 2, 3, 4). Esta técnica se aplicé a los

docentes, incluidos coordinadores de carreras y autoridades que formaron parte de la muestra.

Se utilizo la técnica del grupo focal, dado que desde el punto de vista metodologico
posee elementos de la observacién participante y de la entrevista, es una forma de escuchar a

la gente y aprender de ella, a partir de su interaccion discursiva en el grupo (Fernandez, 2010).

Segun sus promotores, una de las ventajas de esta técnica es traer a superficie las
similitudes y contradicciones de los participantes y de esta manera obtener las significaciones
gue existen detras de las opiniones expresadas en cada uno de los grupos. A fin de alcanzar
los objetivos trazados en la investigacion, fue necesario aplicar grupos focales con los
estudiantes de los quintos afios de las distintas carreras para conocer su percepcion sobre los

constructos estudiados en esta investigacion.

Dentro del marco de una investigacion cualitativa, la triangulacién comprende el uso de
varias estrategias al estudiar un mismo fenémeno, por ejemplo, el uso de varios métodos
(entrevistas individuales, grupos focales o talleres investigativos). Las ventajas de esta técnica

es que cuando los resultados de dos 0 mas estrategias arrojan resultados muy similares, esto
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corrobora los hallazgos; pero cuando, por el contrario, estos resultados no lo son, la

triangulacién ofrece una oportunidad para que se elabore una perspectiva mas amplia en
cuanto a la interpretacion del fenbmeno en cuestién; ademas, la triangulacién consiste en
verificar y comparar la informacién obtenida en los diferentes métodos (Fernandez, 2010;

Benavides y Gomez, 2005; Mella, 1998).

En este sentido, la triangulacién de varios métodos y por tanto, metodologias, es una
de las estrategias metodolégicas de un mismo proyecto de investigacion que aumenta la

fiabilidad y mejora la comprensién de los resultados obtenidos de los diferentes informantes.

Al hacer esto, se cree que las debilidades de cada estrategia en particular no se
sobreponen con las de las otras por tanto, la triangulacion ofrece la alternativa de poder
visualizar un problema desde diferentes angulos (sea cual sea el tipo de triangulacion) y de

esta manera aumentar la validez y consistencia de los hallazgos.

Al considerar que el presente estudio indaga el conocimiento y apropiacion en la
formacion integral y dentro de esta la formacion ciudadana, era necesario contraponer los
diferentes angulos de mira que dicta el interaccionismo simbdlico, por ello se realizé
triangulacién con los resultados de los datos obtenidos, mediante la aplicacion de métodos

cualitativos utilizados para la interpretacion del estudio.

Para lograr obtener resultados a través del analisis se elaboraron herramientas para
cada una de las técnicas. En la tabla N° 1 se muestra las técnicas e instrumentos utilizados

para la recoleccion de datos.

En esta investigacion, la entrevista semiestructurada fue un referente fundamental, en
el cual los sujetos que pertenecieron a la muestra intencional aportaron la informacion

necesaria desde su comprension y naturaleza, de los constructos que eran parte de los
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objetivos de estudio. Las entrevistas fueron personales y para lograr este fin, se programé

previa cita con los sujetos que formaron parte de la muestra intencionada.

Los grupos focales se realizaron durante los periodos de receso de los cursos. Se invitd
a participar voluntariamente y el nimero de participantes de los grupos fue de cinco a diez

integrantes.

En el andlisis documental se dispuso esencialmente de los documentos orientadores y
normativos que rigen y norman los procesos académicos de la formacién, los cuales han
constituido la base tedrica del presente trabajo (Proyecto Educativo Institucional, Modelo
Educativo y Disefios Curriculares), ya que son parte de la produccién tedrica y de

conocimientos de otros.

Para la transcripcion, codificacién y analisis de las entrevistas y grupos focales se
construy6 una herramienta en la cual se reflejaron los resultados obtenidos para dar respuesta

a las preguntas de investigacion (Anexo N°5).

La triangulacion fue la Ultima técnica que se aplicé. Para ello se construy6 una
herramienta, la cual tenia por objetivo comparar y contrastar las visiones y enfoques de los
resultados de las otras estrategias aplicadas y a partir de los hallazgos realizar el analisis e

interpretacion de los objetivos estudiados (Anexo N°6).
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Tabla 1

Técnicas e Instrumentos para la Recoleccién de Datos

TECNICA INSTRUMENTO UNIDAD DE MUESTREO

Andlisis de documentos y Guia para revision Documentos curriculares

contenidos documental

Entrevista Semiestrucutrada Guia de entrevista Autoridades
semiestructurada Docentes, muestra

intencional

Grupo focal Guia de entrevista Estudiantes del ultimo afio
semiestructurada en formacién

Triangulacion Matriz de triangulacién Resultados de los hallazgos

de las técnicas

Fuente: Elaboracién propia.
4.4 El analisis de los datos

El analisis e interpretacion de los resultados obtenidos se traz6 en funcion de dar
respuesta a las preguntas de investigacion y los objetivos planteados en el presente estudio. El
andlisis de los documentos orientadores y normativos, las entrevistas semiestructuradas vy el
grupo focal se centraron en funcién de las categorias claves que se desprenden de los
objetivos y marco tedrico, como son la formacion integral y formacion ciudadana. Para alcanzar
los resultados, se utilizaron las herramientas construidas para este fin y esto permitié hacer
manejable el cimulo de informacién recogida durante la investigacion y asi poder presentar los
resultados. El andlisis de los documentos curriculares se abordé encaminado a la bausqueda
del tratamiento curricular que se da a los constructos de formacién integral y de formacién

ciudadana.

Los hallazgos fueron trascritos a la matriz de analisis documental y posteriormente
analizados y codificados. Todas las entrevistas y grupos focales realizados fueron grabadas
utilizando una radiograbadora y posteriormente transcritas a Word, apoyados por el programa
screencast-o-matic. Una vez transcritas fueron introducidas en la matriz de andlisis, para

sucesivas lecturas y codificacion.
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Cuando la informacion fue recolectada, transcrita y ordenada la primera tarea consistié
en darle sentido, a través del desarrollo del sistema de categorias, siendo el primer paso para
la estructuracion del andlisis del estudio (Fernandez, 2006). "La codificacién es el corazén vy el
alma del anélisis de textos enteros " Ryan y Bernard (2003, como se cit6 en Alvarez, 2017, p.
6). La codificacion y la categorizacion incluyen ciertas tareas fundamentales que son
independientes del modelo de analisis utilizado o de la tradicién epistemoldgica en la que se
basa la investigacion; se agrupa la informacion obtenida en categorias que concentran las
ideas, conceptos, eventos, estados y temas o contenidos similares, una vez, que se han
encontrado esos conceptos y temas individuales, se deben relacionar entre si para poder

elaborar una explicacion integrada, (Schettini y Cortazzo, 2015).

Por tanto, la codificacion nos ayudoé al andlisis y ubicacion de las respuestas claves que
buscamos en la investigacion. Esta parte del analisis incluye el cdmo se diferencian y combinan

los datos recolectados y las reflexiones que se hacen respecto a esta informacion.

Las categorias que se definieron en esta investigacion se reflejan en la tabla N°2, son
categorias teorias, determinadas a partir de los objetivos de la investigacién, cumpliendo con
las reglas definidas por Ruiz (1996, como se cit6 en Garcia y Gairin, 2010) el cual establece

gue las categorias tienen que ser:

a) Significativas

b) Con capacidad descriptiva y explicativa
¢) Claras, no ambiguas

d) Consistentes consigo mismas

e) En coherencia con el lenguaje de construccién (nominal)

La codificacion en el presente estudio consistié basicamente en asignar previamente

codigos a los fragmentos significativos derivados de parrafos, frases, conceptos y otros



constructos obtenidos del andlisis, realizado a documentos y textos de las entrevistas, y
grupos focales. De una forma simple se utilizaron las abreviaturas de las subcategorias para

crear los codigos (Ver tabla N°2).

Tabla 2

Categorias, Subcategorias y Codigos Utilizados para el Analisis

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CODIGOS

Formacion integral Formacion cientifico técnico FCT
Pensamiento  critico, reflexivo e PC
independiente
Creatividad CR
Comunicacion CM
Componentes éticos CE
Componentes estéticos CES
Componente investigativo INV
Formacion ecologica FEC
Formacion cultural FCL
Dialogo intercultural DINT
Deportes DP
Artes AR

Formacion Ciudadana Derechos sociales DS
Derechos civiles DC
Derechos politicos DP
Deberes sociales DBS
Deberes civiles DBC
Deberes politicos DBP

Valores Honestidad VAH
Respeto VAR
Tolerancia VAT
Responsabilidad VARS
Etica VAE
Solidaridad VAS
Equidad VAED
Justicia VAJ
Respeto Ambiental VARA

Fuente: Elaboracién propia.
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Todos los resultados que se desprendieron del analisis de datos son de orden
cualitativo y fueron contrastados a manera de triangulacion, con los hallazgos y frecuencias
arrojadas para cada uno de los objetivos enmarcados en sus respectivos criterios y
dimensiones establecidas. Los resultados describen las concepciones sobre formacion integral
y formacién ciudadana que tienen las autoridades, los docentes y los estudiantes de los
Gltimos afios de estudio de las diferentes carreras, asi como los procesos y aspectos que se
implementan o no para alcanzar estas formaciones. Los resultados recogen la informacion
necesaria que contribuye a dar respuesta a las preguntas de investigacion, y estos se
redactaron y presentaron en el orden trazado para posteriormente realizar el analisis de la

discusion de los hallazgos.

4.5. Consideraciones éticas

La investigacion cualitativa reconoce la subjetividad de las personas como parte
constitutiva de su proceso indagador. Ello implica que las ideologias, las identidades y los
elementos de la cultura impregnan todas las fases de la investigacion. La ética cualitativa busca
el acercamiento a la realidad del ser humano de manera holistica y con minima intrusion al
otorgar libertad a los participantes y considerarles sujetos, no objetos de estudio (Norefia et al.,
2012). Debido a este aspecto es necesario incluir ciudadanos con capacidad y disposicién de
reflexiébn y comunicacion, para comprender los valores sociales, a su vez, las prioridades de los

sujetos potenciales para realizar estudios (Dominguez y Rodriguez, 2013).

Por tanto, las consideraciones éticas del presente estudio fueron las siguientes: la
voluntariedad de los sujetos en participar; se preservo en todo momento la transparencia y el
consentimiento del uso de grabaciones en audio para los entrevistados y los grupos focales al
momento de la recoleccién de la informacion; se garantizé que la informacion obtenida se
mantendria de manera confidencial; se resguardé la privacidad e identidad de los

participantes, por tanto los nombres que figuran en los resultados, fueron seudénimos que se
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asignaron a los informantes claves, también se salvaguardd el nombre de la institucién en la
cual se desarroll6 la investigacién. Como investigador, se cumplié con el compromiso de cada
una de las responsabilidades y obligaciones adquiridas con los informantes y se preservo de

forma inédita y no maleficencia los datos proporcionados para su posterior publicacion.

En lo referido a la equidad de género, dentro de este estudio los porcentaje de los
docentes que participaron como sujetos de estudio representaron el 60 % al género femenino
y el restante 40% al género masculino; esta distribucién obedeci6 a los cargos intermedios
ocupados por las dependencias académicas, asi como por los criterios de seleccion

determinados como parte de la muestra tedrica.

4.6 Las limitaciones metodoldgicas del estudio.

Los resultados y conclusiones obtenidas en la presente investigacion se alcanzaron con
posibles limitaciones, las cuales obedecen a procesos propios de un trabajo de este tipo, el cual
se realizd por primera vez en una universidad enfocada en la formacién cientifico-técnica. A

continuacion se describe una serie de factores y variables que se produjeron en el estudio.

= Debido al poco conocimiento de los participantes en los constructos estudiados, se
hubiese mejorado el disefio y la validacion de los instrumentos, lo cual pudiese haber
permitido obtener mayor informacién por parte de los entrevistados.

» Por el caracter académico de este estudio, la muestra tedrica utilizada debio incluir un
namero mayor de participantes.

= Poco conocimiento por parte de los sujetos de estudio para alcanzar los objetivos
propuestos en la investigacion.

» Falta de experiencia en la institucion para la realizacion de estudios socioeducativos.

» La estructura organica de la institucién limité la participacion de otras autoridades

académicas dentro de la muestra tedrica.
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CAPITULO 5. RESULTADOS
Los resultados obtenidos en la investigacién siguieron el mismo orden en que fueron
descritos en el disefio metodolégico y se plantea la pregunta de investigacion para
posteriormente analizar la informacién. Los siguientes resultados fueron seleccionados y

depurados, a fin de poner a luz los aportes de interés para los alcances de la investigacion.

Pregunta 1 ¢ Cudl es el constructo de formacién integral y formacién ciudadana que define

la Universidad en sus politicas educativas?

Los resultados de la primera pregunta de investigacion fueron obtenidos a través de la
técnica del analisis documental, con la cual se dio tratamiento y recopilacion de informacion al

Proyecto Educativo Institucional (PEI), y se obtuvieron los siguientes resultados:

Constructo de Formacion Integral

Mision Institucional (PEI, 2019):

Somos una Universidad privada, de servicio publico que, reconocida como una
comunidad de aprendizaje, propicia la construccion colectiva de conocimiento desde una
ecologia de saberes. Promovemos con ello una educacién integral y transformadora con
calidad, pertinencia, diversidad social y cultural. A partir de una vision sistémica de la vida
impulsamos el acceso a la ciencia y tecnologia, desarrollando procesos académicos, de
investigacion, extension y produccion bajo el principio pedagogico “Aprender Haciendo”.
Inspirados en la Carta de la Tierra, La Enciclica Laudato Siy la Espiritualidad Dominicana
respecto del cuidado de la creacion, abrimos posibilidades para construir una sociedad

planetaria (p. 45)

Otro hallazgo encontrado dentro del PEI esta en la proyeccion social de la Universidad,

en lo referido a la promocion de la cultura y los deportes. De estas dimensiones necesarias
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para la formacion integral en el documento se declara: “... por ello apoyamos la gestion que se
realiza en estos campos, dada la importancia que tiene en el desarrollo integral de las
personas..., nuestro aporte como universidad de inspiracion cristiana, es promover la formacion

integral” (PEI, 2014, pp. 67-68).
Constructo de Formacién Ciudadana

En lo referido al constructo de formacion ciudadana los resultados relacionados a dar
respuesta a este constructo son: los valores que declara la institucion (ética, honestidad,
justicia, tolerancia, equidad, responsabilidad, armonia ambiental y solidaridad); dentro de la
institucion se asume el compromiso de poder obrar en la trasformacion de las personas y la
comunidad, desde una armoniosa convivencia y la construccién de una sociedad planetaria

(PEI, 2014, pags. 53, 54, 46, 69).

El otro documento rector revisado mediante la técnica de analisis documental fue el
Modelo Educativo Institucional, el cual es nombrado Horizonte Pedagdgico y Académico (HPA),
documento que solo se encuentra en formato digital. En la revision realizada a los enfoques,
tanto pedagdgicos como educativos que guian el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

Universidad, se refieren a la formacion integral en las siguientes concepciones:

Promovemos una educacion integral que contribuya a la formacion de una persona
profesional humanista, desarrollando en él o en ella, las facetas fisicas, intelectuales,
estéticas, emocionales y espirituales propias de la persona comprometida con los mas
desposeidos, capaz de desplegar el espiritu y la conciencia critica, con un pensamiento
flexible, que le permita ser creativo e innovador, preparado para comprender, convivir e

interactuar con los fenémenos naturales y sociales (HPA, 2019, p.36)

En cuanto a los espacios de aprendizaje, el modelo educativo describe que para el logro

de la formacién integral se dan las condiciones para el fomento de valores, actitudes, destrezas
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y conocimientos que lo conviertan en un ciudadano educado, util y solidario con la comunidad y

el pais.

Una de las funciones de la Unidad de Extension Universitaria tiene como propoésito
contribuir a la formacion integral, a través de las practicas comunitarias y transferencia de
saberes. En el Modelo Educativo se declara la orden religiosa de los frailes dominicos garantes
de la gobernanza de la Universidad, quienes profesan entre uno de sus compromisos
cristianos, la busqueda de la verdad y la educacion, la cual tiene como propdésito:
“Promovemos con ello una educacion integral y transformadora con calidad y pertinencia” (p.

98)

En lo referido a la busqueda del constructo de formacion ciudadana en el Modelo

Educativo se encontraron los siguientes elementos:

Para contribuir con la formacion profesional y con la construccion de ciudadania es
necesario incorporar los principios pedagogicos “Aprender Haciendo para Emprender” y
“Aprender Haciendo para Transformar” desde la autonomia, colaboracion e interaccion;
pues estamos convencidos que el valor de los conocimientos no radica en poseerlos, sino

en hacer uso de ellos para beneficio individual y de la colectividad (p. 55)

Con base en los principios de ser una casa de inspiracién cristiana dentro del
fundamentalismo manifestado en el documento analizado se encontraron los siguientes

resultados:

Se expresa en el Modelo Educativo que la institucion cuenta con la Pastoral
Universitaria desde la cual se da seguimiento a los procesos de formacion integral de la

poblacién estudiantil y con ello:
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Se pretende que dicha formacion verse sobre temas referidos a la ética del cuidado para
la armoniosa construccion de una convivencia con toda la comunidad de la vida,
espiritualidad (dentro de la cual se incluye la espiritualidad dominicana), justicia y paz,

desarrollo humano sustentable, entre otras. (pp. 84-85)

Otras recapitulaciones que se encuentran en el Modelo Educativo es la promocién a la
paz y la convivencia pacifica, restitucion de derechos, justicia social, dignificacion del ser
humano y la interculturalidad para contribuir al cambio social, a fin de “favorecer la
construccion de ciudadania, tanto para conocer, entender y reclamar sus derechos, como para

ejercer sus responsabilidades” (p. 96).

Dentro de las politicas educativas que rigen los disefios curriculares de todas las
carreras, se incorporan en las areas de formacion, de los Planes de Estudios, las asignaturas

de orden general que son renombradas como formacion vital y la definen como:

El propdsito de esta area es aportar al desarrollo integral de la persona, en coherencia
con nuestros valores y principios institucionales, por lo que es comudn a todas las carreras
y transversal en los disefios curriculares. Incluye asignaturas, cursos o modulos que estan
orientados a: (i) fortalecer las competencias emaocionales, el espiritu de cambio social, la
interculturalidad y la identidad nacional; (ii) fomentar relaciones de cuido, restauracion y
armonia entre los seres humanos y los ecosistemas; (iii) promover los derechos humanos,
el enfoque de género, la cultura de paz, justicia social y la solidaridad; (iv) animar una
vida fisica y espiritualmente saludable; (v) emprendedurismo, proyecto de vida y

responsabilidad social empresarial (HPA, 2019, p.106)

Al continuar con el analisis documental se dio paso a la revision de los disefios

curriculares, los cuales pertenecen a cuatro de las cinco carreras que oferta la Universidad,
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siendo éstas: Medicina Veterinaria y Zootecnia (MVZ), Ingenieria Agronémica (1A), Ciencias

Agropecuarias (CA) e Ingeniaria en Agroindustria de los Alimentos (I1AA).

Los disefios curriculares de las carreras siguen los enfoques pedagogicos y politicas
educativas declaradas en el MEI. Los resultados encontrados en cuanto a la busqueda de la

pregunta de investigacion fueron:

En el disefio curricular de la carrera MVZ, disponible solo en formato digital, se subraya
el objetivo general: “Formar ciudadanos con un perfil integral, transformador, con calidad,
pertinencia, diversidad social y cultural, capaces de contribuir en las soluciones de las
necesidades socioecondémicas en el campo de la Medicina Veterinaria y Zootecnia” (MECMVZ,

2020, p. 36).

En los disefios curriculares de las carreras Ciencias Agropecuarias e Ingenieria
Agrondmica se declara la ecopedagogia con la cual se forman ciudadanos con sentido
humanista en el marco de los valores “personas dignas, libres, éticas, autocriticas y criticas,
reflexivas, responsables y comprometidas con la transformacion de una sociedad mas justa 'y

equitativa” (DCIA, 2020, p. 2; DCTSCA, 2019, pp. 4-5).

Dentro de uno de los objetivos generales de la carrera Ingenieria Agrondmica de los

Alimentos, se hace referencia a la formacion integral; en dicho objetivo se establece lo siguiente:

Formar profesionales integrales en el nivel de técnico superior e ingenieria en
agroindustria de los alimentos, con las competencias basicas y especificas en el
procesamiento de alimentos con calidad e inocuidad, capaces de innovar y desarrollar
nuevos bienes y servicios, que contribuyan al desarrollo socioeconémico del pais y al

mejoramiento de la calidad de vida de las familias nicaragtienses (DCIA, 2020, p. 28)
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En todos los documentos curriculares analizados se encontraron elementos que
contribuyen a los constructos bajo estudio. En el modelo educativo se expresa la busqueda de
la formacién integral de sus estudiantes y en lo referido a ciudadania, existen pesquisas y
elementos que abonan a este fin, pero no esta declarado el constructo por parte de la
Universidad, ni contextualizadas las estrategias que contribuyan a esta formacion. Los
disefios curriculares de la Universidad expresan la ecopedagogia enfocada al cuido de la
naturaleza y respeto del ambiente. Se retoma en ellos la ética del cuidado, la cual se
caracteriza por resaltar aquellas responsabilidades, derechos, valores y principios en donde se
toma en cuenta la diversidad social y cultural. Los principales hallazgos encontrados de esta

pregunta se resumen en la tabla nimero cuatro

Tabla 3

Resultados de los Cadigos Obtenidos del Andlisis Documental Realizado al Proyecto Educativo
Institucional, Modelo Educativo y Disefios Curriculares de las Careras, sobre los constructos de
Formacion Integral y Ciudadana.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CODIGOS

Formacion integral Formacion cientifico técnico FCT
Comunicacién CM
Componente investigativo INV
Formacion ecologica FEC
Dialogo intercultural DINT

Formacién Ciudadana Derechos sociales DS
Derechos civiles DC
Deberes sociales DBS

Valores Honestidad VAH
Respeto VAR
Tolerancia VAT
Responsabilidad VARS
Etica VAE
Solidaridad VAS
Equidad VAED
Justicia VAJ

Respeto Ambiental VARA




Tabla 4
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Resumen de los Resultados mas Relevantes de la Pregunta NUmero Uno de la Investigaciéon

formacion integral vy
formacion ciudadana
que define la

Universidad en  sus

politicas educativas?

Preguntas de Técnica Fuente de informacién
investigacién Utilizada Documentos Rectores

Analisis » Mision Institucional sefiala: Promovemos con
¢, Cual es el constructo de | documental ello una educacioén integral y transformadora

con calidad, pertinencia, diversidad social y
cultural.

» Los objetivos de los disefios curriculares
declaran la formacion integral.

» El constructo de ciudadania no esta declarado

por parte de la Universidad.

Pregunta 2 ¢Qué percepcion

formacién integral y ciudadana?

tienen las autoridades y docentes universitarios de la

Los resultados correspondientes a esta pregunta de investigacion fueron obtenidos, a

través de la técnica de entrevista, la cual se realizé al vicerrector académico y los docentes

gue formaron parte de la muestra. Al obtener los resultados, se llevé a cabo una seleccion de

los datos y se destacé los mas relevantes acerca de la percepcion de la formacion integral y

ciudadana.

Constructo Formacién Integral Vicerrector académico

Ante la pregunta de investigacion formulada al vicerrector académico, sus respuestas

transmitidas al constructo de formacion integral fueron:

“En la Universidad la formacion integral tiene una nueva mirada desde la opcién

pedagdgica declarada que es la biopedagogia”
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“...formacion integral es cuando tus conocimientos cientificos-técnicos los sitlas, los

contextualizas, para qué me sirve esto?”

“La formacion integral tiene que ver con la actitud del estudiante, como hacemos para
gue se sienta protagonista de su propio aprendizaje, que abandone el rol del estudiante
recipiente”... “se logra una formacion integral de cara a las habilidades blandas y de cara a lo

actitudinal”.

Constructo Formacién Integral Docentes

Por su parte los docentes entrevistados conciben el proceso de formacién integral
desde varios puntos de vista, a continuacion se rescatan y citan textualmente los resultados

gue contribuyen a dar respuesta a la pregunta de investigacion:

Daniel. “formacion integral es aquella en la que se combinan el conocimiento, el
aprendizaje, la experiencia, pero que va ligada a una formacién en principios, en valores,

incluso lo espiritual”.

Sofia “formacion integral yo lo veo, es formar al individuo en diferentes areas no solo en
el aspecto cientifico-técnico, sino en el aspecto moral e inclusive espiritual, valores patrios tiene
gue ver un poco la formacién de la personalidad del individuo como persona como humano que

sea sensible, que sea empatico”.

Mario “Es la formacion de un perfil profesional, ademas de eso fomentar el respeto a
las personas enfrente sobre sus comparieros, respeto a las autoridades, el respeto a la madre

tierra, el respeto a los simbolos patrios, el respeto ante la sociedad”.

Erasmo “Aquella en la que no Unicamente nos preocupamos por la facilitacion del
conocimiento desde el punto de vista de la instruccion sino también, en la parte que tiene que

ver con la formacion de hombres y mujeres en especificamente el tema de los valores”.
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Gabriela “La formacion integral es la formacion de los elementos cientifico-técnicos y los

elementos como los valores, la convivencia, el conocimiento holistico, la cultura, el arte”.

Constructo Formaciéon Ciudadana Vicerrector Académico

En lo referido al constructo de formacion ciudadana el vicerrector académico indicé
“...la formacion ciudadana la vemos otra vez de manera integral, nosotros la vemos para la
convivencia pacifica, es decir la tolerancia, una formacion ciudadana de justicia, de equidad

gue son los valores que tenemos declarados”.

También afiadié que la formacién ciudadana “en la Universidad se expresa en los
disefios curriculares en las areas de formacion vitales, el area de formacion vital, ese es el sello

distintivo de la Universidad se llama vital, porque es para la vida”.

Constructo Formacién Ciudadana Docentes

Por su parte los docentes coinciden en gran medida con las percepciones que tienen

sobre el constructo de formacion ciudadana, respondiendo las siguientes afirmaciones:

Daniel. “Para mi ciudadania es que nosotros como personas como nicaragiienses

tenemos que comportarnos de acuerdo a las normas que hay en la sociedad”.

Erasmo “... yo pienso que ciudadano es aquel individuo que se siente identificado con
su lugar, con su origen, su nacionalidad, pero también implica un poco como nos comportamos

en nuestro medio, en nuestro entorno, como ciudadanos”.

Gabriela “Considero que formacion ciudadana se debe de formar en la familia y

también la educacion, contribuir a formar ciudadanos serios, ciudadanos responsables”.

Un docente entrevistado Fernando el cual posee 14 afios de antigliedad en la

universidad, manifesto:
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Una educacion ciudadana va mas alla de considerar al individuo como el sujeto que debe
de adquirir anicamente el conocimiento cientifico-técnico, una formacion ciudadana es
aguella en la que el individuo logra hacer ese proceso empatico en su interaccion, su
vinculacion con el medio que le rodea entendiéndose este medio con los individuos, con
los animales y con todo aquello con lo cual €l esté teniendo contacto, tanto hablar de

formacién ciudadana, es hablar de formacién humana.

Sofia “La formacion ciudadana es la formacion cientifica-técnica mas los valores, y el
comportamiento social que un individuo debe tener en la sociedad en la cual se desemperia, el

cuido y respeto por lo ajeno, el ser un individuo de bien que se comporte en el marco de la ley”.

Los cbdigos encontrados en los datos cualitativos obtenidos en esta pregunta por parte
de los docentes fueron verificados en correspondencia a los contenidos que representaban. En

este proceso se detectd la repeticion de los siguientes codigos.

Tabla b

Resultados de los Cadigos Obtenidos de las Entrevistas a Vicerrector Académico,
Coordinadores de Carreras y Docentes, referidos a la Percepcién que tienen de la Formacion
Integral y Ciudadana.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CODIGOS

Formacion Integral Formacion cientifico técnico FCT
Comunicacién CM
Componente investigativo INV
Formacion ecoldgica FEC
Dialogo intercultural DINT
Formacioén familiar FAM

Formacién Ciudadana Derechos sociales DS
Derechos civiles DC
Deberes sociales DBS

Valores Honestidad VAH
Respeto VAR

Tolerancia VAT
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Responsabilidad VARS
Etica VAE
Solidaridad VAS
Equidad VAED
Justicia VAJ
Respeto Ambiental VARA
Cultura de Paz CpPz

De estas entrevistas surgio el cédigo de la formacién en la familia, el cual no estaba
determinado en el estudio y fue repetido por la mayoria de los docentes entrevistados, se le
asigno el codigo FAM. Otro cédigo emergente fue la cultura de paz, el cual emergié de la

entrevista realizada al vicerrector académico y se asigno el codigo CPZ.

En general, los docenes perciben que la formacion integral que se brinda en la
Universidad esta dirigida a la formacién cientifico-técnica y al fortalecimiento de valores. Desde
su punto de vista, las autoridades solo se han enfocado en los conocimientos cientificos-
técnicos del profesorado; esto se manifiesta en su actuar el cual esta enfocado en transmitir los
aspectos cognoscitivos de las ciencias, ofertadas en las carreras de la Universidad. Los

resultados mas relevantes de esta pregunta se resumen en la tabla niamero seis.

Tabla 6

Resumen de los Resultados mas Relevantes de la Pregunta Namero Dos de la Investigacion

Preguntas de Técnica Fuente de informacién
investigacion Utilizada Vicerrector Coordinadores de
Académico Carreras y Docentes
¢ Qué percepcion | Entrevista * EnlaUniversidad la | = formacién integral es
tienen las autoridades | Semiestructurada formacion integral aguella en la que se
y docentes tiene una nueva combinan el
universitarios de la mirada desde Ila conocimiento, el
formacion integral y opcion pedagodgica aprendizaje, la
ciudadana? experiencia, pero
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declarada que es la
biopedagogia.

Se
formacion
de
habilidades
blandas.
La

ciudadana la vemos

logra  una
integral

cara a las

formacion

otra vez de manera
integral, nosotros la
vemos para la
convivencia

pacifica, es decir la

tolerancia, una
formacién
ciudadana de

justicia, de equidad
gue son los valores
que tenemos

declarados

gue va ligada a una

formacion en
principios, en
valores, incluso lo
espiritual.

» formacion integral

aquella en la que no
Unicamente nos
preocupamos por la
del

conocimiento desde

facilitacion

el punto de vista de la
instruccion sino
también en la parte
que tiene que ver con
de

hombres y mujeres

la  formacion

en especificamente

el tema de los
valores.
formacién ciudadana

es aquella en la que el
individuo logra hacer

ese proceso empatico

en su interaccion, su
vinculacion  con el
medio que le rodea
entendiéndose este
medio con los
individuos, con los

animales y con todo
aquello con lo cual él
esta teniendo contacto.

Tanto hablar de
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formacién ciudadana,
es hablar de formacion

humana.

Pregunta 3 ¢Qué percepcion tienen los estudiantes del ultimo afio sobre el aporte de la

Universidad a su formacion integral y ciudadana?

La informacién recolectada para dar respuesta a esta pregunta se obtuvo mediante la
técnica de grupo focal, la cual se realizé con los estudiantes del Gltimo afio de las carreras que

oferta la Universidad, para un total de cuatro grupos focales.

Para lograr el objetivo propuesto se incorpord en la guia de cuestionario una pregunta
gue estuviese relacionada directamente con la comprensién que tienen los estudiantes de los

procesos de formacion en estudio y estos fueron los resultados:

Formacién Integral

A continuacion se presentan los resultados que con mayor frecuencia expresaron los

estudiantes sobre la percepcién que tienen de la formacion integral:

Estudiante 1-GFI. “Educacion integral es la formacion académica, el conocimiento y

también formacién en valores”.

Estudiante 2-GFI. “La formacién integral es la formacion tedrica y practica”.

Estudiante 3 GFI. “El conjunto de todos los aspectos que nos van creando a uno como

persona desde educacion, la cultura”.

Estudiante 4-GFIl. “Es un conjunto de conocimientos que nos brindan para hacernos

crecer como profesionales y como personas”.
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Estudiante 5- GFIl “Formaciéon académica en el conocimiento, también en lo ético”.

De manera general, los estudiantes consideran que el constructo de formacion integral
gira fundamentalmente en torno al propésito de brindar los conocimientos cientificos-técnicos y

formar en valores.

Formacién Ciudadana

En lo que respecta a la formacién ciudadana se rescataron las siguientes respuestas

generadas en los grupos focales de los estudiantes:

Estudiante 10-GFC. “Formar parte de la socializacion con los individuos, se basa en

educacion, en valores sociales, responsabilidad y la participacion ciudadana”.

Estudiante 11-GFC “formacion ciudadana es cumplir con las leyes”.

Estudiante 12-GFC “... la formacion ciudadana es como te comportas ante la sociedad”.

Estudiante 13-GFC “... ser un miembro funcional de la comunidad”.

Estudiante 14-GFC “Es la formacién, creacion de valores del alumno, comportarnos en
la sociedad como ciudadano... respetar la tipologia de las personas, sus creencias y su forma

de vivir”.

Posteriormente a las intervenciones que se dieron en cada grupo, se procedi6 a realizar
las preguntas ¢Como la Universidad ha contribuido a su formacion integral?, ¢ Como la
Universidad ha contribuido a su formacién ciudadana? Los principales aportes obtenidos se

centraron en los siguientes resultados:
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Formacion Integral

Estudiante 1-FIU. ... a través de los voluntariados, para nosotros poner en practica en nuestra

formacion académica conocimiento adquiridos en el voluntariado”.

Estudiante 2-FIU. “... existen docentes que si nos forman integralmente, nos inducen a tener
ética”

Estudiante 3-FIU. “Poner en practica el criterio propio, con base en lo que hemos estudiado,
para establecer diagndstico y tratamiento correctamente”.

Estudiante 4-FIU. “En la formacién cientifica y en la convivencia social”.

Estudiante 5-FIU “... en la manera de que cada docente tiene para impartir su clase, el
aprendizaje que posee sobre su metodologia”... ciertos no han ensefiado los valores y como

debe comportarse un estudiante como un futuro ingeniero”

Formacién Ciudadana

Estudiante 6-FICU. “En nuestra carrera vemos clases que llevan responsabilidad social, valores,
ética...respeto a nuestro entorno, nuestro medio ambiente, la comunidad, empresa o como

individuo”.

Estudiante 7-FICU. “Creo que desde primer afio hemos visto diferentes materiales como
Psicologia y clases de Teologia, que nos ayudan un poco a comprender de diferentes

perspectivas del ser humano y aprendemos los comportamientos y como debemos actuar”.

Estudiante 8-FICU “Desde el inicio nos han hecho que seamos responsables... y en la formacion

ciudadana es ser, saber, ser critico en nuestro ambito”.

Estudiante 9-FICU “... al tratar de formarnos, te ensefian que debes de cumplir la ley...

la ética profesional que te ensefian”.
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Estudiante 10-FICU “... ayuda a uno en el futuro a ser un buen ciudadano, yo creo que

también el respeto a todas las personas eso contribuye a una formacioén ciudadana”

Estudiante 11-FICU “Yo pienso que los componentes y los profesores de algunas de las
asignaturas e inclusive hasta los comparfieros que tenemos han influido en la formacion... ha

influido el medio, la Universidad para nuestra formacién ciudadana”.

En la tabla nimero cinco se reflejan los cédigos identificados como partes especificas

de los textos transcritos de los grupos focales.

Tabla 7

Resultados de los Cadigos Obtenidos de los Grupos Focales Realizados a los Estudiantes,
referido al Aporte de la Universidad a su Formacion Integral y Ciudadana

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CODIGOS
Formacion Integral Formacion cientifico técnico FCT
Pensamiento  critico  reflexivo e PC

independiente

Formacion ecologica FEC
Formacion Ciudadana Deberes sociales DBS
Deberes civiles DBC
Valores Respeto VAR
Responsabilidad VARS
Etica VAE
Respeto Ambiental VARA

Todos los participantes de los grupos focales conciben el proceso de formacién integral
como la apropiacion de los conocimientos cientificos-técnicos, habilidades, destrezas, valores
y ética profesional, que adquieren a lo largo de su formacion universitaria, asi como elementos

culturales y relaciones sociales. Sin embargo, consideran que los aspectos culturales y
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deportivos estan aislados en la formacién que se les brinda en la Universidad. En la tabla

namero ocho se resumen los principales hallazgos de la respuesta a esta pregunta.

Tabla 8

Resumen de los Resultados mas Relevantes de la Pregunta Namero Tres de la Investigacion

del dltimo afio sobre
el aporte de la
universidad a su
formacion integral y

ciudadana?

Preguntas de Técnica Fuente de informacién
investigacion Utilizada
Estudiantes
¢, Qué percepcién » Los Estudiantes perciben el proceso de
tiene los estudiantes formacion integral, como la apropiacion de los
Grupo Focal

conocimientos cientifico-técnicos, habilidades,
destrezas, la practica de valores y la ética.

» De la formacion ciudadana no existe una
percepcion clara y lo conciben como la
convivencia y tolerancia, asi como el

cumplimiento de las leyes y normas civiles.

Pregunta 4 ;COmo las autoridades promueven en los docentes, desde su practica

pedagdgica, laimportanciaeincorporacion de laformacion ciudadana en los estudiantes?

Mediante entrevista realizada al vicerrector académico, coordinadores de carreras y

docentes se logré obtener los siguientes resultados:

El vicerrector académico respondi6é que en la institucién si se han desarrollado

capacitaciones, las cuales estan encaminadas a fortalecer la practica pedagdgica de los

docentes y a contribuir a la formacion ciudadana. El sefialé que estas preparaciones han sido

de dos formas:

Han habido dos tipos de capacitaciones, una que ha sido de cursos libres con

profesionales de primera linea, que venga entendida la formacion ciudadana desde

comprender el respeto por la vida, para nosotros la formacion ciudadana es desde la
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otredad, es reconocer al otro como legitimo, otro es abrazarlo, abrazar la naturaleza es
sentirte parte de ella, lo que comunmente ocurre es que asi como formacion ciudadana
propiamente dicha o la tradicional no es mas bien una formacién planetaria, por eso

nosotros hablamos de formacién planetaria entonces, hemos tenido esos cursos libres

En cuanto al otro tipo de capacitacion el vicerrector académico expresd “hemos tenido
una formal, mediante la maestria y el doctorado donde vemos este tipo de cosas... uno de los
modulos en ambos programas de posgrado es el buen vivir’ ... “ yo si creo que hemos tenido la
oportunidad, cada quien hace la lectura que quiera hacer y cada quien se hace responsable de
lo que ocurre, pero nosotros si estamos dando esa salida esa oportunidad”, declaré la

autoridad al finalizar sus argumentos ante la pregunta formulada.

Por su parte, todos los docentes entrevistados expresaron que durante los afios que
llevan laborando en la Universidad no han recibido capacitaciones, talleres o cursos
relacionados a la formacioén integral o aspectos encaminados a fortalecer la formacion

ciudadana. Entre las respuestas mas contundentes se destacan:

Erasmo: “No, no nunca he sido capacitado, tampoco he escuchado yo que haya un tipo

de espacio asi y si ha habido sera para personal especifico, pero yo no lo he manejado”.

Daniel: “Nunca he recibido capacitacion que vaya en ese sentido de valores,
humanismo o ciudadania, existen en otras areas como pedagogia y ahora con la nueva

filosofia institucional, pero nada mas”.

Fernando: “Bueno, en los afios que tengo de trabajar aqui puedo decir que es una
debilidad porque no he observado dentro de la cultura organizacional de la Universidad un

interés 0 una preocupacion por tratar de fortalecer los procesos de formacion integral”.
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Sofia: “No he recibido alguna capacitacion, no de los elementos que componen el

concepto de ciudadania, aqui en la Universidad, yo no he participado en ninguno”.

A continuacion se reflejan los cédigos que resultaron de la transcripcion de la respuesta

a esta pregunta.

Tabla 9

Cddigos Obtenidos de las Entrevistas a Vicerrector Académico y Docentes, acerca de la
Capacitacion de los Docentes, para la Incorporacion en su Practica Pedagdgica la Formacion
Ciudadana de los Estudiantes

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CODIGOS

Formacion Integral Formacion cientifico técnico FCT
Formacion ecolégica FEC
Dialogo intercultural DINT
Formacién pedagdgica FPI
Formacion filosofia FFI

Valores Honestidad VAH
Respeto VAR
Tolerancia VAT
Responsabilidad VARS
Etica VAE
Solidaridad VAS
Equidad VAED
Justicia VAJ
Respeto Ambiental VARA

Surgieron de la transcripcion de estas entrevistas codigos correspondientes a la
categoria de Modelo Educativo como son: formacion pedagdgica y filosofia institucional, a los

cuales se les asigné los codigos FPI y FFI respectivamente.

Los docentes entrevistados, consideran que las autoridades estan en la responsabilidad
de capacitar e inducir a toda la comunidad universitaria en el tema de formacién ciudadana. Las
capacitaciones que han recibido en los afios de laborar en la institucion, estuvieron dirigidas a

fortalecer sus conocimientos cientificos y los talleres, seminarios u otros, que se imparten en
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los dltimos afios se han enfocado en elementos paradigmaticos declarados por la institucion.

Ellos expresaron que no se evidencia una armonia desde todas las areas académicas que

favorezca el crecimiento en valores, ciudadania, artes y cultura en general. En la tabla nUmero

10, muestra el resumen de las respuestas mas notables proporcionada por los entrevistados.

Tabla 10

Resumen de los Resultados mas Relevantes de la Pregunta Numero Cuatro de la Investigacion

docentes, desde su
practica pedagdgica,
la importancia e
incorporaciéon de la
formacion ciudadana

en los estudiantes?

a través de maestria

y doctorado.

Preguntas de Técnica Fuente de informacion
Investigacion Utilizada Vicerrector Coordinadores de
Académico Carreras y Docentes
Capacitacién informal | En su totalidad los
¢,Cémo las | Entrevista a través de cursos | académicos
autoridades Semiestructurada libres. entrevistados
promueven en los Capacitacion formal | expresaron que

durante los afios que
llevan laborando en la
Universidad no han
recibido

capacitaciones,
talleres o  cursos

relacionados a la

formacion integral o
aspectos
encaminados a

fortalecer la formacioén

ciudadana.
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Pregunta 5 ¢Cudl es el aporte de la Universidad a la formacion ciudadana como elemento

sustancial de la formacion integral de sus estudiantes?

Para responder esta pregunta se realizo la técnica de la entrevista semiestructurada, los
participantes que formaron parte fueron docentes y coordinadores de las diferentes carreras de

la Universidad. Los entrevistados a través de sus respuestas expresaron lo siguiente:
Coordinadores de Carreras

Lorenza “Directamente en algunas asignaturas como Desarrollo Rural, Extension Rural
y se refuerzan con lo que son las practicas de fin de carrera, en las cuales se puede convivir en

el campo, respetando la diversidad de cultura”.

“Con algunas asignaturas que estan dentro del plan de estudios que te lleva a la

busqueda de esa ciudadania... asignaturas como Cultura de Paz e Interculturalidad”.

Eugenia “ ...hay asignaturas que por su propia caracteristica, por sus particularidades
individuales como por ejemplo, tenemos las asignaturas de Taller de Crecimiento Personal e
Integracion a la Vida Universitaria, Etica general y Etica profesional que por su naturaleza y

contenidos abonan significativamente en la formacion de los estudiantes”
Docentes

Sofia “En la parte ética profesional, en la parte de valores, considero yo que es una
parte muy importante para mi poder desarrollar en los espacios de aprendizaje los valores

entre los estudiantes, la responsabilidad, la ética”.

Fernando “... a través de diferentes actividades en que ellos participan, ya sea en
talleres, charlas, seminarios y otras actividades de formacion integral como el cine-foro con el

objetivo de contribuir a la formacién ciudadana”.



99

Gabriela “...através de los valores, de un comportamiento ético, de ser profesional en
mi espacio como docente, el discernir la realidad con la asignatura, incluir lo epistemoldgico,

con ejemplos aterrizados, tratando con equidad a los estudiantes y a través del dialogo”.

Erasmo “... demostrando honradez y buenos habitos sociales, con responsabilidad,
cumplimiento de las tareas, el cuido por el medioambiente, hacer conciencia de la proteccion a

la tierra y recursos naturales”.

Daniel “El programa de la asignatura Taller de Lectura y Redaccion Técnica tiene
elementos, que nos ayudan a nosotros a que incidamos en la formacion integral de nuestros
estudiantes, ahi hay valores que se ponen en practica, hay principios, trabajamos el respeto, la
responsabilidad y el trabajo en equipo... el ejercicio de la creatividad, la innovacion y desde lo

espiritual”.

Los cédigos identificados en las entrevistas realizadas a los participantes fueron los

siguientes:

Tabla 11

Cddigos Obtenidos de las Entrevistas Realizadas a Coordinadores de Carreras y Docentes, en
lo referido al Aporte de la Universidad a la Formacién Ciudadana

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CcODIGOS

Formacion Integral Formacion cientifico técnico FCT
Pensamiento critico PC
Creatividad CR
Comunicaciéon CM
Formacion ecologica FEC
Dialogo intercultural DINT
Innovacion FINV

Valores Honestidad VAH
Respeto VAR
Tolerancia VAT
Responsabilidad VARS
Etica VAE

Respeto Ambiental VARA
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Surgi6 de la transcripcion de estas entrevistas la subcategoria correspondiente a

Innovacion y se le asigné el cédigo FINV, el cual pertenece a la categoria formacion integral.

En el desarrollo de la entrevista realizada a los docentes emergieron preguntas
dirigidas en el actuar como educadores; al respeto el docente Fernando exteriorizé que los
valores desde la Universidad “... no estdn meramente vistos a manera de catalogo, no todos
los profesores practican los valores, pero si la mayoria cumple con los establecidos por la
Universidad, como son la responsabilidad, la honestidad, el trabajo, el cooperativismo, y la

honradez”.

Los profesores opinaron que dentro de la institucion académica deben de establecerse
lazos de hermandad y compafierismo entre todos los docentes, mejorar las relaciones
interpersonales, las cuales son fundamentales para su ser y hacer dentro de la educacion

superior.

Todos los docentes consideran que su participacién para contribuir con el desarrollo
del estudiantado se manifiesta a través de su comportamiento ético, valores y responsabilidad,
frente a los espacios de aprendizaje, en los cuales conviven con los estudiantes, asi como el
establecimiento de normas de conducta y compromisos dentro de la esfera universitaria. Los

principales aportes brindadlos por los entrevistados se resumen en la tabla nimero 12.
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Tabla 12

Resumen de los Resultados mas Relevantes de la Pregunta Numero Cinco de la Investigacion

Preguntas de Técnica Fuente de informacion
investigacién Utilizada

Coordinadores de Carreras y Docentes

» Los Docentes deben ejercer valores y poseer
¢, Cual es el aporte de la | Entrevista un comportamiento ético.

Universidad a la | Semiestructurada | = Existen asignaturas que estan dentro de los

formacion ciudadana planes de estudios.

como elemento » Puesta en préctica de diferentes actividades
sustancial de la como talleres, charlas, seminarios que
formacién integral de contribuyen a la formacion integral.

sus estudiantes?

Pregunta 6 ¢Cuales son las propuestas didacticas que contribuyen a la formacion

ciudadana como componente de la formacién integral?

Los resultados para dar respuesta a esta pregunta fueron obtenidos a través de
entrevista, la cual se realiz6 a coordinadores de carreras y docentes. En ellos se refleja la
percepcion de los entrevistados acerca de las posibles estrategias que se necesitan en la

Universidad para contribuir a la formacién ciudadana.

Coordinadores de carreas

Lorenza: “... fortalecer la comunicacién y relaciones interpersonales con los docentes y

estudiantes”.

Fernanda: “...una estrategia fundamental debe ser el establecimiento de politicas de
integralidad, que permitan el intercambio de experiencias tanto dentro del pais, como fuera del
pais ... desde los disefios curriculares plantear asignaturas que den salida a la formacion

integral, la formacion ciudadana”.
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“Valoremos en los disefos curriculares, qué aspectos abonan para la formacién
integral, hacer un diagndstico y ese diagndstico nos arroja una vision para ir atendiendo estas

tematicas”.

“... podemos hablar de historia de Nicaragua, la parte de interculturalidad, aspectos que
se estan retomando en otras universidades, de la formacién ciudadana hay varios

planteamientos de intelectuales, por ejemplo, la ecopedagogia”.

Mario:

“La formacién integral tiene que ser considerada un eje transversal, eso significa que en
todos los planes de estudio de todas las carreras, deberian de haber asignaturas que
abonen a esta formacion. Los docentes de la institucion, tanto de planta como horarios,
deben de ser previamente capacitados para tener un nivel de comprension de cuéles son

los objetivos que se perciben a través de estas asignaturas que se van a implementar”

Mario: “En los disefios curriculares existen clases que fortalecen la formacion de

ciudadanos y para lograr sus objetivos tiene que ver mucho con el docente que la imparte”.

Docentes

Erasmo: “... estrategias pueden haber muchas, pero encontrar el sentido ético para que
responda a las perspectivas que tiene un ser ciudadano va depender de las pautas de

convivencia social”.

“... incorporar algunas iniciativas, donde las personas puedan ser sujetos activos,
participantes y constructores, para construir nuevos modos, ciudadanos éticos y transparentes,
pero eso debe ir encaminado con normativas especificas y conforme a lo que se tiene como

Universidad”.
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“...esas estrategias deben ir enmarcadas en responsabilidad, en valores que sean de

transcendencia a la parte humana, que se enfoquen en un ser humano responsable”.

Sofia: “... debe partir de una politica, que la institucion defina para este fin, para todas la
areas de la Universidad y de esta manera es que nosotros podemos retomar en los programas

de cada asignatura y asi poder aplicar esa estrategia”.

“Que existan asignaturas o cursos donde se perciba meramente aspectos de formacion

integral y formacién ciudadana, ejemplo valores”.

“...através de otro espacio donde meramente se aborden esas tematicas o que haya
una unidad con ciertas actividades de intercambios, encuentros, donde se fomente la formacién

integral del profesional que estamos aqui formando”.

“...un conjunto de acciones, donde no tiene que quedar afuera ninguna de las areas de
la comunidad universitaria, no solo es el docente, el estudiante, es todo desde nuestras
autoridades, los trabajadores administrativos, los trabajadores docentes, inclusive hasta los

trabajadores de campo”.

“...una politica de la institucion, dénde se impulse la formacién integral como un todo. El
profesional no solo formarlo cientificamente, técnicamente, sino como aquel individuo con
valores, con humanismo, con sentimiento patriético, incluso con rescate de la cultura

nicaraguense”.

Daniel:

“Una estrategia seria por ejemplo, un taller de capacitacion, un taller vivencial sobre
formacion integral y que abarque la formacion ciudadana, hablar de ciudadania es un campo
mas amplio, necesitariamos un diplomado para que todo el cuerpo docente se apropie de

estos conceptos”.
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“Que se declare como un eje transversal, asignaturas electivas u optativas como donde se

aborden estas tematicas”.

Jaime;

“La parte del respeto también tiene que ser abordada de una u otra forma, a través de
diferentes actividades que se dan dentro de las clases, una de las estrategias podria ser
el hecho de tener un compartir con universidades dentro del area nacional e internacional,
asignaturas que se impartan por medio de la tecnologia, eso nos abre una puerta, a través
de ahi las reflexiones son mas enriquecedoras, nos hace abordar temas que quizas aca
no los tenemos, pero posiblemente como profesionales méas adelante los vamos a ver y

a vivir’.

“Tiene que haber dentro de la curricula alguna estrategia, a través de las asignaturas de

ética, de cultura, interculturalidad, que nos ayudan a conocer sobre las culturas de los demas”.

“Utilizar como estrategia la tecnologia, analizar dentro de la curricula qué asignaturas

como las de humanidades que fomenten responsabilidades, valores y brindar cursos virtuales”.

“Formar desde la ética utilizando como estrategia el uso de las tecnologias para

vincularlo a la parte cultural y para aprender de la ética de los demas”.

Fernando: “Desde la Universidad seria de vital importancia la curricularizacién de
asignaturas que vayan orientadas especificamente a desarrollar acciones que contribuyen de
manera significativa a la promocion y puesta en practica de valores, valores tanto morales,

espirituales, éticos y sociales”.

Gabriela: “La oficina de extensidn universitaria debe de fortalecer las areas de cultura,

deporte y la pastoral, para contribuir a la formacion integral... trabajar mas la pastoral
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Universitaria, para formar estudiantes con valores éticos, morales y comprometidos con la

sociedad,”.

Los codigos resultantes de las respuestas a esta interrogante se reflejan en la tabla

numero ocho.

Tabla 13

Cddigos Obtenidos de las Entrevistas Realizadas a Coordinadores de Carreras y Docentes, en
lo referido a las Propuestas Didacticas que Contribuyen a la Formacién Ciudadana como
Componente de la Formacion Integral

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS CODIGOS

Formacion Integral Formacion cientifico técnico FCT
Comunicacién CM
Formacion ecologica FEC
Dialogo intercultural DINT

Valores Respeto VAR
Tolerancia VAT
Responsabilidad VARS
Etica VAE
Respeto Ambiental VARA

Los coordinadores de carrea y docentes entrevistados consideran que antes de crear
estrategias que abonen a la formacion integral y formacién ciudadana, las autoridades
universitarias deben especificar hacia donde esta dirigida la formacién que declaran en la
Misidn institucional. Tener establecido un marco normativo, mecanismos y procesos educativos

articulados para logar la formacion integral.

Implicitamente todos los entrevistados reconocen que el personal académico y
administrativo de la institucion debe ser capacitado en los constructos de formacion integral y
dentro de ésta la formacion ciudadana. En este orden, ellos recomiendan que una estrategia
inicial es la creacion de un taller o diplomando, dirigido a todo el profesorado, tanto de planta

como los docentes horarios, con el objetivo principal que todos estén capacitados y
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concientizados en que la Mision de la Universidad sea contribuir a la formacion integral de los

estudiantes.

Otra estrategia propuesta por los académicos es considerar la incorporacion de
Politicas Curriculares encaminadas a la contribucion de la formacion integral y formacion
ciudadana. Estas politicas deben de ser tratadas como ejes transversales dentro de los
documentos rectores de la institucion, como: el Proyecto Educativo, Modelo Académico y los

Disefios Curriculares.

Proponen la realizacién de un diagnéstico de los Disefios Curriculares con el objetivo de
conocer qué acciones y asignaturas estan contribuyendo con la formacion integral y ciudadana
de los estudiantes. Dentro de estas estrategias se deben de redefinir los disefios curriculares y
dentro de los planes de estudios crear los espacios que abonen a la formacion de ciudadania.
En la actualidad existen asignaturas que estan definidas para este fin, sin embargo, ellos

convergen que deben ser potencializadas y buscar el personal idéneo que las imparta.

Crear asignaturas que directamente aborden los temas de ciudadania y como ejercer
este constructo en la sociedad. Una estrategia propuesta es el compartir con otras
universidades del &mbito nacional y extranjero con el fin de conocer la experiencia de estas en

la formacion integral y formacion ciudadana.

Fortalecer el area de Extension Universitaria y dentro de ella, las dependencias de:
cultura, deporte, artes, voluntariado social, pastoral universitaria y las practicas de
profesionalizacion de los estudiantes, con el objetivo de que interactiien con el medio social,
gue sea un espacio transformador del ser, interactuar con el entorno y de esta manera
contribuir con la formacién ciudadana. Los consultados reconocen que existen pocos espacios
extracurriculares, tanto para los estudiantes como para los docentes que estén encaminados a

fortalecer: los valores, la ética, el arte, el deporte, lo espiritual y lo cognitivo.
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La tabla nimero 14 refleja el resumen de los datos mas relevantes de la pregunta

namero seis de la investigacion.

Tabla 14

Resumen de los Resultados mas Relevantes de la Pregunta Namero Seis de la Investigacion

propuestas didacticas
que contribuyen a la
formacion  ciudadana
como componente de

la formacién integral?

Semiestructurada

Preguntas de Técnica Fuente de informacion
investigacién Utilizada .

9 Coordinadores de Carreras y Docentes
¢Cuales son las | Entrevista = Incorporaciéon de Politicas Curriculares

encaminadas a la contribucibn de la
formacion integral y formacion ciudadana.
Capacitaciones en los constructos de
formacion integral y formacion ciudadana.
Dentro de los disefios de los planes de
estudios incorporar asignaturas que aborden
los temas de ciudadania y como aplicar este
constructo en la sociedad.

Fortalecimiento de la Extension Universitaria

Por considerarse de estrecha relacion y necesarios para realizar la triangulacion y

andlisis de los resultados de las preguntas nimero dosy tres, se graficaron los componentes

de las categoria bajo estudio, que enmarcan estas dos preguntas. El grafico nimero uno

refleja la percepcion que tienen los docentes y estudiantes acerca de la formacion integral que

reciben en la Universidad. El grafico nimero dos, la percepcién de las dimensiones que se

presentan en la institucion para el aporte a la formacién ciudadana, y el grafico numero tres, la

representacion de los valores que son distinguidos por los entrevistados.
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Figura 1

Percepcién de los Docentes y Estudiantes, en lo referido a los Componentes de la Formacion

Integral que se brinda en la Universidad.
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Nota. Frecuencias de las subcategorias, de la formacion integral, que identifican los docentes y

estudiantes, que son proporcionadas en la Universidad para el logro del objetivo N° 3.

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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Figura 2

Percepcién de los Docentes y Estudiantes en lo referido a los Componentes de la Formacion

Ciudadana que se brinda en la Universidad.
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Nota. Frecuencias de las subcategorias de la formacion ciudadana que, identifican los docentes

y estudiantes, que son proporcionadas en la Universidad.

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Percepcién de los Docentes y Estudiantes en lo referido a los Valores que se brindan en la

Universidad
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Nota. Valores que identifican los docentes y estudiantes, que son proporcionados en la

Universidad, como componentes de la formacion integral.

Fuente: Elaboracién propia (2022)



CAPITULO 6. DISCUSION DE LOS HALLAZGOS

Los ejes centrales de la investigacién son los constructos de formacion integral y
como parte de las dimensiones de esta, la formacion ciudadana. La formacion integral de
los estudiantes es necesaria que se desarrolle y refuerce dentro de la educacién superior,
la cual es de suma importancia para lograr el cambio en el ser y por tanto, en la sociedad.
En lo referido a la formacion ciudadana, los referentes tedricos, concepciones y propuestas
educativas concernientes a este constructo evidencian el estrecho lazo de los centros de
educacién superior como agentes de cambio en las personas que accedan a ellas y
alcanzan un desarrollo humano e intelectual, como legado a la sociedad y lo que esta

espera de las universidades.

Por tanto, en este apartado se realiza la discusién de los hallazgos obtenidos, los
cuales se abordan segun el orden de las preguntas disefiadas para la investigacion, y se
razona por categorias con sus respectivos criterios y dimensiones, las que fueron descritas
en la estrategia de investigacion. Para ello se utilizaron los resultados obtenidos, a través
de la aplicacién de las técnicas de analisis documental, entrevista semiestructurada y grupo

focal, las cuales fueron contrastadas a manera de triangulacion.

Finalizada la discusion de los hallazgos, se procedié a generar las conclusiones

obtenidas en la investigacion de la Universidad bajo estudio.

Pregunta 1 ¢Cual es el constructo de formacion integral y formacion ciudadana que

define la Universidad en sus politicas educativas?

Categoria de formacién integral

En los documentos curriculares de la Universidad bajo estudio, se declaran los

principios institucionales en los cuales emergen elementos que forman parte de la
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formacion integral. Dentro de la Mision institucional se evidencia el constructo de formacion

integral como una promocion a la transformacién del ser.

Los valores revelados por la Universidad son elementos sustanciales del constructo
bajo analisis. Por otra parte, la proyeccién social de la institucién establece la promocién de
la formacioén integral como eje central de los principios, valores, didlogo entre lafe y la

ciencia, asi como el respeto por la naturaleza, la cultura y el deporte.

El MEI establece la promocién de una educacién integral que contribuya a la
formacion de una persona profesional humanista, desarrollando en él, las facetas fisicas,
intelectuales, estéticas, emocionales y espirituales propias de la persona comprometida con
los mas desposeidos, capaz de desplegar el espiritu y la conciencia critica, con un
pensamiento flexible, que le permita ser creativo e innovador, preparado para comprender,

convivir e interactuar con los fendbmenos naturales y sociales.

En los objetivos generales de los disefios curriculares de las diferentes carreras se
establece la formacion de profesionales integrales. Se rescatan dentro de los disefios
asignaturas denominas en el modelo educativo como vitales, las que tienen como
propésito aportar al desarrollo integral de la persona. En ellas se desarrollan contenidos
encaminados a promover los derechos humanos, el enfoque de género, la cultura de paz,

la justicia social y la solidaridad.

Otro rasgo distintivo presente en los disefios curriculares es la formacién ecoldgica
como una accion educativa, a fin de fortalecer la conciencia y valorar la diversidad

biol6gica de los organismos vivos y la conservacion de los recursos naturales.

Existe considerable literatura pedagogica que a lo largo de los afios ha abordado el
constructo de formacion integral, como Martinez et al., (2021), quién describe la formacion

integral como:
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la formacidn del ser humano, a partir de sus relaciones con una cultura general e integral
enfocada al desarrollo técnico, cientifico, histérico, humanista, ambiental, estético,
politico, de convivencia social y otras manifestaciones que le permiten lograr una

transformacion tanto como ser social, como en la individualidad del estudiante (p.3)

Andrade y Bracho (2019, p. 42), conceptualiza la formacion integral, “como el
proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar armonica y
coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser humano a fin de lograr su
realizacion plena en la sociedad”. Para Sanchez, et al., (2018), la formacion integral es
formar al ser humano en sus diferentes dimensiones y comprende el desarrollo del espiritu,
cultura, intelecto, los sentimientos y emociones, la convivencia, el deporte y la orientacion

para la salud en convivencia pacifica.

Aunque, no existe un consenso del término, las diferentes descripciones de
formacion integral exponen el desarrollo de las dimensiones del ser, sin embargo, no estan
concretadas, si no determinadas segun los principios u objetivos que pretenden alcanzar
los centros de estudios. Ante esto Orozco (2008), considera que la de formacion integral va
mas alla de capacitacion profesional aunque, se incluyen los conocimientos cientifico-

técnicos, por tanto, tiene por fin formar una persona social.

Los hallazgos encontrados en los documentos curriculares de la Universidad en
estudio, definen la formacién integral dentro del marco de las dimensiones teéricas
descritas para este constructo, cuya finalidad es contribuir a la formacion de una persona

profesional humanista.

Para logar el desarrollo del ser humano, se deben de implementar métodos de
formacion complementarios dirigidos a fortalecer las dimensiones declaradas por la

institucion las cuales estan ligadas a los procesos de ensefianza-aprendizaje, en los
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cuales tiene un rol fundamental el curriculum intencionado, los espacios de formacion y los

docentes.

Si la finalidad de la formacion integral va més alla del conocimiento profesional y se
enfoca al desarrollo humano de los estudiantes, en los cuales se debe de despertar el
pensamiento critico, espiritu reflexivo, libre pensamiento, valores, respeto por las leyes,
integracion en los procesos culturales y sociales, la Universidad debe fortalecer o crear
politicas dirigidas para este fin. En los hallazgos revelados en el Modelo Educativo se
declara la biopedagogia como la perspectiva pedagdgica adoptada por la institucién, por
tanto, los disefios curriculares son elaborados bajo este enfoque, el cual describe qué
fundamentos pedagdgicos de docencia y proceso de ensefianza-aprendizaje se conciben,
desde la mediacion pedagdgica, sin embargo, no estan en claro las estrategias para lograr
la formacion integral propuesta. Dentro del MEI tampoco, se evidencian los espacios
publicos para la formacion cultural integral, promocion del arte, la cultura, la empatia y la

solidaridad.

Categoria formacion ciudadana

Dentro de la revision documental realizada, el constructo de ciudadania no se
encontré dentro de las dimensiones de la formacion integral determinada por la institucion,
si existen elementos que forman parte de la ciudadania, como los valores, los cuales son
parte fundamental de la formacién ciudadana y se ratifican en el MEI como parte de esta

formacion. El modelo educativo cita:

“Fomento de valores, actitudes, destrezas y conocimientos que lo conviertan en un

ciudadano educado, util y solidario con la comunidad y el pais” (HPA, 2019, p.37).

En el MEI, se expresa que bajo el paradigma educativo de la biopedagogia, se

contribuye a la formacién del ciudadano y que, para la construccion de ciudadania es



115

necesario incorporar los principios pedagoégicos “Aprender Haciendo para Emprender” y

“Aprender Haciendo para Transformar”.

Los ejes vertebradores de los disefos curriculares contribuyen a funciones
sustantivas de la formacion ciudadana, tales como: fortalecer valores, vision holistica y
ecoldgica; educacion a los mas desposeidos para la construccion de sus deberes y

derechos.

También se destaca dentro de los constructos definidos por la Universidad, la
ciudadania ecoldgica la que conlleva a las obligaciones del ciudadano hacia el ambiente y
toda forma de vida. Esto es retomado en los disefios curriculares y se hace énfasis en la
educacion para la ciudadania ambiental, sin embargo, para logar este fin, implicaria poner
en marcha una pedagogia social para desarrollar competencias del buen vivir y decidir
mediante consideraciones éticas e intereses sociales, politicos y reformas ambientales.
Esto generaria y despertaria el pensamiento critico de la ciudadania, dentro del marco de
las politicas ambientales y patrones culturales, asi como los elementos mencionados en el

disefio curricular como son los valores, conocimientos y creencias.

Dentro de los planes de estudios de las carreras se incluyen las asignaturas de
orden vital, cuyos contenidos se enfocan en la promocién de los derechos humanos, el
enfoque de género, la cultura de paz, la justicia social y la solidaridad, asi como el

crecimiento espiritual.

La formacion ciudadana descrita por Barros et al., (2020), implica el desarrollo de
esta a través de las relaciones civicas entre los individuos, en las cuales se transmiten e
identifican los derechos y deberes, que les permiten participar activamente en la sociedad,

en la busqueda de soluciones a los problemas que se enfrentan.
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Para Contreras y Sanchez, (2020), la formacién ciudadana involucra los ambitos
relacionados a los derechos y deberes de la ciudadania. Ellos consideran que en las
universidades la formacion ciudadana se debe desarrollar en los estudiantes, en las
dimensiones del conocimiento civico, competencias y habilidades civicas y valores en la

formacioén ciudadana.

Dentro de los hallazgos de los documentos rectores existen pesquisas y elementos
del término formacion ciudadana, pero no esta declarado el constructo por parte de la
Universidad ni contextualizadas las estrategias que contribuyan a esta formacion. En otro
orden, las carreras enfocadas en las ciencias puras a diferencia de las de formacién social,
su mayor componente de los espacios curriculares y asignaturas estan destinadas al

conocimiento cientifico técnico y se descuida la formacion del ciudadano.

En el analisis realizado no se evidencia una conceptualizacién de la formacién
ciudadana, se hace necesario que la Universidad fortalezca dentro de sus dimensiones
tedricas de formacion integral y crear las estrategias para formar al ciudadano proactivo,

para hacer frente a las situaciones actuales que emergen de las sociedades.

Categoria valores

Los valores institucionales profesados por la Universidad son: ética, honestidad,
justicia, tolerancia, equidad, responsabilidad, armonia ambiental y solidaridad. El constructo
valores es retomado en todos los documentos curriculares que rigen la formacién de los
estudiantes. Sin embargo, no se encontraron estrategias para fortalecer los valores

institucionales en la comunidad universitaria.

Guaman et al., (2020), fundamenta que los valores humanos son inherentes al

desarrollo moral de la personalidad que transcurre desde la infancia y durante toda la vida,
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como resultado de un proceso cognitivo en el que se integra coherentemente el contenido

axioldgico, a través de los contenidos curriculares.

Los valores se deben practicar en cualquier situacion que se presente, ya sea en el
ambito educativo, profesional e incluso personal. Esta claro que son parte de un proceso de
la formacion del ser, e inicia con la convivencia familiar y social (Lopez y Hernandez, 2020).
En esta formacion los centros de educacion en todos sus niveles juegan un papel
fundamental y los docentes deben estar debidamente preparados para actuar frente a los
alumnos, mostrarse como un ejemplo en valores y profesionalismo; por su parte las
instituciones educativas deben formular orientaciones metodoldgicas que contribuyan a

fortalecer los valores.

El estudio de los valores en la actualidad es de gran importancia y este tema se ha
analizado desde diferentes perspectivas y enfoques, tanto metodol6égicos como
disciplinarios debido a las actitudes antisociales y dafio a la humanidad que vivimos en la
sociedad actual a nivel mundial, en la cual se evidencia una crisis de valores sociales,

ambientales, familiares y espirituales.

Pregunta 2 ¢Qué percepcién tienen las autoridades y docentes universitarios de la

formacién integral y ciudadana?

Categoria de formacion integral

Distante a la definicion que se constituye en el PEl y el MEI, en lo referido a la
formacion integral, las autoridades y docentes tienen otra percepcion sobre el constructo

analizado.

Para la vicerrectoria académica la formacion integral en la Universidad esta dirigida

al desarrollo de las habilidades blandas de los estudiantes, en la cual el rol de los
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docentes es ser facilitadores que permitan la comprension de para qué sirve el
conocimiento y como este puede transformar al ser y la comunidad. Este proceso debe
desarrollarse en medio de la construccion de relaciones de respeto con los estudiantes,
también concibe la formacion integral como el nuevo papel que debe desempanar el
estudiante como protagonista de su propio aprendizaje y abandone el rol del estudiante

recipiente.

Emerge el concepto de habilidades blandas, que para muchos autores es un tema
gue las universidades han desarrollado con el fin de incrementar el éxito laboral de los
graduados. Fadel y Groff (2019), mencionan que los diferentes subsistemas de educacién
deben impulsar una educacién para que los educandos adquieran y fortalezcan virtudes,
valores, capacidad en la toma de decisiones, llevar una vida equilibrada, salud mental, la
curiosidad, la éticay el liderazgo. Para Rao (2014), las habilidades blandas son conocidas
como habilidades para la vida, se trata de habilidades que contribuyen al éxito en la vida y

en el mundo laboral.

Robles (2012), enumera en diez las habilidades blandas mas relevantes:
integridad, comunicacion, cortesia, responsabilidad, habilidades sociales, actitud positiva,

profesionalismo, flexibilidad, trabajo en equipo y ética.

Muchas de estas habilidades blandas son innatas en las personas y tiene que ver
con el temperamento y la personalidad psicolégica del ser, mas que con los conocimientos
gue poseen y la formacion integral formacion integral. En los documentos analizados y
entrevistas realizadas, no se presenta el desarrollo de estrategias metodolégicas para que
el estudiante reconozca sus habilidades blandas, sin embargo, para alcanzar lo anterior
deben establecerse estrategias dirigidas a este fin y sobre todo se requiere de la actitud,
disposicion e iniciativa por parte de los estudiantes. Existe una diferencia entre la formacién

integral y formar habilidades blandas; la primera trata de la formacién del ser y su
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integracion en la sociedad, preocupado por dar respuesta a los problemas que enfrentan
en los planos politicos, civicos, ambientales culturales y otros, haciendo uso de sus
deberes y derechos, mientras que la formacion de habilidades blandas estd encaminada a

acrecentar las competencias socioemocionales de los estudiantes.

El cambio de rol del estudiante de pasar de un papel pasivo a protagonista de su
aprendizaje, se inclina a la Pedagogia Critica, que segun Ordofiez (2002), emplea una
contextualizacion de la educacioén en la cual interactian la flexibilidad, creatividad y
dialogicidad en los disefios curriculares, para lograr que el estudiante deje de ser pasivo.
La Universidad debe de implementar métodos activos y despertar el sentido critico en los

estudiantes.

Mas alla de las teorias expuestas, la formacién integral como finalidad debe
encaminarse a formar una persona coherente con sus necesidades de vida y crecimiento
personal, capaz de asumir retos y generar parte de las soluciones a todos los problemas

gue se enfrentan en la esfera social.

Por su parte, el profesorado de la Universidad, a través de sus respuestas
establecio que la formacion integral esta dirigida a la formacion cientifico técnica y la
formacion en valores y es asi como conciben que se desarrolla dentro de la Universidad.
También los docentes consideran que formar integralmente a los estudiantes tiene que ver
con la preparacion cultural, cientifica y humanista del profesorado, la cual se manifiesta con
el comportamiento del docente en las aulas. Discurren que para lograr una formacion
integral se necesitan todos los espacios, medios fisicos, técnicos y contar con el personal

docente idoneo para este fin.

Los profesores afirmaron que la existencia de asignaturas declaradas en los planes

de estudios contribuyen con la formacién integral; también ellos reconocen que existen
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acciones que abonan a este fin las cuales no estan definidas propiamente dentro de los
planes de estudio, como son las diferentes actividades en las cuales participan los
estudiantes, desde los seminarios o talleres en los que se aborda el manejo de
adicciones, control de drogas, género, como hablar en publico, cultura de paz, entre otras

tematicas.

Los docentes se muestran de acuerdo con la ausencia de los espacios dedicados al
arte, la cultura, la literatura y otros, que soélo se presenta el aspecto deportivo, pero de
manera eventual, asi como la ausencia de grupos o gremios, tanto de docentes como de
estudiantes en los cuales se practique el didlogo de saberes, incluso la carencia de una

pastoral universitaria siendo la Universidad de orden religiosa.

Se evidencia la disparidad entre los conceptos que construyen los docentes y la
autoridad académica, los cuales se alejan de lo descrito en los Principios y Misién

institucional y s6lo se conservan las dimensiones de formacién profesional y los valores.

Los profesores universitarios son la base fundamental sobre las cuales se
sustentan las dimensiones para la formacion integral, vista como las funciones sustantivas
de docencia, investigacion, valores, deporte, cultura y proyeccion social encomendadas a la
educacioén superior. Por esta razon, se hacen necesarios los procesos de metacogniciéon
sobre el quehacer docente, desde la perspectiva de una capacitacion permanente y el
desarrollo de las competencias que se pretenden desarrollar por parte del profesor. Se
hace preciso que las universidades disefien y proporcionen los espacios de formacion

docente (Benavides y Lépez, 2020).

Otro argumento relacionado con la formacién permanente del profesorado son los
cambios vertiginosos que caracterizan a las sociedades actuales como: la globalizacion, los

cambios tecnolégicos, econdmicos, cambios politicos y sociales, situaciones sanitarias que
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han afectado a las instituciones de educacién superior, las cuales tienen como funcion
formar profesionales, a través de diversas metodologias y las multiples areas de

conocimiento (Favoreto, et al., 2017).

Los profesores son piezas fundamentales para lograr el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ellos tienen el reto de transmitir conocimientos técnicos, pero también trasmitir
valores y aspectos de ciudadania en los estudiantes. Son elementos fundamentales para la

formacion y motivacién de estudiantes como protagonistas de la sociedad.

La Universidad debe plantearse que para concretar la formacioén integral, el claustro de
docentes debe estar preparado en todas las extensiones que define el MEI, asi como en los
espacios donde se aborden los temas del ambiente, sociales, politicos, culturales,

econdmicos, investigativos, artisticos y deportivos.

Categoria formacion ciudadana

La formacidn ciudadana segun la autoridad académica, en el Alma Mater se vive
mediante la trasformacion del estudiante como ser humano, para una convivencia pacifica
en el marco de los valores que tiene la Universidad declarados como la tolerancia, justicia y
equidad. En los disefios curriculares existen areas para la formacion ciudadana y se
expresan a través de las asignaturas vitales (area de formacion declaradas en el Modelo
Educativo, tiene la finalidad de aportar al desarrollo integral), porque son para toda la vida y
se convierten en el sello distintivo de la Universidad, porque desde estas se contribuye a la

transformacion del ciudadano.

Por su parte, los docentes, ante el constructo de formacién ciudadana reconocen
no tener una conceptualizacion del proceso de formacion ciudadana y no comprenden las
dimensiones del constructo de ciudadania. Para la mayoria de los docentes la formacion

ciudadana tiene que ver con el cumplimiento de las leyes juridicas y normas sociales, asi
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como con el comportamiento adecuado, como ciudadanos de bien. Ellos consideran que es
parte de los habitos, valores, principios de la formacion educativa, la que inicia en la familia
y se va formando a través de los distintos medios de educacion formal e informal en los que

participa el individuo como ser social.

De igual manera, ellos coinciden en la presencia de asignaturas que de manera
directa contribuyen con la formacién integral y ciudadania por los componentes que la
conforman, por su propia caracteristica y particularidades individuales de cada asignatura
como son: ética, género, responsabilidad social, cuido por los recursos naturales y la
conservacion de las especies, crecimiento personal, entre otras, asi como asignaturas de
orden cientifico y social que favorecen al desarrollo de la creatividad, innovacion y lo

espiritual.

Lo profesores valoran que desde la unidad de extensién universitaria y las practicas
de formacién profesional se contribuye con los constructos bajo estudio, ellos consideran
gue es la manera de integrar directamente al estudiante en la sociedad y el aporte que
tendra dentro de esta una vez que egrese de la Universidad. Desde esta unidad el
estudiante toma conciencia del mundo laboral, del respeto por toda forma de vida y
visualiza como a través de sus acciones podra ser participe del desarrollo social y

productivo del pais.

Categoria valores

La autoridad competente discurre que para contribuir a la formacién ciudadana es
necesario fortalecer los principios y los valores que se conjugan para la formacion

ciudadana, para la transformacion de las personas y de la sociedad.

Todos los docentes consideran que los valores son un componente esencial del ser

social y humano, son adquiridos en el seno familiar que es la primera escuela en formar
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valores y antivalores; es el lugar donde el nifio en su formacion los adquiere y practica dia a
dia, que luego estos se van fortaleciendo en la medida en que se relacione con un entorno,
ya sea educativo, religioso o de otra indole. Ellos reconocen que el tema de los valores
deberia de ser una preocupacién de todos los sistemas educativos, que estos a medida
gue el nifio se adentra en la educacién y desarrollo biologico, los valores deben ser
fortalecidos, pero ocurre lo contrario y desde la educacién primaria a la educacion

universitaria hay un abismo en el tema de los valores.

Los profesores entrevistados manifestaron que no todo el profesorado practica los
valores, ni son ejemplo para los estudiantes. Se muestran de acuerdo en que existen
situaciones y casos que no abonan a formar ciudadanos. Sefialan que existen compafneros
docentes que no demuestran en su actuar una formacién ética, ni en valores. Creen que
gran parte de los profesores practican valores fundamentales para la Universidad como la
responsabilidad, la honestidad, el valor al trabajo, el cooperativismo y la honradez.
Reflexionan en su papel como ejemplos, tanto en la comunicacién oral como gestual y

cdmo con su actuar puede influir de una manera positiva o negativa sobre los estudiantes.

Los estudiantes que egresan de las instituciones de educacion superior deben de
adquirir una formacién integral y ser capaces de incidir sobre la realidad al asumir una
actitud critica y constructiva en favor del desarrollo de los valores éticos y bésicos para la

vida y la convivencia (Botero, 2006).

Por tanto, se necesitan estrategias pedagogicas que impliquen un proceso
organizativo coherente, unificado e integrado, direccional, transformador y sistémico para

incluir a los valores en la formacion integral (Murga y Freire, 2021).
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El tema de valores es muy importante para la convivencia social. Su relevancia debe
de involucrar la parte tedrica, los significados y lo que representan; también envuelve la

parte practica, que es la forma en la que actuamos diariamente.

En muchos de los procesos educativos el educar en valores se convierte en un
plano secundario para los docentes universitarios, ya sea por sus pocos conocimientos
psicopedagdgicos, falta de tiempo asignado o por concentrarse en transmitir los

conocimientos, habilidades, competencias de una materia cientifica determinada.

El accionar del docente debe estar dirigido a instruir, educar y contribuir con la
personalidad de sus estudiantes al proporcionarles niveles mayores de desarrollo. Debido a
gue la personalidad del sujeto se construye con el paso del tiempo, la escuela, la familia 'y
la sociedad juegan un papel primordial en la formacién de este. Por tal motivo, los
profesores deben sentirse participes y deudores con esta causa, ya que con su ejemplo
personal, su tacto pedagdégico, sus habilidades y capacidades, influiran en la educacién del

individuo (Estrada, 2012).

Segun lo expresado por los educadores entrevistados, no todos los docentes
evidencian un sistema de valores adecuado ante el alumnado y el tema de los valores se
guebranta ante la carencia de estrategias psicopedagoégicas reguladoras de la actitud
humana por parte de la institucién académica. Por ello, el actuar del profesorado de la
Universidad se manifiesta acorde al ser de cada uno de ellos. En este escenario el

curriculum oculto toma relevancia en los procesos de formacién ciudadana.

Para Patifio (2020), el impacto del curriculum oculto se ejerce en cuatro
dimensiones: politica, religiosa, ideoldgica y la de valores, las cuales son parte de

profesional formado integralmente. Para Grebe y Cragno (2020), el curriculum oculto es
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contextual, formativo, dindmico, polisémico, experiencial e interactivo. De tal manera que se

puede estudiar desde distintas direcciones como la cultura organizacional y los valores.

Los valores fundamentados en el PEI deben ser puestos en marcha, a través de
estrategias y politicas en las que todos los miembros de la comunidad universitaria unan
esfuerzos para lograr normas de convivencia en todas las esferas sociales. Sin embargo,
en los hallazgos de la presente investigacion se visibilizan aspectos del comportamiento
docente que no estan enmarcados en el conjunto de valores presentes en el curriculo
formal. Esto convierte a la Universidad en un centro de deformacion de valores, el cual esta
vinculado a una cultura organizacional, la falta de induccidn, carencia del significado de

los valores y costumbres culturales repetitivas.

De acuerdo con Castro y Lupano (2005), cultura organizacional es un sistema de
valores y creencias compartidas por los miembros de una organizacion determinada y que
distingue a una de otra. En este sentido, existe un comportamiento ciclico en todos los

procedimientos intencionales.

Morales, y Contreras (2020), resaltan que la falta de un comportamiento en valores
de la mayoria de docentes en el nivel universitario, esta vinculado al no ser profesores de

carrera, evento que se repite constantemente y forman un patrén cultural en la institucion.

En la Universidad bajo estudio, se capta a un nimero considerable de los
graduados a formar parte del profesorado; en algunos casos, terminan repitiendo un patrén
de conducta similar a la que observaron de sus educadores. Por tanto, debe existir una
capacitacion constante por las autoridades universitarias, encaminadas en la transmision

de valores por medio de estrategias psicopedagdgicas en todo el personal educativo.

Respecto del desempefio docente, Montenegro (2003), lo define como el conjunto

de acciones que realiza el docente en el aula para poder llevar a cabo el proceso de
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ensefianza-aprendizaje y formacion de los estudiantes. Al tener en cuenta que los
principales elementos que determinan el actuar de los miembros de una organizacién son
su cultura y valores, se hace imperioso un seguimiento para mejorar el entorno ético del
proceso de ensefianza y aprendizaje, y transmitirse una cultura organizacional encaminada

a la correcta educacion con valores por todo el profesorado.

Pregunta 3 ¢Qué percepcion tienen los estudiantes del ultimo afio sobre el aporte de

la Universidad a su de formacion integral y ciudadana?

Categoria de formacién integral

En lo referido al proceso de educacion integral, todos los estudiantes participantes
en el estudio sefalan este proceso como la formacion cientifica-técnica, valores y ética
profesional que reciben en la Universidad. Ellos valoran positivamente su formacion
cientifico- técnica y reconocen las habilidades y destrezas que han de lograr a lo largo de

su educacion universitaria.

Algunos de los estudiantes piensan que la Universidad no contribuye en su totalidad
con la formacion integral debido a la ausencia de algunos componentes necesarios para la
formacion profesional, asi como también, a la ausencia en los aspectos culturales y

deportivos.

Ellos reconocen la preparacion cientificay metodologias empleadas por parte de un
grupo del profesorado, asi como la ética y valores demostrados en los espacios educativos.
No obstante, anotan que no todos los docentes contribuyen con la formacion integral por la

falta de habilidades, destrezas, conocimiento cientifico-técnico, ética y valores.

Otros estudiantes destacan que el programa de becas crea accesibilidad para que

muchos jovenes se logren formar profesionalmente y al ser beneficiado con una beca de
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estudios, se contribuye con su preparacion profesional. Ellos evaluaron positivamente las
practicas realizadas dentro de los afios de estudio, en donde se logra la interaccion con los
grupos sociales y les permite tomar las decisiones correctas y formarse como profesional

de su area.

Los docentes y los estudiantes construyen el mismo significado del constructo de
formacion integral, en el cual Unicamente conciben las dimensiones la formacién
profesional, ética y valores. La construccion de significados es propia del campo de estudio
del interaccionismo simbodlico. Los resultados de este paradigma son los significados
compartidos, a través de su interaccion y estos son producto de las vivencias y realidades

en los procesos esenciales de la humanidad (Blumer y Mugny, 1992).

Delgado et al., (2021), asumen que mediante el interaccionismo simbdlico se puede
estudiar la calidad de la formacion académica de los docentes, asi como las metodologias
utilizadas en su proceso de educador y todas aquellas caracteristicas propias de las
actividades humanas, el producto de estos estudios refleja una concepcion de los procesos

educativos.

Desde otro angulo de mira, para Pifieros (2021), el “interaccionismo simbdlico es
una apuesta epistemoldgica desde la sociologia que permite al educador identificar las
percepciones de los estudiantes a través de sus interacciones en el contexto en el que se

desenvuelven” (p. 226).

En ambas direcciones el paradigma del interaccionismo simbdlico contribuye a
obtener los significados que otorgan los docentes y estudiantes a relaciones de
convivencia, que se presentan en la universidad dentro y fuera del entorno del proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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En el presente estudio se acudi6 al interaccionismo simbdlico como paradigma
cognitivo que permitioé evaluar las relaciones conceptuales entre los documentos rectores,
autoridades, docentes y estudiantes de la Universidad, en lo referido a formacién integral y

formacion ciudadana.

De acuerdo a las realidades personales y sociales, los docentes y estudiantes
convergen en las dimensiones de la formacién integral que se desarrolla en la institucion
académica distante a lo declarado en el MEI, como también la percepcion de la autoridad

académica.

Segun este paradigma los sujetos comprenden el mundo, a través de la
confrontacion de realidades que confluyen. En este sentido, la formacion integral
interpretada por docentes y estudiantes estd encaminada a la preparacion cientifico-
técnica, ética profesional y fortalecimiento de algunos valores universales. Esta realidad es
construida producto de los procesos de ensefianza-aprendizaje, la cultura organizacional

heredada, los contextos y las costumbres o habitos de la casa de estudios.

La falta de formacién cultural, social, profesional, pedagdgica y en valores de los
profesores dictaminan el comportamiento de estos en los espacios educativos dentro de la
Universidad, lo que se convierte en patrones de conducta, los cuales son transmitidos a los
estudiantes y estos lo acogen de una forma involuntaria a través del curriculum oculto. La
problematica se acrecienta a medida que la institucién opta por la captacion de estudiantes
como profesores néveles, los cuales no son inducidos en los principios consignados para la

formacion integral, acorde a las realidades y principios de la institucion.

Categoria formacion ciudadana

Con respecto a la formacién ciudadana la interpretacién que aportan la mayoria de

los estudiantes es similar a la concebida por el profesorado, la cual esté dirigida a la



129

formacion en valores y cumplimiento de las leyes juridicas que norman el comportamiento

social de las personas.

La formacion ciudadana ellos la perciben como el conocimiento que deben tener
acerca de los deberes y derechos dentro del marco de su area de accion como futuros
profesionales. Ellos también consideran que dentro de la sociedad, la formacion ciudadana
debe ir encaminada a: la responsabilidad y participacién del estudiante en la comunidad

como profesional que se comporte en valores, cultura, respeto y tolerancia.

Ellos expresaron que dentro de los planes de estudios de las diferentes carreras
reciben asignaturas que abonan a la formacion ciudadana, y destacan los constructos
como la responsabilidad social, los valores, la ética y el respeto por la conservaciéon de los

recursos naturales.

Dentro de las politicas institucionales, estructuras curriculares, planes de estudio,
asi como lo emitido por los docentes y estudiantes, se destaca la ciudadania ambiental
como un fin comdn misma, que esta asociada al perfil de muchas de las carreras que se

ofrecen en la Universidad.

Medina y Portela (2020), consideran que dentro de las universidades resulta
importante el abordaje de la dimension ambiental en los procesos de formacion, la cual
deben ir en correspondencia con las politicas ambientales de cada pais, con la finalidad de
proporcionar los conocimientos, habitos, habilidades, conductas y valores, para el cuido y

conservacion de los recursos naturales, asi como de la especie animal.

Dentro de los aportes que se realizan en la Universidad para la formacion ambiental,
también se evidencian las acciones extracurriculares, las que toman relevancia en las
practicas de formacion profesional, las cuales estan encaminadas al uso racional de los

recursos naturales, desarrollo sustentable, proteccion animal, el reciclaje y la toma de
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conciencia ante el impacto ambiental. Estas acciones permiten que los estudiantes se
motiven a participar en los espacios sociales existente en el pais, se integren y participen
en redes de ambientalistas y desarrollen un rol proactivo dentro de la sociedad. Sin
embargo, en la institucion no se aporta a una formacién ciudadana en la que se contribuya
de manera significativa a la participacion en los aspectos de caracter politico, econémico,

cultural, social y educativo.

Categoria valores

En lo referido al comportamiento axioldgico, los estudiantes valoran que dentro de la
Universidad existen muchos docentes que si contribuyen con la formacién en valores,
hacen énfasis en que los principales valores que se reafirman son la responsabilidad,

puntualidad, trabajo en equipo, tolerancia y cuido del ambiente.

La mayoria los estudiantes expresan que los valores se forman en la familia y que
desde muy jévenes se vienen fortaleciendo. Ellos manifiestan que en la educacién superior
no se reafirman totalmente y que muchos valores fortalecidos en la educacién media, al

llegar a la Universidad se debilitan.

Antes de ingresar a la educacién superior, los estudiantes consideraban que la
universidad era el principal centro de la formacién en valores, ética y comportamiento, pero
a medida que fueron formandose, su percepcion cambio6 sobre el fortalecimiento de la
formacion en valores que se vive dentro de la Universidad, esto se debe a que consideran

gue no todos los docentes son ejemplos en valores, ética'y moral.

Segun los participantes en los grupos focales, los valores se forman y transmiten en
la familia, mismos, que han fortalecido desde la formacion inicial y en la Universidad los

siguieron demostrando desde la tolerancia, el respeto por lo propiedad ajena, generosidad,
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didlogo y comunicacion, pero ninguno de estos fueron adquiridos o fortalecidos en la

Universidad.

Para Mirabal y Luna (2018), la educacién en los centros de estudio para el
desarrollo de valores, se deben centrar en un ambiente pedagégico donde el aprendizaje
vaya a las raices mismas de los propios alumnos. Montafiez (2017), resalta la importancia
de los valores institucionales dentro de las universidades debido a que son capaces de
contribuir a una mejora en el comportamiento de los individuos y el desempefio ante la

sociedad.

En los resultados del presente estudio, se visualiza una brecha entre los valores
establecidos por la Universidad y los ejercidos por un grupo del profesorado, los cuales, de
manera consciente o inconsciente son transmisores de valores. Ante esta situacion, la
Universidad debe de crear estrategias determinantes para reforzar la convivencia de la
comunidad universitaria en el marco de los valores institucionales. Entre estas estrategias

se hace imperioso un plan de: divulgacion, conceptualizacion y practica de los valores.

Pregunta 4 ;Coémo las autoridades promueven en los docentes, laimportancia e
incorporaciéon de la formacién ciudadana en los estudiantes, desde su practica

pedagogica??

Categoria de formacion integral

Para el analisis de los hallazgos del contenido referido a esta pregunta, se hace
necesario abordar el Compromiso Social Universitario, también llamado Responsabilidad
Social Universitaria (RSU). Gaete (2015), lo describe como el compromiso de las
universidades con su entorno, a partir de un cambio de paradigma en la manera en la cual
se desarrollan sus principales funciones: docencia, investigacion, vinculaciéon con el medio

y la gestién universitaria.
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Dentro de estas acciones el principal compromiso de las universidades es la
generacion de ciudadanos integrales, que estén dotados de las habilidades y destrezas las
cuales apliguen y contribuyan a la generacion de conocimiento para aportar o dar

respuesta a la problemética que debe solucionar la sociedad actual.

Para lograr este fin es necesario que todas las acciones que emplean las
universidades conlleven a poseer un personal académico calificado y en constante
capacitacion y desarrollo cientifico, tecnoldgico, filos6fico y social acorde a los principios

establecidos en su proyecto educativo.

Segun la autoridad abordada en la presente investigacion, en la institucion existe
una constante preparacién cientifica-técnica acorde a las necesidades y avances
cientificos, que requieren ser trasferidos a los estudiantes. Esta preparacion le permite al
profesorado estar actualizado y contribuir a dar respuesta a las soluciones de los nuevos
problemas que enfrentaran los futuros profesionales. Las preparaciones se dan segun las

necesidades de las areas demandadas.

En lo referido a la formacién integral, la autoridad académica, expresa que en la
Universidad en los ultimos afios, se han impartido capacitaciones que van encaminadas a
fortalecer el eje de formacion integral, visto como la formacién para la vida y estos se han
desarrollado a través de conferencias y la formacion de los docentes a través de la

maestria y el doctorado.

Todos los docentes entrevistados reconocen que durante los afios de formar parte
del claustro de profesores de la Universidad, ha existido un crecimiento profesional y
académico, algunos han alcanzado el grado de maestre. Estas acciones han estado siendo
promovidas por las diferentes autoridades de turno; también los profesores han

participado en capacitaciones de orden técnico, cientifico, pedagdgico y metodoldgico.
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En lo concerniente a los constructos de formacién integral, todos los profesores
expresaron que nunca han recibido ningun tipo de capacitacion, taller o conversatorio,
encaminado al andlisis de las dimensiones propuestas en los principios de la Universidad
sobre lo formacion integral. Ellos expresaron que no todos conocen el Modelo Educativo,
aungue si reconocen la Biopedagogia como paradigma pedagdgico el cual fue impuesto
por las autoridades para la formacion de profesionales. Consideran que todas las
conferencias y capacitaciones realizadas por la vicerrectoria académica, se han centrado

en la temética de la Bioapedagogia.

Los docentes opinan que nunca ha existido un analisis dentro de la comunidad
universitaria que aborde el constructo de formacién integral y las dimensiones que conlleva
a la formacion ciudadana de los estudiantes. La categoria analizada desde la perspectiva
de los profesores, sitta a la formacion integral como la preparacion cientifico-técnica que
deben de poseer para ser docentes universitarios y formar a los estudiantes en la disciplina

cientifica del &rea que se desarrolla en cada profesion.

Para Marrero et al., (2018), la de formacion integral “implica una perspectiva de
aprendizaje intencionada, tendiente al fortalecimiento de una personalidad responsable,
ética, critica, participativa, creativa, solidaria y con capacidad de reconocer e interactuar

con su entorno para que construya su identidad cultural” (p.15).

Si la educacion es un constructo intencionado, en la Universidad debe existir
convergencia entre: los pensamientos y las acciones de las autoridades y docentes en
relacion a los fines institucionales, por tanto, se debe de vivir en una constante
capacitacion y andlisis, de los proyectos académicos y aplicacion practica de estos, para

contribuir a la formacion integral y a la pertinencia social de la Universidad.
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Categoria formacion ciudadana

Del andlisis de los hallazgos de la categoria formacién ciudadana, la autoridad
académica entrevistada expresoé que en la Universidad en los ultimos afios, se han
impartido capacitaciones que van encaminadas a fortalecer el eje de formacion integral y
dentro de este la formacion ciudadana. El considera que las capacitaciones que se han
impartido en la institucién son en dos direcciones: mediante cursos libres y de manera
formal, a través de la maestria y el doctorado. Segun el entrevistado en ambos casos se
aborda la formacion ciudadana como el respeto por la vida, la otredad y la vida planetaria.
El vicerrector académico también comenté que dentro de la Universidad se ha tenido la
oportunidad de comprender los constructos bajo estudio, pero que cada quien hace la

lectura que quiera hacer.

Por su parte el profesorado entrevistado afirma que conocen poco o muy poco de
como desarrollar la formacion ciudadana en sus estudiantes, al no tener en claro el
constructo, ni capacitados en la tematica. Conciben la ciudadania como el comportamiento
actitudinal que se debe cumplir conforme las normas y leyes penales que existen en el

pais, asi como el cumplimento de las mismas, dentro de cada perfil profesional.

Se evidencia una interpretacion confrontada entre lo concebido por las autoridades
y lo apreciado por los docentes en lo concerniente a la induccion de la formacién ciudadana
para ser incorporada en la practica pedagdgica. Las mismas vivencias y espacios
compartidos son construidas con intencionalidades diferentes lo que refleja una falta de

comunicacion y coordinacion entre las autoridades y los docentes.

En este aspecto, para Marrero et al., (2018), en la sociedad actual las
transformaciones e innovaciones generacionales provocan grandes cambios en las

instituciones y todos los campos sociales como el género, la iglesia, la cultura, el idioma, la
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democracia, el Estado, la sociedad civil, y la politica. Esto impacta en la forma de vivir y de

pensar de la ciudadania.

Ante estos cambios vertiginosos las universidades deben ir transformandose y vivir
en una capacitacion constante y prestar atencion a la educacion de los jévenes; para ello
se debe abordar en la Universidad un sistema de ensefianza-aprendizaje que pueda
responder a las necesidades sociales. El personal educativo debe estar preparado para dar
respuesta a las dimensiones de la formacién integral, por tanto, debe orientarse un
curriculo que vincule el conocimiento con los saberes y poder abonar a las relaciones de

una buena convivencia y participacion en la sociedad.

Asumiendo que la Universidad debe despertar el sentido critico de sus maestros, para
estar preparados y poder enfrentar las realidades, las cuales en el mundo actual requieren
cada vez de mayores compromisos, es necesario que exista una cohesiéon entre docentes
y autoridades para lograr ese compromiso social. Todos los académicos de la Universidad
deben tener una clarificacion de las dimensiones del plano ético, axiologico y filoséfico, en

coherencia con la Misién y Visién institucional.

Categoria Valores

En lo referido a los valores, el vicerrector académico considera que para el logro de
la formacion integral de los estudiantes, en la Universidad, se facilitan los procesosy
espacios para que la persona crezca y se desarrolle individual y socialmente, mediante el
fomento de valores, actitudes, destrezas y conocimientos que lo conviertan en un
ciudadano educado, util y solidario con la comunidad y el pais, al retomar lo establecido en
el MEI. También él recalc6 que los valores se desarrollan dia a dia desde el respeto por

toda forma de vida y el reconocimiento del otro como ser, es decir, desde la otredad.
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Por su parte, los docentes consideran que no existe un esfuerzo por parte de las
autoridades por fortalecer y evidenciar todos los valores declarados; ellos reconocen que
en los procesos de formacion existe un reglamento disciplinario el cual tiene entre sus
objetivos corregir conductas consideradas inapropiadas y que van opuestas a los valores
universales. Asimismo, los reglamentos van en direccién al establecimiento de normas de
conductas que permitan la paz, el diadlogo y la convivencia pacifica entre los miembros de

la comunidad universitaria.

En la actualidad existe una crisis de valores, la cual se evidencia cada dia en las
diferentes esferas de la sociedad y las instituciones de educacion no estdn exceptas. Para
Murgay Freire, (2021), el maestro es uno de los actores necesarios para poner en practica
los valores, asi como la buena comunicacién dentro y fuera del aula, lo que refuerza a

potenciar la inteligencia emocional de cada uno de sus educandos. .

Para cumplir con este objetivo el profesorado debe de actuar en valores y ser
ejemplo de ellos y que los procesos de formacién en las nuevas generaciones de
estudiantes actuen acorde a los valores vividos. Pero, el tema de los valores en la
Universidad, se desarrolla entre el marco licito de los reglamentos, se visualiza una
clarificacién de los valores como un eje central en la formacion del ser humano como ser
social e individual. La Universidad debe de replantearse el tema de los valores y analizar la
puesta en marcha de acciones metodoldgicas que faciliten el fomento de estos en todos los

miembros de la comunidad universitaria.

Pregunta 5 ¢ Cudl es el aporte de la Universidad a la formacion ciudadana como

elemento sustancial de la de formacion integral de sus estudiantes?

Categoria de formacion integral
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Se encontr6 que la percepcion del estudiantado sobre su formacion integral como
futuros egresados de la Universidad, se enfoca en todo los conocimientos cientificos y
técnicos que adquirié dentro de los afios de preparacion universitaria. La contribucién de la
Universidad es percibida por los procesos cognoscitivos de las diferentes areas del saber

de la profesion estudiada.

Asi mismo, los estudiantes consideran que los espacios formativos, especialmente
los relacionados con las practicas de campo en la cuales se les capacita en habilidades y
destrezas, los prepara como futuros profesionales. Ellos consideran que cada docente con
su personalidad muestra un enfoque multidisciplinario por la experiencia laboral en el

ejercicio de las ciencias.

En este sentido, toma gran relevancia el desempefio del docente universitario el
cual juega el rol de transmisor del conocimiento, sin embargo, existe un vacio para la
mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en lograr la formacion integral
en las dimensiones que tiene como obijetivo la Universidad. La falta de acciones
encaminadas a la integralidad se evidencia en la carencia del conocimiento del docente
para dicho fin, espacios de formacién y poca gestién de las autoridades en lograr lo

declarado en sus principios.

Categoria formacion ciudadana

En cuanto a la percepcién de los estudiantes del aporte de los docentes
universitarios en su formacién ciudadana, ellos consideran que algunos docentes aportan al
pensamiento critico, a la toma de decisiones, comunicacion y muestran un comportamiento
ético enmarcado en valores como el respeto, la responsabilidad profesional y cuido a los
recursos naturales. Otros estudiantes consideran que no todos los docentes aportan a su

formacioén ciudadana.
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Los estudiantes estiman que como seres humanos durante los afios que
permanecen dentro de la Universidad cambiaron su forma de ser y ver el mundo, tanto en
lo social como en la preparacién para el mundo laboral. Ellos consideran que la
convivencia con diferentes personalidades como los compafieros de clases, los docentes y
otros miembros de la comunidad universitaria, les permitié un cambio de actitud,

comportamiento social, significado de la ciencia y de sentido critico.

Para Lopez (2022), es necesario formar en responsabilidad social consigo
mismo y con el otro como parte de la formacion ciudadana y crear las virtudes
necesarias para la convivencia entre los seres humanos y de los seres humanos con los

demas seres.

Dada la diversidad de funciones del profesor universitario, las cuales van mas alla
de sus competencias pedagdgico-didacticas, se hace necesario contar con docentes con
gran sentido de fraternidad, humanismo y gestién social para lograr una ciudadania

cooperativa.

Categoria valores

En cuanto a los valores que se llevan de la Universidad, los estudiantes estiman
que la formacion en valores debe instar a formar una sociedad diferente a la que estamos
viviendo; ellos rescatan la ética profesional y las asignaturas asociadas a la conducta que
debe tener un profesional, desde cada campo de accion. Asi como también, el

reconocimiento del actuar en valores de la mayoria del profesorado.

En este sentido, Garcia et al., (2015), consideran que la formacién axiol6gica
“supone el compromiso de la Institucién, los profesores y de toda la comunidad educativa,

asi como el papel activo del estudiante como sujeto de su propia formacion” (p. 86).
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El rol docente tiene su principal fundamento en la labor educativa, en la cual se
demuestra la formacion en valores que caracterizan a cada profesional. Desde otra
perspectiva, el pensamiento colectivo de la sociedad confia en que en las universidades
los procesos de formacion en valores estan fuertemente sedimentados y todo egresado
es un ejemplo en valores, no obstante, el estudiante como sujeto social construye dentro
de su proceso de aprendizaje realidades, las cuales son captadas por la convivencia con
sus companeros y docentes, por tanto, los valores o antivalores pueden ser reproducidos
de forma consciente o inconsciente. Es responsabilidad de la Universidad fortalecer los
valores en cada espacio educativo y estos deben ir conforme a las necesidades

axioldgicas de la sociedad actual.

Pregunta 6 ¢Cudles son las propuestas didacticas que contribuyen a la formacién

ciudadana como componente de la formacién integral?

Categoria de formacién integral

Para los docentes las posibles propuestas didacticas que la Universidad deberia
poner en marcha para logar la formacion integral promulgada en sus principios filoséficos,
debe de partir de la concepcion de la formacion integral como un eje transversal sobre el

cual giren el Modelo Educativo y los disefios curriculares.

Asimismo, todos los maestros consideran que se deben de capacitar sobre el
constructo formacion integral, y sobre todos los aspectos que contribuyen con el proceso
de enseflanza-aprendizaje y producto de esta capacitacion, la formacion integral sea vista
Como un constructo consistente y no disperso, consideran que una vez capacitados, todos
podran aunar esfuerzos hacia la formacion deseada. También, los entrevistados sugieren
el establecimiento de politicas dirigidas a la formacion integral, asi como estrategias

educativas y transformadoras en las que se pueda abonar a la integralidad. Esto debe ser
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acompafiado de la contratacion del personal docente idéneo el cual debe poseer un nivel

de comprension de los objetivos que se desean alcanzar.

Dentro de las estrategias pedagdgicas los maestros consideran, que se debe
evaluar qué es lo bueno que se esta implementado dentro de la academia, asi como las

asignaturas que en la actualidad estan vigentes y abonan a la formacion integral.

Dedicarse a la profesion docente debe ser un compromiso social y el profesor tiene
gue poseer una serie de competencias para esta actividad, entre estas: la ética, los valores
y la ciudadania. Para ello, la instituciébn académica debe poseer un plan de capacitacion y

formacion educativa acorde con sus principios y proyectos (Ramos et al., 2019).

En la Universidad, se debe implementar un plan de formacion para que el
profesorado dirija sus acciones a la formacion de los procesos sociales de preparacion y
formacion del sujeto como ciudadano. El constructo de formacion integral que crearon los
docentes esta dirigido a la formacion de profesionales competentes y responsables para

ejercer determinada profesion.

No se puede omitir que dentro de las &reas de formacion de los disefios
curriculares estan enfocados los conocimientos de una profesion determinada, las que
tienen un rasgo distintivo, sin embargo, es necesario redireccionar el tema de la formacién
integral y que los estudiantes conozcan las dimensiones de esta y cdmo seran de utilidad

en su desempefio profesional.

Categoria formacion ciudadana

En lo referido a la formacion ciudadana los docentes estiman que este constructo no
esta en claro en el profesorado, por tanto debe ser ampliamente estudiado, a través de

seminarios o diplomados los que deben ser promovidos por las autoridades. Reflexionan
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gue para iniciar un proceso de formacién ciudadana, primero, se debe fortalecer dentro de
la institucion, la comunicacion y las relaciones interpersonales entre docentes y
autoridades, asi como de docentes y estudiantes. Dentro de las estrategias que visualizan

estan las politicas institucionales que deben de ampliar al campo de la ciudadania.

Los profesores valoran positivamente que dentro de las asignaturas declaradas
como vitales, las cuales se desarrollan como un eje transversal y se imparten en todas las
carreras, existan asignaturas como identidad nacional e interculturalidad, ética, catedra de
Dario, taller de crecimiento personal e integracion a la vida universitaria y cultura de paz,
entre otras. Estas materias contribuyen con los aspectos de ciudadania, no obstante, ellos
consideran que deben existir estrategias y otras acciones extracurriculares que formen en

algun aspecto de ciudadania.

Los maestros también consideran que desde el area de extension universitaria se
deben crear estrategias muchas mas dinamicas, en la que los estudiantes sientan la
empatia por la convivencia social y sentido ético de las funciones laborales que ejerceran
como profesionales y ciudadanos responsables. Asimismo, ellos lamentan la falta de
reactivacion de la Pastoral Universitaria, la cual deberia ejercer un rol en la formacién

ciudadana.

Para Bohorquez (2020), la Extension Universitaria cumple una funcién integradora
y es necesaria para lograr una interaccion dindmica de las universidades con la
comunidad, por medio de la cual estas hacen participe de su acervo humanistico,
tecnolégico y cientifico; a cambio, la universidad recibe de la comunidad, la realidad

econdmica, social, el reconocimiento y el estimulo.

En diferentes hallazgos de esta investigacion, se ha reconocido el papel que juega

la extensién universitaria en la formacion ciudadana, tanto desde la éptica docente como la
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de los estudiantes. Ante esta valoracion, la institucion académica precisa crear estrategias
gue sean mas potenciales para contribuir con la formacién ciudadana y que su papel vaya

mas alla de la formacion profesionalizante.

La extension universitaria debe desarrollar estrategias en conjunto con los
académicos para integrar a los estudiantes, desde sus primeros afios de formacion y lograr
desarrollar en ellos las potenciales formas de generar soluciones a la problematica
cotidiana. Estas estrategias deben desarrollar teméticas de formacion ciudadana dentro del

radio de la profesién de las carreras que oferta la Universidad.

En lo referido a la pastoral universitaria, la cual es declarada en el Modelo Educativo
como una instancia que contribuye a la fe y formacion ciudadana, pero que en la realidad
esta se encuentra ausente de los proceso de extensiéon y formacion de los estudiantes; no

existe fisicamente una Pastoral dentro de la Universidad.

En los centros de educacion de orden religiosa la Pastoral Universitaria es
concebida como parte del desarrollo humano y se orienta en la integracion de sus
estudiantes en la realizacion de obras de caracter social, lo que contribuye al
fortalecimiento del humanismo y a responder a las necesidades de la sociedad, sin
embargo, en la institucion bajo estudio la Pastoral Universitaria solo existe dentro de los

documentos de orden académico.

Categoria valores

El analisis de los hallazgos en lo referido a la categoria valores, los docentes
consideran que se deberia de dar la misma atencion de la formacion ciudadana al tema
axiolégico, para el cual es necesario impartir en el profesorado talleres y diplomados

académicos que generen el cambio y el compromiso para ejercer y transmitir valores.
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Todos los profesores estan conscientes que los valores son obligatorios dentro de la
formacion integral y no perciben dentro de los procesos universitarios estrategias para
fortalecer los valores. Los valores con los que actia el personal académico y administrativo
esta dentro del marco de su responsabilidad como ciudadano. Finalmente, ellos opinan que
se deben de crear espacios y asignaturas en las cuales se aborde y amplie todo lo referido

a los valores.

Para Acebo et al., (2020), en muchas instituciones de educacion superior no se
identifican con precision los valores a formar en los estudiantes con lo establecido en los
documentos normativos como consecuencia de esto, se genera una serie de

incongruencias en la derivacion del sistema de valores que se declara.

El tema de los valores en la institucion se vive segun el juicio de cada docente y
demas miembros de la comunidad universitaria y es necesario que sea comun para todos.
Dentro de las propuestas de los docentes surge la creacién de materias propias para el
tema de valores, independientemente que existan asignaturas que poseen particularidades

gue favorecen la formacién de otros valores.

En este sentido, es importante resaltar que la creacion de asignaturas
exclusivamente de orden axioldgico debe de partir del profesorado destinado para lograr
gue el discurso tedrico esté acomparfado de la practica. Como se expuso anteriormente, el
accionar del curriculum oculto en el tema de los valores toma notoriedad en la convivencia
universitaria, en la cual los estudiantes obtienen una visioén del ejemplo en valores del
profesorado. Por esta razon, la Universidad deberia considerar la realizacion de una

investigacion de la generacion de los valores en los procesos educativos.
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CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

Debido a los cambios sociales, politicos, econdémicos y de valores que enfrentamos
en el mundo actual, es necesario que la formacion ciudadana sea retomada y analizada en
las instituciones de educacion superior y sea incluida dentro de la formacién integral. El
tema de la formacién ciudadana ha sido estudiado dentro de la presente investigacion por
consiguiente, una vez analizados los resultados de los hallazgos, se presentan las

conclusiones con base en a las preguntas de investigacion formuladas.

7.1.1 Constructo de Formacion Integral y Formacién Ciudadana que define la

Universidad en sus politicas educativas.

El significado de la formacion integral radica en la formacién profesional y del ser,
mision que histéricamente la sociedad le ha confiado a todos los subsistemas de educacion
en especial a las universidades. Esta formacion permite que los estudiantes comprendan la
importancia de las normas, valores y ética necesaria para actuar dentro de la sociedad.
Dentro del Modelo Educativo de la Universidad bajo estudio, se establece la promocion de
una educacion integral, que contribuye a la formacién de una persona profesional
humanista, en la cual se fortalecen las dimensiones de las facetas fisicas, intelectuales,
estéticas, emocionales y espirituales, despertar de la conciencia critica, pensamiento
flexible, creatividad e innovacién. No obstante, en los hallazgos encontrados no se
evidencio6 la capacitacion permanente del personal docente, estrategias educativas,
espacios curriculares y extracurriculares, asi como el fortaleciendo de los valores y otros

aspectos relacionados, que contribuyan a la formacion integral deseada.

Al formar un ser social se forma ciudadania, pero este constructo es poco fortalecido

dentro de las politicas y principios educativos de muchos centros de educacion. La
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institucion bajo analisis no es la excepcién, no se encontré en los documentos rectores, una
apropiacion de la formacion ciudadana, para la preparacion de ciudadania de sus
estudiantes, aungque se evidencio la existencia de componentes curriculares y
extracurriculares que contribuyen a la formacion ciudadana y dentro de los planes de

estudios se haga énfasis especialmente a la cognicién de ciudadania ecologica.

7.1.2 Percepcion de las autoridades y docentes universitarios de la formacién

integral y ciudadana

Para poder lograr una educacion que transcienda a la formacion del ser de los
estudiantes, las universidades deben de contar con las politicas y hormas educativas para
todos los disefios de sus programas de formacién. En este escenario el rol del personal
docente toma un papel fundamental, consecuentemente debe de existir una convergencia
colectiva de los significados, el reconocimiento e interpretacion de los principios filoséficos
y todos los documentos rectores que rigen los procesos educativos de la institucion. Como
se puede apreciar, en el capitulo anterior de este estudio en la Universidad existe una
divergencia entre la percepcion de los constructos formacion integral y formacion

ciudadana.

Para la autoridad académica, la formacion integral en la Universidad esta enfocada
al cambio de paradigma, en el cual el rol del estudiante pasa de un papel pasivo a
protagonista de su aprendizaje. En este nuevo escenario, los docentes juegan un papel de
facilitadores y transformadores del ser. En cuanto al significado otorgado por los docentes
al constructo de formacion integral, ellos valoran que dentro de la Universidad este proceso
se orienta mas a la profesionalizacion que a la formacion. En la institucion la educacién se
desarrolla en el plano cognoscitivo de las diferentes areas de las ciencias, asi como al

fortalecimiento de algunos valores que son necesarios de transmitir como parte de la
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formacion de los estudiantes. Tanto en las autoridades, como en los docentes, no se

aprecia una construccion clara de la formacion ciudadana.

7.1.3 Percepcion de los estudiantes sobre el aporte de la Universidad a su formacion

integral y ciudadana

La educacion superior tiene un papel fundamental en la formacién integral del ser
desde su condicion humana, esta no solo aporta a los estudiantes el desarrollo del
conocimiento cientifico y tecnolégico de las ciencias, también debe de propiciar el
crecimiento del talento individual de los estudiantes, no solo aportaran a las soluciones de
los problemas de su area del conocimiento, si no desde los valores, las artes, la cultura, los
deportes y la ciudadania. En este sentido, los estudiantes que participaron en el presente
estudio, reflexionaron que en sus afios de estudio dentro de la Universidad, la formacién se
dirige a la profesionalizacion, el fortalecimiento de algunos valores y la ética, lo cual se
refleja y transmite por parte de algunos de los docentes. Los educandos no reconocen
dentro de su educacioén profesional la formacion integral, asi como la falta de acciones
extracurriculares encaminadas al arte, la cultura, el deporte y las areas humanisticas, que
fortalezcan el desarrollo del ser. Ellos consideran que la formacién ciudadana no esta
presente dentro de su educacion universitaria y que la ciudadania esta relacionada con el
cumplimiento de las normas y leyes juridicas, asi como con el cumplimiento de sus deberes

y derechos politicos.

7.1.4 Incorporacion en la practica pedagogica de la formacion ciudadana de los

estudiantes

La literatura consultada para realizar el presente estudio, evidencia que la practica
educativa docente es una de las partes primordiales para poder alcanzar la formacién

integral de los estudiantes. Dicha practica debera centrarse en desarrollar los aspectos
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humanos, por tal motivo, el personal académico tendra que estar preparado para logar
incorporar en su practica docente todas las dimensiones que contribuyan con la formacién
ciudadana de los estudiantes, quienes una vez egresados logren comprometerse en la

transformacion de la sociedad.

En lo referido a la capacitacién del personal docente para logar la formacion integral
en el presente estudio nuevamente se encontré que existe un contraste entre la
percepcion de los profesores y de la autoridad académica. Los maestros estiman que
dentro de los procesos educativos de la Universidad no se evidencia la aplicacion de
estrategias de induccién dirigidas a lograr un consenso cognoscitivo y participativo de la
formacion integral, que de forma intencionada es propuesta por la institucion para formar a
sus estudiantes. Los profesores también consideran que a ellos no se les capacita en los
constructos formacion integral y formacion ciudadana. Sin embargo, los maestros valoran
gue dentro de su practica pedagdgica incorporan la ética y los valores como la solidaridad,
el trabajo en grupo, la tolerancia y el respeto, y de esta manera se contribuye ala

formacioén ciudadana en los estudiantes.

7.1.5 Aporte de la Universidad a la formacion ciudadana como elemento sustancial de

la formacion integral de los estudiantes

La formacion ciudadana permite la construccion de un proceso de socializacion en
la cual los estudiantes desarrollan la formacion civica, vinculan las dimensiones
cognoscitivas y las realidades sociales, que les permitiran integrarse dentro de la sociedad
como ciudadanos comunes que participaran en la toma de las decisiones de los asuntos
publicos para lograr la transformacion social en aras del bien coman. La formacion
ciudadana, atiende al desarrollo de la dimension actitudinal y en valores. En esta esfera
dentro del estudio, se evidencia el estrecho vinculo que existe entre la educacion superior

y los valores. Los estudiantes bajo estudio estiman que algunos valores y realidades
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sociales vividas aportan en su formacién y contribuyen a la realizacién del ser como

ciudadano politico, poseedor de sus derechos y deberes dentro de la sociedad.

7.1.6 Propuestas didacticas que contribuyen ala formacién ciudadana como

componente de la formacién integral

Para contribuir con la formacion ciudadana en las universidades debe existir una
vinculacion estrecha entre los Principios Filosoéficos, Proyecto Educativo, Modelo
Académico, Disefios Curriculares, en los cuales los principios de la educacion deben de
estar constituidos por los contenidos necesarios para la formacion de ciudadanos con
pensamiento critico, expresion civica y comprometidos con los asuntos publicos de la
nacién. Para el logro de esta educacién es necesaria la capacitacion permanente del
profesorado, la cual debe regirse dentro del marco de ciudadania, dirigir su practica
pedagdgica con un sentido de conciencia sobre los derechos y deberes ciudadanos,
emergidos dentro del compromiso con los valores, los cuales permitan a los futuros
profesionales la participacion social. Dentro de las universidades se deben crear las
politicas y estrategias académicas coherentes con el contexto y con los principios

orientadores que contribuyan a la formacion integral.

7.2 RECOMENDACIONES

La universidad es concebida como el espacio de formacidn del ser. Dentro de ella
discurren los dialogos de saberes: filoséficos, pedagdgicos, académicos, cientificos,
técnicos y culturales. También es el espacio de consolidacion del ciudadano, conocedor de
sus derechos y deberes civiles, politicos, econémicos y sociales, los cuales podran ejercer
con dignidad, libertad y justicia, dentro de una sociedad construida con el aporte de todos

sus ciudadanos.
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El papel de la universidad en la formacion de las diferentes profesiones es construir
los espacios que favorezcan la formacion de ciudadanos activos, con mentalidad critica 'y
reflexiva, en los cuales prevalezcan los valores como elementos inalienables de su

formacion integral.

La presente investigacion, se realiza por primera vez en la Universidad. Es una
aproximacion del estado de los constructos fundamentales en los principios de cada
institucion de educacion superior. La formacion integral, y como parte de sus dimensiones,
la formacién ciudadana, que por su importancia implican ser estudiados en otras

universidades.

Los resultados y conclusiones obtenidos en el presente trabajo podran ser
considerados para tomar acciones y contribuir a la formacion integral de los estudiantes de
la Universidad, asi como la contribucién en la realizacién de mas estudios, pues no se
abarcan todas las dimensiones de la formacion integral que pueden y deben ser

investigadas. Por los resultados obtenidos se propone:

7.2.1. Recomendaciones de los informantes a la Institucion

Con base en las consideraciones y resultados recopilados, de los diversos
informantes claves que formaron parte del estudio y en aras de la mejora continua de la
Universidad, los participantes se direccionan en la transformacion institucional y en la

capacitacion del personal docente: por tanto se recomienda:

= Dentro de la Universidad se ha de redisefiar el Proyecto Educativo Institucional, el
Modelo Educativo y los Disefios Curriculares de todas las carreras que se ofertan.
Estos deben de ir en coherencia y correspondencia con la Formacion Integral como

eje transversal.
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Es necesario que dentro de los Principios de la Universidad se creen e implementen
politicas y normativas para el logro de la formacion integral propuesta en la Misién
Institucional.

Crear los espacios curriculares que incorporen asignaturas de orden axioldgico y de
formacion ciudadana, para ello se debe contar con el personal docente idoneo.
Capacitar al personal docente de planta y horarios, en los significados y alcances de
los constructos de formacion integral y formacion ciudadana. Esta capacitacion se
debe impartir en forma de diplomado o taller, con el objetivo de que todos los
maestros dominen y actten en funcion de la contribucion de la formacion del ser.
La formacion integral se debe desarrollar dentro de cada carrera como la suma de
todas las partes para formar ciudadanos racionales, criticos, autocriticos,
tolerantes, humanitarios con los conocimientos cientificos y técnicos.

También se expresa que la formacion ciudadana es fundamental dentro de las
dimensiones de la formacion integral. Este constructo poco conocido por los
docentes y los estudiantes, se debe de socializar y ser estudiado a través de
talleres, seminarios y otros. Para ello, se requiere de un personal altamente
calificado y la metodologia a implementar debe ser, tanto de caracter tedrico como
practico. Los contenidos y teméaticas deben desarrollarse, a partir del contexto
nacional e internacional, de las realidades sociales, investigaciones y experiencias
de formacién ciudadana de otras institucionales de educacion.

Como parte de las propuestas de las capacitaciones, también se deben de crear las
condiciones y el acompafiamiento adecuado al personal docente y de apoyo, para
garantizar la construccion de la formacion ciudadana.

En lo referido al tema de los valores, los informantes consideran que dentro de la
Universidad se debe desarrollar una cultura con un enfoque de formacién para la

capacitacion y evaluacion permanente de los valores como eje transversal. Para
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ello se ha de implementar un plan de valores, el cual deber estar acompafiado de un
manual que guie a inculcar los valores en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
manuscrito en valores debe ser estructurado por toda la comunidad docente y las
autoridades. El enfoque de los valores se ha de implementar en cada momento y
ser una guia dentro de la formacién integral con enfoque humanista.

= Cambiar la cultura organizacional existente en la Universidad. Para ello se debe
partir de la capacitacion de los docentes néveles, los cuales serdn formados y
preparados en todas las dimensiones que define el Modelo Educativo de la
formacion integral.

= Dentro de la Universidad se deben de garantizar los espacios y condiciones que
aportan a la formacioén integral como son: el arte, la cultura, la literatura, el deporte,
asi como lo referido al cambio ambiental, trasformaciones econdmicas, sociales y
politicas, tanto nacionales como internacionales.

= Como parte de la formacion del ser y en atencién a que la Universidad es de orden
religiosa, los docentes recomiendan que se debe instaurar la Pastoral Universitaria,
en la cual se estimule la fe religiosa, la empatia, y la solidaridad en la comunidad

universitaria.

7.2.2. Recomendaciones del Investigador

Para dar pauta a los aportes del investigador, se realiz6 una reflexion de los

hallazgos, resultados y recomendaciones de los informantes.

La investigacion tuvo por objetivo describir como los documentos rectores de la
institucion definen en sus principios y politicas la formacion integral, asi mismo, cémo este

constructo es percibido por las autoridades, docentes y estudiantes.
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Como se ha justificado a lo largo de la investigacion, en las universidades es
necesario retomar el tema de la formacion ciudadana, la cual contribuye a la formacion del
crecimiento personal, la interaccidn social, la ética y los valores, asi como las habilidades
para contribuir con la solucién de los problemas y temas de la sociedad. Por lo antes
expuesto, se consideran las siguientes recomendaciones del investigador, las cuales se

dirigen a la mejora y calidad de la formacion integral y formacion ciudadana.

7.2.3. Recomendaciones del investigador a la Universidad

» Es fundamental que dentro de las dimensiones de la formacion integral se incorpore
la formacion ciudadana.

= Definir dentro de los principios de la Universidad hacia dénde se dirige la formacién
ciudadana que se proyectara.

= |ncorporar en el Modelo Educativo Institucional, estrategias encaminadas a formar
ciudadania en los estudiantes, que los habilite a participar en la toma de decisiones
en la esfera publica.

» Es importante que en el Modelo Educativo, se disefien lineas de accién para formar
el pensamiento critico en los alumnos, el cual es necesario para formar ciudadania.

= Considerar abordar la formacion ciudadana en su recorrido, social, civico y politico,
para anudar todos los campos que contribuyan a formar un ciudadano activo dentro
de la sociedad civil.

» Fortalecer en la Universidad, las areas ausentes que contribuyen a la formacion
integral, especialmente, las dirigidas a la formacién de la cultura humanistica, la
historia, la identidad nacional e interculturalidad.

» Garantizar los espacios y el ambiente propicio para que mediante el didlogo entre

docentes se analicen y estudien los procesos de ciudadania.
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= Redefinir la curricula de la Universidad y desde los diferentes disefios curriculares
garantizar los espacios y los tiempos predestinados para facilitar a los estudiantes
los temas, contenidos y actividades, encaminadas a la formacién integral.

= Implementar cambios en la pedagogia y didactica enfocados en la formacion
integral para el logro de las capacidades del ciudadano.

= Crear un plan de formacion docente que permita el desarrollo de habilidades y
destrezas, tanto en lo instructivo como en lo educativo.

= Proporcionar al profesorado capacitaciones continuas en las areas de educaciéon
universitaria, ciudadania, valores, ética y teorias sociales.

= |nstaurar entre el profesorado, la cultura del didlogo de saberes, que permita un
andlisis y socializacion de los conocimientos en lo referido a las trasformaciones
académicas, cambios sociales y culturales.

= Articular los objetivos y estrategias de la Extension Universitaria en correspondencia
con los cambios curriculares y desde esta area enfocarse en el desarrollo del
modelo de formacién integral y ciudadana, acorde con los propdsitos educativos

propuestos.

7.2.4. Recomendaciones del investigador a los docentes

La principal tarea del profesorado debe estar encaminada a la formacion de
profesionales integrales por consiguiente, el claustro docente debe estar capacitado y ser
capaces de desempefarse como facilitadores del conocimiento técnico y cientifico, asi
como del comportamiento ético y humanistico, y de esta manera contribuir a la formacion

ciudadana, por ello se recomienda:

» Instruirse del concepto de formacion integral y todas las dimensiones que lo
conforma, segun lo definido el Modelo Educativo Institucional que rige la

institucion.
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= Actuar conforme a los valores establecidos en el Proyecto Educativo Institucional y
desde esta perspectiva contribuir a la formacion integral del ser.

= Fortalecer el compromiso pedagdgico, asi como el comportamiento ético, el cual
ejerce influencia social en los estudiantes e influyen en la formacién de su
personalidad.

= Autocapacitarse en el area de las ciencias humanisticas, especificamente en el
inicio de procesos de lectura y andlisis acerca de construccion de ciudadania, su
origen y finalidad, para poder relacionarlo con el Modelo Educativo y los objetivos
de formacion de la Universidad.

= Realizar procesos de estudios en los colectivos docentes acerca de las teorias,
principios pedagdgicos y paradigmas socioeducativos vigentes en la actualidad.

= Aplicar una pedagogia que integre estrategias que contribuyan a la formacion
ciudadana.

= Participar activamente en los procesos de futuras capacitaciones y en programas
de formacién institucional, que les permita mantenerse actualizados en los

constructos de formacién integral y formacion ciudadana.

7.2.5. Recomendaciones del investigador en el Campo de la Investigacion

Los estudios cualitativos enriquecen el valor social y formativo de las instituciones
de educacion. A través de sus resultados se promueven cambios permanentes y da
espacio para la mejora continua, la calidad educativa, asi como la generacion del
conocimiento, por tanto, se debe establecer en las instituciones de educacion superior una
cultura de investigacion social. Si el sentido de la universidad es formar ciudadanos
capaces de contribuir con sus saberes a los problemas actuales, esta debe de replantear
su rol en la formacion y asumir desafios acorde a la modernidad, la globalizacién, la

tecnologia y los cambios en la conducta y valores sociales.
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A fin de fortalecer la calidad educativa, se realiza por primera vez en la Universidad
bajo estudio, una investigacion de orden social dentro del paradigma interpretativo, siendo
el interaccionismo simbdlico la estrategia y enfoque metodologico para comprender el
significado que autoridades académicas, docentes y estudiantes otorgan a la formacion
integral. Se considera que es un primer acercamiento a un tema que, por su importancia se
necesita dar continuidad con nuevos estudios, puesto que en el presente no se abarcan
todos los aspectos que pueden y deben ser investigados dentro de las dimensiones del
constructo de formacion integral, por tanto, los hallazgos y conclusiones presentadas

deben de ser estudiados en profundidad.

Para la realizacion de futuros estudios es importante que las autoridades educativas
consideren las opiniones de los informantes claves, el analisis de los resultados y las
sugerencias generadas, con el fin de ser incorporados en los procesos de la formacion
integral. Por lo antes mencionado las recomendaciones para la Universidad en el area de

investigacion son las siguientes:

* Incorporar en las lineas de investigacion institucional los estudios socioeducativos.
Esto debe de ir acompafiado de un plan de capacitacion en investigacion cualitativa,
dirigido al personal docente e investigativo.

= Para dar continuidad al presente estudio, se recomienda llevar a cabo
investigaciones orientadas a obtener informacion, a través de la cuales se logre
percibir el impacto de la formacion integral en los graduados que ejerzan la
profesion.

= Afin de contribuir a la formacion ciudadana es importante realizar futuras
investigaciones en las cuales se utilicen metodologias cualitativas con

representaciones de significados y construcciones sociales.
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También se considera importante poder realizar investigaciones similares con otras
universidades nacionales, con el objetivo de conocer coémo los actores de las otras
universidades perciben la formacién integral y la formacién ciudadana y de esta
manera poder contrastar los resultados obtenidos en la presente investigacion.
Otras investigaciones que se deben de realizar, las cuales son de suma importancia
para la Universidad, son las relacionadas a la formacion axiologica., debido a que
los valores son fundamentales para la formacion integral. Estos estudios deben de ir
orientados a identificar los valores del perfil del egresado, asi como la transmisién
del profesorado en los estudiantes de aquellos valores vinculados a la filosofia
institucional, entre otros.

También se recomienda llevar a cabo estudios dirigidos a la comunicacion interna 'y
externa de la institucién. Los procesos de comunicacion se deben de catalogar
como estrategias para lograr la transmision de los conocimientos, la gestion, la
investigacion y la extension universitaria. De esta manera valorar la posibilidad de
crear dentro de la Universidad, estrategias y politicas de comunicacién, las cuales
se percibié en el presente estudio, que no existen.

Es necesario que desde la Extension Universitaria se realicen investigaciones
socioeducativas en lo referido al impacto de la formacion de los estudiantes en su
funcion social, entre otras.

Para el desarrollo y el crecimiento educativo de la Universidad es necesario que se
realicen procesos investigativos sobre las estrategias de ensefianza-aprendizaje,
gue permitan evidenciar el quehacer de la Universidad

Finalmente, se recomienda llevar a cabo estudios de la contribucion de las

funciones: investigacion, gestion y extension, para el logro de la formacion integral.
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7.3. Significado Personal de la Formacion Doctoral

La formacion doctoral represent6 para este investigador la migracion del empirismo
docente a la incursioén del docente investigador. Se trazé un camino al conocimiento y
estudio de las diferentes teorias, paradigmas, constructos y significados, asi como a los
procesos de reflexion interna. Todo este conocimiento contribuye a ampliar el horizonte

cultural y académico que en la actualidad exige la educacion superior.

Se considera que como parte del compromiso social de las universidades se debe
orientar a la formacion del profesorado idoneo, el cual sea capaz de poder cumplir con la
mision de formar ciudadanos profesionales. Este maestro debe tener las capacidades de
ensefar e investigar, esto significa que como docente universitario corresponde estar a la
vanguardia, siempre actualizandose e investigando. Se considera que mi compromiso
como maestro universitario debe estar enfocado a conseguir la excelencia, ya que el iniciar
el estudio doctoral impulsé a este cambio. Por consiguiente, se asumen las

responsabilidades que me permitieron alcanzar las capacidades educativas deseadas.

El iniciar el proceso de docente investigador en las areas socioeducativas fue un
reto en mi formacién profesional, el ser participe en el desarrollo de la investigaciébn como
docente, ciudadano, profesional e investigador, que permite la adquisicién de nuevos
conocimientos y experiencias. El ir construyendo para este estudio las técnicas, lo métodos
y procesos légicos que generen resultados encaminados a contribuir con la formacion de
ciudadanos, me permiti6 como investigador conectarme en un contexto real y poder

evidenciar como se esta realizando el proceso de formacion integral en una universidad.

No se puede omitir el reconocimiento de algunas limitaciones, las que a través de la
implementacion de la teoria con la practica se fueron superando. Mi experiencia como
investigador se fundamentaba en estudios orientados a las ciencias puras y el poder

trasladarse a las ciencias socioeducativas, cre6 un cambio de mirada al poder enlazar los
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conocimientos existentes con los nuevos. Este proceso de interdisciplinariedad contribuyé

en mi formacion docente al ampliar mis conocimientos.

El estudio fue un proceso sisteméatico en el cual se realizé busqueda, lectura, y
analisis de informacion, asi como el trabajo en grupo y la cooperacion de los docentes los
cuales fueron guias para encontrar sentido entre saber y hacer. Ante la falta de peritaje la
experiencia del tutor es fundamental para la realizacién de la investigacion, es quien posee
la autoridad del saber, quien contribuye fervorosamente en la formacion de profesionales

competentes en la docencia universitaria.

El estudio doctoral implic6 el cambio profesional, la manera de hacer docencia e
investigacion en la educacion superior; también la reflexién en la forma de contribucién a la
ciencia, tecnologia, cultura, valores y ética. La formacién doctoral significd ser parte de la

sociedad del conocimiento y estar comprometido con la formacion de futuros profesionales.
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ANEXOS



Nombre de la fuente consultada

Fecha de la revision:

ANEXO N° 1
GUIA DE REVISION DOCUMENTAL

Analista:

Objetivo de la revision: Analizar cudl es el constructo de formacion integral y ciudadana que define la universidad en sus planes

educativos
¢ Qué informacion Informacién Categorias y Cddigos Andlisis
estamos buscando? Encontrada subcategorias

(Aspecto)

Resultados

Comentarios y andlisis

del investigador
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ANEXO N° 2
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
(AUTORIDADES)
Datos de la entrevista

Tema de investigacion: Formacion Ciudadana como Principio de la Formacion Integral en
los Estudiantes de una Universidad Privada de Servicio Publico en Nicaragua.

Objetivo: Obtener insumos de los elementos curriculares que contribuyen a la formacién
integral y ciudadana de los estudiantes de una universidad privada de servicio publico de
Nicaragua

Categorias: Formacion Integral, Formacion Ciudadana, Valores

Datos generales del informate clave (Autoridades superiores e intermedias)

Nombres y Apellidos:

Cargo que desempeifia: Antigledad:

Pregunta Introductoria

¢ Cuando llegé a la universidad, que cargo ocup6?
¢ Cudl ha sido su experiencia como autoridad y/o docente de la Universidad?
Guia de preguntas de entrevista

1. ¢Como esta concebido el proceso de Formacion Integral de los estudiantes en la
Universidad?

2. ¢Cual es el constructo de, Formacion Ciudadana que define la Universidad en sus
politicas institucionales?
¢,COmo se expresa la Formacién Ciudadana en los disefios curriculares?
¢, Qué componentes de los disefios curriculares considera usted que han contribuido
a la Formacién Ciudadana de los profesionales graduados en la Universidad?

5. ¢Qué tipo de formacion y capacitaciéon permanente recibe el personal docente de
la Universidad para para alcanzar el eje de Formacién Ciudadana en sus
asignaturas?

6. ¢Algun otro comentario que desee agregar?
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ANEXO N° 3
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
(COORDINADORES DE CARERAS / DOCENTES)
Datos de la entrevista

Tema de investigacion: Formacion Ciudadana como Principio de la Formacion Integral en
los Estudiantes de una Universidad Privada de Servicio Publico en Nicaragua.

Objetivo: Obtener insumos de los elementos curriculares que contribuyen a la formacién
integral y ciudadana de los estudiantes de una universidad privada de servicio publico de
Nicaragua

Categorias: Formacion Integral, Formacion Ciudadana, Valores

Datos generales del informate clave (Coordinadores de carreras y docentes)

Nombres y Apellidos:

Cargo que desempeifia: Antigliedad:

Pregunta Introductoria

¢ Cuando llegé a la universidad, que cargo ocup6?
¢ Cudl ha sido su experiencia como docente de la Universidad?
Guia de preguntas de entrevista
1. ¢Qué comprende por formacion integral?

2. ¢Como considera usted que esta concebido el proceso formacién integral en los
estudiantes de la Universidad?
¢ Qué comprende por formacion ciudadana?
¢, Cudl es el constructor de formacion ciudadana que existe en la Universidad?
¢,Cémo contribuye usted desde las asignaturas que imparte con el proceso de
formacion integral y formacion ciudadana de los estudiantes de la Universidad?

6. ¢Ha recibido algun tipo de capacitaciéon en la institucion para alcanzar el eje de
formacion ciudadana?

7. ¢Qué estrategias considera usted podria implementar la Universidad para contribuir

con la formacién integral y formacién ciudadana?
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ANEXO N °4
GUIA PARA GRUPO FOCAL
(Estudiantes)

Datos de la entrevista

Tema de investigacion: Formacion Ciudadana como Principio de la Formacion Integral en
los Estudiantes de una Universidad Privada de Servicio Publico en Nicaragua.

Objetivo: Obtener insumos de los elementos curriculares que contribuyen a la formacion
integral y ciudadana de los estudiantes de una universidad privada de servicio publico de
Nicaragua

Categorias: Formacion Integral, Formacion Ciudadana, Valores

Datos generales del informate clave (Estudiantes del Ultimo afio de estudio de las
diferentes carreras)

Carrera: Modalidad:

Grupo: N° de participantes

Pregunta Generadora
(Saludo y presentacién)

¢, Qué entienden por formacion (educacion) Integral?
Guia de preguntas

1. ¢Cbomo la universidad ha contribuido en su proceso de formacion integral?

2. ¢Qué entienden por formacion ciudadana?

3. ¢Qué componentes curriculares y extracurriculares de la carrea que ustedes
estudian han contribuido a la formacién ciudadana? (artes, deportes, cultura,
encuentros académicos, extension social, entre otras)

4. ¢Como los docentes que les han impartido clases han contribuido en el proceso
de formacion integral, y formacion ciudadana?

5. ¢Enla universidad se han fortalecido sus valores sociales, éticos para una

formacion con criterio de paz y democracia?



ANEXO N °5

TRANSCRIPCION CODIFICACION DE ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS

Preguntas

Respuestas

Cédigos

Resultados
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Fecha de la revision:

ANEXO N °6

MATRIZ DE LA TRIANGULACION DE DATOS

184

Objeto de
analisis

Resultados de las Técnicas

Analisis

Resultados

Analisis
de contenido

Entrevistas Entrevistas Entrevista Grupo focal
Autoridades coordinadores Docentes Estudiantes
de carreras

wWr—T0OMA>O
nNr—1$T00MAHA>»>OTCW®




