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El Procedimiento Administrativo en el Derecho Laboral de Nicaragua.

INTRODUCCION

El Derecho Procesal Administrativo, siendo una rama del derecho procesal, se
encuentra conformado por técnicas procesales o normas adjetivas que regulan la tutela de
los derechos subjetivos de los administrados y las libertades publicas, a través de un
conjunto de formalidades y actos que preceden y preparan el acto administrativo plasmados
en una disposicion general, que es lo que constituye en definitiva, el procedimiento

administrativo y manifiestan la voluntad del poder ptblico.

A lo largo del desarrollo de esta investigacion juridica hemos tenido presente, que en
un Estado Social y Democratico de Derecho, se debe implicar una gran y mayoritaria
vinculacién o relacion entre los particulares y la administracion publica en el ejercicio de
sus funciones, para lograr los fines a ella encomendados y establecidos en dichos actos
administrativos, los cuales consiguen resolver o pueden llegar a perjudicar los derechos

subjetivos e intereses legitimos de los administrados.

Es por esta razon, que nuestro interés sobre esta tematica versara en la realizacion
de un estudio analitico del actuar de la administracion del Estado, bajo el o los
procedimientos administrativos determinados en el derecho laboral para garantia de la
tutela juridica de los derechos de los administrados en este particular caso de los sujetos
laborales principalmente, y comprobar la buena gestion de los organismos administrativos

facultados para el conocimiento de asuntos laborales.

Para ello, hemos establecido un marco doctrinario general sobre derecho procesal
administrativo, donde los diferentes aspectos importantes de la materia quedan
comprendidos, partiendo de los Principios Generales de esta rama procesal que se deben

aplicar en todo sistema juridico.
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Nos fue imperativo y necesario establecer, una breve referencia constitucional-
organica del Estado Nicaragiiense, a fin de determinar la estructura, naturaleza,
competencias y facultades de los distintos 6rganos administrativos, delimitando esta area al

ambito de la administracion publica del trabajo.

Partiendo de tales consideraciones constitucionales, principalmente en lo que respecta
a la Legalidad estricta, fijamos la orbita de competencias, facultades y procedimientos

administrativos que les corresponden agotar a los referidos 6rganos del trabajo.

Cabe mencionar que uno de los aspectos sorpresivos € importantes con que nos
encontramos, fue unas veces la falta de conocimiento y en todos los casos una deficiente
comprension sobre la materia procesal administrativa laboral, lo que constituyd una de las
limitantes mayormente sentidas desde el inicio de nuestra investigacion juridica, habida
cuenta de suyo, la dificultad para obtener la informacién material y juridica amén de la

bibliografica precisa y exacta sobre dicha materia aplicada al Derecho del Trabajo.

Légicamente toda labor investigativa conlleva dificultades propias, pero en el caso de
nuestro Pais estas se duplican por la falta de tradicion en este quehacer; no obstante los
logros obtenidos nos han llenado de satisfacciéon dejando este producto sistematizado,
ordenado y coherente a disposicion de los trabajadores, organizaciones sindicales,
empleadores, laboralistas, estudiantes y de otros estudiosos futuros de nuestro Pais, ya que
la labor que nos propusimos fue perseverante, animados por la buena disposicion de las
Instituciones y Autoridades del Ministerio del Trabajo y de los hallazgos encontrados a

medida que profundizabamos en el desarrollo de la Tematica.

Los autores.



El Derecho Procesal Administrativo

CAPITULO I

EL DERECHO PROCESAL ADMINISTRATIVO.

1. CONSIDERACIONES GENERALES.

La Ciencia del Derecho se encuentra dividida en dos ramas fundamentales: el Derecho

Privado y el Derecho Publico.

El Derecho Administrativo como ciencia aparece con su propio perfil en la segunda
mitad del siglo XIX, por lo que se afirma que es relativamente reciente, y se ubica dentro de
la esfera del derecho publico, donde se regula la actividad de la administracién publica y las

distintas relaciones de ésta con los particulares.

El campo de la administracién publica es muy variado en la actualidad, por lo que su
aplicaciéon se manifiesta en diversas materias del Derecho, tales como: El Derecho

Constitucional, El Derecho Internacional Publico, El Derecho del Trabajo, entre otras.

Las normas del Derecho Administrativo regulan, mediante un conjunto de
disposiciones o normas sustantivas, las actividades de la administraciéon publica y de los
administrados y, mediante las normas procesales administrativas se tutelan los derechos
subjetivos de los administrados como garantia y defensa cuando se dilucidan conflictos entre

¢stos, la administracion con sus actos y de la Administracion entre si.
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El Derecho Administrativo tiene un vinculo instrumental con estas normas procesales
administrativas, cuya ejecucion se materializa por medio del funcionamiento de los
principios generales del derecho y las correspondientes instituciones procesales para la
solucion de cualquier conflicto juridico, ademas de la aprobacion de un procedimiento

adecuado.

En su sentido estructural, El Derecho Procesal Administrativo, sin perder su condicion
de rama del derecho procesal, se escinde en derecho procesal administrativo, en sentido
estricto, que se desarrolla en sede administrativa y derecho procesal contencioso-

.. . e e 4]
administrativo, que se desenvuelve en sede judicial .

2. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES.

La finalidad del procedimiento administrativo es el dictado de un acto administrativo y
para llevar a cabo esa finalidad, se deben respetar y aplicar ciertos principios que tienen por
objetivo que, dentro del menor tiempo posible y reuniendo la mayor cantidad de informacion,

se pueda declarar la voluntad administrativa publica.

En el procedimiento administrativo se aplican una serie de principios que sirven de
garantia para el administrado en la tramitacion del expediente. Dichos principios surgen de

diversas normas juridicas que integran un sistema juridico.

'Picone, Francisco Humberto. Elementos de Derecho Administrativo y Derecho Procesal Administrativo.
Buenos Aires, Argentina, Editorial Macchi, 1982, Pag. 161.
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En este trabajo, precisamente, explicaremos estos principios de la siguiente manera:
2.1. Principio de la Legalidad Objetiva.

Procurar que se mantenga “la defensa de la norma juridica objetiva con el fin de
concretar el imperio de la legalidad y justicia en el funcionamiento administrativo™, es lo

que se afirma con respecto a este principio.

Sin embargo, queda establecido el carécter instructorio y que la administracion proceda

de oficio resolviendo conforme a los hechos comprobados (la verdad material).

En el servicio de los intereses publicos, la Administraciéon debe obrar con plena
objetividad, que implica, en primer lugar, un refuerzo del principio de subordinacién de las

Administraciones Publicas dependientes de los Poderes Ejecutivos que las dirigen.

En otro plano, la objetividad implica el deber de imparcialidad en la accion
administrativa, que es una consecuencia del principio de igualdad ante la ley en el

procedimiento.

Por ultimo, la objetividad supone que se persigan necesariamente intereses publicos,
que constituyen el fin de la potestad que se ejerce, de manera contrario acarrearia el vicio de

desviacion de poder.

Mais bien este principio se refiere a que en el dictado de un acto o decision
administrativa, la administracion publica debe agotar todos los medios para investigar los
hechos que determinan tal accionar y que estos hechos se adecuen a lo que realmente

acontecid, estableciendo una relacion proporcionada entre la norma y los hechos.

2 Diez, Manuel Maria. Manual de Derecho Administrativo. Tomo II. Argentina, Edicion Plus Ultra, 1979, Pag.
484.
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Lo que se busca con este principio es la verdad material, el conocimiento de la realidad.
No es posible que la administracion se quede con el mero estudio de las actuaciones, sino que
debe buscar los medios por los cuales, al momento del dictado de la decision, se conozcan
todas aquellas cuestiones que permitan el conocimiento exacto o lo mas proximo a los

hechos.

Dentro de este principio se encuentran incorporados otros dos principios: el

informalismo a favor del administrado y el de oficialidad.

2.2. Principio de la Oficialidad.

El procedimiento administrativo debe ser impulsado de oficio por la administracion
publica, puesto que dicho procedimiento no so6lo debe representar una garantia para los
administrados, sino una regla de buena administracion de los intereses publicos. En otras
palabras, en aplicacion del principio de oficialidad el 6rgano administrativo impulsara el
procedimiento en todos sus tramites, ordenando los actos de instruccién adecuados. Dicho

principio supone no so6lo la impulsion de oficio, sino la instruccién de oficio.

Corresponde a la autoridad administrativa la adopcién de las precauciones conducentes
a su impulsion, hasta finalizar con el dictado del acto final. Asimismo, debe desarrollar una
adecuada diligencia para conseguir las pruebas pertinentes y producir una resolucion ajustada

a éstas.

La administracion publica y sus o6rganos tienen la obligacion y la responsabilidad de
dirigir el procedimiento administrativo y ordenar que en €l se practiquen cuantas diligencias
sean necesarias para dictar el acto o resolucion administrativa, independientemente que el

procedimiento se inicie de oficio o a peticion del interesado.
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2.3. Principio del Informalismo a Favor del Administrado.

Este principio constituye uno de los aspectos fundamentales y caracteristicos de este
tipo de procedimiento, la carencia de formas estrictas, por lo que no existen numerosos
requisitos formales y no hay rigidez en los términos ni en otros requisitos técnicos-juridicos,
cabe considerar que éstos ultimos en la mayoria de las ocasiones no se encuentran

establecidos.

Este informalismo no puede ser utilizado por la administracion para dejar de cumplir
las prescripciones que el ordenamiento juridico establece e impone con respecto a su modo

de actuacion, ni para eludir el cumplimiento de las reglas elementales del debido proceso.

Esta falta de rigidez en las formas se aplica unicamente a favor del administrado, y no
debe aplicarse este principio para la actuacion de la administracion publica, la cual es reglada
y debe ser desarrollada dando pleno cumplimiento a lo establecido en la Ley (Principio de la

Legalidad Administrativa).

Por eso decimos, que el procedimiento administrativo carece de formas estrictas, de
formulas sacramentales que obstaculicen o impidan la participacion del interesado, adaptando

los requisitos para hacerla efectiva.

De manera secundaria con este principio podemos mencionar otros principios
interpretados de forma proporcional, como por ejemplo: la rapidez, simplicidad y economia
procedimental; lo cual significa que deben evitarse complicados, costosos y lentos tramites

administrativos que dificultan el desenvolvimiento de un expediente.
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2.4. Principio del Debido Proceso: Garantia de la Defensa.

La garantia del debido proceso se encuentra satisfecha cuando el individuo ha sido
notificado de la existencia del procedimiento que se le sigue, o se ha seguido, y cuando se le
ha dado la oportunidad de ser oido, probando de algin modo, los hechos que creyere

conducentes a su descargo.

El principio de la garantia de la defensa en el debido proceso establecido en nuestra
Constitucién Politica Nicaragiiense’, es aplicable en el procedimiento administrativo. Este
principio comprende, dos de los institutos procesales establecidos como garantia a favor de

los particulares: el derecho a ser oido y el derecho de ofrecer las pruebas que quieran valerse.

El principio de oir al interesado antes de decidir algo que lo va a afectar, no es
solamente un principio de justicia, es también un principio de eficacia, por que
indudablemente asegura un mejor conocimiento de los hechos y por lo tanto ayuda a una

mejor administracion, ademas de a una mas justa decision.

Esta garantia comprende un leal conocimiento de las actuaciones administrativas, la
posibilidad de exponer las razones de sus pretensiones y defensas antes de la emision del
acto, y desde luego interponer después los recursos correspondientes, hacerse patrocinar y
representar profesionalmente, si es necesario. Por lo que es obligatorio que los titulares de la
administraciéon publica proporcionen a los interesados la vista de las actuaciones
administrativas materializadas, a fin de que los particulares lleguen a este leal conocimiento,
de lo que esta sucediendo en el procedimiento administrativo, por el cual pueden verse

4
afectados sus derechos".

3 Articulo 34. 4 Cn. Todo procesado tiene derecho, en igualdad de condiciones, a las siguientes garantias
minimas: 4) A que se garantice su intervencion y defensa desde el inicio del proceso y a disponer de tiempo y
medios adecuados para su defensa.

* Diez, Manuel Maria. Op. Cit y Loc. Cit. Pags. 487, 488.
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El segundo elemento, el derecho probatorio, es pues, un derecho de una parte y una
obligacion de su consideracion por la administracion, que desde luego tiene facultad para
admitirla, para lo cual la prueba debe tener relacion directa con la cuestion articulada y su
ofrecimiento razonable. El administrador calificard dicha razonabilidad y deberda motivar su

admision o rechazo.

Finalmente, establecemos el derecho a una decision fundada que se conecta con el

deber genérico de motivar los actos administrativos.

Toda la sistematizacion del derecho procesal administrativo moderno se encuentra
dirigida a la aplicacion de dichos propositos, en concordancia con los principios
constitucionales relativos a las libertades civiles y sus garantias y con la forma republicana de

gobierno que conducen a la consagracion de tales principios como requerimiento legal.

3. EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

3.1. CONCEPTO, NATURALEZA JURIDICA, CLASIFICACION.

Cada funcion del poder publico tiene una forma de exteriorizacion conocida como un
procedimiento propio y especifico que tiene manifiesta una voluntad de poder, en forma de
acto administrativo, legislativo o jurisdiccional. Por ello, tenemos un procedimiento
legislativo como técnica especifica para la preparacion de las normas juridicas generales y un
procedimiento judicial para la preparacion e impugnaciéon de la voluntad judicial (sentencia

judicial).

Cuando la administracion publica realiza una actividad para cumplir con los fines a ella

encomendados, ha de hacerlo a través del procedimiento establecido al efecto.
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En términos generales, esa actividad regulada hacia un fin se llama procedimiento.

La doctrina establece que la funcion administrativa o actividad administrativa se
exterioriza por medio de una serie de actos relacionados entre si, de tal manera que cada acto
es un supuesto de aprobacion del siguiente y condicion para la eficacia legal del anterior, de
esta tendencia resulta un Unico efecto juridico para la méaxima eficacia de la actividad

administrativa y la salvaguarda de los derechos e intereses de los administrados.

Por lo que para la realizacion de la funcion administrativa se requiere de un
procedimiento administrativo, el cual es definido como “e/ cauce formal de la serie de actos
en que se concreta la actuacion de la administracion sujeta al derecho administrativo para

.’ JJS
la consecucion de un fin’”.

Por lo que respecta a la naturaleza juridica de este procedimiento, podemos afirmar, que
no constituye un verdadero proceso, puesto que la administracion carece de poder
jurisdiccional, a pesar de que se califique en algin momento que goza de tal potestad. Por lo
que determinamos que es acertada la condicion de procedimiento administrativo en sentido

técnico y de orden publico®.

Asimismo se deben distinguir dos etapas procedimentales: una primera, que
corresponde a la formacion de la voluntad administrativa (resolucion administrativa) de
efectos individuales o generales; y otra de fiscalizacion, control e impugnacidn, que empieza

cuando concluye la anterior (recursos administrativos).

> Garcia Vilchez, Julio Ramoén. El control de la administracion pablica en Nicaragua. Managua, 2001, Pag. 27.
El autor cita la definicion que establece la Ley 350: “Ley de Regulacion de la Jurisdiccion de lo Contencioso-
Administrativo ”, contenida en el articulo 2.13.

% Cazorla Prieto, Luis Maria. Temas de Derecho Administrativo. 2da. Edicion, Madrid, Ministerio de Hacienda,
1979, Pag. 364.
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El procedimiento administrativo se caracteriza, segin hemos indicado anteriormente,
por la carencia de solemnidades y originando como resultado una mayor rapidez en las
actuaciones. A pesar de esto, en los casos en que se puedan afectar derechos e intereses de los
particulares deben establecerse las formalidades minimas, para evitar el desconocimiento o la

afectacion arbitraria de esos derechos.

No se puede permitir hablar de un Unico procedimiento administrativo dentro de las
funciones administrativas, sino de una gran variedad de procedimientos. Atendiendo a las

finalidades de estos procedimientos, los podemos clasificar de la siguiente manera:

En primer lugar, se ha discutido sobre un procedimiento ordinario o de simple gestion,
el cual esta dirigido a la realizacion de los actos administrativos que constituyen la habitual

actividad de la administracion publica.

La doctrina ha establecido que este procedimiento estd constituido por tres etapas: la

introductoria o de planteamiento, la etapa probatoria y la ultima etapa es la decisoria.

Por medio de este procedimiento se examinan todos aquellos asuntos que no tengan

asignado un procedimiento especial.

Hemos manifestado otro procedimiento importante y es aquél, mediante el cual se
realizan las impugnaciones de los actos administrativos, con la finalidad de poder adquirir su

modificacion o revocacion (procedimiento de recurso o de reclamacion).

La administracion publica se encuentra facultada para sancionar a los administrados
cuando han quebrantado las disposiciones administrativas, mediante el Procedimiento

Administrativo Sancionador, o dicho de manera mas simple de mera correccion.
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El Procedimiento de Oposicidn, se lleva a cabo, previo a la aprobaciéon o autorizacion
del acto administrativo, en donde se tiende a reconocer y se debe respetar los derechos de

terceros.

Cabe sefialar que con este tipo de procedimiento no se recurre, por que la oposicion
cabe, como hemos dicho, antes al dictado del acto administrativo y con éste se pretende
demostrar que se pueden perjudicar derechos de terceros. La oposicion tiene ese caracter
preventivo, pero si el tercero no procedi6 a valer sus derechos, puede perfectamente seguirlos

en la via judicial.

Una de las principales particularidades del procedimiento administrativo, es la de servir
como un medio de participacion por parte de los interesados en la elaboracion de las
decisiones administrativas, ademas de ser un mecanismo responsable de los derechos de los

administrados y de la satisfaccion de los intereses generales, de manera pronta y eficaz.

3.2 LOS SUJETOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

3.2.1. La Administracioén Publica.

El ordenamiento juridico reconoce el ejercicio de las prerrogativas de poder publico,
por parte de la administracion en materia procesal administrativa, como por ejemplo, la

ejecucion y revocacion de actos administrativos.

En este sentido, el procedimiento administrativo regla el ejercicio de estas
prerrogativas y de los derechos subjetivos y libertades publicas, entre éstas: la suspension de
la ejecucion administrativa, la participacion procesal de los interesados, la vista de las

actuaciones, el debido proceso adjetivo y el ejercicio de los derechos subjetivos sustantivos.
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Por lo tanto, se le reconoce, de igual manera, la potestad de dictar decisiones
obligatorias y ejecutivas para la realizacion de determinados fines (los intereses publicos),
propios de la administracioén en el procedimiento administrativo, que constituye el cauce del

ejercicio de esta autodefensa administrativa, es el sujeto que decide’.

La mayoria de los procedimientos administrativos responden a una fisonomia o modelo
de tipo lineal o inquisitivo, en que la administracion es parte y organo decidor al mismo

tiempo.

En cumplimiento de estos fines el 6rgano administrativo actlia, obra, se relaciona con
otros sujetos configurandose, de esta manera su posicion como la de una auténtica parte de la
relacion. Como consecuencia de la titularidad de un interés publico, la administracioén publica

aparece en el plano juridico como parte.

En el procedimiento administrativo, el ente publico en cada caso competente, a través
de sus organos, sera el que decida la cuestion planteada, es sujeto de derecho que trata de

realizar sus intereses y parte interesada en una relacion juridica.

El 6rgano administrativo puede ser considerado desde dos puntos:

v Desde un punto de vista abstracto, el érgano se nos presenta como un conjunto
de competencias y medios personales y materiales ordenados para realizar
determinadas funciones. Las competencias, las atribuciones, las funciones son

meras “abstracciones”.

v Desde un punto de vista concreto, el drgano se nos presenta como la persona
fisica, en la que se personifica aquel conjunto de atribuciones, competencias y

funciones que constituyen la competencia abstracta.

7 Picone, Francisco Humberto. Op. Cit. y Loc. Cit. Pags. 170 y ss.
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3.2.2. Los Particulares o Administrados.

En el procedimiento administrativo, frente a la administracién publica, aparece el
particular, el administrado. Asimismo, es administrado el particular, en cuanto se relaciona
con la administracion publica en régimen de derecho administrativo. Dicho de manera mas

simple, el particular en cuanto sujeto del derecho administrativo.

Por otro lado, como nota negativa hay que establecer que no es administrado, el titular
de un 6rgano administrativo, la persona que deviene titular de un organo deja de ser

administrado y se convierte en autoridad o funcionario en el mas amplio de los sentidos.

En todo procedimiento administrativo, surge la actuacién de la administracion publica
en ejercicio de una funcion administrativa, a través del 6rgano competente que dictara el acto
que ponga fin al mismo. Podrén intervenir en el procedimiento otras personas distintas que

son los particulares.

Normalmente el procedimiento se desarrollarda entre la administracion y un
administrado, entre la administracion publica y el particular que formuld una peticion ante la

misma o el interesado frente al que se incoo el procedimiento.

De aqui que se haya dicho que el procedimiento administrativo tiene el caracter
bilateral por su propia esencia, pues por lo general en el procedimiento administrativo
subyace una relacion juridica existente, discutiéndose algunos de sus elementos o incluso su

extincion o su nacimiento.
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Se consideran particulares en el procedimiento administrativo y estan legitimados para

hacer valer sus pretensiones en dicho procedimiento:

 Las personas naturales o juridicas de cardcter privado que lo inician como titulares

de derechos o intereses, ya sean individuales o colectivos.

e Personas naturales o juridicas que, sin haber iniciado el procedimiento, tienen
derechos que puedan verse afectados por la decision que se adopte en el

procedimiento administrativo.
 Las asociaciones y organizaciones que representen intereses econémicos y sociales.

El derecho subjetivo o el interés legitimo lesionados por ese acto administrativo, que
hemos mencionado en reiteradas ocasiones, es el fundamento juridico de una determinada

capacidad que comprende tanto los actos de alcance general como de alcance particular.

3.3 . DIFERENCIAS ENTRE PROCESO JUDICIAL Y PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO.

En un Estado de Derecho, la tutela juridica de los derechos subjetivos y los intereses
legitimos se efectua, a través de dos actividades fundamentales: el procedimiento
administrativo y el proceso judicial, ya que éstos se encuentran dominados por la necesidad
de dar intervencion a los particulares, cuyos derechos pueden resultar afectados por la

sentencia judicial o por el acto administrativo denominado “resolucion administrativa”.

Existen varias razones para establecer la diferencia entre estos dos tipos de
procedimientos, y una de ellas es la que deriva de la naturaleza misma de la resolucion
administrativa y de la sentencia judicial, pues mientras que esta ultima supone la existencia

previa de un conflicto de derechos, que es precisamente lo que va a resolver la sentencia y
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manifiesta que las partes en dicho conflicto sean las que animen todo el procedimiento

judicial.

En la actuacion administrativa, por el contrario, el conflicto de derecho no surge, sino
hasta que se dicta la resolucidon o sea, precisamente después de haber seguido todo el

procedimiento administrativo®.

Una diferencia fundamental es, en el caso del proceso judicial, la autoridad que decide
es un Tribunal (sea unipersonal o colegiado), pero siempre imparcial e independiente, un

tercero desinteresado del proceso.

En el procedimiento administrativo, quien resuelve es, un funcionario administrativo,
ya que puede actuar con mayor o menor autonomia y en la mayoria de los casos con poca
independencia, puesto que los 6rganos administrativos estan estructurados jerdrquicamente.

No es tampoco un tercero desinteresado del proceso, cualidad fundamental del Juez.

En un caso, el control es de legalidad y considera objetivamente la conformidad a todo
el ordenamiento juridico, incluso cuando no afecta los derechos de los individuos o éste no
los ha reclamado. Es también control de oportunidad, que permite asegurar, a través de
medidas de diversa naturaleza la concordancia entre el acto controlado y las situaciones
previstas dentro de los programas gubernamentales. Este tipo de control, implica un examen

de la validez técnica o politica del acto sometido a control.

En el proceso judicial, el control es solo de legalidad y tradicionalmente esta destinado
a restablecer el ordenamiento juridico violado, en cuanto infringe los derechos del individuo
afectado y éste los ha reclamado, pero debe tenerse presente que esto se encuentra en vias de

cambio.

8 Fraga, Gabino. Derecho Administrativo. 10 ma. Ed., México, Editorial Porraa, S.A., 1963, Pag. 281.
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Por medio del procedimiento administrativo se espera mejorar la calidad de la decision
y promover al mismo tiempo, la participacion de los administrados en la formacion de
aquellas decisiones administrativas que puedan llegar a perjudicarles. Se trata de un derecho
y de una garantia, instituidos para la proteccion de los derechos subjetivos y de los intereses

legitimos, por lo que la tendencia actual es la de control de legitimidad.

4. RECURSOS ADMINISTRATIVOS O CONTROL DE LEGALIDAD.

4.1. CONCEPTO, NATURALEZA JURIDICA, TERMINACION.

La actividad del administrado en sede administrativa se llama recurso administrativo, el
cual “es un acto administrativo, por medio del cual se impugna una decision, que
anteriormente fue dictada por la administracion publica y que perjudica a un particular dando
lugar a un nuevo procedimiento en la administracién. En este sentido la administracion tiene
la facultad de revisar el acto dictado por ella y decide revocarlo o reformarlo, agotandose de
este modo la via administrativa, sin perjuicio de acudir a la sede judicial (jurisdiccion de lo

contencioso-administrativo)”.

En cuanto a la naturaleza juridica del recurso administrativo, se ha dicho que en su
esencia es una facultad o un derecho a recurrir, por que se debe estar legitimado para ello y

.o, . . ., 9
en su dindmica es un acto de impugnacién o de defensa’.

Cabe destacar que la administracion se encuentra frente a un deber juridico de actuar,
cumpliendo con la tutela de los derechos subjetivos e intereses legitimos afectados por el acto

que se trata de revocar o de modificar.

? Diez, Manuel Maria. Op. Cit. y Loc. Cit. Péag. 497.
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La decision que adopte la administracion al resolver este recurso, serd un acto
administrativo, contra el cual podran interponerse los demds recursos que establecidos en el

ordenamiento juridico y posteriormente, ejercer las acciones judiciales pertinentes.

El fin de este recurso es revisar y garantizar la legalidad del acto impugnado, esto
significa que el acto se dicte de acuerdo a la ley y que el funcionario que la dictd tenga

competencia para ello.

En aquel sentido, cualquier decision que tome la autoridad u 6rganos administrativos en
el desempeno de sus funciones de control jerarquico o administrativo no son producto de
procedimientos judiciales, es por esta razoén que no tiene el rigor de la cosa juzgada cuando

las partes no llegan a un acuerdo, lo que es propio de las resoluciones judiciales.

El control administrativo (recurso administrativo), puede ser iniciado por 6rganos de la
misma administracion publica o mediante la interposicion de un recurso administrativo, por
medio del interesado cuando siente que sus derechos estan siendo lesionados por el acto
administrativo, por lo que podemos determinar que los sujetos del control administrativo son
dos:

1. Los sujetos activos, que vienen a ser los organos o autoridades administrativas

encargadas de hacer funcionar los medios o mecanismos de control.

2. Los sujetos pasivos del control que pueden ser la persona natural o juridica, los
mismos organos de la administracion en su caso, que se encuentran sometidos al control, en

virtud del auto control o control jerarquico.

Un recurso administrativo sigue las reglas del debido proceso y de los recursos, éstos
deben interponerse en el tiempo que la ley les sefiala, pero €éstos no son exigentes en cuanto a

formalidades se refiere.
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La forma normal de terminacién del procedimiento administrativo, por via de recurso,
es mediante una resolucion expresa que dicte la administracion resolviendo el recurso
planteado. La resolucion administrativa debe resolver todas las cuestiones que se deriven del

expediente planteadas o no por el interesado y han de ser motivadas.

También puede terminar el procedimiento por silencio de la administracion.

Hay silencio administrativo, en general, cuando una autoridad administrativa no
resuelve expresamente una peticion, reclamacion o recurso interpuesto por un particular. La
cuestion que se plantea es la de saber si la inactividad administrativa produce en estos casos
efectos juridicos, y en caso de que los produzca, determinar si a este silencio hay que darle
un valor positivo (favorable a la peticion o reclamacion del particular) o negativo, es decir,

desestimatorio'’.

10" Garrido Falla, Fernando. Tratado de Derecho Administrativo (Parte General). 11ma. Ediciéon, Madrid,
Editoriales Tecnos, S.A, 1989, Pag. 452.
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CAPITULO II

ESTRUCTURA POLITICO-ADMINISTRATIVA DEL ESTADO NICARAGUENSE.

7. ORIGEN Y CONCEPTO DE ESTADO SOCIAL DE DERECHO.

El origen del Estado Social es bastante impreciso, aunque lo podriamos situar entre la
Constitucion de Weimar de 1919, la actual Constitucion Alemana y la “La Ley Fundamental

de Bonn de 1949”.

El modelo del Estado Social es un modelo gestor y que interviene, para perseguir el fin
de la redistribucion de la riqueza. Su actuacién no es neutral, sino que intenta corregir

desigualdades.

El Estado, al contrario que los individuos no debe perseguir el beneficio econdmico,
sino la proteccion de los sectores vulnerables, a través de una distribucidon equitativa de la
riqueza. El Estado debe conseguir el mayor grado de bienestar para la mayor parte de los

individuos.

Respecto al concepto de Estado Social de Derecho, hemos de decir, que este concepto

fue precedido por el de Estado de Derecho.

El Estado de Derecho se identifica por dos elementos: como prejuicio filoséfico,
aparece el valor de la ley como mecanismo civilizador. En éste la ley aparece como el

instrumento mas adecuado para disponer una determinada forma de sociedad y de Estado.
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El segundo elemento es el principio de legalidad, significa que, tanto el Estado como la

Sociedad deben estar sometidos a la Ley.

El Estado de Derecho suministra la libertad para el libre juego de pensamiento y

acciones y debe permitir las modificaciones y cambio que el proceso social requiera.

El Estado de Derecho excede al campo de lo juridico para tocar el terreno de la moral,
pues existen derechos naturales inalienables e inherentes que pertenecen a los hombres y
mujeres en todo tiempo y lugar, por su sola esencia humana. Asi comprendido podemos
hablar de un Estado Social de Derecho, pues comprende los derechos sociales de los cuales la

poblacién ciudadana es titular.

Las caracteristicas del Estado Social vienen dadas por su origen histérico y el reto

social al que se enfrenta.

El Estado Social de Derecho al incentivar la organizacion social crea nuevos
intermediarios entre el poder y la sociedad. Esa organizacion constituye el poder politico que

se incorpora, de facto, al grupo de division constitucional de poderes.

2. EL ESTADO DE NICARAGUA.

La Constitucion Politica de Nicaragua vigente establece que: «el poder politico lo
ejerce el pueblo a través de sus representantes», y que nuestro pais cuenta con un «estado
independiente, libre, soberano, unitario e indivisible». Nicaragua es una «Republica

Democratica, Participativa y Representativa» (Artos. 2, 6 y 7).
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El Estado Social de Derecho que proclama nuestra Constitucion Politica esta sostenido

por el principio de division de poderes (Articulo 130 Cn., parrafo primero).

El Estado Nicaragiiense estd organizado en el ambito politico y administrativo por
cuatro 6rganos de gobierno o poderes del Estado, que son: El Poder Legislativo, El Poder

Ejecutivo, El Poder Judicial y El Poder Electoral.

Los Poderes del Estado, en lo Legislativo, se ocupan de disefar el marco juridico, es
decir legislar; contacta con el Poder Judicial en cuanto a administrar justicia se refiere; al
Poder Electoral le interesa el desarrollo de elecciones y sus contactos con el Poder Ejecutivo

le posibilitan ejecutar ese disefio creado por el Poder Legislativo.

Estos 6rganos de gobierno son independientes entre si y se coordinan armonicamente,
subordinados Unicamente a los intereses supremos de la Nacion, y a lo establecido en la

Constitucion Politica.

El Estado de Derecho, es aquél en el que tanto gobernantes y gobernados se sujetan a la

Constitucion Politica, a las leyes y garantiza los derechos a los ciudadanos.

En el Estado Social de Derecho, la administracion publica constituye una organizacion
solida y precisa para satisfacer intereses generales de los nicaragiienses, dicho de otra
manera, se trata de una organizacion vital, caracterizada por sus objetivos y procedimientos

sometiéndose plenamente a la legalidad y jerarquia.
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Al hablar de administracion publica, hacemos alusion, a la generalidad de instituciones
del Estado, partiendo de la consabida division de poderes. Debido a esta razon, destacamos la
importancia de realizar una breve estructura organica de los poderes cldsicos del Derecho
(Poder Legislativo, Poder Judicial y Poder Ejecutivo), y asi poder determinar el 6érgano que
estd facultado para llevar a cabo el procedimiento administrativo en el Derecho Laboral, a

partir del grupo de funciones y atribuciones que las leyes vigentes establecen.

3. EL PODER LEGISLATIVO

La Ley Orgénica del Poder Legislativo de la Republica de Nicaragua'', en su primer

articulo, determina que el Poder Legislativo lo ejerce la Asamblea Nacional. .

Este Poder del Estado esta facultado fundamentalmente para representar los intereses de
todos los nicaragiienses, mediante la elaboracion y aprobacion de leyes, decretos, asi como la

reforma y derogacion de las ya existentes.

El Plenario de la Asamblea Nacional tiene como atribucion constitucional: «elegir a su
Junta Directivay, reflejando en su integracion el pluralismo politico del érgano legislativo y
es el maximo organo legislativo, integrado por el nimero de Diputados elegidos por mandato

popular.

La Organizacion de la Junta Directiva, su forma de eleccion y procedimientos estan
establecidos en los articulos 38 al 39 de la Ley Organica del Poder Legislativo de la

Republica de Nicaragua.

""Ley No. 606: Ley Organica del Poder Legislativo. Diario “La Prensa”. Managua, 29 de Diciembre de 2006.
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Las Comisiones Parlamentarias son grupos deliberantes, integrados de forma pluralista
y en funcion de sus competencias pueden calificarse como: Comisiones Legislativas
denominadas Permanentes y las Comisiones de caracter no legislativo que son Comisiones

Especiales, Comisiones Especiales Constitucionales y Comisiones de Investigacion.

La organizacion, integracion, clasificacion, procedimientos y competencias de estas
comisiones estan regulados en los articulos 47 al 79 de la Ley Organica del Poder

Legislativo.

Las Bancadas Parlamentarias estdin formadas por diputados que generalmente

pertenecen a un mismo partido o alianza de partidos politicos.

4. EL PODER JUDICIAL.

La Constitucion Politica establece que la “justicia emana del pueblo y sera impartida en
nombre y delegacion por el Poder Judicial, integrado por los tribunales de justicia que

establezca la ley” (Articulo 158 Cn.).

Los Tribunales de Justicia se encuentran ordenados, segun la Ley, de la siguiente

mancra:

La Corte Suprema de Justicia, es el organo de mayor jerarquia dentro del Poder
Judicial, la cual se encuentra dividida en cuatro salas (Civil, Penal, Constitucional y de lo

Contencioso-Administrativo).
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Los Tribunales de Apelaciones, en el orden de competencia de cada sala, conocen y
resuelven en segunda instancia los recursos en contra de las sentencia dictadas por los
juzgados de distrito, los recursos de hechos por inadmisibilidad de los Recursos de

Apelacion, y de Exhibicion Personal de conformidad con la Ley, entre otras.

Los Juzgados de Distrito y Locales, los cuales son unipersonales y se clasifican, segiin

la materia en que han sido determinado por la Ley.

5. EL PODER EJECUTIVO

La Constitucion Politica de Nicaragua establece que el Poder Ejecutivo lo ejerce el
Presidente de la Republica, «quien es Jefe de Estado, Jefe de Gobierno y Jefe Supremo del
Ejército de la Nacion» (Articulo 144 Cn.).

El Presidente de la Republica podra crear, mediante Decreto, las secretarias que estime
convenientes y le son dependientes, asistiéndole en las multiples asuntos gubernamentales.
Las funciones que desempefian, lo son por delegacion presidencial, y los Secretarios tienen el

rango de Ministros.

Los Ministros de Estado tienen jurisdiccion en toda la Republica en un ambito

determinado de la administracion pﬁblicalz.

Los Ministerios son los principales organismos administrativos, a través de los cuales

se impulsan las politicas del Estado y las funciones publicas.

"2 L a centralizacion administrativa se registra cuando el 6rgano superior mantiene sin limitacion, ni disminucion
la direccion, comando y control sobre todos los drganos de la administracion publica.
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La Ley No. 290, ha establecido el orden de precedencia de los Ministerios de Estado,
dentro del cual se encuentra el Ministerio del Trabajo, 6rgano administrativo que,
estudiaremos su actuacioén, a partir de su estructuracién y, acorde a nuestros objetivos

planteados.

6. EL MINISTERIO DEL TRABAJO

6.1. POLITICA INSTITUCIONAL.

El Ministerio del Trabajo se encuentra establecido dentro de nuestra organizacion
estatal, el cual tendrd bajo su responsabilidad (en materia administrativa), la direccion de
todos los asuntos relativos a la administracion del trabajo y el apoyo al desarrollo integral de
los trabajadores nicaragiienses, aplicando las normas referentes a las distintas materias
(justicia mediante las técnicas de negociacién o arreglo directo, conciliacion, arbitraje y

mediacion, inspeccion, empleos, salarios, higiene y seguridad ocupacional y capacitacion).

El Poder Ejecutivo tiene la potestad de regular, mediante decreto-ejecutivo, la materia
administrativa laboral propia de su competencia, para la mas adecuada prestacion de los

servicios publicos y de su responsabilidad, en el efectivo cumplimento de la Ley".

La politica institucional de este 6rgano administrativo se encuentra encaminada, en
principio, a garantizar y controlar el estricto cumplimiento de la legislacion laboral y de los

compromisos socio-laborales asumidos por el Estado de Nicaragua, mediante un sistema de

> Articulo 265 CT. El Ministerio del Trabajo extiende su competencia a todo el territorio nacional, sin
perjuicio de la delegacion de funciones a otras autoridades internas u 6rganos de la administracion publica.

El Poder Ejecutivo tiene la potestad de regular, mediante decreto la materia administrativa laboral propia de su
competencia, para la mas adecuada prestacion de los servicios publicos y de su responsabilidad, en el efectivo
cumplimiento de este codigo. Los actos administrativos y los acuerdos del Ministerio del Trabajo tienen
vigencia una vez publicados por los medios previstos en la legislacion laboral.
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inspeccion del trabajo de cobertura nacional a fin de promover una excelente relacion entre

trabajadores y empleadores.

Pero para poder dejar establecida dicha relacion debe armonizar los intereses de dichas
partes y sustentar una estabilidad social que pueda lograr el desarrollo econémico, a través
del dialogo y la concertacion utilizando diferentes procedimientos como: la negociacion, la
conciliacion, el arbitraje o los demds procedimientos que las leyes laborales establezcan
como formas civilizadas para solucionar las diferencias y solucionar los conflictos laborales

tanto individuales como colectivos.

La Ley establece que se debe brindar asesoria legal, de forma gratuita a las partes
(trabajadores y empleadores), que se encuentran involucrados en los conflictos individuales y

colectivos.

El Ministerio del Trabajo asume la promocioén de una justicia socio-laboral completa
que vela no sélo por el cumplimiento de la legislacioén laboral de nuestro ordenamiento, sino
que también, procura el cumplimiento de las normas y convenios internacionales en materia
laboral y sindical creadas por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), contribuyendo
a mejorar las condiciones de trabajo y los derechos humanos fundamentales de los

trabajadores en el orden econémico, social, técnico o administrativo.

En este orden econémico mencionado, el 6rgano administrativo, debe orientar su
politica hacia determinados estudios e investigaciones especificas en el area laboral, entre
¢éstas se encuentran: el establecimiento del sistema de salarios minimos en todo el sector
econdmico, ofrecer a los administrados la debida informacioén sobre el comportamiento del
mercado de trabajo mediante un Programa de Encuestas de Hogares, asi como la correcta
colaboracion para la creaciéon de condiciones que favorezcan la inversion nacional y

extranjera en actividades meramente productivas.



Estructura Politico-Administrativa Del Estado Nicaragiiense

En el orden social asume la coordinacion de la politica nacional sobre la explotacion
laboral de los nifos y nifias, mediante el funcionamiento de la Comision Nacional para la
Erradicacion Progresiva del Trabajo Infantil (CNEPTI) y atender la proteccion del menor

trabajador.

Proteger la integridad psicofisica y la salud de los trabajadores en el desempefio de sus
tareas identificando y evaluando los riesgos profesionales y finalmente, estableciendo normas

para prevenir y evitar accidentes y enfermedades profesionales.

En el aspecto técnico le corresponde primordialmente dinamizar e incrementar el nivel
de la calificacion técnica y formacion profesional de los trabajadores, mediante la
coordinacién entre este Ministerio y el Instituto Nacional Tecnologico (INATEC), que es un

ente descentralizado y ademas estara bajo la rectoria sectorial del Ministerio del Trabajo.

6.2. ESTRUCTURA Y COMPETENCIAS:

El Reglamento a la Ley No. 290 en su capitulo décimo establece la estructura del

Ministerio del Trabajo de la siguiente forma:
1. Direccion Superior.
2. Organos de Asesoria y Apoyo a la Direccién Superior:
Asesoria Legal, Auditoria Interna, Consejo Técnico, Divulgacion y Prensa, Asuntos
Internacionales del Trabajo, Unidad Técnica de Enlace para Desastres, Unidad de

Gestion Ambiental, Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional para la Erradicacion

del trabajo Infantil y Proteccion de Adolescentes Trabajadores(CNEPTTI).
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3. Direcciones Generales:

Relaciones Laborales, Inspeccion del Trabajo, Higiene y Seguridad del Trabajo,

Empleo y Salario, Cooperativas.

4. Divisiones Generales:

Administrativa-Financiera, Planificacion Socio-Laboral e Informatica.

Inspectorias Departamentales del Trabajo.

La Direccion Superior

Es el méaximo nivel de decision del Ministerio del Trabajo y las actividades centrales de
este organo estan encaminadas a la ejecucion de acciones de coordinacion y planificacién
orientadas a dirigir y brindar el apoyo técnico y administrativo a los demds organos de la
Institucion con el objetivo de contribuir el alcance de las metas previstas en cada uno de

ellos.

La Direccion Superior se encuentra conformada, en atencion a sus competencias de la

siguiente manera:

a) El Ministro.
b) El Vice-Ministro.

c) El Secretario General.
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El Ministro es la autoridad jerarquica del 6rgano administrativo, de manera que las
funciones que ostenta ejercen dicha autoridad sobre los demés funcionarios. La jurisdiccion
se extiende en toda la Republica en el ambito administrativo laboral establecida en el

Reglamento.

El Vice-Ministro actia de manera auxiliar y suplente temporal del Ministro, quien
delega las funciones para que ejercite la debida autoridad, ademas de sustituir al Ministro en

su ausencia es nombrado Ministro por la Ley.

El Secretario General es nombrado y removido de su cargo por el Presidente de la

Republica. Las funciones son delegadas por el Ministro y su actividad es meramente auxiliar.

Los Organos de Asesoria y Apoyo a la Direccion Superior

1. Auditoria Legal le corresponde principalmente tomar parte en la formacion y
aprobacion de las propuestas de normas legales, reglamentarias, resoluciones y

acuerdos que vinculen al Ministerio.

2. Auditoria Interna igualmente orienta al Ministro acerca de la correcta utilizacion de
los servicios publicos a su cargo con apego a la ley, revisando y evaluando los
controles internos financieros de los diversos sistemas de organizacion y direccion
de los recursos humanos y materiales con la administracion financiera, asi como
llevar a cabo auditorias, después de las operaciones financieras o administrativas de

sus proyectos, respecto a sus servicios y obras.
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3. Consejo Técnico es un organo colegiado de asesoria y de apoyo a la Direccion
Superior para la toma de decisiones y se encuentra conformado por los jefes de las
direcciones y divisiones generales, los organos de asesoria y de apoyo a la

Direccion Superior, entre otros.

4. Divulgaciéon y Prensa mantiene el canal de comunicacion entre el Ministerio y la
comunidad en general, los sectores publicos y privados, las organizaciones de
trabajadores y empleadores y de manera especial con los medios de comunicacion
nacional o extranjero. Asimismo est4 facultado para divulgar los planes, programas,

normas, acciones y servicios producidos por el Ministerio.

5. Asuntos Internacionales del Trabajo debe analizar la sumision a instrumentos
internacionales del trabajo con respecto a la ratificacion de convenios
internacionales del trabajo que asume nuestra nacion y que han sido emitidos por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y asimismo, recepciona las quejas del
Gobierno y de las organizaciones ante esta organizacion internacional por el

incumplimiento de convenios en materia sindical y condiciones de trabajo.

6. Secretaria Ejecutiva de la Comision Nacional para la Erradicacion del trabajo
Infantil y Proteccion de Adolescentes Trabajadores(CNEPTI) quien estd encargada
de cumplir y hacer cumplir las disposiciones emanadas de dicha comision, asi como
la garantizacion de la planificacion, coordinacion, organizacion, agenda de trabajo,
materiales y ejecucion de las reuniones ordinarias y extraordinarias de dicha
comision, por lo que debe elaborar, registrar, remitir las actas de las reuniones
ordinarias y extraordinarias de la comision y dando a conocer los avances del
trabajo de la comisién a nivel nacional e internacional como resultado de la
elaboracion de programas y proyectos dirigidos a erradicar el trabajo infantil
debiendo identificar para ello los trabajos que realizan los nifios y adolescentes con

sus respectivos riesgos, los tipos de actividades y sectores econdémicos en donde se
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desempefian con mayor auge y, finalmente en materia presupuestaria propone el

presupuesto anual de funcionamiento de la comision.

Direcciones Generales

1. Relaciones Laborales

Procura la equidad, el equilibrio y la justicia en las relaciones trabajador - empleador en

estricto apego a la ley.

Formula y evalua las politicas del Estado en materia socio laboral, armonizando los
intereses de las partes (trabajador-empleador) garantizando la democracia libre y pluralista de
la libertad sindical, y el derecho de los trabajadores a organizarse libremente y otorga
personalidad juridica a las asociaciones sindicales mediante el procedimiento administrativo
establecido por ley, empleando el debido registro y control de las modificaciones que se
produzcan en las directivas de tales asociaciones. La Direccion de Asociacion Sindical esta

encargada de llevar a cabo esta funcion.

Promueve el involucramiento de las partes en la solucion negociada de los diferendos
socio- econdomicos individuales o colectivos que surjan con ocasion de la relacion laboral, y
teniendo a disposicion de aquéllas, los distintos mecanismos de conciliaciéon y mediacion; de
tal manera que se pretende lograr que los conflictos socio- econdmicos se resuelvan de

manera convenida, mediante la suscripcion o revision de los convenios colectivos.

Atiende las demandas de los trabajadores y empleadores y las resuelve de acuerdo con

los principios procesales laborales (Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion).
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Atiende las consultas juridicas referentes a los estudios de reformas de leyes y sus
reglamentos en coordinacidn con la Oficina de la Asesoria Legal. Comunica al Poder Judicial
las irregularidades que cometan los tribunales laborales en el ejercicio de sus funciones e
interpreta de manera juridica los aspectos controvertidos de la legislacion laboral (Direccion

Juridica).

2. Inspeccion del Trabajo

Esta area se encuentra compuesta por una Inspectoria General del Trabajo con sus
respectivas expresiones departamentales y municipales denominadas en el lenguaje comtn de
los usuarios: Delegaciones del Ministerio del Trabajo y una Inspectoria del Trabajo Infantil a

nivel nacional.

En principio esta direccion, conoce y resuelve los procedimientos administrativos
laborales relativos al fuero sindical, mujeres en estado de embarazo, suspensiones y
terminaciones de contratos de trabajo, huelga y todo tipo de conflicto que acaezca en el
mundo del trabajo, y que las partes involucradas manifiesten su voluntad de someterse a la

jurisdiccidon de dicho ente.

Ejecuta acciones de inspeccion preventivas y reinspecciones en todo el territorio
nacional detectando infracciones, disponiendo medidas correctivas con el fin de prevenir el
deterioro de las relaciones entre empleador y trabajador, aplicando sanciones (multas) en
caso de incumplimiento. Se encuentran a su mando para llevar a cabo la anterior funcion, las

Inspectorias Departamentales del Trabajo.

Facilita informacion técnica y asesora a los empleadores y trabajadores sobre la manera
mas efectiva de cumplir las disposiciones legales. Pone en conocimiento de las autoridades
competentes, las deficiencias o los abusos que estén especificamente cubiertos por las

disposiciones legales existentes.
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3. Higiene y Seguridad del Trabajo

La Direccion General formula y ejecuta las politicas en materia de Higiene y Seguridad,
para el mejoramiento y la proteccion de la integridad psicofisica y la salud de los trabajadores
en el desempefio de sus labores, supervisa y controla las condiciones y la calidad del medio
ambiente laboral en que se desarrolla, a fin de prevenir los riesgos profesionales debiendo

establecer las normas para prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

Lleva estadisticas de los accidentes de trabajo y sus tendencias e investiga los de
caracter grave o mortal, recomendando medidas que eviten su repeticion. (Direccion de

Higiene).

Procura el involucramiento de trabajadores y empleadores en el cuidado de la salud
ocupacional y de las condiciones y medio ambiente de trabajo mediante la formacion de
comisiones mixtas de higiene y seguridad y la elaboracion de reglamentos técnico-

organizativos y de reglas por puesto de trabajo.

Ejecuta acciones de normacion, divulgacion, capacitacion y asesoria técnica. Vela por
el cumplimiento de los acuerdos internacionales suscritos en esta materia; y aplica sanciones

a través de multas en casos de incumplimiento.
4. Empleo y Salario
Es la instancia del Ministerio del Trabajo encargada de formular, ejecutar y evaluar las

politicas del Estado en materia de empleo, salario y analisis ocupacional en el ambito

nacional.



Estructura Politico-Administrativa Del Estado Nicaragiiense

Al igual que las demas direcciones se encuentra integrada por una Direccion General,

Direccién de Empleo, Direccion de Productividad y Salario, de Anélisis Ocupacional.

Esta area procura la informacion sobre la situacion nacional, sectorial y regional del
empleo y los salarios. Realiza investigaciones analisis y elabora informes, estadisticas,

balances, diagnosticos y documentos perspectivos para fundamentar la toma de decisiones.

Elabora el catdlogo y diccionario nacional de ocupaciones. Describe, analiza y clasifica
cargos y puestos de trabajo de acuerdo a criterios rigurosamente técnicos y fundamenta
normas con el objeto de apoyar la organizacion cientifica del trabajo y los salarios como base
para elevar la eficacia y la productividad; y ejecuta acciones de intermediacion entre

empleadores y trabajadores a través de las agencias oficiales de empleo.

De tal manera, que coordina esfuerzos y actividades con el Instituto Nacional
Tecnologico (INATEC), en correspondencia a los programas especificos para la insercion

laboral de personas discapacitadas y mujeres desempleadas.

5. Direccion General de Cooperativas.

Formula, ejecuta y evalta las politicas de estado dirigidas a la promocion y desarrollo

de cooperativas como medio de generacion de empleo.

Es responsable de la insercion armoénica del movimiento cooperativo en la estructura
econdmica de la nacién, como forma de libre organizacion del trabajo que genera empleo y

riqueza; para ello, elabora propuestas de legislacion y otras normas en la materia.
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La Direccion General elabora y coordina proyectos de desarrollo cooperativo y en lo
que sea pertinente, proyectos de asistencia técnica y financiera externa y ejecuta acciones de
capacitacion, asesoria y asistencia técnica para garantizar en lo posible el buen

funcionamiento de las empresas cooperativas.

La Direccion de Registro de Cooperativas lleva el registro y control nacional de
cooperativas autorizando las inscripciones y certificaciones de personalidad juridica a dichas

cooperativas.

La Direccion de Cooperativas Agropecuarias y Agroindustriales atiende y revisa las
solicitudes de desmembraciones de tierras, ademas de brindar asesoria a las cooperativas en
formacion, asi como a las ya establecidas en los aspectos legales, empresariales y técnicos

organizativos.

Division General

1. Administrativa-Financiera

Esta division debe organizar, administrar y supervisar los procesos de presupuesto,
contabilidad, tesoreria y de servicios administrativos de la entidad, de conformidad con su
mision y metas en lo interno como lo que respecta a las relaciones entre el Ministerio del

Trabajo y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

2. Planificacion Socio-Laboral

Debe formular propuestas que fortalezcan la estructura organizativa en funcion de la
dinamica laboral, administra el sistema de recopilacion y procesamiento de la informacion
estadistica y de la institucion, asimismo se encarga de revisar proyectos socio-laborales que

realizan otros Ministerios.
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Elabora diagnosticos de factibilidad técnica y financiera, en donde mantiene actualizada

la cartera de proyectos de la institucion.

3. Informatica

Le corresponde a esta division el andlisis y disefio de los sistemas de informacion en los
diferentes niveles que exige el proceso y darles seguimiento y mantenimiento. Asume el

apoyo a otras areas en lo referente a los sistemas de informacion, tanto interno como externo.

Ampliar y mejorar la red local del Ministerio y mantener la red local una vez que se
construya. Asesora a la Direccion Superior y otras areas en lo referente a datos, registros,
programas, encuestas y todo lo relacionado con informacion y procesamiento, a través de

computadoras.

Las Inspectorias Departamentales del Trabajo deben observar el estricto cumplimiento
de las normas legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los
trabajadores, mediante la inspeccion laboral integral o re-inspecciones en los centros de

trabajo y las demés funciones que la ley otorgue.
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CAPITULO III

EFICACIA REAL Y JURIDICA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
LABORAL EN NICARAGUA.

1. El PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO NICARAGUENSE.

El procedimiento administrativo nicaragiiense se encuentra regulado, en su mayoria,
mediante la forma juridica de Decreto-Ejecutivo y la emision de las normas de la materia
administrativa ha sido prerrogativa del Presidente de la Reptblica'?, aunque cabe destacar
que existen algunas normas en forma de Ley que establecen diversos procedimientos

administrativos.

La potestad de emitir estas normas administrativas con caracter general se ha realizado

sin ningn orden, sin tomar en cuenta elementos técnicos.

De tal forma que, en la actualidad domina en nuestro ordenamiento, procedimientos
especificos o especiales para cada situacion administrativa; es decir, dado que la materia
administrativa se encuentra regulada por normas que se encuentran dispersas, y que cada acto
administrativo se concreta de previo por norma especifica, ello implica que cada situacion

cuenta con su propia regulacion normativa.

4 Articulo 150. 4 Cn. Son atribuciones del Presidente de la Republica las siguientes: 4) Dictar decretos
ejecutivos en materia administrativa.
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La falta de regulacién concreta del procedimiento administrativo es un fendmeno
explicable dentro del Derecho Administrativo, pues a diferencia de otras ramas del Derecho
tan bien elaboradas como el Derecho Civil, la legislacion positiva se ha conformado con
establecer el Derecho Sustantivo omitiendo la regulacion de las vias que conducen a la
produccion del acto administrativo correspondiente, por la imprecision que puede existir

acerca de las nociones del Derecho Administrativo'.

En los paises de mayor desarrollo del Derecho que el nuestro, existe una Ley General
de Procedimiento Administrativo que regula los aspectos fundamentales de los principales
procedimientos que se dan en la administracién publica, como sucede en Espafia que cuentan
con la “Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun”, la cual cumple con una funcion aglutinante y comun, valida para

todos los organismos del Poder Ejecutivo, valida para todo el Estado.

En nuestro ordenamiento juridico se manifiesta un caracter dependiente y utilitario en la
materia procesal administrativa, puesto que a falta de una inica norma integradora que regule
la actuacion de la administracién, se emitirdn normas administrativas acompanadas de
normas procesales del caso, y éstas nunca existen de manera independiente, sino Uinicamente

subordinadas a las normas sustantivas.

Dichas situaciones han originado un escaso desarrollo normativo, por lo que implica
que se recurra a otras normas, principalmente de derecho privado para suplir este defecto,
pero esto posibilita interpretaciones extensivas, lo que no es conveniente a la materia

administrativa.

'S Fraga, Gabino. Op. Cit y Loc. Cit. Pag. 280
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Podemos decir, a partir de este caso, que se habla de una “jurisdiccionalizacion del
procedimiento administrativo”, que consiste en la asimilacion exagerada o abusiva de las
técnicas judiciales, algunas veces muy complejas ue por lo mismo obstaculizan el

2

ejercicio de los derechos y prerrogativas de los administrados.

La Ley Numero 290: “Ley de Organizacion, Competencia y Procedimientos del Poder
Ejecutivo”, en su capitulo cuarto, referido a los Procedimientos y Conflictos Administrativos,
contienen los recursos administrativos y los procedimientos respectivos, y en el articulo 46,
encabezado por el epigrafe “Aplicacion Supletoria”, textualmente sefiala que: “Art. 46: Lo
no previsto sobre el procedimiento administrativo en la presente Ley, se regulard de
conformidad con lo que establezca la ley de la materia”, lo que abre las puertas a que las
normas procedimentales del Codigo de Procedimiento Civil Vigente sean aplicables a la
tramitacion de los recursos de revision y apelacion que la ley contempla en la materia de
control administrativo, ademas de los diferentes procedimientos que se pueden encontrar

dentro de las funciones que realiza el Poder Ejecutivo.

En el caso del escaso desarrollo normativo del procedimiento administrativo, uno de los
mayores defectos, es el aspecto sustancial que tiene la prueba, la cual posee referencias de
forma vaga e imprecisa, ya que no se establece una tipologia concreta, ni los momentos en
que se deben presentar, sino que en algunos casos se cita de forma circunstancial y como
parte de una etapa procesal, no como la forma idonea para demostrar la exactitud de los

hechos aportados.

Asimismo en nuestro ordenamiento, para que pueda efectuarse la debida proteccion de
los derechos de los administrados, en el procedimiento administrativo, se ha puesto a
disposicion de éstos un conjunto de mecanismos de impugnacion de los actos

administrativos, los cuales se encuentran organizados en dos niveles.
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En un primer plano, que parte de la concepcion estrictamente administrativa, nombrada
“Recursos Administrativos”, y en el segundo plano se ubica la Jurisdiccion Contenciosa-
Administrativa, en donde la administracion publica comparece como parte ante una
instancia especializada e independiente (Tribunal Contencioso-Administrativo), en virtud del
organo administrativo que dictdé la resolucion administrativa o contra toda ‘“accién u
omisién” derivada de la actuacion de los organos administrativos, y por la que viole o

perjudique los derechos subjetivos o intereses legitimos de los administrados.

Siguiendo en la via administrativa, los recursos administrativos se encuentran regulados
de forma especifica y particular a cada norma en concreto, asi se encuentran diversas
modalidades de recursos, los que varian segun sea el caso y la norma a aplicar. La utilizacion
de éstos asi como su resolucion, implica la expresion de una decisién que cuenta con un
cardcter institucional y jerarquico, que es la voluntad expresada en una decision formulada en
una resolucion administrativa y que ha sido debidamente ratificada mediante un proceso de

revision.

Uno de los efectos que derivan de los recursos y su utilizacion por parte de los
administrados, es que se concibe como una técnica de agotamiento de la via

administrativa.

En estricto derecho, no es un verdadero recurso, por que se da una revision de lo
actuado por parte de la misma administracion, que actia como juez y parte, no es una

instancia diferente de la misma administracion.

En cuanto a los requisitos de validez, el recurso sigue toda la teoria del proceso y de los
recursos: la existencia de una resolucion administrativa que afecte un derecho o interés
particular, la determinacion de las autoridades administrativas para presentar el recurso, del
plazo dentro del cual debe interponerse y del procedimiento para la tramitacion de dicho

recurso, los requisitos de forma y los elementos que deben aparecer en el escrito de
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interposicion y por ultimo la obligacion de la autoridad administrativa de dictar una nueva

resolucion.

En el procedimiento administrativo nicaragiiense caben dos tipos de recursos:

El recurso de revision (ante el mismo funcionario).

El recurso de apelacion (ante el funcionario superior).

El recurso de revision rige toda la teoria del proceso, esto se confirma, se reforma o se
revoca cuando ésta no esta de acuerdo a las normas sustantivas o se anula cuando no esta de
acuerdo a las normas procesales, lo que implica una denegaciéon de los derechos eventuales

de los administrados.

La concepcion del recurso de revision que se mantiene en nuestro ordenamiento es una
prerrogativa de la maxima autoridad administrativa de la institucion recurrida, por lo general,
las potestades que se depositan sobre estos funcionarios incluyen la posibilidad de revocacion

de lo actuado.

El recurso de revision en la via administrativa se ejecuta a favor de los derechos e
intereses de los ciudadanos cuando consienten que éstos han sido afectados por los actos y
resoluciones que dictan los ministerios y entes. Dicho recurso debe interponerse en el
término de quince dias a partir del dia siguiente de la notificacion del acto y ante el 6érgano

responsable del mismo, segin la Ley No. 290.
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El recurso de apelaciéon se concibe como un mecanismo de impugnacion, a través del
cual los administrados solicitan al 6rgano superior la modificacion, anulacioén o reforma de la
resolucion administrativa. Es un tipico recurso jerarquico, ya que permite la revision del acto

impugnado y a su vez facilita la inspeccion del érgano superior en la actuacion.

El recurso de apelacion tal como lo estatuye la Ley 290 se interpone ante el mismo
organo que dicto el acto en un término de seis dias, después de notificada la negacion de la
revision, el organo de rango inferior debe remitirlo al superior jerarquico en un término de
diez dias y se resuelve en treinta dias. Una vez que se agota la via administrativa, legitima al

agraviado a recurrir a la via judicial.

La interposicion del recurso suspende la ejecucion del acto reclamado, pero la autoridad
que conoce del recurso podra acordarla de oficio o a peticion de parte, cuando la misma

pudiera causar perjuicios irreparables al recurrente.

2. E1 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO LABORAL

Hemos establecido que, en nuestro ordenamiento juridico, la forma en que
metodicamente se han elaborado las normas procesales de caracter administrativo, han sido
como complemento de normas adjetivas de la misma materia; de esta manera, cada norma

que se emite se acompafia de los procedimientos respectivos.

En nuestra legislacion laboral se establecen diferentes procedimientos, que varian segun
las materias que deben llevar a cabo los distintos 6rganos administrativos del Ministerio del
Trabajo, para la consecucién de un determinado fin y los correspondientes recursos que
deben hacer valer los administrados que, a como hemos dicho, tienen derecho a emplearlos
cuando se perjudiquen sus derechos subjetivos e intereses legitimos ante el o6rgano

administrativo competente.
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En esta parte de nuestro trabajo estableceremos esta diversidad de procedimientos
administrativos laborales partiendo de las diferentes funciones administrativas del Ministerio
del Trabajo, los cuales hemos establecido de la siguiente manera y conforme a la legislacion

laboral vigente.

2.1. EL PROCEDIMIENTO INSPECTIVO LABORAL.

De acuerdo a la estructura organizativa y competencias actuales del Ministerio del
Trabajo, establecidas en la Ley Numero 290, corresponde a la Direccion General de
Inspeccion del Trabajo (6rgano sustantivo), la Direccion de Inspectoria del Trabajo Infantil y
las Inspectorias Departamentales del Trabajo, el ejercicio de las funciones de: vigilancia del
cumplimiento de las normas laborales vigentes, de informacion técnica y asesoramiento a los
empleadores y trabajadores sobre la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones
legales, asi como amigables componedores en la solucion de conflictos individuales y

colectivos.

La denominada Inspeccion del Trabajo, es definida como el servicio oficial
administrativo encargado de velar por el cumplimiento de las leyes, los reglamentos y los
convenios colectivos concernientes al mejoramiento de las condiciones del trabajo y a la
proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion, logrando un equilibrio social.
Asimismo tiene un caracter preventivo, con el fin de asesorar a las partes (empleadores-

trabajadores) en el marco de las relaciones laborales.

La funcion de inspeccion que emprende el Poder Ejecutivo, a través del Ministerio del
Trabajo, descansa en los Inspectores del Trabajo, quienes son considerados autoridades

administrativas laborales investidos de fe publica, quienes han sido seleccionados por
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razones objetivas de aptitud, en base a las facultades y obligaciones determinadas en el

reglamento de inspectores del trabajo'®.

La situacion juridica de estos funcionarios y condiciones de servicio, les garantizard la
estabilidad en el empleo, independencia técnica, objetividad e imparcialidad para el

desarrollo de sus cometidos.

La Inspeccion Laboral se realiza, a través de un Plan Anual de Inspeccion, del cual se
desmembrard un Plan Mensual compuesto por tres meses sucesivos, en donde se
desarrollaran dentro de los dos primeros meses continuos, las inspecciones integrales y un
tercer mes de reinspecciones (verificacion), a las empresas o centros de trabajo, en virtud de

las cuales se identificaron infracciones a las disposiciones laborales vigentes.

En este ultimo sentido, el Inspector Laboral estard autorizado para emplear medidas
correctivas o disposiciones a cumplir, en caso que las condiciones laborales no sean las
adecuadas, pero se debe constatar el cumplimiento de estas medidas o disposiciones dentro

del tercer mes que establece el Plan Anual (reinspeccion).

La Inspeccion del Trabajo podréd actuar segun las siguientes causales: de oficio, como
consecuencia de orden superior, a peticion razonada de otros drganos, por propia iniciativa o

en virtud de denuncia.

En principio, la actuacion del 6rgano administrativo, en virtud de propia iniciativa, se
verifica cuando se llevan a cabo visitas de inspeccion a los centros y lugares de trabajo para
comprobar que se cumplan las disposiciones del ordenamiento juridico laboral, en cualquier
momento y sin previo aviso; de acuerdo con las instrucciones recibidas y a falta de ésta en la

forma que estimen oportuno, acompafnado de las partes o de una sola de ellas.

' Decreto No. 13-97: “Reglamento de Inspectores del Trabajo”. La Gaceta, Diario Oficial. No. 41. Managua, 27
de febrero del 1997
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Se levantarad Acta de Medidas Correctivas, en donde se reflejaran las irregularidades o
deficiencias comprobadas por los Inspectores del Trabajo, durante su actuacion inspectiva,
con apercibimiento a los sujetos responsables, para que sean corregidas en un plazo sefialado
en ella y al vencimiento de éste deberan asegurarse; por medio de inspeccion de verificacion,

si sus instrucciones fueron cumplidas.

El Acta sefialard un término inmediato (por ejemplo, en cuanto a un mejoramiento o
reajuste del salario en base a la entrada en vigencia de la ultima tasa salarial), o dentro de un
plazo de quince dias habiles (en el caso de infracciones a la higiene y seguridad del trabajo),

segun el tipo de infraccidn, para que sean cumplidas de forma coercitiva

El Acta Inspectiva contiene ademas, los tipos de contratos laborales y si éstos se
encuentran ajustados a los derechos de los trabajadores, a manera de ejemplo: la existencia
del plan de vacaciones, el pago de las prestaciones sociales, la existencia de un reglamento

interno disciplinario, entre otros aspectos a verificarse (el acta posee un valor probatorio).

El o6rgano administrativo actuard de oficio en el caso peculiar que, un grupo de
trabajadores interpongan una denuncia y solicitan que su identidad quede en el anonimato por
temor a sufrir represalias laborales. El Inspector del Trabajo esta obligado a efectuar las
inspecciones necesarias para determinar los hechos denunciados y sancionarlos en caso de ser

determinados.

En caso necesario, el Inspector podra practicar interrogatorios personales a los
trabajadores y si éstos tienen temores a represalias, los Inspectores hardn los interrogatorios
en lugar separado de los empleadores o de sus representantes debidamente identificados y
advertiran a los trabajadores que las declaraciones que rindan se recogeran en el informe con

caracter de confidencialidad.
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El Inspector Departamental puede iniciar un procedimiento sancionador, mediante la

extension de actas de infraccion o de infraccidon por obstaculizar la labor inspectiva.

El sancionado estd facultado para hacer uso del Recurso de Apelacion ante el Inspector

General del Trabajo, dentro de las veinticuatro horas después de notificado.

En los planes anuales hay inspecciones especiales que pueden ser de oficio o a peticion
de parte, como es el caso del despido de la mujer en estado de embarazo, las suspensiones y
terminaciones de los contratos de trabajo, cuando los trabajadores incurran en las causas
sefialadas por la Ley, y la violacién al fuero sindical'’.
La Inspectoria Departamental del Trabajo procedera a efectuar el mismo procedimiento

administrativo para aquellos casos, de la manera que a continuacion se detalla.

Las disposiciones laborales establecen el derecho que posee todo empleador de dar por
terminado un contrato individual de trabajo, previa obtencion de la correspondiente

autorizacion de aquel érgano administrativo'®, quien dara audiencia al trabajador, segin el

'7 Articulo 231 CT. Fuero Sindical es el derecho de que gozan los miembros de las directivas sindicales a no
ser sancionados ni despedidos sin mediar causa justa.

El trabajador amparado por el fuero sindical no podra ser despedido sin previa autorizacion del
Ministerio del Trabajo, fundada en una justa causa prevista en la ley y debidamente comprobada. El despido
realizado en contra de lo dispuesto en este articulo constituye violacion del fuero sindical.

Articulo 232 CT. Constituye violacién del fuero sindical la accion del empleador de alterar unilateralmente las
condiciones de trabajo y el traslado del trabajador a otro puesto sin su consentimiento.

El Inspector Departamental del trabajo, una vez constatada la violacién al fuero sindical, decretara la nulidad
de los actos violatorios.

'8 Articulo 48 CT. El empleador puede dar por terminado el contrato sin mas responsabilidad que la establecida
en el articulo 42, cuando el trabajador incurra en cualquiera de las siguientes causales:

a) Falta grave de probidad;

b) Falta grave contra la vida e integridad fisica del empleador o de los compafieros de trabajo;

c) Expresion injuriosa o calumniosa contra el empleador que produzca desprestigio o dafios econémicos a
la empresa;
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Ministerio del Trabajo debe el trabajador seguir laborando en el centro de trabajo y de
manera irregular no permite la suspension de los contratos, excediéndose asi en sus
facultades. La audiencia constituye una garantia procesal del trabajador, con el objetivo de
que éste alegue lo que tenga a bien en contra de la solicitud de terminacion del contrato de

trabajo a ello se le llama: Garantia de la Defensa.

Cabe sefialar que en estos casos, la administracion publica, a través de este
procedimiento inspectivo, verificard los hechos que acaecieron, con el fin de proteger y
salvaguardar los derechos subjetivos de los trabajadores, en base a un grupo de formalidades
ejecutadas por el oOrgano correspondiente para resolver los casos. Principio del

Informalismo a favor del administrado.

El Inspector Departamental decretard en auto, el tramite conciliatorio referente a la
solicitud que se encuentre radicada en ese despacho, en presencia de las partes (empleador-
trabajador), en el caso de dar cumplimiento al pago de las prestaciones sociales (liquidacion
legal), y en caso de no llegar a un acuerdo, al efecto se procedera a la apertura del término
probatorio (donde la parte actora deberda presentar las pruebas pertinentes), del

, e , 19
correspondiente proceso administrativo laboral, seglin la naturaleza de este proceso .

d) Cualquier violacion de las obligaciones que le imponga el contrato individual o reglamento interno,
que hayan causado graves dafios a la empresa.

El empleador podrd hacer valer este derecho dentro de los treinta dias siguientes de haber tenido
conocimiento del hecho.

Previo a la aplicacion de este articulo el empleador debera contar con la autorizacién del Inspector
Departamental del Trabajo quien no podra resolver sin darle audiencia al trabajador. Una vez autorizado el
despido, el caso pasara al Inspector General del Trabajo si apelare de la resolucion cualquiera de las partes, sin
perjuicio del derecho del agraviado de recurrir a los tribunales.

' Articulo 290 CT. El juzgador fijara los términos cuando la ley no los haya fijado, de conformidad con la
naturaleza del proceso y la importancia del acto o diligencia, procurando siempre que no excedan ni sean
reducidos mas alla de lo necesario para los fines consiguientes. Estos términos son prorrogables al arbitrio del
juez o autoridad administrativa.
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A través de este término probatorio, la administracion publica, inspeccionara el caso
para determinar hasta qué punto se podran esclarecer todas las razones, que llevaran al

organo administrativo a conocer los hechos en su proximidad (la verdad material).

Por ultimo, el Inspector Departamental dictara la correspondiente resolucion
administrativa, en base a la investigacion planteada, autorizando o negando dicha solicitud

del empleador para dar por terminado el contrato individual concertado con el trabajador.

La Inspectoria General del Trabajo conoce sobre el asunto, en virtud del recurso de
apelacion dentro del término legal establecido®’, quien determinard ademas, la legalidad de
todas las actuaciones realizadas en todo el procedimiento administrativo laboral y declarara

las nulidades de caracter procesal que pudieran presentarse.

De esta manera, queda agotada la via administrativa sobre procedimentacion de las
terminaciones de los contratos individuales de trabajo, sin perjuicio del derecho del
trabajador de recurrir a los tribunales de justicia para entablar la accion de reintegro al puesto
de trabajo que desempefiaba y en idénticas condiciones, cuando se lesionen o sean

perjudicados sus derechos laborales.

% Articulo 304. Recurso de Apelacién. Contra las resoluciones dictadas por las autoridades del Ministerio del
Trabajo procede recurso de apelacion. Este recurso debe interponerse dentro de las veinticuatro horas siguientes,
mas el término de la distancia, de notificada la resolucion respectiva. Planteado el recurso, la autoridad que
dict6 la resolucion elevard inmediatamente las actuaciones al funcionario de jerarquia superior para que éste,
dentro del plazo improrrogable de cinco dias habiles, confirme, o deje sin efecto la resolucion recurrida. Dicho
término comienza a contarse desde el dia siguiente a la fecha en que se reciben las actuaciones. Decreto No.71-
98: Reglamento a la Ley No. 290.
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2.2. EL PROCEDIMIENTO DE REGISTRO DE: ORGANIZACIONES
SINDICALES, FEDERACIONES Y CONFEDERACIONES.

Los Sindicatos son las asociaciones de trabajadores o empleadores que se constituyen
para la representacion y defensa de sus respectivos intereses. (Articulo 203 Codigo del

Trabajo).

El Codigo Laboral y el Decreto No. 55-97: “De Reglamento de Asociaciones
Sindicales™!, determinan este procedimiento de registro ante la Direccion de Asociaciones

Sindicales del Ministerio del Trabajo, tanto para los sindicatos y las federaciones.

Los Sindicatos se caracterizan por poseer “libertad de constitucion”, es decir que, para

su conformacidn no necesitan autorizacion previa.

Los Sindicatos, una vez constituidos, deberan presentar la respectiva Acta Constitutiva
y sus Estatutos en la forma establecida por la Ley, ante la Direccion General de Asociaciones
Sindicales, para que ésta proceda a la inscripcion del Sindicato en el registro correspondiente

dentro de los diez dias contados desde la fecha en que se presentaron dichos documentos.

En caso de existir algun vacio que llenar, la administracion publica, lo haré saber a los

interesados dentro de los tres primeros dias hébiles.

Luego de haberse subsanado el vacio, la inscripcion se realizara dentro de los diez dias

subsiguientes.

2l Decreto No. 55-97: “De Reglamento de Asociaciones Sindicales”. La Gaceta, Diario Oficial. No. 188.
Managua, 03 de octubre de 1997
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Los miembros de la asociacion sindical, una vez inscrita ante la Asociacion General del
Ministerio del Trabajo, se trasladaran ante el Inspector Departamental del Trabajo para que
¢éste revise la documentacion requerida, y no habiendo insuficiencias en dicha documentacion
se procederd a inscribir el Sindicato en el Libro de Registro o expediente de cada uno de

éstos que lleva el Inspector Departamental del Trabajo.

De la misma manera se procedera a registrar a las Federaciones, Confederaciones y

Centrales.

Los miembros de estas asociaciones estaran protegidos por el Fuero Sindical, el cual se
conceptualiza como el derecho que gozan los miembros de las Directivas Sindicales a no ser

despedidos, ni sancionados sin mediar causa justa (articulo 231 Coédigo Laboral).

La Direccion General de Asociaciones Sindicales denegara la inscripcion del Sindicato,
cuando los objetivos y fines de la asociacion no se apegue a los consignado en el Codigo del
Trabajo o no esté constituido con el nimero de miembros que establece la Ley, cuando exista

falsificacion de firmas o la inexistencia de las personas afiliadas.

En caso que se deniegue la inscripcion del Sindicato, los interesados podran apelar
dentro de los cinco dias después de haberse notificado dicha denegatoria, ante el Inspector
General del Trabajo, quien resuelve el recurso interpuesto dentro de los diez dias de esta
resolucion. Los interesados podran recurrir a la via judicial, una vez agotada la via

administrativa.

Posteriormente, se procede a decidir sobre la constitucion de la Federacion, la cual estd
sujeta a las mismas reglas y obligaciones de las Asociaciones Sindicales con ciertas
particularidades que resultan diferentes en su naturaleza y organizacion, gozando de las

mismas prerrogativas.
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Una vez constituida la Federacion, cada sindicato se dirige a la Direccion General de
Asociaciones Sindicales del Ministerio del Trabajo, adjuntando certificacion del acta de las
Asambleas Generales, en la que se acuerda formar la federacion y se nombra la delegacion
que ha de representar al Sindicato en el Congreso Constitutivo de la Federacion tomando en

cuenta la finalidad de la Federacion y los nombres de los Sindicatos que la integran.

La Direccion General de Asociaciones Sindicales del Ministerio del Trabajo, podra
objetar los documentos por deficiencias o irregularidades subsanables. También puede
objetar la incorporacion de uno o mas sindicatos a la Federacion, por que no pueden
legalmente federarse; en este sentido la incorporacién de uno o mas sindicatos no invalidan la

Federacion.

La Direccion, solamente podra negar la personalidad juridica de la Federacion cuando

sus fines y objetivos sean ilegales.

Finalmente, una vez constituida la Federacion y aprobados sus Estatutos, debe
presentarse al Registro de Asociaciones Sindicales del Ministerio del Trabajo. Asimismo, los
documentos que acompafien a la solicitud de Personeria Juridica deberan constatarse las
condiciones legales requeridas para la constitucion, organizacion y existencia de las mismas,
dentro de los diez dias posteriores a la verificacién del Congreso Constitutivo, donde seran
presentados los Estatutos de la Federacion a la Direccion General de Asociaciones Sindicales
siguiéndose el “procedimiento de instruccion” dentro de un plazo de diez dias habiles
contados desde la fecha en que se presentan dichos documentos. Si en estos documentos
existieren vacios que llenar, la Direccion notificara a los interesados dentro de los tres

primeros dias hébiles.
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Una vez que el vacio es subsanado, la inscripcion se hard dentro de los diez dias

subsiguientes.

Posteriormente, esta federacion debera inscribirse en el Libro de Registro
correspondiente que para tal efecto lleva la Direccion de Asociaciones Sindicales, siempre y
cuando no existan vacios o insuficiencias en la documentacién. Al mismo tiempo se revisa
minuciosamente, si en ellos no se adoptaran finalidades distintas o mayores obligaciones para
los miembros de las autoridades por cada Sindicato y si fueron suscritos por los delegados de

cada Sindicato.

Las Confederaciones se rigen por lo relacionado a las Federaciones, y las Centrales se
rigen por lo relacionado a las Confederaciones, esto significa que siguen el mismo

procedimiento antes descrito.

2.3. EL PROCEDIMIENTO INSPECTIVO SOBRE: HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL.

La Direccion General de Higiene y Seguridad Ocupacional, en coordinaciéon con la
Inspectoria Departamental del Trabajo, la cual se encuentra fraccionada en tres divisiones:
Industria, Servicios, Construccion y Telecomunicaciones, se ocuparan cada mes de llevar a
cabo la actividad procedimental de inspeccion sobre la materia de higiene y seguridad en los

centros de trabajo.

En principio, seleccionardn una determinada cantidad de archivos de las empresas
existentes y se revisard cuando fue la ultima ocasién en que se realizd la inspeccion,
verificando si se requerird efectuar una reinspeccion o amerita proceder a practicar una

inspeccion integral.
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El término inspeccion integral indica, que el Inspector Departamental revisard o
requerira la documentacion necesaria que esté relacionada con las prestaciones sociales
(horas extras, vacaciones, décimo tercer mes, entre otras) y la parte que le incumbe revisar a
la Higiene y Seguridad corresponde al aspecto organizativo de lo que concierne a: la
Comision Mixta, el Plan Anual de Trabajo, el Reglamento Interno de la Comision, el
Reglamento Técnico Organizativo que son instrumentos técnicos-reguladores que establecen
los procedimientos y métodos de trabajo adecuados de las diferentes actividades y las
medidas de prevencion que deben observar y adoptar los trabajadores en los lugares de
trabajo, los Aspectos Estructurales del Centro Laboral (pisos, techos, paredes, maquinarias,
las partes que las componen y su funcionamiento, sistemas de emergencias, entre otros), en

fin todo lo correspondiente a la parte de seguridad del trabajo.

La Comision Mixta de Higiene y Seguridad es considerada como el 6rgano paritario de
participacion en las actividades de proteccion y prevencion de riesgos en el centro de trabajo,

segtin la resolucion ministerial correspondiente®.

Toda Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo debe ser inscrita en el
Departamento de Normacion de la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo, o

en su caso, en la Inspectoria Departamental correspondiente del Ministerio del Trabajo.

Los empleadores o sus representantes estan en la obligacion de constituir en sus centros
de trabajo una Comision Mixta de Higiene y Seguridad, que debera integrarse con igual
numero de representantes del empleador que de los trabajadores (articulo 4 de dicha

resolucion ministerial).

22 Resolucion Ministerial sobre las Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad del Trabajo. La Gaceta, Diario
Oficial. No. 165. Managua, 1 de Septiembre de 1993.
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La Seguridad del Trabajo, es definida, como el conjunto de técnicas y procedimientos
que tienen como objetivo principal la prevencion y proteccion contra los factores de riesgo

que pueden ocasionar accidentes de trabajo.

En la parte de higiene se inspecciona tanto las técnicas médicas (chequeos médicos),
cabe destacar que la verificacion de éstas es una funcion primordial para dar seguimiento a la
salud de los trabajadores, para lo cual las empresas estan obligadas a realizar un chequeo
médico general; asi como las técnicas no médicas, que se encuentran dentro de la Higiene
Industrial, como por ejemplo, las evaluaciones ambientales, las cuales revelan alguna
gestion que ha realizado la empresa empleadora para eludir los factores ambientales o
tensiones emanadas como son: el ruido, la iluminacion, la temperatura, los contaminantes
quimicos, los cuales incluyen ademas el polvo, los gases, el humo que pueden estar presentes

en el ambiente laboral.

En virtud de esta revision, se determinara si cabe realizar una reinspeccion o so6lo una

Inspeccién Integral.

Este procedimiento de eleccion de las empresas y verificacion citada se encuentra
sefialado en un Programa de Inspeccion, el cual se elabora a finales de cada mes y en donde
se registra el nombre de la empresa, la direccion de dicha empresa, el numero telefonico, el
nombre de las tres personas que realizardn las distintas inspecciones relacionadas con la
materias de higiene, seguridad y la materia laboral, la fecha en que se llevard a cabo la

inspeccion.

Las visitas que proceden a realizar las autoridades del Ministerio del Trabajo en los

centros de trabajos se practican de oficio, es decir, se ejecutan sin previo aviso.
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En esta parte del procedimiento, puede ocurrir el caso, en que se tenga que reprogramar
para el siguiente dia la inspeccion del centro laboral, ya que no se encuentra la persona que
esta a cargo de la oficina de recursos humanos de la empresa o puede suceder que la fecha en
que se acordd la visita, en el programa de inspeccion, sea dia del pago del salario a los

trabajadores.

El Ministerio del Trabajo puede imponer una sancion, en caso que no se permita llevar
a cabo la funcidon inspectiva cuando se adviene la fecha en que se consignd la

reprogramacion.

El Ministerio del Trabajo cuando realiza la actividad inspectiva, a través de estas
autoridades administrativas, debe siempre tomar en cuenta la presencia de los representantes
de las organizaciones sindicales acreditadas en la empresa o al representante de la Comision
Mixta que se encuentre constituida, para efecto de prevenir la impugnacion del Acta de

Informe.

Posterior a la realizacion del procedimiento de inspeccion en el centro de trabajo, se cita
al representante de la empresa para que se presente a retirar el Acta de Informe en la oficina
de la Direccion de Higiene y Seguridad del Trabajo, la cual consiste en una declaracién
detallada del desarrollo de la actividad inspectiva y de las condiciones del centro de trabajo,

que concluyeron los distintos inspectores de higiene, seguridad y laboral.

Los inspectores de higiene y de seguridad respectivamente, envian cada uno su informe
al inspector laboral, quien debera recibirlos, y de igual manera debera realizar su informe

adjuntando los informes anteriores.
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En caso que la empresa no esté de acuerdo, tiene dudas o alguna objecion relacionada al
informe emitido por los inspectores, tanto de higiene como de seguridad ocupacional,
entonces el inspector departamental debe comunicar y remitir a éstos el asunto, para que
brinden la mayor aclaracion posible. Si el representante legal de la empresa no esté satisfecho

con la aclaracion puede perfectamente impugnar el informe realizado.

La empresa debe someterse a lo determinado en el Informe, dentro de un plazo méaximo
de noventa dias, salvo algunas disposiciones que apunten un término al inmediato. Luego de
transcurrir el término citado, el inspector efectuard la reinspeccion para constatar si las
instrucciones reflejadas en el Informe han sido efectuadas y corregidas, concluyendo de esta

forma la actividad inspectiva.
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CAPITULO IV

APLICABILIDAD DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO EN LOS
CONFLICTOS INDIVIDUALES Y COLECTIVOS EN EL DERECHO LABORAL DE
NICARAGUA.

1. EL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION INDIVIDUAL.

La Direccion General de Relaciones Laborales del Ministerio del Trabajo, segun la
estructura organizativa correspondiente, es el 6rgano administrativo que tiene a su cargo los
siguientes organismos: la Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion Individual y la
Direccion Juridica; quienes tienen la obligacion de solucionar los conflictos colectivos e
individuales, y sin impedimento de promover las acciones judiciales pertinentes, previo

agotamiento de la via administrativa laboral.

En primer lugar, la Direccion Juridica brinda a los administrados la asesoria legal
necesaria acerca de las disposiciones laborales establecidas, a través de la Oficina de

Orientacion Laboral.

El particular o trabajador cuando ha sido despedido o ha renunciado a su puesto de
trabajo, y no se le ha pagado su liquidacién por parte del empleador, en principio, sino cuenta
con asesoria o asistencia legal, tiene la posibilidad de acudir a la oficina de la Direccién
Juridica para recibir la orientacidon necesaria y ésta enviard inmediatamente al trabajador a la
Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion Individual, en donde quedara registrado

en el sistema electronico de este drgano administrativo.
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Asimismo se designa un Conciliador y se fijard una cita dentro del término legal de

veinticuatro horas para que se presenten las partes (empleador-trabajador)

Advenida la fecha en que deben reunirse las partes (trabajador-empleador), ante el
Conciliador, quien actuard en todo el proceso en calidad de moderador y ante el cual las
partes debatiran sobre el pago de la liquidacion legal, a que tiene derecho todo trabajador,
aduciendo las razones que estimen pertinentes, y finalizando este debate en el momento en

que la autoridad considere oportuno.

Luego, el conciliador o moderador, quien es un tercero en el proceso, propondré a las

partes formas para lograr un arreglo y resolver sus diferencias de manera amigable.

Al surgir un acuerdo mediante este procedimiento, se detallard en acta la liquidacion de
las correspondientes prestaciones sociales (indemnizacidén, vacaciones, horas extras,
subsidios, dias feriados, etc.), al momento de levantarse el acta se consignara en ella que en
ese preciso momento el trabajador esta recibiendo su liquidacion o se determinara el dia en
que deberd asistir el empleador a la oficina de Tesoreria del Ministerio del Trabajo, para

hacer efectivo el cumplimiento de tal acuerdo.

De igual manera, el empleador puede que no asista a dicha oficina para liquidar al
trabajador conforme al acuerdo, entonces a éste le correspondera solicitar una cita

recordatoria de pago o mejor aun remitir el caso a la via judicial.

Puede suceder el caso que el empleador no acuda a la primera cita para celebrar el
tramite conciliatorio, entonces el trabajador solicita al conciliador una segunda cita; pero si el
empleador no acude nuevamente a esta segunda cita, queda a disposicion del trabajador citar
al empleador por tercera vez o puede ser que el trabajador estd conciente de la falta de interés
del empleador en asistir a una tercera cita, asi pues, se remitird una constancia del caso a

Defensoria Laboral, la cual es una mas de las oficinas de la Direccion Juridica.
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El Ministerio del Trabajo estd obligado a brindar asesoria legal y gratuita a los
trabajadores por que no disponen de los suficientes recursos econdmicos para sufragar los

gastos que se producen en la via judicial.

De esta manera se desarrolla el procedimiento conciliatorio individual denominado asi,
porque acaece un avenimiento entre las partes, en presencia de un tercero imparcial
(conciliador), quien facilitara un entorno conciliatorio y los medios posibles para lograr un

avenimiento.

2. EL PROCEDIMIENTO DE NEGOCIACION COLECTIVA.

El proceso que se lleva a cabo en los conflictos de caracter juridico, econémico y social
puede ser planteado por un grupo de trabajadores, si no existiese una asociacion sindical en el
centro de trabajo, o por el mismo sindicato ante la Inspectoria Departamental del Trabajo
correspondiente presentando un Pliego de Peticiones; en el cual se fijaran las autoridades de
la organizacion sindical promotora del proceso (Admisibilidad del Pliego de Peticiones

presentado por los Sindicatos en contra de la empresa o ente al cual representan).

La Inspectoria Departamental revisarda estos pliegos para confirmar si retnen los
requisitos establecidos en la disposicion legal y si considera, positivamente, que se han
reunido todos los requisitos admitird dicho Pliego en auto notificando este hecho a la
organizacion sindical y remitiendo el caso a la Direccion de Negociacion Colectiva y

Conciliacion Individual para iniciar su negociacion.

Luego de haber dado conocimiento del hecho anterior se acreditara un conciliador
nombrado por la Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion Individual, quien
revisara por segunda ocasion el Pliego de Peticiones, y si el Conciliador determina que

existen vacios que deben ser subsanados remitira el Pliego a la Autoridad Administrativa de
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la Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacién Individual para que lo remita al

Inspector y sean subsanados, a pesar de haber sido revisados por el Inspector Departamental.

Enseguida de haberse subsanado este hecho, por el grupo de trabajadores que han

presentado dicho Pliego, sera devuelto nuevamente al Conciliador.

Posteriormente, se efectuara una reunién preliminar, en donde deberan asistir los
representantes de la asociacion sindical y de la empresa empleadora debiendo adjuntar los
documentos que acreditaran la representacion con que actlian, tal representante o Comision

Negociadora de los Sindicatos.

La reunion preliminar es una etapa de conocimiento y determinacion de las reglas que
prevaleceran en todo el desarrollo del proceso de negociacion, entre éstas se encuentran: el
prevalecimiento del respeto mutuo entre las partes, el compromiso de las organizaciones
sindicales de no realizar huelgas durante esta etapa de negociacion, el empleador no puede
realizar despidos de los trabajadores sin la debida autorizacion de la comision negociadora y
con causa justa contenida en la ley, en especial cuando éstos son firmantes del Pliego de

Peticiones®.

Se les recomienda a las partes ser puntuales a las citas programadas, y en caso de que
cualquiera de ellas tenga algun inconveniente, deberd avisar con veinticuatro horas de
anticipacion a su contraparte, a la Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion
Individual para reprogramar la reunion, de lo contrario no se le justificara su inasistencia,

para efecto de ser declarado rebelde.

> Articulo 376 CT. Desde el momento en que los interesados entregaren a la Inspeccion Departamental del
Trabajo el escrito y pliego de peticiones, toda terminacion del contrato individual del trabajo debera ser
previamente autorizada por el conciliador o, si éste ya no estuviera conociendo, por la Inspectoria
Departamental del Trabajo, siempre y cuando se trataré de trabajadores que suscribieron o se adhirieron
posteriormente al pliego de peticiones.
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Las partes acordardn los términos de la negociacion, entre éstos: los dias de
negociacion, el abandono de la reunion de negociacion hasta haber finalizado la sesion, la
duracion de cada sesion, las actas de comparecencia o no comparecencia a la negociacion,

entre otras.

Se levantara un acta, la cual serd firmada por cada miembro de la Comision

Negociadora del Sindicato, los representantes legales del empleador y el Conciliador.

Después de firmada el acta, la Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion
Individual dictara un auto fundado, declarando con lugar o no a lo solicitado por las partes,
en este caso, sobre la adhesion a las negociaciones, notificando a las partes de dicha

resolucion.

El proceso de negociacion colectiva tiene un término legal de quince dias mas ocho dias
prorrogables®®. Cabe mencionar en esta parte, que en virtud y dependiendo del namero
mayoritario de sesiones, que se han celebrado, puede solicitarse la prorroga antes

mencionada®.

* Articulo 379 CT. Nombrado el conciliador, citara a las partes en conflicto para que comparezcan a negociar.
La no comparecencia de alguna de las partes no paralizara los tramites. Se celebraran tantas audiencias como
sean necesarias para un arreglo en un plazo de quince dias, prorrogables por otros ocho dias mas.

Para la conciliacion son habiles todos los dias y horas.
El conciliador fijard un término no mayor de tres dias a la parte que tenga que unificar su representacion para
que lo haga y, si no lo hiciese, designara de oficio a quienes considere los mas representativos, quienes se

tendran como negociadores de dicha parte.

» Articulo 380 CT. De cada audiencia conciliatoria se levantard acta, consignandose los hechos mas
importantes y los puntos sobre los que hubo acuerdo. Cada acta debera ser firmada por los comparecientes.

En caso de no llevarse a efecto la audiencia conciliatoria, debera dejarse asentada la razon de su no realizacion.
De llegarse a un arreglo definitivo, el acta consignara los puntos acordados y se expediran las certificaciones

correspondientes a las partes a la Inspectoria Departamental del Trabajo que corresponda. De no llegarse a
acuerdo, los trabajadores podran ocurrir al tramite del articulo 385. (Tramite de Huelga).
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De igual manera, se les explicard a las partes (sindicatos-empleadores) que deberan
unificar representaciones en caso de que varias organizaciones sindicales hayan presentado
sus Pliego de Peticiones, asimismo puede solicitarseles que unifiquen estos pliegos, acreditar
las representaciones de las personas que se incorporaran al procedimiento de negociacioén

colectiva.

Se advertira a la parte empleadora que de este Pliego de Peticiones debera presentar una
Contrapropuesta, en caso que ocurra dicha plurificacion de pliegos o representaciones, se
recomienda esperar una unificacion para que la parte empleadora presente su

contrapropuesta.

Posteriormente, se les sefiala a los actores sociales, que de forma potestativa o a

peticion de éstos decidiran el tiempo en que deben realizar aquellas unificaciones.

No esta determinado un orden especifico para empezar a negociar las distintas clausulas
(econdémicas, sociales y juridicas). Las partes prefieren negociar, en un principio, las
clausulas de derecho (aclaratorias y reconocimiento mutuo), ya que por lo general estas
disposiciones constituyen intereses o bienes juridicos tutelados constitucionalmente o
laboralmente en otros casos, tales contenidos son derechos de caracter irrenunciable a favor
de los trabajadores; luego se negociaran las clausulas econémicas, debido a que generan
desprendimiento econdomico para el empleador y mayor conflictividad entre las partes, dando

como resultado, el prolongamiento de las negociaciones.

Hay que destacar una situacion muy importante, en cuanto a la actuacion del
Conciliador en este tipo de procedimiento, ya que su autoridad no es resolutiva de los
desacuerdos surgidos entre las partes, sino que brindara su apoyo o asistencia para que éstas

culminen en un Convenio Colectivo, y luego presentar este acuerdo para ser sometido a
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decision, verificando que no contradiga en ninguna forma a lo establecido por el

ordenamiento juridico®.

El conciliador se sometera, estrictamente, a las funciones establecidas en el Cédigo del
Trabajo, Ley Numero 290: “Ley de Organizacion, Competencias y Procedimiento del Poder

Ejecutivo” y su Reglamento.

Finalmente, puede suscitarse desde un comienzo una circunstancia persistente en este
proceso de negociacion, como es el hecho de que el empleador no esté dispuesto a negociar, a
pesar de haberse realizado un sinnimero de sesiones; entonces cabe la solicitud del Tramite

de Huelga.

El Ministerio del Trabajo procura, en la medida de lo posible, que las partes lleguen a
un acuerdo definitivo analizando todas las situaciones que acaecieron, cuando se promueva la
solicitud del tramite de huelga, con la intervencion de las Direcciones Generales y
Especificas del 6rgano ministerial. Esta actuacion no tiene nada que ver con el procedimiento
de negociacion y se realizara en virtud del mutuo acuerdo de las partes, no esta regulado por

la ley.

%% Articulo 381 CT. El conciliador velara por que los acuerdos a que lleguen las partes no sean contrarios a las
disposiciones legales que protegen a los trabajadores.

El Inspector Departamental respectivo velara por que los acuerdos sean rigurosamente cumplidos.

Articulo 382 CT. La contravencion de lo pactado se sancionara con multas a favor del Fisco aplicadas por el
Inspector Departamental del Trabajo, que seran apelables ante el Inspector Departamental del Trabajo, sin
perjuicio del derecho de la parte que ha cumplido de exigir ante las autoridades laborales la ejecucion del
acuerdo o el pago de los dafios y perjuicios que se le hubieren ocasionados.
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3. EL TRAMITE DE HUELGA.

El Conciliador certificara las actas en las que no hubo acuerdo y procedera a realizar al
mismo tiempo, un informe acerca del proceso al Ministro del Trabajo que contendra: el
nimero de sesiones que se celebraron, el nimero de clausulas negociadas, los hechos que
acontecieron, el nimero de clausulas no negociadas, establecera las clausulas en que hubo

mayor conflictividad, entre otros.

Cabe mencionar que este informe no se encuentra regulado en las disposiciones
laborales correspondientes a este tramite, pero es necesario plantedrsele a la autoridad que
nombrara al Presidente del Tribunal de Huelga, pues para que pueda determinar a la persona

idonea que presidira dicho tribunal.

El Conciliador enviara la certificacion de las actas en las que no hubo acuerdo al
Ministro del Trabajo, quien debe nombrar en auto al Presidente del Tribunal de Huelga

dentro del término de veinticuatro y se notificara, sobre este nombramiento a las partes.

El Presidente del Tribunal, cabe sefialar, debe ser un abogado conciliador subordinado a
la Direccion General de Negociacion Colectiva y Conciliaciéon Individual y que tenga
conocimiento de los asuntos planteados, desarrollados, convenidos y no convenidos sobre el

conflicto colectivo.

El Presidente del Tribunal de Huelga nombrara al Secretario de Actuaciones y
comunicard a las partes que un nimero equivalente a dos personas que se encuentren en ese
preciso momento, sustituirdn a dos de los negociadores en la conformacion del Tribunal;
previa notificacion dentro de un plazo de veinticuatro horas, para que cada una de las partes
presente un listado de cinco personas, de las cuales se seleccionaran dos para la realizacion

de aquel acto.
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Para que se pueda elegir de esta terna a las personas que estaran presentes en las
negociaciones se tomaran en cuenta ciertas medidas, por ejemplo, si estuvieron presentes tres
negociadores acreditados y un asesor en el tramite conciliatorio, este ultimo tiene la
preferencia sobre los otros, quienes seran sustituidos; por que a lo mejor se entiende que no
habia voluntad de negociar por parte de los empleadores, no se determinaron estrategias y
tacticas oportunas en todo este tiempo, y puede ser que haya ocurrido el caso, de que las
negociaciones fueron de posiciones y no de intereses y esto impidid que se pudiera llegar a

un feliz término, un convenio colectivo.

Una vez integrado el Tribunal de Huelga, se procedera a llevarse a cabo las
negociaciones compuestas por tres reuniones o sesiones dentro de un término de tres dias

habiles, el cual por mutuo acuerdo de las partes serd ampliado®’.

Puede que dentro del término ampliado se negocien entre las partes, los puntos en que

no hubo acuerdo®®, concluyendo de esta manera el Tribunal de Huelga.

El Presidente del Tribunal remitird al Ministro del Trabajo el expediente en donde se
determinen estos puntos, y subsiguientemente el Ministro del Trabajo lo despachara a la
Direccion de Negociacion Colectiva y Conciliacion Individual, para que se pueda dar todos

los tramites correspondientes para firmar el Convenio Colectivo®’.

7 Articulo 386 CT. Conformado el Tribunal debera programar tres dias hébiles de negociaciones levantando
acta de los acuerdos a que se llegase en cada uno de ellos. Las partes de mutuo acuerdo podran ampliar dicho
término.

% Articulo 387 CT. Las negociaciones se limitaran a las peticiones que no hubiesen sido resueltas en la
conciliacion.

¥ Articulo 235 CT. Convencion Colectiva es el acuerdo concertado por escrito entre un empleador, o grupo de
empleadores o una o varias organizaciones de trabajadores con personalidad juridica. Los objetivos de la
Convencion Colectiva son, entre otros, establecer condiciones generales de trabajo, desarrollar el derecho de la
participacion de los trabajadores en la gestion de la empresa y disponer la mejora y el cumplimiento y
obligaciones reciprocas.
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La Direcciéon de Negociacion Colectiva y Conciliacion Individual junto con el
Conciliador iniciardn la revision y el orden del expediente, asi como el orden de las clausulas
tanto econdmico-sociales como juridicas establecidas en el Convenio Colectivo, la vigencia e
interpretacion de éstas y por ultimo, realizaran una revision de estilo, en cuanto a la forma o

al contenido de las clausulas.

Una vez listo y ordenado el expediente, se procedera a firmar el convenio colectivo y se
entregara original al empleador, original a los trabajadores y dos originales a la Direccion de

Negociacion Colectiva y Conciliacion Individual para custodiar este acuerdo colectivo.

4. EL PROCEDIMIENTO ARBITRAL.

El procedimiento arbitral se considera como una técnica mas de resolucion de
conflictos colectivos, el cual puede ser invocado por la representacion del sector gremial, por
mayoria simple de trabajadores en comun arreglo con la contraparte (el empleador), o bien
cuando el Tribunal de Huelga lo considere necesario para resolver el conflicto colectivo

laboral existente.

El Tribunal de Arbitraje estard conformado por un funcionario del Ministerio del
Trabajo, acompafiado por un representante de los trabajadores y un representante del
empleador. Asimismo es el Presidente del Tribunal de Arbitraje, quien debe nombrar a un
Secretario de Actuaciones, quien no es arbitro que actua de forma participe del Tribunal

Arbitral.

La Convencion Colectiva producira plenos efectos juridicos desde el momento de su firma y se extendera en
tres ejemplares, para dar uno a cada una de las partes y otro al Ministerio del Trabajo para su custodia.

El Ministerio del Trabajo velard por que las convenciones colectivas en ningun caso restrinjan las garantias
minimas establecidas en este codigo.
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El Presidente del Tribunal Arbitral, en virtud de un mandato legal, concederd a las
partes (trabajador-empleador), un término fatal de veinticuatro horas para que determinen y
designen a sus arbitros, quienes los representaran en el proceso, de lo contrario serd el
Presidente del Tribunal quien nombrard de oficio a la persona idonea, en virtud de su

conocimiento.

Las disposiciones laborales establecen ciertos principios fundamentales que se deben
observar en todo procedimiento, entre €stos se encuentra el Principio Béasico de Autonomia
de la Voluntad de las Partes®®, pero cabe destacar que de mero derecho se ha impuesto
condicionadamente, la manera en que quedard conformado el Tribunal y todo el
procedimiento a seguir, siendo presidido por un funcionario perteneciente a la administracion
publica y por ende no se refleja la voluntad de las partes, ni habra un acuerdo entre ellas, y de

haber acuerdo no se sometera al cumplimiento en virtud de las partes.

Las partes en conflicto solamente podran recusar por unica vez al arbitro nombrado de
oficio®!, dentro de veinticuatro horas de notificada su designacion a las partes, quedando en
facultad el Presidente del Tribunal de nombrar a otro arbitro, en donde las partes no podran

tener en manos la posibilidad de recusar nuevamente al arbitro nombrado.

30 Articulo 266, inc. i). Todos los procedimientos y tramites estaran fundamentados en los siguientes principios:
i) Conciliacion para que los procedimientos laborales, tanto administrativos como judiciales, se hagan mas
expeditos y eficientes, a través de este tramite, basado en el convencimiento que es indispensable buscar el
acuerdo entre las partes, evitando en lo posible la proliferacion de los juicios y promoviendo buenas relaciones
laborales entre trabajadores y empleadores.

3! Articulo 304 CT. Son causales de impedimento, excusa y recusacion, ademas de las sefialadas en el Codigo
de Procedimiento Civil: a) El hecho de que la autoridad laboral viva en la misma casa con alguna de las partes;
b) y el hecho que alguna de las partes sea comensal o dependiente de la autoridad laboral o ésta comensal o
dependiente de aquélla.
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En cuanto al derecho de recusacion del arbitro nombrado de oficio, las partes en este
acto de audiencia comparecen a efectos de impugnar el nombramiento por considerarlo que
tiene relacion directa con la Autoridad que lo designd, de tal manera que dicho arbitro pierde
su caracter imparcial y con ello el laudo deviene contrario a las reglas que regulan el

procedimiento arbitral.

La decision de someterse al procedimiento arbitral puede surgir entre las partes del
conflicto o estar resuelto asi por el legislador, por ejemplo, cuando hayan transcurrido treinta
dias desde la declaratoria de la legalidad de la huelga, cuando la mayoria de los trabajadores

de la empresa lo solicite, entre otras (arbitraje obligatorio)32.

El Arbitraje, también se configura en un procedimiento, el cual se encuentra constituido
por las diversas formalidades y tramites desde que se pone en marcha el sistema de

composicion hasta que se dicta y cumple el laudo.

Una vez constituido el Tribunal de Arbitraje, segun la manera precitada, se desarrollara
con la asistencia de todos los miembros, en caso que falta alguno de ellos, atin por una causa
debidamente justificada por un tiempo mayor de dos dias, el Presidente del Tribunal, en
virtud de las potestades que expone manifiesta en este tipo de proceso, procedera a la
sustitucion nombrando de oficio al sustituto y éste actuard desde el momento de su

notificacion prosiguiendo con el asunto en el estado en que se encuentre el conflicto.

32 Articulo 390 CT. El conflicto colectivo de trabajo se sometera a arbitraje en los siguientes casos: a) Por
acuerdo entre las partes en cualquier estado del conflicto. b) Obligatoriamente:

Cuando hayan transcurrido treinta dias desde la declaratoria de legalidad de la huelga.

Cuando la mayoria de los trabajadores de la empresa lo soliciten.

Cuando se haya declarado el Estado de Emergencia.

Cuando el Tribunal de Huelga lo considere necesario con el objeto de evitar dafios graves e
irreparables.

bl
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El Ministerio del Trabajo remitird todo lo actuado al recién conformado Tribunal de
Arbitraje, el cual tendra después de la recepcion de todo el expediente, un plazo legal de
cinco dias, cabe advertir que se realizara en ese breve plazo todos los medios probatorios

necesarios, para resolver lo que considere de derecho para las partes.

El Laudo Arbitral®® que resulta, debe contener por separado las peticiones de derecho y
las que importan reivindicaciones econdomico-sociales, las que no son objeto de acuerdo, a
pesar que son estas ultimas la base del conflicto llevado a su conocimiento, teniendo el
Tribunal de Arbitraje la facultad de aprobar o rechazar total o parcialmente las peticiones y

contrapropuestas realizadas. La resolucion sera notificada a las partes.

El Laudo Arbitral es de obligatorio cumplimiento para las partes y el organo
jurisdiccional encargado para hacer efectivo su ejecucion es el Juez de la Jurisdiccion en

donde se presento el conflicto colectivo

En caso de desobediencia al cumplimiento del Laudo Arbitral se presentarian dos

situaciones:

1. Si fuesen por parte de los trabajadores el no cumplimiento con lo resuelto,
entonces quedara autorizado el empresario o empleador a la contratacion de

nuevos trabajadores.

33 Articulo 398 CT. Contra el Laudo Arbitral cabe el recurso de revision ante el Tribunal de Apelaciones
correspondiente, por lo que hace a las cuestiones de derecho.

Articulo 399 CT. El recurso de revision se interpondra expresando los agravios correspondientes ante el
Tribunal de Arbitraje dentro de las cuarenta y ocho horas de notificado el Laudo Arbitral.

El Tribunal de Arbitraje notificara de la admision del recurso a la contraparte previniéndole que debera
contestar los agravios dentro del término de cuarenta y ocho horas de notificado ante el Tribunal de Apelaciones
respectivo. Una vez hecha la notificacion, el Tribunal de Arbitraje debera remitir el expediente al Tribunal de
Apelaciones en el término de veinte y cuatro horas.

Vencido el término para contestar los agravios, con la contestacion o sin ella, el Tribunal resolvera en un
término no mayor de cinco dias.
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2. Si fuese el empleador el que incumple con lo resuelto por el Tribunal de
Arbitraje, el 6rgano jurisdiccional competente decretara la intervencion de la
empresa y el interventor (que puede ser propuesto a solicitud de parte
interesada o bien nombrado de oficio por el Presidente del Tribunal), quedara
facultado de aplicar lo resuelto y dicha intervencion de la empresa sélo serd
suspendida hasta que el empleador cumpla con lo ordenado en el Laudo

Arbitral.
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CONCLUSIONES

Al finalizar nuestro modesto trabajo de investigacion en el campo del Derecho Procesal
Administrativo del Trabajo, éste nos ha movido a una reflexion que compartida con los
estudiosos de la tematica nos mueve a la biisqueda de nuevas féormulas y de nuevas maneras
para dotar de eficacia real a las resoluciones emanadas de los organos facultados para la

tutela de los derechos laborales en el &mbito administrativo.

Nuestro ordenamiento juridico procesal administrativo, en el ambito del derecho
laboral, al igual que otras materias que tiene a su cargo la administracion publica, carece de
un texto normativo concreto, que contenga en un solo cuerpo legislativo las disposiciones
laborales dispersas y que reglamentan las diferentes situaciones administrativas que pueden
suscitarse en la administracion de los asuntos laborales, asi como los derechos laborales de
los particulares y los distintos conflictos que pueden originarse, en virtud de la relacion

trabajador-empleador.

La falta de una normativa sistematizada y unitaria orgdnicamente en materia procesal
administrativa laboral provoca una dificultad para la eficacia de los derechos laborales y por
consiguiente una dificultad casi insalvable para el reclamo de los mismos cuando son
vulnerados, ademads, tal laberinto normativo hace imprescindible que se recurra a otras
normas procesales del derecho privado, por mencionar un ejemplo, recurrir a las normas
propias del Derecho Procesal Civil, en cuanto éste se considera subsidiario del Derecho

Procesal Administrativo Laboral.

No se desconoce el avance que en este campo se ha suscitado en el Derecho
Nicaragiiense con la promulgacion del Coédigo del Trabajo de 1996, al establecer el Libro

correspondiente al Derecho Procesal del Trabajo.
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Es ilogico que los Inspectores del Trabajo quienes estan facultados para inspeccionar
las suspensiones y terminaciones de los contratos individuales de trabajo fundadas en una
justa causa prevista en la Ley y debidamente comprobada, la violacién al fuero sindical, el
despido de mujeres en estado de embarazo, entre otros casos, tengan que aplicar por analogia
disposiciones del derecho de procedimiento civil aunque a éste se le considere derecho
comun, tal disposicidon es en muchas ocasiones causa de oscuridad en el contenido de las
resoluciones administrativas, pues las autoridades laborales hacen caso omiso a los criterios
que han establecido los tribunales, el de evitar recurrir a normas de derecho comun, solo
cuando las situaciones de conflicto laboral no estén previstas en las regulaciones

administrativas.

La naturaleza juridica del procedimiento administrativo es categoéricamente de orden

técnico, no es un proceso per s¢, ya que la administracion no posee potestad jurisdiccional.

El procedimiento administrativo debe ser una instituciéon del Estado de Derecho,
Democratico y Social sin estar sometidos a los limites del rigorismo formal estatuido por los

tribunales jurisdiccionales.

En otro aspecto, relevante y sustancial es respecto a la prueba, en materias como:
terminaciones o suspensiones de los contratos individuales de trabajo y la violacién al fuero
sindical, ello no estd determinado tajantemente en ninguna de las disposiciones normativas
que rigen el procedimiento que hemos sefialado en el desarrollo de nuestro estudio o
investigacion juridica y si lo esta es de manera circunstancial o mejor dicho sin precision

objetiva.

Finalmente, con respecto a la aplicabilidad del procedimiento administrativo laboral en
los conflictos individuales y colectivos, en algunos casos, el ordenamiento juridico restringe
el Principio de la Autonomia de la Voluntad y en consecuencia, sus disposiciones son de

riguroso cumplimiento, por las partes en dichos procesos.
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1.

RECOMENDACIONES

Al Poder Legislativo la elaboracidon y aprobacion de una ley que sistematice y
de unidad al procedimiento administrativo en general, con el propdsito de hacer
efectiva la tutela y vigencia de los derechos del ciudadano, y de manera
particular los derechos de los sujetos del trabajo estableciendo con precision la

via administrativa.

Descentralizacion de los 6rganos administrativos en general, a fin de evitar la
excesiva concentracion de la Administracion, de tal manera que el uso de
recursos administrativos no sea letra muerta por las carencias econdmicas del
ciudadano que le imposibilitan corregir los abusos del funcionario, en el
Ministerio del Trabajo es evidente esta situacion debido a las condiciones

materiales con que suelen litigar los trabajadores.

En el curriculo de la carrera de Derecho establecer mayor niimero de horas al
estudio del Derecho Procesal Administrativo dando espacio e importancia
principalmente, en las disciplinas de Derecho Administrativo y Derecho

Laboral.

A las Autoridades Facultativas y Biblioteca de la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales la obtencion de mayor numero de textos con una informacion
bibliografica especializada y actualizada en materia de derecho procesal

administrativo.
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Compilacion de Normativas en Materia de Higiene y Seguridad Ocupacional.

1.

Resolucion Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 165 del 1 de Septiembre del 1993.

Resolucién Ministerial sobre las Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad del
Trabajo en las Empresas.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 146 del 03 de Agosto del 2001.

. Norma Ministerial sobre las Disposiciones Basicas de Higiene y Seguridad en los

Lugares de Trabajo.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 146 del 03 de Agosto del 2001.

Norma Ministerial sobre las Disposiciones Minimas de Higiene y Seguridad de los
Equipos de Trabajo.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 64 del 09 de Abril del 1996.

Resolucién Ministerial referente a las Medidas Basicas de Seguridad e Higiene que
deben adoptar las Empresas y Firmas Constructoras que realicen excavaciones a cielo
abierto.

La Gaceta, Diario Oficial. No. 173 del 12 de Septiembre del 2001.

Norma Ministerial sobre las Disposiciones Minimas de Higiene y Seguridad de los
“Equipos de Proteccion Personal”.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 21 del 30 de Enero del 1997.

Ratificacion y Vigencia de todas las Resoluciones Ministeriales en Materia de
Higiene y Seguridad del Trabajo.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 147 del 06 de Agosto del 2001.

. Resolucién Interministerial, relativa a las Medidas Minimas de Proteccion del Trabajo

del Mar.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 173 del 12 Septiembre del 2001.

. Acuerdo Presidencial No. 289-98 del “18 de Agosto”: Dia Nacional de la Seguridad,

Higiene y Salud de los Trabajadores.

10. Extractos Selectos de la Ley No. 185: Codigo del Trabajo.

a) Principios Fundamentales.
b) De la Higiene y Seguridad Ocupacional.

11. Reglamento General de Higiene y Seguridad del Trabajo en las Minas.

(Treceava Norma Especifica con arreglo al articulo 3ero. de la Resolucion Ministerial
del 26 de Julio de 1993).
La Gaceta, Diario Oficial. No. 126 y 127 del 4 y 5 de Julio del 2000.
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22.

Resolucién Ministerial referente a las Medidas Basicas de Higiene y Seguridad del
Trabajo aplicable a la Construccion.

La Gaceta, Diario Oficial. No. 124 del 30 de Junio de 2000 y No. 125 del 01 de Julio
del 2000.

Norma Ministerial sobre las Disposiciones Basicas de Higiene y Seguridad del
Trabajo aplicable a los Equipos e Instalaciones Eléctricas.

(Sexta Norma Especifica con arreglo al articulo 3ero. de la Resolucion Ministerial
del 26 de Julio de 1993).

La Gaceta, Diario Oficial. No. 115 del 19 de Junio del 2000.

Resolucion Ministerial relativa a 1la Notificacion de las Enfermedades Profesionales.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 128 del 06 de Julio del 2000.

Resolucion Ministerial relativa a las sanciones a adoptar por Incumplimiento a las
Disposiciones del Uso de los Equipos de Proteccion Personal.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 128 del 06 de Julio del 2000.

Resolucién Ministerial sobre Higiene Industrial en los Lugares de Trabajo.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 173 del 12 de Septiembre del 2001.

Resolucion Ministerial sobre Higiene y Seguridad aplicable en el Uso, Manipulacion
y Aplicacion de los Plaguicidas y otras sustancias Agroquimicas en los Centros de
Trabajo.

La Gaceta, Diario Oficial. No. 175 del 17 de Septiembre del 2001.

Resolucién Ministerial relativo a los Reglamentos Técnicos Organizativos de
Higiene y Seguridad del Trabajo en las Empresas.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 175 del 17 de Septiembre del 2001.

Norma Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo relativa a la Prevencion y
Extincion de Incendios en los Lugares de Trabajo.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 116 del 21 de Junio del 2002.

Resolucion Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo relativo al Peso Maximo
de la carga manual que puede ser transportada por un trabajador.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 116 del 21 de Junio del 2002.

Norma Ministerial sobre Condiciones de Higiene y Seguridad para el funcionamiento
de los Equipos Generadores de Vapor o Calderas que operan en los Centros de
Trabajos.

La Gaceta, Diario Oficial. No. 115 del 20 de Junio del 2002.

Norma Ministerial en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo en el Sector
Maquilas de Prendas de Vestir.
La Gaceta, Diario Oficial. No. 221 del 20 de Noviembre del 2002.



