Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

PRACTICAS PROFESIONALES ESPECIFICAS,
UNA CONTRIBUCION A LA MEJORA
DEL AREA DE PRACTICAS PROFESIONALES
EN LA CARRERA DE PSICOLOGIA
DE LA FACULTAD CIENCIAS MEDICAS
DE LA UNAN - LEON

Tesis de Grado

Para optar al Titulo de Magister
en Educacion Superior en Salud

Optante: Lic. OLGA KULAKOVA
Facultad Ciencias Médicas
Carrera Psicologia
Docente

Julio, 2008.




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

INDICE

Contenido

I, INTRODUCCION ... ..ttt ie et e e e e e
e Antecedentes y situacion actual...............cooeii i
e Relevancia del trabajo propuesto...........cccevveiviiieiii i

I, OBIETIVOS. ..ot e e e e e e

IV. MARCO CONCEPTUAL ... ot e e e e e e
e jQué son las Practicas Profesionales?...........cccceevveveiveiicieccie s,

e Competencias en las Practicas Profesionales...................ccoeeeenin.

e Competencias Especificas en Psicologia.............cccoovviiniiinnnn,
e  COmMO se adquieren COMPELENCIAS.....u.vuuereerereere e eneeaeeaeaennennas
V. METODOLOGIA. ... ittt e e
L I 11 T PP
o 1" fase: Diagndstico Situacional..............cevvviveeiiieiiiiiiiiiiineeenee,
e  RecolecCion de datos.......c.vvevreviieie e e e
ANALISIS 08 A0S, .. ... it e e

O VariabIes. ..o e
® Pt CIPANTES. ..o e
o 2% fase: Analisis y Valoracion de 10s resultados. ...............oeuvveenn..
o 3" fase: Toma de decisiones de Mejora..............oeeveeenveiiinninnnnn.n.
VI. ANALISIS de [0S RESULTADOS.......c.uoeeeiieeeie e eee e e,
o ANAlISIS CUBNTITALIVO. ... ...ve et et
o ANALISIS CUANIALIVO. .. ...t
VI1. DISCUSION de 10S RESULTADOS. ......ccuvtuiimittaiaaaaneaaeeaeeeeens
VI CONCLUSIONES. .. ..o e e e
IX. RECOMENDACIONES. .. ... e
X. CONSIDERACIONES FINALES. ... e

Pag.

10
12
13
14
19
22
26
28
28
28
28
30
30
31
32
32
33
33
37
42
49
54
57




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

PROPUESTA DEL NIVEL DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES
ESPE CTFICAS ... e e e e,

1. Précticas Profesionales Especificas: Definicion,

Objetivos Yy COMPELENCIAS. ... .ouv e v ee e e

2. Organizacion de las Practicas Profesionales Especificas.................

w

Descriptores de los Programas Obligatorios (Nivel

INtErMEdiO). ...

© © N o 0 &

Descriptores de los Programas Electivos ( Nivel Terminal)............
¢Donde se realizaran las Practicas Profesionales Especificas?............
Evaluacion en las Practicas Profesionales especificas...................
La Coordinacion de las Practicas Profesionales Especificas............
La Tutoria de las Préacticas Profesionales Especificas...................

El estudiante: actividades, obligaciones y derechos.....................

REFERENCIAS. ...,

ANEXO 1
ANEXO 2
ANEXO 3

59

59
67

69
76
88
90
94
96
98

101

105




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

I. INTRODUCCION E

El presente trabajo se desarrollé en el contexto del re-disefio curricular de la carrera

de Psicologia, asumiéndose en éste nuevas politicas institucionales, la re-
introduccion del Sistema de Créditos Académicos (SCA) como forma de organizacién
y de estructuracién de los planes de estudio de las carreras que se ofrecen ™V, para

ser coherentes con la formacion de competencias.

La tendencia actual en la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, UNAN —
Ledn es priorizar la formacion de competencias académicas y profesionales, lo que
ha determinado el énfasis que se deberia de dar en el desempefio del profesional

egresado de nuestra Universidad.

Por esta razon, la formacion de las competencias deberd encaminarse al rigor y
la efectividad necesarios, para la adecuada preparacion de los estudiantes. Se
espera establecer un dialogo continuo entre la formacion brindada en la universidad y
la necesidad de la realidad, como el espacio que nutre los procesos de aprendizaje y
contribuye a una comprension global de las nuevas situaciones en las que se vea

involucrado de acuerdo con la linea especifica de la profesién ©

De la misma manera, se ha puesto en circulacion la revision del disefio curricular
y de los Planes de Estudio de las carreras, con el fin de adecuarlos al Modelo de
Curriculum Basado en Competencias, “condicidn necesaria para mejorar su

pertinencia y calidad, y para formar un profesional competente...”; @

cuyas
caracteristicas comprendan la actuacion eficaz del futuro profesional en situaciones
determinadas. Bajo esta Optica, para determinar si un individuo es competente 0 no
lo es, deben tomarse en consideracién las condiciones reales en las que el
desempeiio tiene sentido, en lugar del cumplimiento formal de una serie de objetivos

de aprendizaje que en ocasiones no tienen relacién con el contexto. ©
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Desde la perspectiva de las competencias académicas y profesionales se
reconoce que las cualidades de las personas para desempefarse productivamente
en situaciones de trabajo, no sélo dependen de las situaciones de aprendizaje
académico, sino también del aprendizaje derivado de la experiencia en situaciones
concretas del trabajo.®) Vistas desde lo que se ha dado como vinculo teoria —
practica, en el estudio — trabajo, en las practicas productivas, en las practicas

comunitarias y en las practicas clinicas.

Las Practicas Profesionales representan una valiosa e importante experiencia
para los estudiantes desde el punto de vista de su formacion profesional, ya que al
enfrentarse a la realidad que implica el ejercicio de la misma, enriquece de manera
importante al futuro profesionista, le permite complementar y ampliar los
conocimientos tedricos y practicos, desarrollar sus habilidades, destrezas, valores y

actitudes adquiridos durante su formacion profesional.
e Antecedentes y Situacion Actual

Desde la década de los afios ochenta, en la UNAN — Ledn, se comienzan a
realizar esfuerzos estructurados para establecer actividades que faciliten el
encuentro entre la institucién y el mundo laboral. Se elaboraron y aplicaron Planes de
Practicas Profesionales en niveles de Formacion Basica y Especifica asumiendo
compromisos con el estado y las empresas. En la Facultad Ciencias Médicas, las
Practicas Profesionales se inician con el desarrollo del Proyecto UNI, (1980 — 1990),
y desde la conformacion de los Piramides se logra establecer niveles de gradacion

en la formacion profesional de los estudiantes de Medicina.

Desde que se inicia la Reforma Curricular en la UNAN — Ledn, en 1996, las
Practicas Profesionales toman un valor curricular, son incorporadas a los planes de
estudio de todas las carreras y valoradas en todas sus dimensiones, ha sido una
experiencia progresiva y multidimencional. Con esta Area Curricular se ha pretendido
implantar un vinculo bidireccional en el que la teoria y la practica se asimilan
mutuamente, concretandose, dando lugar a un nuevo sentido y valor de la realidad

social y profesional.
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Las Préacticas Profesionales en la carrera de Psicologia de la facultad Ciencias
Médicas comienzan a figurar en el Plan de Estudio de 2003, incorporando a los
estudiantes en los Centros Educativos, ONGs, Hospitales, Centros de Salud y de
Atencion Psicosocial (CAPS) desarrollando actividades practicas a “Nivel de

Familiarizacion”, en el octavo y noveno semestres de la Licenciatura.

En el afio 2004, se comienzan a realizar los esfuerzos para organizar actividades
practicas externas dentro de las asignaturas Psicopatologia y en el afio 2005, en la
asignatura Psicologia Forense. Lo que ha permitido ampliar la experiencia en otros
contextos de la intervencion psicoldgica; aunque tratandose de ejercicios practicos

acorde a la programacién y desarrollo de estas asignaturas.

Hoy en dia, la Psicologia, como una disciplina cientifica consolidada y una
profesién claramente establecida en el entramado social, tiene muy diversas
menciones y campos posibles de actuacion. El caracter generalista del titulo de pre-
grado, que requiere la formacion inicial en psicologia, no oculta el hecho de que los
profesionales de la Psicologia desempefian su profesion en la actualidad en ambitos

de actuaciéon muy diferentes.

El perfil profesional del egresado que establece la carrera de Psicologia, esta
encaminado al desarrollo de capacidades tales como: “brindar atencion integral al
individuo, la familia y la comunidad en diferentes campos de desempeiio profesional:
clinico, educativo, laboral, comunitario, con un enfoque integral: bio-psico-social;
mediante acciones integrales de promocion, prevencion, intervencién 'y

rehabilitacién”. 9 (19)

La formacién del psicélogo, segun las pretensiones en torno al perfil profesional
establecido para la Carrera, implica la gestion y la creacién de escenarios en que los
estudiantes puedan desarrollar competencias genéricas y especificas; las que

resultan indispensables en la Licenciatura en Psicologia.

Desde la experiencia vivida en las Practicas Profesionales de la Carrera, se ha
encontrado, que en muchas ocasiones se ha puesto poco énfasis en el desarrollo de
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las estructuras que concreticen la organizacion, los niveles de gradacion en la
adquisicién de competencias y que faciliten la relacion entre la institucion y el mundo
laboral; se ha limitado a incorporar en el Plan de Estudio simplemente un nimero de
horas, delegando de esta manera a Organizaciones, Instituciones o Centros “la
responsabilidad” de “formar” a nuestros estudiantes. En consecuencia, en muchas
ocasiones las actividades que les han sido asignadas a los estudiantes en los
lugares de practicas poco han tenido que ver con el desarrollo de habilidades

profesionales pretendidas.

No obstante los diferentes “ajustes” que han sido realizados en el transcurso de
los dltimos cinco afos de la carrera, desde las iniciativas docentes y de la direccion,
para enriquecer las Practicas Profesionales, no han podido satisfacer a cabalidad las
necesidades educativas de los estudiantes y demandas provenientes de los

contextos laborales y la realidad profesional.

En los dltimos afios se han venido acumulando descontentos por parte de los
estudiantes de Psicologia y se ha venido creando un clima de preocupacion en torno
a la relacion entre la teoria recibida y la practica realizada, especialmente por
carencia de suficientes herramientas aplicables a diferentes campos de intervencién
gue sirvan para afrontar el complejo mundo del comportamiento humano en
contextos especificos de actuacién del psicologo y en torno a la falta de diversidad

de escenarios para las Practicas.

Ello, sin duda, coloca a la Formacion Especifica de la Carrera ante el intrincado
problema de los nexos entre anhelos de la formacion de competencias especificas,
las Préacticas en diferentes ambitos de la profesion y el balance requerido en la

planificacion y organizacion de las Préactica Profesionales como un Area Curricular.

Las primeras manifestaciones de estas limitaciones fueron identificadas tras una
investigacion realizada por un grupo de profesores en el afio 2002, como parte del
trabajo de tesis de la Maestria en Educacion Superior en Salud, en el cual
encuestaron a los estudiantes de Ill, IV y V afios de la Carrera, para conocer “la

percepcion que tienen de la misma y opinion sobre la formacion recibida”; reflejaron
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que existia discrepancia entre el perfil profesional establecido por la Carrera y
preparacion practica desarrollada orientada, principalmente, al &mbito clinico de la
profesion. Los estudiantes manifestaron la necesidad de extender la experiencia

practica a otros campos de intervencion psicolégica. ?°
e Relevancia del Trabajo propuesto

En el Proyecto Educativo de la UNAN — Leon (1997:16), se resalta que “la
implementacion de las practicas profesionales requiere buena organizacién y un
serio trabajo de vinculacion de la Universidad con los sectores de la produccion y los
servicios. Deberan definirse y reglamentarse la estructura y funcionamiento de esta

actividad”.

No obstante, algunas investigaciones, fuera del pais, han ido aportando datos que
muestran las limitaciones inherentes a la organizacién, desarrollo y valoracion de las
Practicas Profesionales. Existen algunos trabajos previos, sobre la formacién practica
en psicologia que ratifican los sefialamientos en cuanto a que la practica profesional
gradual y continua, necesita ser revisada y analizada desde la concrecion de las
actuaciones del estudiante en su rol del practicante, quien no se siente satisfecho
con los aprendizajes que alli se desarrollan, al no ver la relacion entre la situacion

que se les presenta en las empresas y los procesos vividos en el aula. © ¢V

Si es escasa la investigacion educativa sobre la formacion préctica existente y los
disefios curriculares en esta Area, fuera del pais, al parecer, a nivel nacional e
institucional, el tema de la formacién practica de los futuros profesionales en muchos
aflos no ha sido objeto de estudio en la investigacion educativa, ya que,
lamentablemente, no existen registros de sistematizaciéon, documentacion y

publicaciones en torno a este tema.

La falta de definicion de nucleos decisivos de la formacion practica, capaces de
catalizar cambios eficaces en la Formacion Profesional Especifica, determinan el
caracter reflexivo y propositivo del planteamiento que se presenta aqui, buscando
orientar la toma de decisiones institucionales. Sin olvidar que los retos surgidos en la

transformacion curricular sélo podran ser asumidos con éxito si se produce una

7
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reflexion en profundidad por parte del profesorado y, ademas, del resto de

estructuras que sustentan la formacion universitaria.

La preparacion y calificacion para el ejercicio profesional en diferentes campos de
intervencion psicolégica, constituyen una dimension fundamental, que deberia
completar el Plan de Estudio de la carrera de Psicologia. Por tanto, es necesario
revisar y re-estructurar las Practicas Profesionales de Psicologia, asumir y desarrollar
en diferentes niveles Préacticas Profesionales Especificas que recoja un peffil
profesional generalista incluyendo en su disefio los principales campos de
desemperio del psicélogo: psicosocial, organizacional o laboral, educativo y clinico;

con Su propia organizacion, sus programas y sus propias caracteristicas.

En el Nuevo Plan de Estudio 2008 (por competencias) de la carrera de Psicologia
se plantea una idea consistente en desarrollar las Practicas en diferentes niveles de
actuacion y complejidad, desde el Area de Précticas Profesionales, a saber: a Nivel

Inicial, Practicas Comunitarias, a Nivel Intermedio y Terminal, Practicas Especificas
(19

Esta idea constituye un prospecto de futuro, objeto de discusion, debido a la
ausencia de planteamientos tedricos formales y un disefio de esta Area Curricular en
la carrera de Psicologia, que le de un sustento cientifico técnico, por ende, se
requiere la realizacion de un disefio de las Practicas Profesionales y que sea acorde
con el perfil profesional, una organizacion adecuada y un marco normativo. La
creacion de un abanico de Programas que oferte cada Nivel de las Précticas
Profesionales y, finalmente, la personalizacion del Plan por cada estudiante de las
Practicas.

Por ello, en sentido de mejora, surge la necesidad de aclarar y precisar, tras un
acercamiento empirico a la realidad de las Practicas Profesionales, todos aquellos
elementos que sirvan de referencia para la elaboracion de una propuesta curricular

sustentada y orientada hacia las necesidades manifestadas en la formacion practica.
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Partiendo de las pretensiones en torno a la problematica, el planteamiento, (en
sentido de urgencia), se inicia a nivel de Précticas Profesionales Especificas, cuya
diversidad de actividades, ndcleos de contenidos y carga de créditos supera las

demas actividades practicas.

La relevancia del trabajo propuesto esta en el caracter transversal de sus
implicancias, dado que los resultados esperados deberian conducir a: orientar los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la formacion profesional especifica;
optimizar los recursos que involucra la formacién practica de pre-grado; y capitalizar
aptitudes y motivaciones de los estudiantes. Ello implica, en dltima instancia, realizar
un aporte que, beneficiando a personas, grupos e instituciones, deberia repercutir

positivamente en la formacion del psicélogo y en el conjunto de la sociedad.

La presente tesis se sustenta en la necesidad de mejorar la calidad de los
egresados formados en la carrera de Psicologia y, por ende, la calidad del proceso
académico; superando la improvisacion que actualmente vivimos en algunas Areas

Curriculares.

En este trabajo se analizaron los escenarios y actividades de aprendizaje de las
Practicas Profesionales y las necesidades formativas percibidas por los estudiantes,
como interesados directos, con la intencion de determinar y regular la estructura,
funciones y funcionamiento de Practicas Profesionales Especificas, presentando
diferentes opciones y modalidades de las mismas para lograr desarrollar las
competencias de los estudiantes, que el Nivel de especialidad profesional requiere:

campo clinico, educativo, psicosocial y laboral u organizacional.

Desde la experiencia adquirida y el andlisis sobre el desarrollo de las Practicas
Profesionales de la carrera de Psicologia, en esta propuesta se pretendié, ademas,
recomendar la creacion de un nuevo espacio de reflexion para contribuir a la mejora
continua de la carrera de Psicologia y en particular a las Practicas Profesionales

Especificas que desarrollan en el cuarto y quinto afio de la carrera de Psicologia.
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II. PROBLEMA '

En los cimientos de los Planes de Estudio de la Carrera se expone que el profesional

formado en Psicologia puede trabajar aplicando sus conocimientos en los dmbitos de
la clinica y la salud, la educacién, la comunidad y justicia, las organizaciones y/o
empresas Yy otros; en definitiva, en todos aquellos contextos donde el
comportamiento humano es un factor relevante. Asi, cada vez mas, en las distintas
entidades, instituciones u organizaciones, publicas y privadas se precisa de
profesionales formados en Psicologia para abordar y atender diversas necesidades

de los individuos, grupos y comunidades. % ®9)

Para alcanzar esta formacion la Carrera de Psicologia de la UNAN — Leodn,
deberia ofrecer al estudiante, a demas de la formacion cientifica, tedrica y técnica,
distintos niveles de contacto con los diferentes ambitos de actuacion del psicélogo en
la sociedad; mediante la inmersion del estudiante en realidades y contextos laborales
diversos; para que adquiera, de esta manera, las competencias especificas propias

de la profesion.

La planificacion actual de las Practicas Profesionales en la Carrera de Psicologia
esta creando un difuso pero perceptible clima de preocupacién entre los estudiantes
y algunos profesores; existe una confusion en la conceptualizacion y definicion de las
Practicas Profesionales y sus niveles de gradacion para la actuacion del estudiante;
en la concepcién que se tiene sobre la Formacién Profesional Especifica y la
incongruencia con el tipo del profesional que queremos formar y la realidad vivida
durante la formacion practica en el Area de Practicas Profesionales de nuestros
estudiantes. Por tanto, se asume que existe un problema curricular y es, en gran
medida, un problema organizativo por lo que supone de planificacion, coordinacion y

evaluacion de las mismas.

La premisa que sostiene esta propuesta es: El psicologo deberia egresar mejor

preparado para el ejercicio profesional en diferentes campos de intervencion

10
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psicolégica; mantener, recuperar y aun apropiarse de diferentes realidades y
contextos laborales.

Para ello, se requiere modificar la Formacion Practica en la Carrera de
Psicologia, la cual - pretendiendo ser “generalista™ constituye hoy en dia una
“especializacion” por defecto: la de psicologia clinica. ©® Mas alla de las diferencias
declaradas en los perfiles del egresado y del énfasis que se ilustra en los contenidos
de la Formacion Profesional Especifica se estd preparando un psicélogo cuyas
capacidades se ven limitadas por el desequilibrio y confusion que existe en la
organizacion y ejecucion en los diferentes niveles de las Practicas Profesionales.
Superando las actividades orientadas hacia al &mbito de la evaluacion e intervencién

clinica o actividades no relacionadas con la profesion.
La interrogante que surge de esta primera formulacion del problema, es:

¢Es posible hacer converger los planteamientos curriculares sobre la formacion
practica a nivel de las Practicas Profesionales Especificas, la organizacion y las
actividades de aprendizaje requeridos para el desarrollo de las competencias
profesionales del Psicélogo; de modo que el egresado de la carera de Psicologia
pueda recuperar y aun apropiarse de diferentes ambitos de actuacion, realidades y

contextos laborales?

11
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III. OBJETIVOS !

El OBJETIVO GENERAL es:

Disefiar el Nivel de Préacticas Profesionales Especificas; del Area Curricular Practicas
Profesionales de la Carrera de Psicologia de la Facultad Ciencias Médicas de la
UNAN — Leon.

Los OBJETIVOS ESPECIFICOS son:

1. Diagnosticar la situacion de la organizacion, los escenarios, actividades de
aprendizaje y ambitos de actuacién en que se desarrollan actualmente las

Practicas Profesionales de Psicologia.

2. Valorar en qué medida los resultados obtenidos en el estudio convergen con los
planteamientos tedricos y curriculares sobre las Practicas Profesionales para la

implantacion del Nivel de las Practicas Profesionales Especificas.

3. Elaborar una propuesta que reuna la informacion basica de organizacion,
regulacion y desarrollo del Nivel de Practicas Profesionales Especificas
orientado hacia las necesidades manifestadas y realidades de los contextos
actuales: institucional y laborales.

12
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IV. MARCO TEORICO E

Pefaloza (1999), insiste desde 1951 que las Universidades deben adoptar un

curriculo integral el cual, con sus diversas areas: conocimientos, investigacion,
practicas profesionales, actividades y consejeria; subdividan los conocimientos en
formacion general, formacion profesional basica y formacion profesional especifica y
que haga posible una educaciébn completa del estudiante universitario. Una
educacion que lo centre en su época y en su pais, le hara entender sus proyecciones
como ser humano, y le proporciona los conocimientos, y la praxis de una carrera,

amén de ponerlo en contacto con la cultura y la comunidad.

En este sentido el Marco Referencial para la Reforma Curricular en la UNAN —
Ledn (1998) adopta la concepcidn que el curriculo integral de esta Universidad estara
estructurado por areas curriculares las cuales son las diferentes disciplinas cientificas
del saber y estas son:

1. Area de Conocimientos
a. Formacion General
b. Formacion Profesional.
2. Area de Préctica Profesional.
3. Area de Actividades No Cognoscitivas.
4. Area de Formacién Personal.

5. Area de Investigacion.

{QUE SON LAS PRACTICAS PROFESIONALES?

En torno a las Préacticas Profesionales, a juicio de Walter Pefaloza (1998), es aqui
donde el estudiante se enfrenta con su realidad y resuelve problemas concretos

como si fuera un profesional.

Se hizo una investigacion bibliografica. Ante el andlisis acerca del concepto de
practicas profesionales, no se encontrd una definicion Unica, precisa y tedricamente
concertada y fundamentada, los términos pueden variar desde préctica profesional

supervisada, residencias profesionales o practicas profesionales.

13
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En base al modelo de educacion por competencias, por el cual esta regida

nuestra universidad, la UNESCO plantea una visibn mas abierta en su articulo “La

Educacion Hacia el Siglo XXI mencionado cuatro pilares a desarrollar.

Aprender a Conocer
Aprender a Hacer
Aprender a Vivir

Aprender a Ser.

Estos puntos reflejan en gran medida lo que a lo largo de nuestra formacion

profesional sucede y las practicas profesionales son una herramienta necesaria para

tener una formacién realmente integrada.

En base a esto, se mencionaran algunas definiciones que manejan diferentes

instituciones y autores.

“La practica profesional propone un vinculo bidireccional en el que teoria y
practica se asimilan mutuamente, concretandose, dando lugar a un nuevo
sentido y significado de la realidad social y profesional; abarca una
experiencia multidimensional centrada en el “conocer en la practica”,
entendida como aprendizaje en funcion de una interaccion entre la
experiencia y la competencia. Incluye el lenguaje, los instrumentos, los
documentos, las imagenes, los simbolos, los roles definidos, los criterios
especificados, los procedimientos codificados, las regulaciones y los contratos

que las diversas practicas determinan para una variedad de propositos.

Pero también incluye todas las relaciones implicitas, las convenciones tacitas,
las sefiales sutiles, las normas no escritas, las instituciones reconocibles, las
percepciones especificas, las sensibilidades afinadas, las comprensiones
encarnadas, los supuestos subyacentes y las nociones compartidas de la

realidad.” ®

“Es una actividad formativa y de aplicacion de conocimientos que de manera

obligatoria deben realizar los estudiantes, en los sectores publico, social y
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privado, teniendo como objetivo ubicar al alumno en el contexto de la

profesion a partir del vinculo que la institucion realiza con su entorno social y

productivo, que permitan la participacion activa del estudiante en diferentes

organizaciones de acuerdo al perfil de su carrera.” ™

- “Son un instrumento de aprendizaje y de aplicacion de conocimientos a través
de los cuales los estudiantes de este Centro contribuyen al desarrollo y la
solucion de problemas especificos de las empresas y las instituciones
relacionadas con los profesionales formados en este Centro , el objetivo de
dichas practicas es el de vincular al CUCEA de la UDG con el sector
productivo, y de esta manera brindar a los estudiantes la oportunidad, de
aplicar los conocimientos adquiridos en las aulas a través de la realizacion de

practicas, para apoyar el desarrollo del estado” ©

De acuerdo con el Proyecto Educativo de la UNAN — Leon el Area Curricular
Practicas Profesionales desarrolla actividades “que vinculan la teoria con la practica,
que contribuyen al desarrollo de las capacidades intelectuales de los estudiantes y
les permiten adaptarse a los cambios y la diversidad, que les infunden cualidades
tales como el espiritu de iniciativa y de empresa, y que les ayuda desenvolverse

12 Esta Area es considerada como un eje integrador

mejor en el mundo laboral”.
alrededor del cual se “articula todos los componentes curriculares de la carrera”, que
es incorporado desde el primer afio, considerando las actividades comunitarias como

practicas profesionales iniciales.

Ademas, se debe advertir que no se debe confundir las Practicas Profesionales
con las practicas de las asignaturas. Estas Gltimas, se entienden como situaciones
didacticas a través de simulaciones que se van acercando a las Practicas
Profesionales reales, se realizan en el aula universitaria o extra aula, en laboratorios,
salas, taller, entre otros. Son de caracter eminentemente practico por cuanto aceptan
como fundamental la singularidad de la ensefianza de cada disciplina, estableciendo
una relacién dicotémica entre las actividades tedricas y practicas, otorgandole a la
teoria la fuente de principios que guian la accion y la préactica, el punto desde donde

se originan y contrastan los problemas. En ese sentido, las practicas estan ligadas a
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un conjunto instrumental de actividades, a saberes concretos en el manejo de la
dindAmica de una clase. Si bien es cierto, las practicas son fundamentales en la
conformacion de la profesionalidad, no son suficientes para la interpretacion del

término Practicas Profesionales.

Walter Pefaloza (1998) explica las evidentes diferencias que hay entre las

practicas de las asignaturas y las Practicas Profesionales:

a) Las practicas de las asignaturas son parciales, corresponden a los
conocimientos de cada materia. Las practicas Profesionales son holisticas, para
realizarlas se ha de apelar no a una asignatura sino a los conocimientos de
varias 0 muchas asignaturas.

b) Las préacticas de las asignaturas son la ejecucion de hechos o ejercitaciones
particulares para probar o comprobar los conocimientos impartidos o por
impartirse. Constituyen un enfrentarse a casos particulares para elevarse a
principios generales o para ratificarlos: su propésito es cognoscitivo. En cambio,
las Practicas Profesionales son un enfrentarse a casos particulares para
guedarse en ellos y resolverlos.

c) En las practicas de las asignaturas, el caso particular es un trampolin para
llegar a lo universal. En las Practicas Profesionales se toma lo universal de
diversas asignaturas para aplicarlo al caso particular. Las primeras, por
consiguiente, son practicas de sentido opuesto a las segundas. En las practicas
de las asignaturas los hechos particulares son cobayas que permiten arribar a
los conocimientos en si generales. En las Practicas Profesionales, los casos
particulares no son cobayas para llegar a nada universal, sino son fines en si

mismos, que se tratan con respeto por ser fines de la labor profesional.

Por lo siguiente, las Practicas Profesionales constituyen una entidad coherente e
interdependiente dentro del curriculum de formacién del psicélogo, permiten
comunicar al sujeto practicante con acciones institucionalizadas dentro y fuera del
ambito universitario, producidas en variedad de escenarios en los cuales observa,
interviene, reflexiona, reconstruye y valora realidades en su complejidad;

circunstancia que precisa de una serie de herramientas conceptuales,

16




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

procedimentales, actitudinales con la intencion de ir construyendo su identidad como
psicologo. En esta perspectiva, abren un abanico de posibilidades al estudiante,
quien analiza criticamente su actuacion de aprendiz y de ensefiante, a la vez tiene
oportunidad de discutir, contrastar y reconstruir la experiencia profesional
asumiéndola como objeto de analisis. Desde esta concepcion, las Préacticas
Profesionales conducen a acciones integradas de efectos desencadenantes
repercutiendo directamente en la conformacion de la profesionalidad, apuntan a
reafirmar los fines y propdsitos establecidos en el curriculo. Y, forman parte de un
terreno propicio en el tratamiento de temas y problemas a ser estudiados,
reflexionados, cuya orientacidbn sea mejorar el perfil y el desempefio profesional de

quien se forma como psicélogo.

Por otra parte, la condicion de Profesional lleva a considerar ciertos rasgos
caracteristicos. Segun autores como Carr y Kemmis (1988) y Pérez (1993), se
resumen asi:

¢ Cuando se alude a la Practica como una accion Profesional se presume que

en la base de los sujetos en formacién existe alguna idea sobre la ensefianza
en materia de métodos, junto con nociones acerca de la procedencia del
conocimiento. Esta accién est4d sostenida en un cuerpo teorico de
conocimientos y requiere de un periodo de formacién académica.

¢ La definicion de una Practica como Profesional trasciende la adquisicién de

habilidades y destrezas o competencias practicas, es adquirir valores,
intereses y actitudes que caracterizan la profesion.

¢ Concebir la Practica como Profesional, es a su vez aceptarla como el Eje de la

formacion profesional. En tal caso, los futuros docentes deben disponer del
conocimiento necesario para ensefar y poseer competencias y habilidades,
analizar su practica y estar concientes de las implicaciones ético-valorativas

de la ensefianza.

Segun Pefnaloza (1998), para formar profesionales en el pleno sentido de la
palabra se necesita no solo una secuencia de asighaturas, sino también una

secuencia de Practicas profesionales, a lo largo de los semestres de cada carrera. El
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autor en referencia contempla tras niveles de actuacidbn que a continuacién se

detallan:
Nivel Inicial

Este nivel proporciona fundamentalmente al estudiante, conocimientos relacionados
con su carrera, a la vez que lo sensibiliza con las funciones y roles que debera
cumplir como futuro profesional, para lo cual se pondra en contacto con el campo
real de trabajo de la carrera seleccionada, a través de actividades vivénciales que
permitan la observacion directa y dirigida en los propios ambientes de trabajo. Estas
actividades deberan realizarse en diversas empresas o instituciones de la regién

para garantizar una mayor riqueza y variedad de las experiencias de aprendizaje.

Asi mismo, dichas actividades proporcionan elementos para la reflexion y discusion
sobre situaciones técnicas de trabajo. Este nivel debe efectuarse en los primeros
semestres de la carrera por cuanto su funcién no se limita sélo a familiarizar al
participante con los ambientes, actividades, sistemas, relaciones laborales,
funciones, roles y tareas de la profesidn respectiva, sino también a cumplir un
importante papel en la orientacion vocacional, puesto que el contacto con esos
ambientes, situaciones y hechos, le ofrecen la oportunidad de analizar nuevamente
su decision de estudiar una determinada carrera, sopesando sus intereses y

actitudes en situaciones concretas desde una perspectiva mucho mas objetiva.
Nivel Intermedio

Como su nombre lo indica, se ubica en los semestres intermedios de la carrera,
cuando el participante haya cursado algunas asignaturas de formacion béasica y
profesional a fin de aplicar en forma integrada en su campo de accion profesional, los
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en dichas asignaturas. Este nivel
se hace operativo mediante el entrenamiento sistematico y dirigido en el manejo de
equipos, aplicacion de técnicas especificas, estrategias y procedimientos para la
utilizacion de materiales y herramientas. Tales actividades deben ser supervisadas y

evaluadas permanentemente hasta conseguir las destrezas y habilidades requeridas.
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Este ciclo esta constituido por practicas de corta duracion a través de modalidades

como: in situ, experiencia simulada, micro-ensefianza, etc.
Nivel Terminal

El Nivel Terminal constituye un recurso insustituible para integrar los conocimientos,
destrezas, actitudes y valores adquiridos por el participante en un medio
perteneciente a su campo profesional. Se pretende en este nivel, poner en contacto
al estudiante con: ambiente de trabajo, actividades, sistemas, equipos y materiales
en un ambito de relaciones humanas propias de su desemperio laboral, facilitando el
periodo de adaptaciéon del futuro profesional. Asi mismo este nivel permite:
establecer vinculos interinstitucionales, contribuir a la actualizacién de los planes de
estudio, propiciar la incorporacion del sector productivo en la formacién de recursos
humanos calificados, facilitar la colocacion del futuro profesional en su respectivo
campo de trabajo y ayudar a la solucion de los problemas planteados por los
sectores de produccion, investigacion y desarrollo. El nivel Terminal se ubicara en los

ultimos semestres de la carrera.

COMPETENCIAS EN LAS PRACTICAS PROFESIONALES.

Sin duda, los cambios en las formas de organizacion del trabajo -a partir del
neoliberalismo, la globalizacion y demés caracteristicas de la época- han llevado a
revalorizar el concepto de competencias y, dada su relacion con la formacion técnica
o profesional de los trabajadores, se hizo rapidamente extensiva a la educacién, en

todos los niveles.
Concepto de Competencia

La competencia es un saber hacer con conciencia. Es un saber en accién Un saber
cuyo sentido inmediato no es “describir” la realidad, sino “modificarla”; no definir
problemas sino solucionarlos; un saber el qué, pero también un saber como. Las
competencias son, por tanto, propiedades de las personas en permanente
modificacion que deben resolver problemas concretos en situaciones de trabajo con

importantes margenes de incertidumbre y complejidad técnica.
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El término “competencias” representa -segun el proyecto Tuning- una
combinacion de atributos -con respecto al conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes,
destrezas y responsabilidades- que describen el nivel o grado de suficiencia con que
una persona es capaz de desempefarlos. Este concepto estd estrechamente
relacionado con otros términos con significados similares como capacidad, atributo,

habilidad y destreza.

Las competencias son diferentes en cada situacion y momento, por lo que
permite suponer la existencia de conflictos, dado lo inasible del concepto y su
condicién de construccién social Y. Se desarrollan a través de experiencias de
aprendizaje en cuyo campo de conocimiento se integran tres tipos de saberes:
conceptual (saber conocer), procedimental (saber hacer) y actitudinal (saber ser).
Son aprendizajes integradores que involucran la reflexion sobre el propio proceso de

aprendizaje (metacognicién) ®°.

Este conocimiento necesario para la resolucion de problemas no es
mecénicamente transmisible. Algunos autores lo llaman conocimiento indefinible, por
tratarse de una mezcla de conocimientos tecnologicos previos y de experiencias
concretas que proviene fundamentalmente del trabajo y del mundo real. La gran
diferencia de este enfoque, con respecto a la escuela tradicional, es que la
competencia no proviene solamente de la aprobacion de un curriculo basado en
objetivos cognitivos, sino de la aplicacion de conocimientos en circunstancias

practicas.

El concepto de competencia es diverso, segun el angulo del cual se mire o el
énfasis que se le otorgue a uno u otro elemento, pero el mas generalizado y

aceptado es el de “saber hacer en un contexto”.

El “saber hacer”, lejos de entenderse como “hacer” a secas, requiere de
conocimiento (tedrico, practico o tedrico-practico), afectividad, compromiso,
cooperacion y cumplimiento, todo lo cual se expresa en el desempefio, también de

tipo tedrico, practico o tedrico-practico. Por ejemplo, cuando alguien lee un texto y lo
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interpreta (saber hacer) ejecuta una accion (desempefio) en un contexto tedrico

(contenido del texto). "

Existen multiples y variadas aproximaciones conceptuales a la competencia. Un
concepto generalmente aceptado la define como una capacidad efectiva para llevar a

cabo exitosamente una actividad plenamente identificada.

Una buena categorizacion de la competencia, que permite aproximarse mejor a
las definiciones, es la que diferencia tres enfoques. El primero concibe la
competencia como la capacidad de ejecutar las tareas; el segundo la concentra en
atributos personales (actitudes, capacidades) y el tercero, denominado “holistico”,

incluye a los dos anteriores.

@3 en Posada ™® las competencias son capacidades

Segun Sladogna
complejas que poseen distintos grados de integracion y se manifiestan en una gran
variedad de situaciones en los diversos a&mbitos de la vida humana personal y social.
Son expresiones de los diferentes grados de desarrollo personal y de participacion
activa en los procesos sociales. Agrega la autora que toda competencia es una
sintesis de las experiencias que el sujeto ha logrado construir en el marco de su
entorno vital amplio, pasado y presente. Masseilot7 afirma que el concepto de
competencia es elastico y flexible, dirigido a superar la brecha entre trabajo

intelectual y manual.

Como puede verse, el concepto de competencia es bastante amplio, integra
conocimientos, potencialidades, habilidades, destrezas, practicas y acciones de
diversa indole (personales, colectivas, afectivas, sociales, culturales) en los

diferentes escenarios de aprendizaje y desempefio.

Esta es la definiciobn la que asume la UNAN — Leon: “COMPETENCIA: es el
conjunto de saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales que debe poseer
una persona para desempefiar una tarea y/o trabajo conforme los estandares de
calidad establecidos. Los saberes conceptuales se refieren a conocimientos de los
diferentes campos disciplinarios: conceptos, hechos, principios; los procedimentales,

a la capacidad de llevar a cabo procedimientos y operaciones practicas diversas,
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habilidades y destrezas; y los actitudinales a la capacidad de establecer y desarrollar
las relaciones que son necesarias en el ambito del trabajo: actitudes, normas,

valores. Las competencias se clasifican en:

Se puede encontrar en la literatura sobre el tema diferentes tipos de competencias
gue son clasificadas de distinta manera por diversos autores. Las que concitan el
mayor grado de consenso son: Competencias Béasicas o0 Instrumentales,
Competencias Genéricas o Transversales o Intermedias o Generativas o Generales y

las Competencias Especificas o Técnicas o Especializadas

e COMPETENCIAS GENERICAS.

Segun el Marco Referencial de la UNAN — Ledn (2007), las competencias genéricas
han sido definidas como los atributos que debe tener un graduado universitario con
independencia de su titulacion. En ellas se pueden recoger aspectos genéricos de
conocimientos, habilidades, destrezas y capacidades que debe tener cualquier

titulado antes de incorporarse al mercado laboral.

Las competencias genéricas, a partir de la lista surgida en el proyecto TUNING, se
organizaron en cuatro grupos:
v/ Bésicas: lectura, escritura, matematica, expresion...

v Del pensamiento: creatividad, resolucion de problemas, toma de

decisiones...
v' Personales: autoestima, autogestion, responsabilidad...

v' Referentes a otras personas: sociabilidad, negociacion, liderazgo, trabajo en

equipo, cultural...

e COMPETENCIAS ESPECIFICAS EN PSICOLOGIA

A diferencia de las competencias genéricas, las competencias especificas se definen
como los atributos que deben adquirir los futuros graduados durante la estancia en la
universidad y deben ser definidas por la experiencia propia de la titulacion. Estas se

relacionan directamente con un area especifica, son propias de una profesion.
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Suponen la capacidad de transferir las destrezas y conocimientos a nuevas

situaciones dentro del area profesional o profesiones afines.

Las competencias especificas, (para ejercer la profesion), son definidas como un
conjunto de conocimientos ACADEMICO - PROFESIONALES INTEGRADOS que

permite un desempefio 6ptimo de los requerimientos profesionales © ©.

El primer bloque de formacion disciplinar - COMPETENCIAS ACADEMICAS - se
ha relacionado con el “saber”, es decir, con los conocimientos tedricos que deben
adquirir los graduados en cuanto a las materias impartidas en la titulacién, mientras
que el segundo Dbloque de formacion profesional - COMPETENCIAS
PROFESIONALES -, se ha asociado a las habilidades, destrezas y conocimientos
practicos que deben ser aprendidos durante la estancia del estudiante en la
universidad. En este modelo tedrico se asumen varios principios:

1. ElI conocimiento académico y el conocimiento profesional, siendo ambos
necesarios para una buena formaciéon que promueva un ejercicio profesional
de excelencia, tienen formatos diferentes e interconectados, con transferencia
entre si, aunque no pertenecen al mismo continuo lineal sino a continuos
diferentes y superpuestos. Por tanto no son integrables automaticamente en el
tiempo. Mas bien, es necesario un trabajo consciente y autorregulado, por
parte del sujeto, para que se produzca una reconstruccion integrada de

ambos.

CARACTERISTICAS DEL CONOCIMIENTO ACADEMICO.

SABER.

- Qué: hechos, conceptos, principios, identificacion de fenédmenos y problemas
- Por qué: principios, teorias, modelos explicativos
- Para qué: objetivos, fines de la evaluacion e intervencién

SABER HACER.

- Qué habria que hacer: aspectos.

- Cbmo se deberia hacer: principios, estrategias de resolucion de problemas,
secuencias

- Investigacion: problemas académicos.
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QUERER SABER Y SABER HACER:
- Gusto por el conocimiento cientifico de modelos, teorias, investigaciones,
evaluaciones, intervenciones.
- Interés por habilidades psicologicas practicas; terapéuticas, preventivas,
educativas, etc.

CONOCIMIENTO DE ORDEN TEORICO-APLICADO: deductivo
PENSAMIENTO ACADEMICO CENTRADO, ESPECIALMENTE, EN LO CONCEPTUAL:

- Identificacion de problemas;
- Evaluacion (en menor proporcion);
- Intervencion (en menor proporcion);

CARACTERISTICAS DEL CONOCIMIENTO PROFESIONAL.

SABER.

- Qué ocurre: hechos de la realidad profesional, normativas, datos directos,
problemas...
- Por qué ocurre: explicaciones profesionales concretas.

SABER HACER.

- Tomar decisiones: para qué, qué, como, cuando, donde y quién, evaluar e
intervenir.

- Ejecutar habilidades: evaluar, intervenir.

- Investigacion: problemas referidos a la practicas profesional.

QUERER SABER Y SABER HACER:

- Gusto por el conocimiento cientifico de modelos, teorias, investigaciones,
evaluaciones, intervenciones.

- Interés por habilidades psicologicas practicas; terapéuticas, preventivas,
educativas, etc.

CONOCIMIENTO DE ORDEN AMBITO APLICADO-PRACTICO: inductivo

FORMATO DE PENSAMIENTO: toma de decisiones para la resolucion de problemas
practicos:

- Evaluacion

- Intervencion.

2. La falta de construccidon integrada de ambos tipos de conocimiento, debe
provocar un sesgo competencial que impediria el éptimo desempefio en el

contexto profesional, al producirse una ruptura epistemoldgica y practica entre
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las competencias de orden factual, procedimental y actitudinal, adquiridas en
los contextos académico y profesional. De ahi, la importancia de efectuar una

reconstruccion personal integrada.

CARACTERISTICAS DEL CONOCIMIENTO ACADEMICO-PROFESIONAL
INTEGRADO.

SABER.

- Qué ocurre: hechos de la realidad académico y profesional integrados
- Por qué ocurre: explicaciones tedrico-practicas y practicas-tedricas.

SABER HACER.

- Toma de decisiones: resolucién de problemas, partiendo de la experiencia y
del conocimiento académico, de forma integrada: identificacion, evaluacion,
intervencion.

- Habilidades: de identificacion, evaluacion, intervencion...

- Investigacion: producir propia en contraste y coordinacion con la
investigacion complementaria (académica o profesional).

QUERER SABER Y SABER HACER:

- Gusto por el conocimiento integrado de orden tedrico-practico y préactico-
tedrico.

- Interés por la produccibn de conocimiento del propio ambito y la
contrastacioén con el conocimiento de otro &mbito.

CONOCIMIENTO DE ORDEN: deductivo-inductivo, inductivo-deductivo, integrado.

FORMATO DE PENSAMIENTO INVESTIGATIVO DE TOMA DE DECISIONES:

- Deteccion el problema;
- ldentificacion;

- Evaluacion;

- Intervencion;

- Evaluacion;

- Retroalimentacion.

3. Las competencias (saber hacer en la accion) son de caracter académico-
profesional, incluyendo cada una de ellas los saberes (sub-competencias
conceptuales), las habilidades (sub-competencias procedimentales) y las
actitudes (sub-competencias actitudinales), de tal forma que, en la practica, la

solucion de los problemas y de las situaciones profesionales lleva consigo la
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utilizacién combinada de las competencias académico-profesionales. Ademas
ambos tipos de competencias no se pueden circunscribir a un ambito
curricular o profesional (input-output, en el modelo de Roe), si no mas bien,
entender que se deberian construir en ambos contextos, académico y

profesional, de manera secuencial y reglada.

¢, Como se adquieren las competencias? Sobre los retos que plantea la formacion
por competencias, se sostiene (OIT, 2003): “A diferencia de la orientacion
tradicionalmente academicista que pueden tener muchos programas formativos; los
programas de formacion basados en competencia deben caracterizarse, al menos,
por:

e Enfocar el desempefio laboral y no los contenidos de los cursos.

e Mejorar la relevancia de lo que se aprende.

e Evitar la fragmentacién tradicional de programas academicistas.

e Facilitar la integracion de contenidos aplicables al trabajo.

e Generar aprendizajes aplicables a situaciones complejas.

e Favorecer la autonomia de los individuos”.

e Transformar el papel de los docentes hacia una concepcion de facilitar y

provocar”.

En este nuevo paradigma educativo, ocupan un lugar esencial el didlogo y la
critica reflexiva sobre la realidad, la colaboracion con otros, y la exigencia de nuevas
formas de comunicacién. Tal interrelacién debe darse en el mundo real, no en la
ficcion académica, por lo cual adquiere relevancia el hecho de que las competencias

se adquieran mediante la préactica.

Serrano, Z. (2001) por ejemplo, sostuvo que: “Hay una gama de competencias
que tiene que ver fundamentalmente con la aprehension de la realidad y la actuacién
sobre ella. (...) La experiencia en el trabajo es el vehiculo clave para estos
aprendizajes. Las practicas, cuando la experiencia laboral es variada y esta
acompafada por una reflexion educativa, es un excelente vehiculo para la

adquisicion de competencias”.
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A partir de las distintas definiciones de autores y tomando en cuenta diversos
enfoques y perspectivas sobre el tema de las competencias, en el presente trabajo
se adopta el enfoque holistico de competencia, el cual se origina a partir de la
integracion y confluencia de los actos internos y los externos que se concretan en el
hacer, tal como lo sefiala Pefialoza (1999) de manera didactica cuando dice: “Cada
competencia es como un Iceberg que muestra sobre la superficie del agua una cierta
masa de si mismo que es pequefia comparada con la masa que se encuentra bajo la
superficie. Esa parte visible de la competencia son las acciones profesionales
realizadas, o sea las conductas que el profesional ejecuta para resolver un caso o
problema; y la parte no visible son todos los hechos internos que estan en la
conciencia en el ser del profesional. Si no hay conducta no hay competencia. Pero si
hay conducta, mas faltan todos los hechos internos mencionados, no hay

competencia. Lo que habr4 es la incompetencia mas absoluta.
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V. METODOLOGIA '

El presente estudio se realizdé en la Carrera de Psicologia de la Facultad Ciencias
Médicas de la UNAN — Ledn en el periodo del Primer semestre del afio académico
2008.

e DISENO.

El disefio curricular del Nivel de las Préacticas Profesionales Especificas se articul6 en

tres etapas, planteandose para cada una de ellas objetivos claramente diferenciados:
1" fase: DIAGNOSTICO SITUACIONAL.

Objetivos. (1) Realizar un Diagnéstico situacional de la organizacion, los escenarios,
actividades de aprendizaje y &mbitos de actuacion en que se desarrollan actualmente

las Practicas Profesionales de Psicologia.

Este Diagndstico se bas6é en el método llamado "triangulacion”, de tipo descriptivo
inspirado en modelos de investigacion educativa; se utilizO un método cuanti y
cualitativo, que ha permitido contrastar algunos resultados divergentes y depurar
planteamientos o razonamientos recabados de la opinién de los sujetos involucrados

en la formacion y otros datos respecto a:

- Actividades de aprendizaje, escenarios y ambitos de actuacion en las
Practicas Profesionales;

- Aspectos organizativos y administrativos de las Practicas;

- Necesidades formativas percibidas durante las Practicas;

- Satisfaccion de los estudiantes y tutores de las Practicas Profesionales;

- Contexto actual para la implementacion de las Practicas Profesionales.

Recoleccién de datos. La primera fase del trabajo se baso en:

(@) la recogida de las opiniones de los estudiantes en formacion, los tutores-

supervisores de las Practicas Profesionales y autoridades.
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(b) la revision y el analisis de las Memorias de los estudiantes (un documento
elaborado por los estudiantes al finalizar las Practicas Profesionales).

(c) entrevistas a docentes de otras carreras de la Facultad Ciencias Médicas
(Medicina, Enfermeria) y Odontologia y otras universidades, a nivel nacional
(UCA) y Universidad de EIl Salvador.

Para recogida de las opiniones de los estudiantes se aplic6 como técnica un
cuestionario de opiniéon auto-administrado compuesto de dos partes. En la primera
parte, se optd por aplicar diez preguntas abiertas, a fin de no contaminar las
opiniones con criterios preestablecidos, relacionadas con las actividades, campos de
actuacion en las Practicas Profesionales y necesidades formativas de los
estudiantes. En la segunda parte, se optd por aplicar siete preguntas cerradas para
determinar los aspectos organizativos y administrativos de las Préacticas

Profesionales y niveles de satisfaccion de las mismas. (Anexo 2)

En el caso de las opiniones de los docentes — tutores, se realizd una entrevista de
manera personal, (cara a cara), utilizando el mismo cuestionario con una leve
modificacion introduciendo en éste los aspectos relacionados con el conocimiento de
los objetivos, metodologia y evaluacion de las Practicas Profesionales y la fuente de
esta informacion, y correspondencia de las practicas de los estudiantes con los
niveles que graddan la complejidad de la actuacién profesional, segin el modelo de

Pefaloza asumido en el Proyecto Educativo de la UNAN — Ledn. (Anexo 3)

En el caso de las autoridades y docentes de otras carreras se entrevisté al
Director de la carrera de Psicologia y profesores de la carrera de Medicina,
Bioandlisis Clinico, Odontologia y Enfermeria para conocer la experiencia y opinion
sobre los aspectos organizativos, administrativos y metodologicos, fortalezas y

dificultades y sugerencias para las mejoras del Area Préacticas Profesionales.

Ademas, se realizaron conversatorios con los responsables de las Practicas
Profesionales de la Carrera de Psicologia de la Universidad Centroamericana de
Nicaragua y de la Universidad de El Salvador, con el fin de conocer la visualizacion y

experiencia en torno a los diferentes campos y niveles de actuacién en Précticas
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Profesionales de Psicologia y los aspectos organizativos, administrativos y

metodoldgicos de esta area curricular.

Andlisis de datos: La informacién obtenida a partir de las preguntas abiertas ha sido

analizada siguiendo métodos de analisis de contenido. El universo de dicho analisis
quedo conformado por el total de respuestas dadas por los sujetos encuestados. Las
unidades de andlisis respondieron a unidades de registro para cada sujeto, del tipo
"idea / tema" presentes en cada oracién, aplicados a las preguntas 8,9 y 10, segun
su pertinencia a los objetivos establecidos. A demas, se logré cuantificar los datos de

las preguntas abiertas de 1 a 6, utilizando estadisticos descriptivos simples.

Para un analisis cuantitativo de las preguntas cerradas se tabularon y
calcularon porcentajes. Los criterios fueron extraidos de los términos empleados por

los sujetos encuestados.
Variables. Para el Diagndstico se tomaron en cuenta las siguientes variables:

(a) Las preguntas abiertas cuantificadas incluyeron cuatro variables:

Rotacion por los Centros o Instituciones de las Practicas;
Tareas realizadas en cada Practica Profesional;

Rotacion por los ambitos profesionales especializados de Psicologia;

Niveles de actuacion (gradacion) en los que se realizan las practicas.

(b) Las preguntas cerradas incluyeron siete variables relacionadas con los aspectos

organizativos y administrativos de las Practicas Profesionales:

- Entrega de los documentos relacionados con las practicas;

- Explicacién / Informacion sobre los aspectos metodoldgicos y evaluativos de
las Précticas;

- Frecuencia de las Supervisiones de las Practicas;

- Frecuencia de las Tutorias de las Practicas;

- Apoyo de los tutores de las Practicas,

- Valoracién de los Centros o Instituciones de las Practicas (condiciones, apoyo
de los profesionales y/o administrativos, acceso a los recursos y/o materiales);

- Niveles de satisfaccion de las Practicas,

30




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

Para el andlisis cualitativo, por tratarse de preguntas abiertas, no se establecieron
a priori definiciones conceptuales e indicadores operacionales, sino que, a partir de
las respuestas recabadas se extrajeron categorias y subcategorias —patrones

generales- segun los items y temas mencionados por los encuestados.

Participantes. Para dar salida a una propuesta curricular, dada la escasa
informacion sistematizada y/o registrada y nula investigacién en relacion al Area de

Practicas Profesionales en la carrera de Psicologia, se considero necesario:

(a) recabar la informacion de primera fuente, es decir, entre los interesados
directos: estudiantes en formacion. En este caso, en el estudio se incluyeron
todos los estudiantes que se encontraban en formacién actualmente y que han
cursado las Practicas Profesionales |, correspondiente a la matricula del afio
2007, y que estaban cursando las Practicas Profesionales Il, correspondiente
a la matricula del afio 2008. De los 40 estudiantes respondieron al
cuestionario un total de 37 estudiantes.

(b) entrevistar a los tutores-supervisores de las Practicas Profesionales de
Psicologia que han tenido a cargo la tutoria y supervision de las Practicas
Profesionales | (Il semestre, 2007) y Practicas Profesionales Il (I semestre,

2008). De los 6 tutores respondieron al cuestionario un total de 5 docentes.

(c) entrevistar a las autoridades, director de la Carrera y entrevistar algunos
docentes de otras carreras de la UNAN — Ledn, cuyas experiencias han sido
relacionadas con las Practicas Profesionales.

(d) sostener conversaciones con docentes y/o responsables de las Practicas
Profesionales de las carreras de Psicologia de otras universidades para
intercambiar la experiencia y visualizar las posibilidades de entrar en un
proceso de homologacion de la Carrera, dentro del marco de los estandares a

nivel Centroamericano.
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292 fase: ANALISIS Y VALORACION DE LOS RESULTADOS.

Objetivo: Valorar en qué medida los resultados obtenidos convergen con los
planteamientos tedricos y curriculares sobre las Préacticas Profesionales para la

implantacion del Nivel de las Practicas Profesionales Especificas.
La segunda fase del trabajo se basé en:

(a) andlisis y discusién de los datos obtenidos del Diagnostico.
(b) la revision de los textos y analisis de los documentos, tales como: las
Macroprogramaciones, Proyecto Educativo y Marco Referencial de la UNAN —

Ledn y otras fuentes bibliograficas.

Los resultados fueron analizados y contrastados con los planteamientos teoricos

existentes y Marcos Referenciales de la UNAN — Leon y de la Carrera de Psicologia.

3" fase: Toma de decisiones de mejora.

Obijetivo: Elaborar una propuesta que reutna la informacién basica de organizacion,
regulacion y desarrollo del Nivel de Practicas Profesionales Especificas orientado
hacia las necesidades manifestadas y realidades de los contextos actuales:

institucional y laborales.

Todos los elementos detectados, analizados y discutidos en la fase anterior sirvieron
como punto de partida para elaborar una alternativa de mejora de la actual
organizaciéon y el funcionamiento de las Préacticas Profesionales a nivel de la

formacioén especifica.

32




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

VI. ANALISIS DE LOS RFSIIT.TADOS '

Andlisis_cuantitativo: Se calcularon porcentajes de respuestas relacionadas con la

rotacion por diferentes escenarios de las Practicas, actividades de aprendizaje,
ambitos de actuacion de los estudiantes, (Primera parte del Cuestionario); aspectos
organizativos y administrativos de las Practicas Profesionales y niveles de
satisfaccion (Segunda parte del Cuestionario).

1. PRIMERA PARTE DEL CUESTIONARIO.

1.1. Ambitos o Campos de actuacién profesional especializados.

En las preguntas 3 y 6, los estudiantes opinaron sobre la relacion del desempefio del
estudiante con los campos o ambitos profesionales especializados en las Practicas
Profesionales | y Il de la siguiente manera:

- En las Préacticas Profesionales | (Il semestre, 2007), todos los estudiantes
opinaron que su desempefio se relacioné mas con el campo de PSICOLOGIA
EDUCATIVA;

- En las Préacticas Profesionales Il (I semestre, 2008), la relacion fue

diversificada de la siguiente manera:
Campo CLINICO, 46% de total de los estudiantes;
Campo FORENSE, 22% de total de los estudiantes;
Ambito PSICOSOCIAL, 19% de total de los estudiantes;
Campo EDUCATIVO, 13% de total de los estudiantes;
(Anexo 1: Tabla y Gréfico 1)

1.2. Los escenarios de las Practicas Profesionales.
Las preguntas 1 y 4 arrojaron los datos referentes a la rotacion de los estudiantes
por diferentes Centros, Instituciones y/o Empresas que son los siguientes:

a) En las Practicas Profesionales I, (Il semestre, 2007), todos los estudiantes

fueron ubicados en los Centros Educativos.

b) En las Préacticas Profesionales I, (I semestre, 2008), los estudiantes fueron

ubicados en los siguientes escenarios:
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SECTOR SALUD (Centros de Salud y el Hospital) 33% de estudiantes;
POLICIA, 19% de total de estudiantes;
ONGs, 16% de total de estudiantes;
CAPS, 14% de total de estudiantes;
SISTEMA PENITENCIARIO, 8% de total de estudiantes;
CENTROS EDUCATIVOS, 5% de total de estudiantes;
ASILO, 5% de total de estudiantes;
(Anexo 1: Tabla y Gréfico 2)

Actividades realizadas durante las Practicas Profesionales.

Las tareas realizadas por los estudiantes durante el periodo de sus practicas son

variadas habiéndose identificado hasta un total de dieciocho tipos de tareas

diferentes en las Practicas Profesionales | (Il semestre, 2007), (pregunta 2) y un total

de diez tipos de tareas diferentes en las Practicas Profesionales Il (I semestre, 2008),

(pregunta 5); se agruparon éstas en dos blogues:

a)

b)

Tareas no relacionadas con el perfil profesional. Suponen un 54% del total en

las Préacticas Profesionales I. Se incluyeron dentro de este grupo las tareas de
“sustituir maestras”, “impartir clases”, “cuidar examenes”, “ayudar hacer tareas”,
“jugar con nifios”, “elaborar murales”.

Suponen un 30% del total en las Practicas Profesionales Il. Se incluyeron
dentro de este grupo las tareas de “archivar documentos”, “no hacer nada”,
“elaborar murales”, “ayudar hacer tareas y explicar clases”, “hacer examen de
encefalograma”

Tareas ligadas al perfil profesional.

- ENTREVISTAS, representan un 89% en las Practicas Profesionales | y un
32% en las Précticas Profesionales lI;

- CHARLAS, representan un 78% en las Practicas Profesionales | y un 41% en
las Practicas Profesionales II;

-PRUEBAS PSICOLOGICAS, representan un 38% en las Précticas
Profesionales | y un 32% en las Préacticas Profesionales II;
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- INTERVENCION, representan 22% en las Préacticas Profesionales | un 41% en
las Practicas Profesionales lI;

- OTRAS, son tareas representadas con un porcentaje muy bajo, tales como
observacion (8%), visitas domiciliares (10%), elaboracion de informes (10%);

(Anexo 1: Tabla y Gréfico 3 y4)

c) Se calculé la Contingencia de las tareas realizadas en las dos Practicas
Profesionales, los datos mas relevantes fueron:
- 100% de los estudiantes realizaron ENTREVISTAS en las Practicas | y/o en
las Précticas I,

89% de los estudiantes realizaron CHARLAS en los dos semestres de las

Practicas;
- 65% de los estudiantes realizaron tareas NO RELACIONADAS al perfil
profesional en las Practicas | y/o en las Practicas |l;

49% no realizaron, en ningun semestre de las Practicas, aplicacion de las
PRUEBAS e INTERVENCION.
(Anexo 1: Tabla 8)

1.4. Niveles de actuacién de los estudiantes en las Practicas Profesionales.

Respecto a los niveles de actuacion de los estudiantes en las Practicas Profesionales
realizadas en los dos semestres, todos los docentes — tutores opinaron que nuestros
estudiantes solamente desarrollan sus practicas a nivel de “Familiarizacion” y en
algunos, pocos casos, a nivel de “Sensibilizacion”, coincidiendo en las siguientes
explicaciones:
“Carencia de competencias especificas aplicadas a la practica”, “el tiempo
asignado es muy poco Yy a veces sin calidad”, “tipos de Centros y organizacion
de trabajo no permiten profundizar en un a&mbito especifico”;
- “Estudiantes no desarrollan acciones que requieren habilidades especificas”,
“algunos no tienen acceso a la intervencion”, “no logran desarrollar planes

terapéuticos”;
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“Los estudiantes, en muchas ocasiones, se encuentran en situaciones o casos
que son nuevos para ellos y el tiempo asignado no es suficiente para

profundizar en éstos”;

SEGUNDA PARTE DEL CUESTIONARIO.

Al inicio del curso de las Practicas Profesionales la mayoria de los estudiantes
recibieron informacién sobre los aspectos organizativos y metodoldgicos: 76%
sobre los aspectos evaluativos de las Practicas; 70% sobre los objetivos de
las Practicas; 68% sobre la metodologia y un 46% sobre los contenidos de
aprendizaje. (Pregunta 1)

(Anexo 1: Tabla y Grafico 7)

Respecto a la entrega de un Documento relacionado con las Practicas
Profesionales, 86% de los estudiantes sefialaron que al inicio del curso de las
Practicas Profesionales se les entregé por la Direccion de la Carrera una guia.
(Pregunta 2)

Todos los docentes-tutores sefialaron que a ellos no se les ha entregado

ningun documento. (Pregunta 1)

Respecto a la FRECUENCIA con la que se han manejado las Supervisiones
de las Practicas por parte de los docentes, (Pregunta 3), los estudiantes
opinaron de la siguiente manera:
“UNA VEZ A LA SEMANA", 24% de total de los estudiantes;
“NUNCA”", 22% de total de los estudiantes;
“UNA VEZ AL SEMESTRE”, 19% de total de los estudiantes;
“UNA VEZ AL MES”, 19% de total de los estudiantes;
“UNA VEZ POR SEMANA”, 19% de total de los estudiantes;
(Anexo 1: Tabla y Gréfico 10)

Respecto a la FRECUENCIA con la que se han manejado las Tutorias por
parte de los docentes, 100% de los estudiantes contestaron: “UNA VEZ POR
LA SEMANA". (Pregunta 4).
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De la pregunta 5 se obtuvo la valoracion de las TUTORIAS de las Préacticas
Profesionales (2007 - 2008) por parte de los estudiantes: un 81% opinaron
que en tutorias se les han aclarado las dudas; 57% coincidieron en que los
tutores orientaban sobre los casos o tareas concretas de las Practicas y 30%
contestaron que los tutores les facilitaron fuente bibliogréfica;

(Anexo 1: Tabla y Gréfico 11)

De la pregunta 6 se obtuvo la valoracion de los Centros o Instituciones de las
Practicas, por parte de los estudiantes: 70% coincidieron en que recibieron
APOYO por parte de administrativos y/o profesionales de los Centros o
Instituciones  de las Préacticas; 35% coincidieron en que han tenido
disponibilidad o ACCESO a LOS RECURSOS y/o materiales proporcionados
por el Centro o Institucion de las Practicas y un 27% coincidieron en que las
CONDICIONES del trabajo en los Centros o Instituciones de las Practicas

eran satisfactorias. (Anexo 1: Tabla y Grafico 9)

A nivel de SATISFACCION de las Practicas Profesionales, 46% estudiantes
alcanzaron un nivel MEDIO vy el resto de las opiniones fueron distribuidos en
proporciones iguales: 27% nivel BAJO y 27% nivel ALTO.

(Anexo 1: Tabla y Grafico 5).

Todos los docentes-tutores manifestaron haber logrado un nivel de
satisfaccion MEDIO.

Andlisis cualitativo:

Se analizaron las opiniones de los estudiantes sobre dos aspectos fundamentales en

la formacion Préctica: (1) contribucion de los contenidos de las asignaturas al

desempeiio en las Préacticas Profesionales (vinculo teoria — practica); (2) contribucion

de las actividades y/o tareas realizadas en las Practicas para consolidar la formacién

profesional. Finalmente, (3) se recogieron sugerencias sobre las mejoras propuestas

por los estudiantes, docentes-tutores y la direccion de la Carrera.
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(1) respecto al VINCULO TEORIA — PRACTICA en la formacion profesional, un 35%
de los estudiantes valoraron positivamente las asignaturas y su vinculo con las
Practicas, enfatizando la importancia que se le debe dar a la formacion practica y la
utilidad de éstas en el ejercicio profesional:
“La teoria recibida me ha servido mucho en las practicas”;
“La teoria que recibimos es importante en el momento de abordar a los
pacientes”
“Hay vinculo, porque podemos aplicar en la practica lo que hemos aprendido”
Un 33% de los estudiantes sefialaron que el vinculo es parcial, 0 sea no en todas las
asignaturas se logra la conexion con la practica:
- “Es importante la teoria, sin embargo, el vinculo se ve en algunas materias y
temas especificos”;
- “Creo que en algunos aspectos la teoria se vincula con la practica, sin
embargo, tenemos poca practica y queda mucha teoria en olvido”;
- “Hay mas vinculo en el area clinica”
Un 32% de los estudiantes sefalaron que existe una separacion entre la teoria y la
practica:
“La teoria se da de manera superficial y no se nos dan herramientas practicas
para intervenir, por ejemplo en psicoterapias”
“La practica es limitada, mas enfocada en clinica, no podemos aplicar
conocimientos tedricos, por ejemplo, en el area psicosocial o laboral”;
“Nos dan mas teoria que practica que, a demas, no concuerda con los casos

reales”

(2) respecto a la CONTRIBUCION de las TAREAS REALIZADAS en las Practicas
para consolidar la formacion profesional, un 51% de los estudiantes expresaron que
no se ha logrado consolidar la formacion profesional en las Practicas por diferentes
limitaciones:
“No se consolida la formacion, debido a que el &mbito en el que he estado es
en el educativo, nada mas. No he tenido oportunidad de desempafiarme en
otras especialidades”;
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- “No se consolidan los conocimientos, porque la practica es pobre y no se le da
el valor que se merece”;

- “Hice de todo, menos lo que esperaba. Me siento con déficit, por ejemplo en el
area clinica”

- “No tenemos autonomia para realizar las tareas, solo hacemos lo que se nos

pide”;

Un 38% de los estudiantes opinaron que las Practicas han sido muy limitadas y
orientadas so6lo a uno o dos campos profesionales: Educativo y/o Clinico:
“Mas en psicologia educativa, pero no tenemos oportunidades de ejercernos
en diferentes campos, por lo que no consolidamos nuestros conocimientos en
otros ambitos”;
- “Es limitada, solamente en los ambitos que he tenido oportunidad de ejercer
las practicas, que es educativo y clinico, en otras me siento en desventaja”;
- “Mas en el area educativa y no en clinica que es de mi preferencia”;
- “En el centro educativo he tenido mejor oportunidad para aprender, en otras

instituciones se percibe un abandono y siento que no he aprendido nada”

Un 11% de los estudiantes consideraron que las tareas y actividades realizadas en
las Précticas les han permitido consolidar su formacion:
“Me ha permitido conocer la realidad laboral, sus necesidades, presiones y
poder aprender mucho”
- “Tuve oportunidad de ejercerme como un profesional y aplicar todo lo que me

han ensenado”.

(3) En cuanto a las MEJORAS de las Practicas Profesionales, sobresalieron cinco

aspectos emergentes, percibidos por los estudiantes:

(&) Un 65% de los estudiantes han insistido en que antes de iniciar las Practicas
Profesionales es necesario un ENTRENAMIENTO PRACTICO PREVIO para
las intervenciones:

“se necesita un entrenamiento practico en terapias”;
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- “antes de iniciar practicas profesionales tenemos gue recibir un entrenamiento
practico para las intervenciones, sobre todo en psicoterapias”;

- “necesitamos una mejor preparacion en las técnicas de evaluacion e
intervencion antes de iniciar las préacticas profesionales”,

- “Que en las clases se centre mas a la parte practica y que nos ensefien como
hacer las cosas en la practica y no sélo en teoria”;

- “Asignar mas tiempo a las clases préacticas”;

(b) Un 51% opinaron que es necesario mejorar la ORGANIZACION y el VINCULO
entre la CARRERA y CENTROS o Instituciones donde se realizan las
practicas y mejorar la seleccion de éstos:

- "Que las instituciones estén claras de nuestras funciones, mayor
responsabilidad y coordinaciones entre la UNAN e Instituciones”;

- “Mejorar la coordinacion entre la UNAN vy las instituciones donde realizamos
nuestras practicas, porque a veces llegamos y nos mandan a otro lado hacer
otras cosas”;

- “Elegir mejor las Instituciones para las practicas porque a algunos no les
interesa que estemos alli, ni nos prestan atencién, ni condiciones”;

- “Para darle a las practicas mejor organizacién hay que establecer convenios
entre las Instituciones y la UNAN";

- “"Que los tutores se coordinen entre ellos y entre las instituciones porque nos

asignan a un docente-tutor y el supervisor es otro docente”;

(c) Un 32% de los estudiantes sugieren que los DOCENTES — TUTORES SE
INVOLUCREN MAS a las Préacticas y al seguimiento de los estudiantes:

- “Que docentes se involucren mas en la supervision de las practicas y que las
tutorias concuerden con las tareas que realizamos y con las supervisiones”;

- “Que las tutorias sean coherentes entre las necesidades de las Instituciones y
el acompafamiento de los tutores y que sean mas productivas”;

- “Necesitamos mas apoyo por parte de los docentes para desempefiarnos

mejor”;
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“Que los tutores conozcan mejor la realidad de las Practicas y lo que hacemos

y que nos apoyen de verdad”;

(d) Un 16% expresaron la necesidad de un ENTRENAMIENTO en aplicacion de
TEST,;
(e) Un 14% expresaron la necesidad de AUMENTAR HORAS de las Practicas.

Otras pocas opiniones fueron relacionadas con el manejo de psicofarmacos, el
acompafnamiento y permanencia de tutores o un profesional en los centros de las
practicas, la planificacion de las practicas acorde al ambito profesional
especializado;

(Anexo 1: Tabla y Gréfico 4).

(4) En cuanto a las MEJORAS de las Practicas Profesionales sugeridas por los

docentes-tutores, sobresalieron dos aspectos emergentes:

(8) Mejorar la Organizacion de las practicas y su estructura, formalizando y
reglamentando el proceso para determinar y unificar las acciones de todas las
personas implicadas: estudiantes, cuerpo docente, tutores profesionales,
coordinador(es) y autoridades.

(b) Mejorar la seleccion de los Centros de las Préacticas, estableciendo acuerdos

y/o convenios para fortalecer el vinculo y crear espacios de calidad.

(5) En cuanto a las MEJORAS de las Practicas Profesionales sugeridas por el
Director de la carrera, se enfatizé en dos puntos principales:

(a) Hace falta trabajar los planteamientos formales para elaborar una
Microprogramacion de las Practicas Profesionales para mejorar la
organizacién y la ejecucion de las practicas;

(b) Se requiere mejorar las supervisiones de las practicas por parte de los

docentes, que se involucren en el proceso mas.
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VII. DISCUSION DE LOS RESULTADOS '

Los resultados obtenidos del diagnostico conforman un sustento que excede los

objetivos de este trabajo.

Aportan los indicadores buscados y dan respuesta a los lineamientos de la
propuesta curricular en cuestion. Ademas: permiten corroborar que el problema es
efectivo; confirman algunas de las causas supuestas, y arrojan luz sobre otros
aspectos no exentos de interés, como por ejemplo la ausencia del proceso

articulador del Area de Practicas Profesionales, entre otros.

Los resultados del Diagndstico ponen en evidencia que el proceso actual de la
formacion practica en la carera de Psicologia esta hoy dia debilitado. Las Practicas
Profesionales estan deficitarias en cuanto a la estructura metodolégica y
organizativa, el control académico y administrativo, los niveles de contacto con
diferentes ambitos de actuacion, la diversidad de contextos y por ende, la adquisicion
de competencias especificas aplicadas a diferentes ambitos de intervencion

psicolégica.

Aunque las variables que surgieron en el proceso de recogida de informacion son
muy diversas, es necesario centrar la discusion en torno a las siguientes unidades de

analisis:

(a) Organizacion de las Practicas. Unos de los problemas derivados de la

organizacion de las Practicas mas mencionados por parte de los estudiantes y
los tutores son: la seleccion inadecuada de los centros o Instituciones y falta de
informacion que reciben los tutores respecto a su papel y a las funciones que
debe desempenfiar el estudiante en practicas. No es de extrafiar esta apreciacion
si se tiene en cuenta la falta de contacto con los Centros, de los cuales se sabe
poco o nada cuando los estudiantes se incorporan a ellos y, en definitiva, la falta
de planteamientos formales de la estructura metodoldgica y organizativa de las

Préacticas Profesionales.
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(b) Ambitos 0 Campos de actuacién profesional de los estudiantes en las Précticas.

“En

Basandose en el Perfil Académico-Profesional establecido por la Carrera de
Psicologia (Macroprogramacién, 2006: 16; 2007: 23), éste define que “el estudiante
egresado de la carrera de Psicologia serd capaz de brindar atencién integral al
Individuo, familia y comunidad en el campo clinico, educativo, laboral y social-
comunitario mediante acciones de promocion, prevencion, intervencion vy
rehabilitacion psicoldgica.” De esta pretension, en torno a la formacion de futuros
psicologos con tales capacidades, se deducen los aspectos fundamentales que
deberian de garantizar el proceso de ensefianza y aprendizaje de nuestros
estudiantes:
Es indispensable que los estudiantes en las Practicas Profesionales cumplan
con la rotacion por los cuatro campos o0 ambitos de actuacién profesional
(educativo, clinico, social-comunitario y laboral), establecidos por el Perfil.
Segun los resultados del Diagndéstico, no se logra esta rotacion; los
estudiantes no obtienen las mismas oportunidades para ejercer en diferentes
ambitos, lo mas que se logra es la experiencia en el ambito educativo y
clinico; aun asi, 5% de los ellos ejercieron en el mismo dmbito educativo en
las Practicas | y en las Practicas Il. Esto se lograria con una seria organizacion
y planificacion de las Practicas Especificas orientadas a estos cuatro ambitos.
Es necesario desarrollar programas disefiados especialmente para cada
ambito de intervencion profesional sefialados en el Perfil del psicélogo: clinico,
educativo, psicosocial y laboral. Garantizando, de esta manera, la formacién
de competencias profesionales correspondientes a cada ambito, como asi lo
establece la Carrera de Psicologia, (Macroprogramacion, 2006: 18; 2007: 24):

el Area Clinica y de la Salud, estara en capacidad de: Promover la salud mental,

intervenir en los diferentes tipos de trastornos psicoldgicos realizando la aplicacion y

analisis de test psicométricos, entrevista psicoldgica, diagndstico clinico, abordaje

psic

olégico integral a través de: Psicoterapia individual, grupal y familiar (asistencial /

rehabilitacion)”.
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“En el Area Educativa, sera capaz de promover la salud mental, dar respuestas a

problemas que se presentan de acuerdo a las diferentes etapas del desarrollo
biol6gico, psicologico y de la personalidad; detectar, diagnosticar y tratar los
trastornos propios del aprendizaje; orientacidon vocacional, realizar capacitaciones,
realizar abordajes psicoterapéuticos con los padres, alumnos y maestros (asistencial

e intervencion)”.

“En el Area Laboral, podra realizar funciones administrativas tales como gestion,
administracion y seleccion de personal; capacitacién y promocion de salud mental,
evaluacion del desempefio, intervencién (resolucién de conflictos, negociacién, clima

laboral)”.

“En el Area Social - Comunitaria: elaborar diagnosticos comunitarios; proyectos de

investigacion e intervencion, gestion de trabajo multidisciplinario a fin de resolver

problemas de manera integral desde la promocién a la intervencion”.

(c) Actividades realizadas durante las Practicas Profesionales. En esta unidad de

analisis los estudiantes sugieren problemas relacionados con la forma en que los
administrativos o profesionales de los Centros de Préacticas entienden la
insercién de los estudiantes practicantes. Mas de la mitad de los estudiantes
(51%) denuncian realizar actividades no relacionadas con el quehacer del
psicologo; se les dan pocas opciones de participacion, se aprovecha la presencia
de estudiantes en practica para cubrir trabajos pendientes de tipo administrativo
0, como ha ocurrido en los Centros Educativos, cubrir la baja de algin profesor
del centro o las faltas en la planificacion y seguimiento de los alumnos en el aula.

Lo cual fue reflejado, a demés de las encuestas, en sus Memorias.

Por ello, mencién especial merece la queja ante la poca participacion que se les
permite a los estudiantes en toma de decisiones respecto a la planificacion y
desarrollo de sus actuaciones como psicélogos, lo que en cierto modo estaria
obstaculizando el papel de las practicas de cara a propiciar la implicacién y la

experimentacion por parte del psicologo en formacion.
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Otro aspecto, no menos preocupante, se refiere al tipo de actividades o tareas
gue lograron realizar los estudiantes durante sus practicas y de qué manera
éstas ayudan consolidar su formacién como psicologos. Al revisar y analizar las
competencias que deberian de demostrar los egresados de Psicologia al finalizar
los estudios, (Macroprogramacion, 2006: 18; 2007: 24), nos enfrentamos a una
realidad preocupante: una parte sustancial de las competencias especificas
planteadas, en torno a las pretensiones de formar profesionales competentes y
de calidad, son imposible de desarrollar sin previa experimentacion y/o practica

en situaciones y contextos reales, a saber:

“Implementa diferentes métodos de evaluacion, diagnéstico y tratamiento
psicologicos en diferentes &mbitos aplicados de la Psicologia (clinico, educativo,
laboral y social comunitario)”.

“Interpreta pruebas psicolégicas para realizar diagnostico o para brindar
orientacion vocacional”.

“Formula proyectos para intervenciones en la comunidad y en grupos, enfatizando
el caracter preventivo de las acciones”.

“Aplica conocimientos organizacionales para su desempefio en el area laboral o
industrial”.

“Trabaja en equipos multi e interdisciplinarios para lograr un efectivo desempefio
laboral”.

“Demuestra creatividad para la busqueda de soluciones a problemas propios de
la profesion y para la busqueda o impulso de areas emergentes en el campo

laboral actual”.

demdas, es importante recalcar que no todos los ambitos profesionales

mencionados en estas competencias estan incluidos en la planificacion de las

Practicas Profesionales, a salvo ambito clinico y educativo.

(d) Necesidades formativas percibidas por los estudiantes. En gran parte, las

respuestas aluden en términos generales a la necesidad de que se les prepare a

los estudiantes para la actuacion practica que han de desempefiar en los
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Centros. Predomina la demanda de conocimientos procedimentales, relativos al
como realizar determinadas acciones en el momento de evaluacion e

intervencién psicoldgica.

Un importante capitulo de problemas encontrados en las practicas de psicologia
tiene que ver con no saber qué hacer o como enfrentarse al trabajo del
psicologo. De una parte, la falta de experiencia en las Préacticas |, podria
explicarse este problema tratdndose de su primer acercamiento a un contexto
profesional; sin embargo, no es asi para las Practicas Il, cuando se supone que
los estudiante han adquirido todo el insumo de herramientas necesarias para
afrontar la realidad laboral. De otra parte, y mas interesante para los propositos
de esta tesis, aparecen opiniones centradas sobre la falta de entrenamiento y/o

conocimientos para abordar su trabajo como psicélogos en contextos reales.

En términos absolutos casi todos demandan un “entrenamiento previo” en
estrategias y técnicas de intervencidn (como psicoterapias) y en evaluacion
(aplicacion de Test) en todos los ambitos del ejercicio profesional, antes de la
insercion en los Centros de las practicas, Se deduce que las asignaturas tedéricas
hacen poco énfasis en brindar las herramientas practicas y operativas en cuanto

a lo que procesos de evaluacion e intervencion psicoldgica se requieren.

Denunciada la poca utilidad practica de sus conocimientos de cara a la
intervencion psicoldgica, los estudiantes también hablan de las dificultades de
desempeiiar las funciones del psicologo, que algunos expresan en términos
generales y otros llegan a concretizar. Ambas situaciones quedan recogidas en
opiniones en las que se refleja el caracter procedimental de las carencias

formativas.

Un problema frecuentemente citado tiene que ver con el énfasis que se hace en
el abordaje clinico de las situaciones no relacionadas con este campo; en éstas
se percibe carencias de manejo de herramientas para la intervencién en

situaciones propiamente educativas y/o psicosociales.
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En otro sentido, la formacion reclamada tiene que ver con planteamientos
curriculares del propio plan de formacion del psicologo en la carrera. De algun
modo, en las respuestas de los estudiantes, se refleja de manera mas o menos
explicita la necesidad de incrementar la formacion del futuro psicélogo en
contenidos de evaluacion e intervencion. El conocimiento de psicoterapias y
aplicacion de test a través de un entrenamiento practico en los diversos dmbitos
psicoldgicos, son demandas expresadas por los estudiantes tras sus practicas en

las dos oportunidades (Practicas | y Il).

Tutorias y Supervision en las Practicas Profesionales. El aprendizaje practico no

se da espontaneamente, por simple inmersién en la realidad, sino que requiere
de una mediacién y una orientacion. La mayoria de los estudiantes consideran
un problema la falta de contacto con el tutor de préacticas, a quien se llegan a

acusar de poco interés o poca ayuda.

Un elemento fundamental para que las practicas cumplan sus objetivos
formativos radica en que éstas sean dirigidas y supervisadas por expertos. Este
€s un principio que parece no se cumple en la mayoria de los casos, a juzgar por
las opiniones expresadas por los estudiantes. Se denuncia falta de informacién u
orientacién inicial acerca del modo en que se desarrollaran las préacticas, cual

debe ser su actuacion, etc.

Todo ello redunda en la idea de que las practicas habrian de ser objeto de una
cierta estructuracion o sistematizacion, sin que pueda pensarse que basta con
enviar a los estudiantes a centros o instituciones y ponerlos en contacto con
personas encargadas de los mismos. A demas, un aspecto importante seria la
necesidad de una coordinacién entre el profesor - tutor y el profesional del Centro

o la Institucion.

Numerosos casos referenciales sobre como se implementan las practicas en
otras carreras y otras universidades, las modalidades de gestion, alternativas

organizativas y modelos actuales, plantean una gama de posibilidades
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suficientemente ilustrativa. Entre los casos revisados y analizados cabe

destacar las siguientes experiencias:

En la carrera de Psicologia de la Universidad Centroamericana (UCA) se
aplican una gama de modalidades pedagogicas y organizativas que podrian
extrapolarse a nuestra carrera enriqueciendo las practicas actuales. La clara
vision qué y para qué son las Practicas Profesionales y buena gestion ha
permitido ofrecer a los estudiantes de la UCA experiencias en ambitos y
contextos muy diversos enfatizando en competencias especificas propias de
la profesion de manera graduada.

En la Universidad de El Salvador, las practicas son asumidas en el Plan de
estudio como un Eje que atraviesa todos los afios de estudio en el cual las
actividades programadas son disefladas por niveles articulandose con las
materias teoricas, a saber: Nivel Basico: abarca Primer afio con un enfoque
porcentual la carga es de 70% teoria y 30% practica y Segundo afio con una

carga de 60% teoria y 40% practica; Nivel Intermedio: corresponde al Tercer

afo con la carga porcentual de 40% teoria y 60% practica y en el Cuarto afio

es de 30% teoria y 70% practica; Nivel Superior: este nivel es esencialmente

practico, o sea constituyen 100% de actividades practicas.

En Espafia en ultimos afios ha habido un interés creciente por la formacion
practicas de los estudiantes de Psicologia. Las opciones y modalidades que
ofrecen las universidades de Espafia han cubierto diferentes necesidades
formativas y han ofertado varias alternativas para las Practicas Profesionales
Especificas. Por ejemplo, la modalidad, en la cual los estudiantes definen su
propio itinerario académico, les permite elegir su linea de especializacion e
ingresar a un Programa especifico orientado a alguno de los ambitos de la

profesion.
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VIII. CONCLUSIONES I

Para terminar, se enuncian una serie de conclusiones y reflexiones que surgen a

partir de los resultados de este estudio.

La incorporacion de las Practicas Profesionales en los Planes de estudio de
formacién del psicologo depende en gran medida de los marcos tedéricos y supuestos
dominantes en la discusion pedagodgica y curricular del momento socio historico

actual.

En tal sentido, se hace necesario desde la Universidad comprometerse con un
proceso de transformacion del ser y hacer profesional, cuyo principal marco sean
Practicas reflexivas sustentadas en acciones comunicativas e incorporadas al
aprendizaje en toda su complejidad. De este modo, es necesario crear una ruta, del
impulso de cambios en las Précticas Profesionales para encarar nuevas
concepciones, lo cual implica someter a la discusion y a la reflexion las siguientes

ideas.

e Vinculo y equilibrio entre la Teoria y la Practica.

Al revisar el Plan de estudio de la carrera de Psicologia, se confirma una des-
proporcion en cuanto a la distribucion de horas asignadas a las Practicas

Profesionales, teniendo en cuenta la importancia en la formacion.

La separacién de las actividades en tedricas y practicas, confirma en estudiantes
y profesores, el establecimiento de una légica que confiere a la teoria un papel
especulativo separada de la realidad, y a la practica se otorga mas peso por cuanto
le atribuyen el privilegio de la ejercitacion. En este planteamiento, subyace un sesgo
practicista y otro teoricista; cuando realmente de lo que se trata, es de incorporar un
corpus teorico en las Précticas, facilitando la comprension de la realidad profesional y
los contextos laborales y colaborando en la construccion de la actuacion y reflexion
de los futuros psicélogos frente a las multiples manifestaciones del acontecer del

comportamiento humano.
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Lo deseable seria un Plan de estudio donde no existiera esa escision del Area de
Practicas Profesionales, por cuanto toda teoria constituye un esfuerzo sostenido para

interpretar de manera sistemética, la complejidad del comportamiento humano.

Se evidencia predominio de la teoria poco relacionada con la realidad en las
Practicas, situacion que manifiesta la preocupacion de crear “vacios” en la formacion
de los futuros psicologos; falta de herramientas y técnicas aplicables en los
diferentes contextos pone en riesgo la competitividad de nuestros estudiantes. Asi,
se establece un distanciamiento considerable entre el binomio teoria y practica,
consecuencialmente, se hace problematica la construccion de una profesionalidad

competente.
e Laausenciade un proceso articulador del Area Préacticas Profesionales.

El Area Préacticas Profesionales en la carrera de Psicologia en su concepcion original
fue pensada con la intencion de hacer coincidir en ella valores, actitudes, habilidades
y destrezas profesionales encaminadas hacia la consecucion del perfil generalista
requerido para ser psicologo de este nivel. La visibn de complementariedad evitaria
el fraccionamiento entre los planteamientos teéricos ensefiados y los contextos

profesionales.

Por afiadidura, la cercania con la realidad laboral en diferentes contextos y en
diferentes niveles de gradacion, haria crecer la identificacion profesional con la
carrera del psicélogo, cuestion de vital importancia para la inserciéon en los espacios
naturales de trabajo. También los incentivaria a hacer suyos los retos y desafios de

la profesion.

En su estructura, las Practicas Profesionales fueron debilitadas como ya se
sefialé con anterioridad, por no establecer los criterios de articulacion de manera
vertical y horizontalmente con los demas componentes del Plan, con una finalidad
especifica. Existe una insuficiente interrelacion entre las Practicas Profesionales y

otras areas de conocimiento implicadas; las asignaturas dentro del Plan de estudio
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estan desconectadas entre si, apoyadas en contenidos dispersos sin posibilidad de

generar procesos de articulacion.

La fragmentacion les impide encontrar puntos de conexion, lo cual produce
efectos desencadenantes. Uno de ellos, desde el punto de vista conceptual, lo

constituye la imprecisién del constructo Practica Profesional.
e Rol del docente en las Préacticas Profesionales.

Sabemos que la nueva metodologia docente en el ambito tedrico se ve modificada al
pasar el profesor de ser vehiculo transmisor de conocimientos a formador/orientador
en el proceso de construccion del conocimiento; acrecentandose, por tanto, el valor

pedagogico.

En este nuevo contexto pedagdgico, el docente-tutor ha de guiar las practicas,
ofreciendo al estudiante un espacio de expresion compartido (situaciones de
dificultad, reflexiones, motivaciones, expectativas, etc.). El docente ha de implicarse
en el ajuste del proyecto asesorando pedagdgicamente al estudiante y planificando,
junto al profesional del Centro o Institucién, los objetivos, las competencias (basicas
y especificas) necesarios a adquirir por el estudiante en practicas. Estos nos serviran
de parametros para acreditar, a lo largo de todo el proceso, y a su fin, la correcta

preparacion del estudiante.
e Supervision y Tutorias en las Practicas Profesionales.

La concepcion de la supervisién de practicas ha estado marcada por la definicion
etimologica del término. Asi, el supervisor es quien inspecciona la labor que el
practicante esta realizando, tanto en el ambito administrativo como pedagdgico.
Desde este enfoque, quien supervisa ejerce un poder evaluativo concedido por la
institucion formadora, cuyo Unico propdésito y funcidén es el control, la acreditacion, la

medicion. @

Desde un enfoque tecnolégico, la supervision ya no se considera como
inspeccion sino que esta centrada en la transmision de competencias profesionales

universales. En este modelo, el supervisor se encarga de que el estudiante
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establezca la metodologia de planificacidn, técnicas, instrumentos y procedimientos
de evaluacion e intervencion. El supervisor, entonces es el experto que aporta

dominio de habilidades y el uso eficaz y eficiente de los recursos.

Si compartimos plenamente los planteamientos de la supervision clinica, ésta
pueda prestarse para ciertos problemas en el momento de su aplicacion, entre ellas,
el no considerar la posibilidad de compartir colectivamente las reflexiones y
aprendizajes de los estudiantes en practica, el acento que podria ponerse en el
desarrollo de competencias predeterminadas, reactualizando la supervision
tecnoldgica. Otra modalidad de supervision es la critica centrada en la indagacion en
grupos, que potencia la autonomia y la conciencia social, facilita la reflexién critica
acerca de la propia racionalidad subyacente a las practicas de aula y fomenta el

compromiso y la responsabilidad ética .

Por la naturaleza social e intersubjetiva del conocimiento, este proceso no puede
desarrollarse en solitario, o en privado entre el practicante y el supervisor; requiere
de la reflexion colectiva de situaciones practicas en pos de trascender la urgencia del

propio quehacer del psicélogo.

En consideraciéon de lo anterior, la Tutoria colectiva es una de las generadoras
de espacios de reflexion, autocritica, descubrimiento y didlogo que permite a cada
estudiante llevar a cabo su proyecto de intervencion en diferentes contextos de
manera fundamentada, critica y comprometida. La labor de la Tutoria se orienta a
gue cada practicante enriguezca su proyecto de intervencion por la via de la
colaboracion, la critica, el aporte de informacién bibliografica, el analisis de las
observaciones, las presentaciones de los disefios y planes de intervencion, el
analisis de las dificultades en el desemperio en virtud de las creencias, concepciones

y valores gque estaban a la base de ellas.

e La relacion y el Vinculo entre la Universidad y los Centros de las
Précticas.

Es necesario que se cambie el esquema relacional lejano y distante, como garantia

de aceptacion de los posibles cambios en las Practicas Profesionales; estableciendo
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como paso previo la creacién de redes colaborativas permanentes entre las tres
figuras involucradas: profesor-tutor de las Practicas, el profesional del Centro o la
Institucion y el estudiante, estableciendo contactos, comunicacion y privilegiar la
convivencia en un clima de participacion y respeto que implica trabajar por un

proyecto comun.

Desde luego estas redes no se pueden establecer a expensas de los directivos
de ambas instituciones, por ello se requiere establecer los compromisos y/o los
convenios entre las dos entidades. Estos contratos ademas de disposicion personal,
son una invitacion a una nueva forma de consideracién y tratamiento para los
estudiantes en su condicion de practicantes; a los profesionales de los Centros y/o
Instituciones se les compromete a valorizar el trabajo universitario y a los profesores
de la universidad, se les abre un abanico de posibilidades para emprender
desarrollos tedricos al calor de lo que sucede en los diferentes contextos como un

espacio de formacion.

e Implantacién del Nivel de Practicas Profesionales Especificas en la
Licenciatura en Psicologia

En las Licenciaturas de Medicina, Enfermeria y Odontologia de la UNAN - Leén, las
Practicas Profesionales, son desarrolladas dentro de los cursos considerados como
Practicas Clinicas y se dan dentro de la formacion béasica y especifica, dando el perfil
disciplinario a los estudiantes. En los casos de las carreras de Medicina y Enfermeria
se tienen acuerdos establecidos con Hospitales y Centros de Salud, la carrera de
Odontologia es la Unica que cuenta con instalaciones propias, para el desarrollo de
las Practicas Profesionales, las asignaciones, los procesos administrativos, de

control son responsabilidad de los maestros.

La formacién del psicologo generalista implica la gestiébn y la creacion de
escenarios en que los estudiantes puedan desarrollar competencias especificas
propias de la profesion en los ambitos demandados por la sociedad y establecidos
por la carrera de Psicologia: clinico, educativo, psicosocial y laboral; esencialmente

esta diversidad constituye, pues, una dimension multifacética en la preparaciéon del
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psicologo y una dimensién fundamental, que deberia completar el Plan de Estudio de

la carrera de Psicologia. Por tanto es posible desarrollar propuestas para la

preparacion y calificacion para el ejercicio profesional en diferentes campos o

ambitos de intervencion psicologica.

IX. RECOMENDACIONES I

Todo lo anterior nos lleva a formular las siguientes recomendaciones:

Es conveniente realizar una exhaustiva revision del Plan de Estudios de la
Carrera de Psicologia y de la Malla Curricular haciendo énfasis en las
asignaturas de formacion profesional, con el proposito de identificar la
contribucion gue tienen con el grado de desarrollo de las competencias basicas y
especificas en el desempefio de las Practicas Profesionales acorde con el Perfil

Académico-Profesional del egresado de la Carrera.

Las Practicas Profesionales deben plantearse por niveles de progresividad y
complejidad, puesto que en estos momentos los estudiantes solamente realizan
un uanico nivel que es de Familiarizacion, ubicado en el octavo y el noveno
semestres, “es que el estudiante universitario tiene una competencia para el
empleo solo potencial. La ira actualizando en sus primeros tiempos de
profesional, pero si avanza en las Practicas seriamente organizadas, su

integracion en el trabajo tendra mayores garantias” (12)

Respecto al rol del docente en las Practicas Profesionales, se puede comenzar
ofreciendo al estudiante la informacion necesaria sobre las Practicas
Profesionales, los ambitos y niveles en las que se desarrollan. Al tratarse de un
componente practico en su totalidad, las reuniones y seminarios han de
centrarse en ofrecer al estudiante, tras una informacion general, otra especifica
adaptada a su contexto, nivel y ambito, acerca de las fases por las que ha de

pasar, las competencias a conseguir, la metodologia, la temporalizacion y la
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evaluacion; todo ello teniendo en cuenta la diversidad de estudiantes y Centros

de Précticas a tutorizar y supervisar.

A demas, a este proceso de planificacion docente se le afiadiria un nuevo rol
esencial para el docente: capacitar al estudiante para un aprendizaje autdnomo
continuo, a lo largo de su vida; esto es “aprender a aprender”. Ello se encuentra
estrechamente ligado con la relatividad del conocimiento, el cual afirma que no
existen verdades absolutas sino obsoletas. Con ello se pretende la integracion
social de la persona, al permitir “un enriquecimiento de los conocimientos y
capacidades, pero también una mejor estructuracién personal y de las relaciones

entre los individuos y los pueblos” ).

Respecto a las supervisiones y tutorias de las Practicas Profesionales, El desafio
es acompanfar al estudiante en sus Practicas en la construccién de un espacio
didactico en que acepte la diversidad, la incertidumbre, el didlogo, los contextos
inestables, la propia reflexion como motor en la construccion de conocimiento, a
la vez que, cree y recree nuevas lecturas de la realidad profesional desde los

conocimientos construidos intersubjetivamente.

Para crear un verdadero vinculo entre la Universidad y los centros de las
Practicas, es necesario que se cambie el esquema relacional lejano y distante,
como garantia de aceptacibn de los posibles cambios en las Préacticas
Profesionales; estableciendo como paso previo la creacion de redes
colaborativas permanentes entre las tres figuras involucradas: profesor-tutor de
las Practicas, el profesional del Centro o la Institucion y el estudiante,
estableciendo contactos, comunicacion y privilegiar la convivencia en un clima de

participacion y respeto que implica trabajar por un proyecto comun

Es relevante la conformacién de equipos de trabajo donde se precisen las
demandas formativas de los profesionales colaboradores, quienes una vez
satisfechas sus aspiraciones pueden convertirse en agentes de cambio de su
practica cotidiana asi como la de los estudiantes. Del mismo modo, a través de

esos equipos se facilita el acompafiamiento adecuado y coordinado de las
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Practicas. Es oportuno admitir la existencia de relaciones de consonancia,
disonancia en las interacciones que hasta ahora se han dado entre la universidad
y los Centros colaboradores, y construir los fundamentos esenciales para
avanzar hacia relaciones de resonancia colaboradora que potencien el

surgimiento de vinculos con cuotas de participacion definidas.

El desafio entonces, es proporcionar a los estudiantes los espacios y
experiencias nuevas, en que vivencien de otra manera el proceso formativo, Este
esfuerzo tiene que ir acompafnado por otro desafio, la relacidén con los profesores
tutores y los Centros de Practicas, que permita un dialogo clarificador respecto a
qué estamos entendiendo por formacion practica del psicélogo, qué papel tiene
la universidad y las instituciones colaboradoras en el proceso de la formacion
practica de nuestros estudiantes, cuales son las responsabilidades y los
compromisos que se asumen en la construccién del aprendizaje significativo de

futuros egresados de nuestra carrera.

Por dltimo, las Practicas Profesionales no pueden ir unidas a una adscripcién de
estudiantes a Centros sin criterios que la orienten, ni a la actuacion azarosa de
docentes tutores/supervisores. Si todo apunta a la importancia de las Practicas
Profesionales en la formacion de psicologos, sigue siendo una gran
responsabilidad para la Carrera de Psicologia organizarlas con suficientes
garantias, y corresponde a las Administraciones competentes apoyar iniciativas y

arbitrar medios para que puedan llevarse a cabo.
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X. CONSIDERACIONES FINALES.

De todo lo anterior se puede deducir que el papel, peso, sentido y organizacion de
las Préacticas Profesionales continua siendo, al menos en nuestro contexto, un
problema a resolver. Como en otros ambitos de investigacion educativa, los
resultados que se van obteniendo no acaban de incorporarse a la realidad. De cara a
nuevos Planes de formacién puestos en marcha, habremos de tener en cuenta que
las Practicas Profesionales no vienen definidas por el nimero de créditos asignados
o el modo en que éstos se distribuyen en el Plan de estudios. Su adecuado
tratamiento en la formacion profesional del psicologo implica una profundizacion y
clarificacion del marco teo6rico que orienta su planificacién, secuenciacion,

seguimiento, desarrollo y evaluacion.

Las Practicas Profesionales requieren la seleccién de una red de centros y/o
Instituciones de acuerdo con criterios previamente establecidos, y la formacion de
tutores-supervisores. Supone el establecimiento de equipos de profesores,
profesionales y estudiantes que delimiten funciones y establezcan con claridad el qué

y para qué de las préacticas en un Plan de estudio.

En concordancia con los planteamientos anteriores, se propone redimensionar
las Practicas Profesionales de la Carrera de Psicologia como el elemento medular
del proceso de formacion del psicologo en diferentes niveles de gradacién y
complejidad, en el cual se centra el analisis de las probleméaticas del comportamiento
humano en todas sus dimensiones y en diferentes dmbitos y contextos, con el
proposito de encontrar respuestas para comprender la complejidad de las Practicas

Profesionales.

Se denota, la necesidad de reincorporar dentro del curriculum, Practicas
Profesionales reales desde el comienzo de la Carrera y desarrollarlas en distintos
niveles: Inicial, Intermedio y Terminal, fundamentadas en situaciones y experiencias
vividas que puedan articular el binomio teoria practica y construir teorias sobre el

comportamiento humano en un mundo incierto y complejo. De otro lado, es
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imprescindible concienciar a las autoridades y los docentes acerca de la emergencia
de incorporar en su practica pedagdgica competencias criticas y reflexivas, con la
intencién de transferirlas en los futuros psicélogos y asi, formar en armonia con lo

que se pregona.

Se entiende que, ante esta nueva configuracién curricular de las Practicas
Profesionales, la Carrera de Psicologia tendra que acrecentar su compromiso en la
priorizacién de la gestion, garantizando y apoyando cualquier alternativa que delimite
un modelo de préacticas profesionales en el que el Sistema Publico y/o Privado
asuman su responsabilidad en esta Area formativa; esto es articulando espacios de

encuentro conocimiento — accidn, necesarios en cualquier actividad profesional.

En definitiva y desde las ideas presentadas anteriormente, es posible converger
los planteamientos curriculares y la organizacion de las Practicas Profesionales,
estableciendo lineas de accién dirigidas a la transformacion de éstas en la carrera de
Psicologia con la aspiracion de fortalecer la estructura organizativa y metodoldgica,
los procesos de evaluacion y las bases de una formacién profesional pertinente con

el mundo actual.

He aqui nace un primer esfuerzo hacia el cambio, la propuesta de determinar y
regular la estructura, funciones y funcionamiento de Précticas Profesionales
Especificas, presentando diferentes opciones y modalidades de las mismas para
lograr desarrollar las competencias de los estudiantes, que el Nivel de especialidad

profesional requiere: campo clinico, educativo, social-comunitario y laboral.
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1. “PRACTIC{\S PROFESIONALES SPECIFICAS”: " o
DEFINICION, OBJETIVOS Y COMPTENCIAS. "‘-’\

Practicas Profeslonales

1.1. {QUE SON LAS PRACTICAS PROFESIONALES ESPECIFICAS?

La Licenciatura en Psicologia dentro de su estructura curricular ofrecera un espacio
especifico integrado en el Area Curricular Practicas Profesionales denominado Nivel:
Practicas Profesionales Especificas, donde el estudiante consolida y concluye la
formacion especifica en diferentes ambitos de actuacion del Psicologo: educativo,
clinico, social-comunitario o psicosocial y laboral; derivado del proceso de
aprendizaje y las condiciones de la realidad concreta de los diversos Centros,

Instituciones y/o Organizaciones.

Se concibe el Nivel de Practicas Profesionales Especificas como las actividades
de caracter formativo que el estudiante realiza fuera de la institucion con la intencién
de construir los conocimientos académico-profesionales integrados aplicando vy
consolidando las competencias desarrolladas a través de los Cursos del Area de
Formacion Basica y el Area de Formacion Especifica. Es un proceso en el cual se
acompafa al psicologo en formacion, para que éste aplique en un contexto
especifico, los conocimientos de diferentes disciplinas y en la accion contribuya con

las alternativas de solucién a los problemas sociales.

La préactica es fuente de conocimiento, ya que nos brinda mdultiples facetas de
una realidad social determinada en la que se actua; dicha realidad, en ultima
instancia, esta determinada por diversos factores de tipo social, econémico, politico y
cultural. Las Practicas Especificas tienen como propdsito aproximar al estudiante en
el Nivel Intermedio a los cuatro ambitos profesionales concretos en los que podra
desempeniarse profesionalmente: clinico, educativo, socio-comunitario o psicosocial y
laboral y, posteriormente, profundizar en cualesquiera de estos ambitos de su
preferencia en el Nivel Terminal de las Préacticas, por lo tanto complementando la

formacién universitaria.
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Nivel Intermedio de las Practicas se orienta hacia el equilibrio relativo entre la
fundamentacion tedrico-metodoldgica y la practica sistematizada de los problemas y
tematicas psicolégicas y psicosociales priorizadas de la realidad social nicaragliense.
En este nivel el estudiante tendra la oportunidad de aplicar sus conocimientos en
cada ambito de la profesion; realizando rotatorios por cuatro campos: educativo,

clinico, socio-comunitario o psicosocial y laboral.

El Nivel Intermedio de las Practicas Profesionales Especificas se implementara
cuando el estudiante ya ha desarrollado competencias que le permiten observar,
diagnosticar y sistematizar informacion contextual, a la par se va ir adquiriendo
elementos tedricos y metodoldgicos para ejercer diferentes acciones de acuerdo al
contenido de cada linea especifica: en el séptimo semestre en el Ambito Educativo,
en el octavo semestre en el Ambito Clinico y en el noveno semestre en los Ambitos

Socio-Comunitario o Psicosocial y Laboral.

Nivel Terminal (de Profundizaciéon) de las Practicas se sustenta en las
practicas sistematizadas y explicativas de los fenomenos observados y problemas
vividos en diferentes ambitos de actuacion profesional de manera auténoma. Este
nivel se desarrollard exclusivamente en el Ultimo semestre de la Licenciatura,
mediante las practicas psicoldgicas intensivas: realizando servicios de atencion
psicolégica individual y/o grupal en instituciones de Salud, educativas, de reclusion,

tribunales de menores y familia, u organizaciones publicas o privadas que lo soliciten.

Este espacio se concreta en el Gltimo (décimo) semestre de la Carrera. *?

1.2. PAPEL DE LAS PRACTICAS ESPECIFICAS EN LA LICENCIATURA EN
PSICOLOGIA.

Una licenciatura en Psicologia, incluso aunque las materias electivas permitan
configurar una cierta preespecializacion, no cualifica al egresado para ser un
psicologo clinico profesional, o educativo, o laboral. No es, por ello, funcidon de un
plan de estudios formar psicélogos clinicos, educativos, laborales, etc. pero si

establecer un programa de ensefianza basico, pero adecuado, que siente las bases
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para una formacion de postgrado especializada y que suponga un equilibrio entre la

formacion tedrica y la préactica.

La finalidad de las Préacticas Especificas es generar experiencias en diferentes
ambitos profesionales del psicologo que permitan el desarrollo de habilidades,
destrezas y actitudes del estudiante en la construccion del rol en el ambito

profesional que le toque desempefiarse.

Estos espacios ofrecen condiciones similares a los de dmbitos laborales con la
diferencia de que se tratara de un ejercicio organizado, estructurado, acompafiado y

supervisado desde el proceso formativo.

Asimismo, constituyen una oportunidad para establecer contacto con los posibles
empleadores, y en algunos casos permite crear propios proyectos y/o alternativas
laborales. Finalmente, a través de las actividades que desarrollan los estudiantes se

vinculara la Universidad con la sociedad.

1.3. OBJETIVOS DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES ESPECIFICAS EN LA
CARRERA DE PSICOLOGIA.

El objetivo fundamental de las Practicas Profesionales Especificas consiste en ofertar
al estudiante una panoramica general de las tareas y funciones del psicélogo en
ambitos profesionales especificos. No se pretende, en absoluto, dar una formacién
especializada, sino solamente que el estudiante pueda tener una primera toma de
contacto con la realidad en un dmbito profesional determinado que le ayude a

decidir y a decantar su futura especializacién cuando finalice su licenciatura.

Las Préacticas Profesionales Especificas persiguen, pues, como objetivo general
integrar al estudiante en un contexto de aprendizaje ubicado en campos reales
relacionados con la practica psicologica en diferentes ambitos profesionales de la
psicologia. Se trata de posibilitar al estudiante la adquisicion de conocimientos,
habilidades y destrezas que lo hagan competitivo; a demas de la informacion y la
practica del campo psicolégico tan necesarios para el ejercicio profesional en los

diferentes ambitos y contextos laborales. Al mismo tiempo, permiten contribuir al
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analisis y reflexion critica, tanto de la formacién académica Universitaria como de la
propia actividad profesional en ambitos especificos de intervencion psicolégica

(educativo, clinico, psicosocial y laboral).
Este objetivo general se articula con los siguientes objetivos especificos:

- Proporcionar un marco real en ambitos especificos de formacién profesional
(Educativa, Clinica, Socio-Comunitario o Psicosocial y Laboral) para el
desarrollo y aplicacion de los contenidos tedrico-técnicos adquiridos desde los

diversos componentes curriculares.

- Familiarizarse con las funciones y actividades en ambitos concretos de
intervencion propia del(a) psicologo(a): Educativo, Clinico, Social -

Comunitario o Psicosocial y Laboral.

- Conocer y encontrar solucion a las dificultades reales en la evaluacion e
intervencién de casos, situaciones y fendmenos sociales, comunitarios,
familiares, personales, organizacionales en ambitos especificos del ejercicio

profesional del(a) psicélogo(a).

- Fomentar la capacidad de observacion, reflexion y de andlisis critico en

ambitos concretos del perfil profesional del psicologo.

- Comprender, mediante la accién, conceptos, teorias, modelos actuales de la
Psicologia en cada ambito especifico de intervencion.

- Aplicar la metodologia, técnicas, instrumentos y procedimientos necesarios
segun contextos reales correspondientes a cada area especifica de

intervencion.

- Desarrollar sentido y habilidades de cooperacion y de trabajo en equipo inter y

multiprofesional.

- Impulsar la aplicacibn de valores y actitudes de autoanalisis y de
autoevaluacion en el contexto de las actividades desarrolladas.

- Tomar conciencia de los principios éticos, morales y sociales en el ejercicio de

la profesion.
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1.4. COMPETENCIAS ACADEMICO - PROFESIONALES CORRESPONDIENTES A LAS PRACTICAS PROFESIONALES
ESPECIFICAS.

Al finalizar las Préacticas Profesionales Especificas el estudiante sera capaz de desarrollar las siguientes competencias,

gue definen la actividad profesional del psic6logo en ambitos especificos de la profesion:

A. Nivel Intermedio:

IDENTIFICA, DIAGNOSTICA, EVALUA E INTERVIENE EN DIFERENTES AMBITOS DE PSICOLOGIA (CLINICO, EDUCATIVO,
LABORAL Y SOCIAL COMUNITARIO O PSICOSOCIAL) SEGUN EL PROPOSITO Y OBJETIVOS PLANTEADOS.

COGNITIVAS PROCEDIMENTALES ACTITUDINALES

- Conoce los principios basicos del a) ldentificacion - Trabaja en equipo en cooperacion
desarrollo psicolégico y de los - Identifica necesidades individuales, con otros profesionales;
fenomenos educativos, de la grupales, comunitarias, institucionalesy | - Reconocer la necesidad del
personalidad y funcionamiento organizacionales, comportamiento ético en todos
psicoldgico, de los grupos y de las - ldentifica la conducta o el proceso los aspectos de la cienciay la
organizaciones. psicoldgico objeto de estudio, sus practica psicoldgica

- Conoce distintos métodos de evaluacion, variantes y las conductas o procesos - Proporciona retroalimentacion a
diagndstico y tratamientos psicologicos vinculados a ellos; los pacientes de forma adecuada y
en diferentes ambitos aplicados de la - Identifica el contexto en el que tiene el precisa.
Psicologia; lugar la conducta, - Demuestra respeto y
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Demuestra conocimiento y comprension
general de los principales &mbitos de

aplicacion de la Psicologia

b)

Identifica las variables explicativas
causales de un problema psicoldgico
dado;

Evaluacion.

Realiza analisis funcionales que vinculen
distintos aspectos de los procesos
psicolégicos implicados entre si;
Intervencion.

Define los objetivos de una intervencion
psicoldgica;

Elige la técnica de intervencion
psicolOgica adecuada para alcanzar los

objetivos propuestos;

d) Comunicacion oral y escita.

Redacta informes Psicoldgicos destinados
a usuarios individuales, servicios,

empresas instituciones.

responsabilidad, empatia, escucha
activa y pone limites facilitadores
del proceso de ayuda.

Reconoce y respeta la diversidad
humana y comprende que las
explicaciones psicologicas
pueden variar a través de las
poblaciones y de los contextos

Se mantiene actualizado
adaptandose a nuevas situaciones;
Demuestra creatividad para la
busqueda de soluciones a
problemas propios de la profesion
y para la basqueda o impulso de
areas emergentes en el campo

laboral actual;
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B. Nivel Terminal:

IDENTIFICA, EVALUA E INTERVIENE EN DIFERENTES AMBITOS DE PSICOLOGIA (CLINICO, EDUCATIVO, LABORAL Y
SOCIAL COMUNITARIO) SEGUN EL PROPOSITO Y OBJETIVOS PLANTEADOS DE MANERA AUTONOMA.

COGNITIVAS

PROCEDIMENTALES

ACTITUDINALES

Conoce los conceptos mas
utilizados y el vocabulario
especifico propio del &ambito
profesional en el se va atrabajar.
Conoce la problematica relevante
del &mbito profesional en que se va
a trabajar.

Conoce los modelos explicativos y
conceptuales y los principios
psicoldgicos generados por el
propio ambito profesional en el que
se va a trabajar.

Conoce distintos métodos de
evaluacion, diagnostico y
tratamientos psicoldgicos del propio
ambito profesional en el que se va a
trabajar;

Demuestra conocimiento y
comprension amplios y profundos

Aplica de forma individual y activa los
conocimientos, habilidades a la resolucion de
problemas psicoldgicos.
Detecta poblaciones de riesgo y explica
problemas en contextos reales.
Analiza necesidades y demandas de los
destinatarios en diferentes contextos y ambitos;
a) ldentificacion
Identifica necesidades individuales, grupales,
comunitarias, institucionales y
organizacionales,
Identifica la conducta o el proceso psicolégico
objeto de estudio, sus variantes y las conductas
0 procesos vinculados a ellos;
Identifica el contexto en el que tiene el lugar la
conducta,
Identifica las variables explicativas causales
de un problema psicoldgico dado;
b) Evaluacion.
Genera alternativas para evaluar y diagnosticar

Reconoce la utilidad de la
Psicologia en distintos
ambitos de intervencion.
Desarrolla iniciativas propias,
destinadas a resolver
situaciones-problema de
interés psicologico.
Demuestra gusto por la
calidad del trabajo realizado,
como referente de la propia
actuacion.

Reconocer la necesidad del
comportamiento ético en
todos los aspectos de la
cienciay la practica
psicoldgica

Proporciona
retroalimentacion a los
pacientes de forma adecuada
Yy precisa.
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de los principales &mbitos de
aplicacion de la Psicologia

problemas psicolégicos;
Evalta y valora los resultados de una
intervencion psicoldgica.

c) Intervencion.
Genera alternativas para evaluar y resolver
problemas psicoldgicos;
Define los objetivos de una intervencion
psicoldgica;
Elige la técnica de intervencion psicoldgica
adecuada para alcanzar los objetivos
propuestos;
Domina estrategias y técnicas que permitan

que individuos o grupos se involucren de modo

activo en la intervencion;
d) Seguimiento.

Establece formas de control, evaluacion y
seguimiento de la intervencion;
i) Comunicacion oral y escita.

Redacta informes Psicoldgicos destinados a
usuarios individuales, servicios, empresas
instituciones.

Valora, interpreta y sintetiza la informacion
procedente de técnicas de evaluacion y
diagnostico psicologico.

Domina técnicas de presentacion de datos
(orales, informaticas, otras tecnologias);

Demuestra respeto y
responsabilidad, empatia,
escucha activa y pone limites
facilitadores del proceso de
ayuda.

Reconoce y respeta la
diversidad humana y
comprende que las
explicaciones psicologicas
pueden variar a traves de las
poblaciones y de los
contextos

Se mantiene actualizado
adaptandose a nuevas
situaciones;

Demuestra creatividad para la
busqueda de soluciones a
problemas propios de la
profesion y para la basqueda
o0 impulso de &reas
emergentes en el campo
laboral actual;
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2. ORGANIZACION DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES 0
ESPECIFICAS. r---'\

Pricticas Profeslonales

2.1. AMBITOS DE LAS PRACTICAS ESPECIFICAS:

El nuevo Plan de Estudio de la carrera de Psicologia, incorporara las Practicas

Profesionales Especificas desde el IV afio de la Carrera a Nivel Intermedio, con una

carga lectiva de 8 créditos académicos de total de créditos de la titulacién del
Licenciado(a) en Psicologia, que constituye el 4% de los créditos de la Licenciatura, y
se cubre con un total de 96 horas por cada programa (cuatro) durante 3 semestres,
que sumaran 384 horas. En el ultimo décimo semestre de la Carrera los estudiantes
cursaran un Programa Electivo de las Practicas Profesionales Especificas a Nivel
Terminal con una carga lectiva de 4 créditos de total de créditos de titulacion del
Licenciado(a) en Psicologia, que constituye el 2% de los créditos de la Licenciatura, y

se cubre con un total de 192 horas, durante el Gltimo semestre de la Carrera.

En las Préacticas Profesionales Especificas, la carrera de Psicologia ofertara al
estudiante diferentes espacios para la experiencia en el campo psicolégico y el
ejercicio profesional. Estas inician en el séptimo semestre, con el propdsito de
brindar al estudiante la posibilidad de familiarizarse con el perfil profesional
especifico de la carrera, iniciar en un nivel basico la intervencion psicolégica e
insertarse de forma gradual en los lugares donde posteriormente desarrollara su

labor profesional.

El itinerario académico organizado para la realizacion de las Practicas
Especificas estara de acuerdo con el Perfil Académico-Profesional que establece la

titulacién de Licenciado(a) en Psicologia, que es generalista .

Por lo tanto, se considera relevante realizar rotatorios por los principales
ambitos profesionales: Educativo, Clinico, Psicosocial y Laboral para optimizar la
vision profesional del estudiante en los servicios psicologicos de a&mbitos especificos
y determinar las preferencias personales sobre perspectivas de un entrenamiento

especializado.
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Para obtener un maximo rendimiento de la actividad practica en ambito
especifico del campo psicolégico es conveniente que el estudiante disponga de un
conocimiento tedrico sélido y de recursos conceptuales para dar respuesta a las
demandas del contexto laboral. Por esta razoén, el nucleo de los contenidos
formativos que cursara el estudiante en cada semestre definira el itinerario de las

Practicas Profesionales Especificas.

Las Practicas Profesionales Especificas ofertaran diferentes programas
obligatorios y electivos para cubrir las necesidades formativas y preferencias
individuales de los estudiantes y, al mismo tiempo, la demanda proveniente de los

Centros, Instituciones, Organismos o Empresas y de las comunidades.

Se propone la inclusién de Programas ELECTIVOS relevantes en cuanto a sus
contenidos para la formacion profesional, dado la amplitud de campo que los ambitos
de la psicologia abarcan actualmente. Por ello se considera necesario focalizar y
profundizar contenidos especificos que atafien al quehacer psicolégico en cada
ambito especifico, en razén de que los mismos no pueden ser abarcados en su real
magnitud en cuanto a los contenidos conceptuales, metodoldgicos y técnicos por las

materias presentes en el Plan de Estudio.

Los programas de cada ambito profesional son propuestas tentativas, que

podrian servir como punto de partida para que cada coordinador del ambito

especifico de formacidon junto con los profesores-tutores adecue y desarrolle un

programa_definitivo para las practicas de los estudiantes, sequn las demandas y

necesidades en el momento.

En el Nivel Intermedio se ofertaran cuatro programas obligatorios disefiados para
cada ambito especifico: “El Rol del Psicélogo en los Centros de Educacion Formal” (2
créditos), “Clinica en la Salud Mental” (2 créditos), “Intervencién Psicosocial y
Psicologia Forense” (2 créditos) y “El Rol del Psicélogo en los contextos de Trabajo”
(2 créditos).
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Para cumplir con las expectativas y preferencias curriculares de los estudiantes,
en el Nivel Terminal de las Préacticas, en el dltimo semestre de la carrera, se
ofertaran programas electivos de 4 créditos académicos segun el perfil profesional
que el estudiante elija para completar su formacién y profundizar en la actividad

profesional en un @mbito psicoldgico especifico.

Cada programa supone la instancia del estudiante en entidades colaboradoras
(centros, instituciones u organizaciones publicas y/o privadas) bajo la supervisiéon de

los profesores-tutores de cada ambito de formacion practica.

Para programas electivos los cupos estaran en dependencia de las necesidades
manifestadas por las comunidades e Instituciones, los vinculos establecidos entre las
empresas, organismos y la Carrera, (lo que significa que pueden existir mas
estudiantes que desean un Programa concreto que plazas disponibles en éste), por
lo que los estudiantes tendran que determinar las preferencias curriculares y elegir
un Programa que mas se ajusta a sus necesidades para realizar sus practicas. Al
mismo tiempo, la accion de la Comision o coordinadores de Practicas Profesionales
tendera que a conseguir el maximo ajuste entre las preferencias demandadas por los
estudiantes y la oferta procedente de las instituciones, organizaciones y entidades
colaboradoras.

3. DESCRIPTORES DE LOS PROGRAMAS OBLIGATORIOS DE LAS
PRACTICAS PROFESIONALES ESPECIFICAS (NIVEL INTERMEDIO).

‘C‘\O
3.1. PROGRAMA: EL ROL DEL PSICOLOGO ~ \
EN LOS CENTROS DE Programa de Practicas Profesionales

EDUCACION FORMAL

El programa “El Rol del Psicélogo en los Centros de Educacion Formal’ es

obligatorio, se ofertara en el séptimo semestre (IV_afio) de la Carrera con cuatro
horas de practicas y dos horas de tutorias y/o seminarios de formaciéon por semana,

con un total de 96 horas, que correspondera a 2 créditos académicos.
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El objetivo fundamental de este Programa consiste en ofertar al estudiante una

panoramica general de las tareas y funciones del psicélogo educativo.

La importancia de este Programa radica en que el estudiante tendra un espacio
de formacién sobre el quehacer del psicélogo educacional en un contexto real, se
trabajar4d en éste la reflexion e intervencion en el comportamiento humano, en
situaciones educativas, mediante el desarrollo de las capacidades de las personas,
grupos e instituciones. Se entiende el término educativo en el sentido méas amplio de

formacion y desarrollo personal y colectivo

El estudiante se familiarizara con la identificacion, la evaluacion y la intervencién
en todos los procesos psicologicos que afectan al aprendizaje, o que de este se
derivan, independientemente de su origen personal, grupal, social, de salud etc.,
responsabilizandose de las implicaciones educativas de su intervenciéon profesional y

coordinandose, si procede, con otros profesionales.

Desde la Carrera se ofertardn plazas para cumplir el programa en diferentes

contextos:

- Educacién Preescolar,

- Educacién Primaria,

- Educaciéon Secundaria

En sus practicas el estudiante desarrollara sus actividades principalmente en el

marco de los sistemas sociales reglados, formales dedicados a la educacioén.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:
Evaluacion psicoeducativa referida a la valoracion de las capacidades personales,
grupales en relacion a los objetivos de la educacion y también al analisis del
funcionamiento de las situaciones educativas. Intervencién en todos los procesos
psicolégicos que afectan al aprendizaje, o que de este se derivan,
independientemente de su origen personal, grupal, social, de salud etc., y ante las
necesidades educativas del alumno. Promocion y organizacion de la informacion y

formacion a madres y padres en una linea de apoyo al desarrollo integral del hijo/a.
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Organizacion, planificacion, desarrollo y evaluacion de los procesos de orientacion y

asesoramiento profesional y vocacional.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: La practica se articula con
Psicologia Educativa, Psicodiagndstico y Evaluacion Psicoldgica (I y Il), Intervencion y
Tratamiento psicologico |, Psicologia del Aprendizaje, Psicologia de la Comunicacion,

Psicologia de los Grupos; Intervencion en el Desarrollo Afectivo y Social.

"8

32 PROGRAMA: CLINICA EN LA SALUD MENTAL. ~?\

El programa “Clinica en la Salud Mental” es uno de los Programas obligatorios en el

Nivel Intermedio de las Practicas Profesionales, se ofertara en el octavo semestre (IV

afo) de la Carrera con cuatro horas de practicas y dos horas de tutorias y/o
seminarios de formacion por semana, con un total de 96 horas, que correspondera a

2 créditos académicos.

El propésito de este Programa es promover el pensamiento critico, a fin de
interrogar y evaluar la incidencia de la vida cotidiana en las nuevas formas en que se
manifiesta el padecimiento psiquico. A demas, ofertar al estudiante una panoramica

general de las tareas y funciones del psicdélogo clinico.

Las préacticas en este campo profesional intentan ofrecer a los estudiantes la
posibilidad de insertarse en un ambito institucional asistencial que les permita

establecer un primer abordaje a la experiencia clinica con los pacientes.

Los estudiantes participaran en actividades de los distintos dispositivos
ambulatorios, de internacion institucional, de atencion primaria y atencion clinica en
centros especializados de la salud mental. Vincularan los conocimientos tedéricos y
metodoldgicos ya adquiridos con la practica profesional en estos ambitos y
conoceran la dinamica hospitalaria, de atencién primaria y de atencion especializada

de la salud mental, sus relaciones intersectoriales y su proyeccién comunitaria.
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La actividad se vincula con Servicio de Salud (Hospitales, Centros de Salud) y
Servicios de Salud Mental, en diferentes instituciones publicas y/o privadas; estas
alternativas permiten por un lado ampliar el horizonte en lo que hace a la insercién
profesional, y por otro, construir una identidad profesional, situando las
convergencias y divergencias de las practicas del psicélogo en funcién de
organizacion, funcionamiento y discursos institucionales. Esto posibilita que los
estudiantes logren contextuar la labor y el rol del psicologo, a partir de identificar las
problematicas de la poblacién consultante, reflexionar y analizar las similitudes y
contrastes que presenta la poblacién asistida en los diferentes espacios, registrar los
diferentes modos de funcionamiento del dispositivo asistencial y comprender las
diferentes modalidades de intervencién que se requieren. Se pretende que puedan
identificar las funciones que ejerce el psicologo, ya sea en actividades de atencion
primaria -organizadas en programas-, atencién secundaria -correspondiente al
periodo patogénico de la enfermedad-, o atencion terciaria -rehabilitacion de las
secuelas-, para poder hacer intervenciones efectivas y eficaces. Ademas, se
promueve que los alumnos desarrollen una actitud plastica, para desempefiarse
frente a situaciones heterogéneas, en términos de diversidad cultural y desigualdad

social.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

Relacion médico-paciente, meédico-psicologo, Interconsulta Meédico-Psicologica;
Admisiones, evaluacion diagnostica, derivaciones, confeccion de historias clinicas,

terapias individuales, vinculares, familiares y grupales, investigaciones clinicas.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: La practica se articula con
Psicopatologia | y Il, Psicodiagnoéstio y Evaluacion Psicologica | y I, Psicologia
Clinica, Sexologia, Intervencion en el Desarrollo Afectivo y Social, Técnicas

Terapéuticas.
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3.3. PROGRAMA: EL ROL DEL PSICOLOGO ~C~0
FORENSE EN SITUACIONES N
PSICOSOCIALES \

El programa “El Rol del Psicélogo Forense en Situaciones Psicosociales” es uno de
los Programas obligatorios en el Nivel Intermedio de las Préacticas Profesionales, se
ofertara en el noveno semestre (V afio) de la carrera con cuatro horas de practicas y

dos horas por semana de tutorias y/o seminarios de formacion, con un total de 96

horas, que correspondera a 2 créditos académicos.

El objetivo fundamental de este Programa consiste en ofertar al estudiante una
panoramica general de las tareas y funciones del psicélogo forense en situaciones

psicosociales.

El campo de intervencidn en esta area esta orientado a los fendmenos
psicosociales que siguen en crecimientos y que abarcan como situacion de riesgo a
los nifios y nifias, adolescentes, jovenes, ansianos y familias, y situaciones que
involucran el ambito legal. Estas practicas preparan al estudiante a diferenciar y
articular niveles de prevencién e intervencién psicosocial y judicial desde una

perspectiva sistémica y de construccién social de la realidad.

Esta practica se articula alrededor de un eje tematico central: la evaluacion
psicologica inserta en la practica profesional del psicélogo en el contexto juridico
integrando complejas problematicas sociales. Ello significa que se focalizara en una
cosmovision interaccionista del ser humano y el entorno que lo rodea, que le permite
al futuro egresado comprender la importancia de su futura participacion, como
practico reflexivo y generativo y en su rol profesional, en los procesos en los que

interactue.

Actualmente no hay duda de la insercion de la psicologia juridica o forense y la
tarea a realizar en: Unidades carcelarias, establecimientos o programas de tutela de

menores, establecimientos de prevencion y seguridad, en el Poder Judicial y Centros
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de tratamiento de las adicciones. Por lo tanto, la practica en alguna de estas
instituciones es imprescindible para la formacién integral del psicélogo, que lo
capacitara en un ambito especifico, sin importar que por eleccién, posteriormente

resuelva dedicarse a otra especialidad.

El principal aporte que esta aproximacion a la practica profesional realiza para la
formacién de los estudiantes de la carrera, se centra en lograr la integracion de
evaluacion, intervencion e investigacion en psicologia. Ademas, esta practica
aumenta el caudal de conocimientos tedrico-practicos destinados al abordaje de
problemas sociales que constituyen requerimientos sociales actuales para la practica

profesional del psicologo en el contexto juridico.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

- Evaluacién psicoldgica e intervencion para el desarrollo de habilidades cognitivas y
socio-emocidnales con la poblacion en situaciones de riesgos, tales como: nifio de la
calle, nifio trabajador, embarazo en la adolescencia, drogodependencia, abusos
sexuales, maltrato fisico y psicolégico en la familia, divorcio.

- Plan de intervencion social: programar, organizar, desarrollar y evaluar un taller de
habilidades sociales, crecimiento personal, autocontrol emocional y /o técnicas de
relajacion con reclusos.

- Familiarizacion con el Peritaje sistémico, entrevista, diagndsticos, Informe,
tratamiento en un centro penitenciario o juridico. El trabajo en equipo. Resolucion

alternativa de disputas. Mediacion

Articulacion con materias del Plan de Estudios: La practica se articula con
Psicologia Forense, Psicodiagnostico y Evaluacion Psicoldgica | y Il, Género y
Violencia, Niflos y Adolescentes en conflicto con la ley penal: abordaje integral,
Intervencion en el Desarrollo Afectivo y Social, Psicologia Clinica, Psicologia de la

Familia.
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“C~e
34. PROGRAMA: EL ROL DEL PSICOLOGO ../\
EN LOS CONTEXTOS Programa de Practicas Profesionales
DE TRABAJO

El programa “El rol del Psicologo en los Contextos de Trabajo” es obligatorio, se

ofertara en el noveno semestre (V_afio) de la carrera con cuatro horas de practicas y

dos horas por semana de tutorias y/o seminarios de formacion, con un total de 96
horas, que correspondera a 2 créditos académicos.

El objetivo fundamental de este Programa consiste en ofertar al estudiante una

panoramica general de las tareas y funciones del psicologo laboral.

La Psicologia Laboral, es una disciplina tradicionalmente tedrico-aplicada, siendo
un campo de trabajo para los licenciados en Psicologia con un buen indice de
proyeccion futura. El profesional formado en esta disciplina, puede trabajar aplicando
los conocimientos de dicha disciplina en contextos laborales y organizacionales,
utilizando el método cientifico para obtener datos y realizar la intervencién posterior.
Asi, cada vez mas, en las distintas organizaciones (publicas, privadas, etc.) y mas
concretamente en los Departamentos de Recursos Humanos se precisa de
profesionales formados en Psicologia Laboral (del Trabajo y de los Recursos

Humanos.)

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

- Cambio organizacional. Analisis de sistemas para los cambios en la
organizacion, implementacion de algun cambio como la introduccién de nuevas
tecnologias.

- Ergonomia. Analisis de disefio de equipos de trabajo y ambientes laborales que
se ajusten a las capacidades fisicas y cognitivas de los trabajadores.

- Bienestar y Trabajo. Evaluacién de riesgos psicosociales. Investigacion de
los factores que conducen al estrés en el trabajo, y al desempleo, e identificacion

de formas de reducir y prevenir el estrés den los directivos (fundamentalmente).
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- Habilidades interpersonales. ldentificacion y desarrollo de habilidades como
liderazgo, asertividad, negociacion, trabajo en grupo y relaciones interpersonales
con otros miembros de la organizacion.

- Prevencion de accidentes laborales. Examen de las causas de los accidentes
en el trabajo, y la introduccion de medidas para reducir estos problemas.

- Consejo y eleccién vocacional. Analisis de habilidades, intereses y valores de
las personas y su aplicacion en términos ocupacionales.

- Encuestas de actitudes. Disefio, realizacion y analisis de encuestas (por
cuestionarios o entrevistas) de las opiniones de los empleados o de sus

experiencias de trabajo.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: La practica se articula con
Psicologia Laboral, Psicodiagnéstico y Evaluacion Psicolégica | y I, Psicologia
Social, Psicologia de la Comunicacion, Psicologia de los grupos, Desarrollo

Organizacional, Psicologia de la Inadaptacion laboral (electiva / formacidn especifica)

4. DESCRIPTORES DE LOS PROGRAMAS ELECTIVOS DE LAS
PRACTICAS PROFESIONALES ESPECIFICAS (NIVEL TERMINAL)

"C>2
~\

41. PROGRAMA: FAMILIA Y ENFERMEDAD CRONICA

Programa de Practicas Profesionales

El programa “Familia y Enfermedad Crdnica” es uno de los Programas electivos en el

Nivel Terminal de las Préacticas Profesionales, se ofertard en el uUltimo décimo

semestre (V afio) de la Carrera con ocho horas de practicas intensivas por semana,

con un total de 128 horas, que correspondera a 4 créditos académicos.

El objetivo fundamental de este Programa consiste en ofertar al estudiante un
entrenamiento para las tareas y funciones del psicélogo en situaciones de cuidados

paliativos.

La familia es el recurso humano primario en la tarea del cuidado del familiar
enfermo, ya sea de los integrantes ancianos o del cuidado de los nifios con

enfermedades cronicas. Aunque ambos casos tienen diferencias en cuanto al modo
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de afrontamiento, la persona que asume el rol principal en el cuidado se encuentra
expuesta al estrés. EI ambito de los cuidadores familiares de enfermos crénicos es
sumamente importante en los aspectos relativos a la soledad, el aislamiento y las
redes sociales de apoyo. Estos afectan la vulnerabilidad de los cuidadores y estan

relacionados con los mecanismos de afrontamiento que utilizan.

Los estudios tempranos se centraron en el distress del paciente y estudios
posteriores desplazaron este interés al de los cuidadores familiares, en su rol de
facilitadores del bienestar del enfermo. Omitieron el reconocimiento de las
consecuencias de la enfermedad sobre la familia y soslayaron la interaccion
familia/cuidador. Nos interesa trabajar en profundidad sobre como influye el estilo de

afrontamiento y la utilidad del apoyo social percibido de la familia.

Es asi importante destacar el papel de las redes sociales de apoyo, no solo por
la ayuda que brindan, sino porque sirven como proteccion frente a la crisis que
significa la irrupcion de una enfermedad cronica en la familia. Ademas, el apoyo
social es una condicién que favorece el estado de salud y bienestar del cuidador y
propende a amortiguar las situaciones propias del cuidado de un enfermo cronico.
Entonces, en la practica profesional se realiza una intervencion comunitaria centrada
en la formacién de redes sociales de apoyo de grupos de enfermos crénicos y de
cuidadores familiares (madres, hijas, conyuges o hermanos). De este modo, se
trabajara en un ambito hospitalario y comunitario, con miras a fortalecer la estructura

de apoyo social.

El resultado final contribuird a la formaciéon del psicélogo en la creacion y
funcionamiento de sistemas de apoyo psicosocial y en la configuracion de

mecanismos de afrontamiento alternativos frente a las crisis.
Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

Como aporte a la formacion del psicologo se trabajara con una perspectiva
ecologico social, tomando en cuenta aportes cognitivos y sistémicos, tendiente a

optimizar la salud del cuidador familiar de pacientes cronicos, al abordar las
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relaciones interpersonales en contextos de enfermedady elaborar estrategias

alternativas de afrontamiento de los cuidadores en las redes sociales.

Se abordaran los siguientes contenidos: La problematica psicoldgica del paciente
con enfermedad crénica. Clasificacion de enfermedades crénicas. Su perspectiva
psicosocial. Enfermedades estigmatizantes. La problematica en familias con
pacientes cronicos. La probleméatica del cuidador familiar en familias con miembros
con enfermedades cronicas. Estrés y procesos cognitivos: eustress y distress. Estrés
y afrontamiento. Resiliencia. Soledad y aislamiento. Apego y enfermedad cronica.
Modalidades de afrontamiento de problemas. Redes sociales de apoyo. Apoyo

social.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: este Programa se articula con
Psicologia Social, Evaluacion y Diagndéstico psicoldgico, Psicologia de la Salud,
Salud Mental Comunitaria recuperando temas de las materias: relaciones
interpersonales, teoria del apego, soledad, redes sociales, apoyo social, estrategias
de intervencion en redes sociales, técnica de la entrevista, etc. Se relaciona
asimismo con materias afines y los principales conceptos desarrollados en ellas:
Salud Publica/Salud Mental: concepto de salud, proceso salud/enfermedad, modelos
de acciones en salud, prevencion en salud mental, resiliencia. Brinda herramientas

de abordaje en salud mental.

. , - (o]
42. PROGRAMA: ATENCION PSICOLOGICA O:v
EN UN HOSPITAL \

Programa de Practicas Profesionales

El programa “Atencién Psicologica en un Hospital” es uno de los Programas electivos

en el Nivel Terminal de las Préacticas Profesionales, se ofertara en el ultimo décimo

semestre (V_afo) de la Carrera con ocho horas de practicas intensivas por semana,

con un total de 128 horas, que correspondera a 4 créditos académicos.

El objetivo general de estas practicas desarrollar la capacidad de delimitar y
recortar problemas especificos, reflexionar sobre las acciones posibles de realizar,

articular el uso de herramientas teoricas y metodologicas adecuadas y reconocer
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cudles son las competencias que han desarrollado o que necesitan desarrollar para
intervenir frente a situaciones concretas a fin de optimizar los recursos necesarios
para el diagndstico, el prondstico estimativo y el disefio de tratamientos en forma

conjunta con el equipo de salud.

Este Programa ofrece a los estudiantes la oportunidad y espacios de conocer y
analizar enfoques actuales de Psicologia de la Salud, la rama aplicada de la
psicologia que se dedica al estudio de los componentes subjetivos del proceso salud-
enfermedad y de la atencion de la salud, partiendo de una lectura de la realidad en la
gue esta inserto, conociendo en ese contexto cuéles son los problemas de salud mas
frecuentes y cuales son sus determinantes, y a partir de estos datos estableciendo
las prioridades de su trabajo, sabiendo trazar las estrategias adecuadas para esa
situacion, debiendo ademas poder construirlas junto a los otros profesionales de la

salud

El estudiante participard directamente en las actividades cotidianas de los
diferentes servicios, y en forma conjunta con todas las especialidades médicas
existentes en el hospital: clinicos, cirujanos, etc. pudiendo observar, reflexionar y
entrenarse en diferentes modalidades de trabajo, a fin de realizar el andlisis de las
practicas que competen al psicélogo, y caracterizar su insercién en el equipo de
salud. También participaran de actividades de formacion como reuniones de equipo,
supervisiones y ateneos. Esto permite conocer in situ el funcionamiento y la dinamica

de un efector publico.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: este recorrido permitirq
recuperar los contenidos tedricos que los estudiantes han adquirido previamente
(Psicologia del Desarrollo, Psicodiagnostico y Evaluacidon Psicologica, Psicologia de
la Salud, Psicologia Clinica, Psicopatologia, Psicologia de Grupos, Intervencion en el
desarrollo afectivo y social), al aplicarlos en el andlisis de las problematicas de la
salud y articularlos en las posibilidades de su atencion psicoldgica.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:
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Perfiles epidemioldgicos y estadisticas vitales. La oferta y la demanda en salud.
La consulta en servicios de salud y en servicios de salud mental. La historia clinica,
su valoracién como instrumento legal y epidemiol6gico. La consulta en equipos
interdisciplinarios. La derivacion y la inter-consulta. El informe a otros profesionales.
La eleccion de las estrategias terapéuticas: Entrevistas de orientacion y entrevistas
de admision. Tratamiento individual, familiar, y grupal. Grupos de apoyo.
Perturbaciones en las relaciones tempranas: Riesgo biologico, psicolégico y
ambiental. La constitucion subjetiva y las fallas parentales, la vulnerabilidad psiquica

y la somatica. Técnicas de evaluacion psicologicas

"2

4.3. PROGRAMA: INTERVENCION PSICOEDUCATIVA »J\

Programa de Practicas Profesionales

El programa “Intervencion psicoeducatival’” es uno de los Programas electivos en el

Nivel Terminal de las Préacticas Profesionales, se ofertard en el uUltimo décimo

semestre (V afio) de la Carrera con ocho horas de practicas intensivas por semana,

con un total de 128 horas, que correspondera a 4 créditos académicos.

El objetivo fundamental de estas Practicas consiste en ofertar al estudiante un
entrenamiento en habilidades de la evaluacién y la intervencion en todos los
procesos psicolégicos que afectan al aprendizaje, o que de este se derivan,
independientemente de su origen personal, grupal, social, de salud etc.,
responsabilizandose de las implicaciones educativas de su intervencion profesional y

coordinandose, si procede, con otros profesionales.

La importancia de este Programa radica en que el estudiante tendra un espacio
de formacion en habilidades del psicologo educacional en un contexto real, se
trabajar4d en éste la reflexion e intervencion en el comportamiento humano, en
situaciones educativas, mediante el desarrollo de las capacidades de las personas,
grupos e instituciones. Se entiende el término educativo en el sentido mas amplio de

formacion y desarrollo personal y colectivo
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En estas practicas se parte de un concepto de intervencion psicoeducativa
entendida como un recurso que se proporciona a las instituciones educativas y
asistenciales en su conjunto y a sus diversos subsistemas, con la finalidad de
prevenir posibles dificultades, compensar aquellas que se hayan originado, favorecer
los diferentes procesos de desarrollo del ser humano y optimizar la organizacion,
funcionamiento e interaccién de los diversos subsistemas en los que se inserta el

individuo.

Este Programa ofertara plazas para realizar intervencién psicoeducativa en

diferentes contextos:

- Intervencién Psicoeducativa en centros educativos ordinarios (educacién

preescolar, primaria, secundaria);

- Intervencion Psicoeducativa en centros especificos de educacion especial;

- Intervencidon Psicogerontolégica;

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

» Intervendra en todos los procesos psicoldgicos que afectan al aprendizaje, o
gue de este se derivan, independientemente de su origen personal, grupal,
social, de salud etc., responsabilizandose de las implicaciones educativas de

su intervencion profesional y coordinandose con otros profesionales.

» Intervendrd ante las necesidades educativas del alumno participando en la
atencion educativa al desarrollo desde las primeras etapas de la vida, para
detectar y prevenir a efectos socio-educativos las discapacidades e

inadaptaciones funcionales, psiquicas y sociales.

*» Realizar4 la evaluacion psicoeducativa referida a la valoracion de las
capacidades personales, grupales en relacion a los objetivos de la educacion y
también al andlisis del funcionamiento de las situaciones educativas. Para ello
tratando de determinar la mas adecuada relaciébn entre las necesidades
individuales, grupales o colectivas y los recursos del entorno inmediato,
institucional o0 socio-comunitario requeridos para satisfacer dichas

necesidades. Proponiendo y/o realizar intervenciones que se refieran a la
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mejora de las competencias educativas del alumnado, de las condiciones
educativas y al desarrollo de soluciones a las posibles dificultades detectadas

en la evaluacion.

= Actuard promoviendo y organizando la informacién y formaciéon a madres y
padres en una linea de apoyo al desarrollo integral del hijo/a. Realiza la
intervencion para la mejora de las relaciones sociales y familiares, asi como la
colaboracion efectiva entre familias y educadores, promoviendo Ila
participacion familiar en la comunidad educativa, asi como en los programas,
proyectos y actuaciones que el profesional de la psicologia educativa

desarrolle.

» Trabajara en la organizacién, planificacién, desarrollo y evaluacién de los
procesos de orientacion y asesoramiento profesional y vocacional, tanto en lo
gue tienen de informacion, asesoramiento y orientacion a los alumnos ante las
opciones que deban tomar frente a las distintas posibilidades educativas o
profesionales, como en la elaboracién de métodos de ayuda para la eleccién y
de métodos de aprendizaje de toma de decisién vocacional. El objetivo
general de estos procesos es colaborar en el desarrollo de las competencias
de las personas en la clarificacién de sus proyectos personales, vocacionales
y profesionales de modo que puedan dirigir su propia formacion y su toma de

decisiones

Articulacion con materias del Plan de Estudios: este programa se articulara con
los componentes obligatorios y electivos tales como: Psicologia Educativa,
Psicodiagnéstico y Evaluacién Psicoldgica, Intervencion y Tratamiento Psicoldgico,
Psicologia del Aprendizaje (electiva),Psicologia de la Comunicacion, Psicologia de los

Grupos, Intervencién en el Desarrollo Afectivo y Social, Psicologia de la Vejéz.
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44. PROGRAMA: INTERVENCION CON FAMILIAS,

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES e
EN RIESGO ~N\

El programa “Intervencién con Familias, Nifios, Nifias y Adolescentes en Riesgo” es
uno de los Programas electivos en el Nivel Terminal de las Practicas Profesionales,

se ofertara en el ultimo décimo semestre (V afio) de la Carrera con ocho horas de

practicas intensivas por semana, con un total de 128 horas, que correspondera a 4

créditos académicos.

La complejidad de las situaciones de problematicas sociales que atraviesa hoy
buena parte de la nifiez y adolescencia en Nicaragua, resulta cada vez mas evidente.
Esta poblacién, con sus familias, se encuentra especialmente afectada por los
procesos econdmicos, sociales y politicos que han profundizado su exclusion y su
expulsion del trabajo, la educacion y la salud. A esta situacion de pobreza se les
suman, el desamparo y el abandono, la falta de redes sociales de apoyo, la
desintegracion y el desarraigo de la identidad, etc. Es decir, cuestiones relacionadas
con problemas vinculares y de interaccion que vienen de arrastre en las historias
individuales y de generacibn en generacion. Aspectos estos, de naturaleza
claramente psicosocial y que se suman a la hora de la consideracion de esta

poblacién en términos de los riesgos a los que esta expuesta.

Con este Programa se propone ofrecer a los estudiantes el acceso directo a una
practica concreta en el marco de proyectos comunitarios cuya poblacion objetivo son
los nifios, niflas, adolescentes y familias en situaciones sociales de riesgo que
afectan su pleno desarrollo y la potencialidad de sus propios recursos. Las acciones
en las que tomaran parte integraran procesos que se orientan, por lo tanto, a este

desarrollo y al fortalecimiento de las comunidades en general.

Mediante la insercion progresiva en Proyectos o Programas Institucionales, tales
como: MINSA, Movimientos Comunitarios, Alcaldia Municipal de Ledén, ONGs, se

espera que los aportes de los estudiantes enriquezcan las tareas que se desarrollan
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en los mismos, teniendo en cuenta que las actividades estaran siempre sostenidas y

supervisadas por profesionales.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

Los estudiantes tendran como eje de trabajo los Proyectos de Actividades

Ludicas de caracter psicosocial (“Carruseles”) y/o talleres para desarrollar recursos

personales de los nifios, nifias y adolescentes en riesgo, apoyo escolar u otros.

A demas, el estudiante podria integrarse a la problematica de la salud comunitaria,

realizando acciones en forma multidisciplinar con un abordaje estratégico de las

problematicas de Salud Mental que permite:

La lectura integrada de los muy distintos componentes y factores que
conforman el sector de realidad que nos interesa;

La facilitacion de métodos de inclusion y facilitacién de participacion;

La visualizacion de los aspectos positivos de las personas, grupos,
organizaciones, instituciones y comunidades coexistentes aun en situaciones
problematicas en distinta indole;

La valoracién de la creatividad en los planos de la producciéon tedrica,
generacion de técnicas innovadoras, dispositivos originales de contencion y
participacion, e incorporacion de estrategias y recursos propios de la
comunidad.

Y una lectura de los procesos comunitarios que combine las dinamicas de las
perspectivas histéricas, socioldgicas, culturales, con aquellas de naturaleza
mas psicosocial como las representaciones sociales, las redes de apoyo, las
posturas de diversos actores ante instancias de negociacion y mediacion, etc.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: este Programa se articula con

psicologia del Desarrollo, Psicodiagnéstico y Evaluacion Psicologica, Psicologia

Comunitaria, Psicologia de la Familia, Intervencion en el Desarrollo Afectivo y Social.

84




Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

“O~e

45. PROGRAMA: EVALUACION PSICOLOGICA EN EL ~2

AMBITO JURIDICO

Programa de Practicas Profesionales

El programa “Evaluacion Psicolégica en el Ambito Juridico” es uno de los Programas
electivos en el Nivel Terminal de las Practicas Profesionales, se ofertara en el Ultimo

décimo semestre (V_afio) de la Carrera con ocho horas de practicas intensivas por

semana, con un total de 128 horas, que correspondera a 4 créditos académicos.

Esta practica se articula alrededor de un eje tematico central: la evaluacion
psicologica inserta en la practica profesional del psicélogo en el contexto juridico
integrando complejas problematicas sociales. Ello significa que se focalizara en una
cosmovision interaccionista del ser humano y el entorno que lo rodea, que le permite
al futuro egresado comprender la importancia de su futura participacion, como
practico reflexivo y generativo y en su rol profesional, en los procesos en los que

interactue.

A partir de un primer momento donde la imagen del psicélogo como simple
experto capaz de producir una prueba pericial, ceda paso a una integraciéon
interdisciplinaria entre profesionales de diversas disciplinas (penalistas, psiquiatras,
psicologos forenses, trabajadores sociales, crimindlogos, mediadores, meédicos, etc.),
convocados por un mismo objeto epistémico; se iran aproximando los principales
conceptos a las practicas del psicélogo desde este enfoque ecopsicoldgico.
Pudiendo asi presenciar la transicion entre un momento en el que las opiniones del
psicologo solo representan un especifico asesoramiento sobre un punto de
emergencia en un contexto legal, al trabajo en equipo que permite abordar los
sistemas complejos que determinados problemas sociales presentan. Se llegara asi
a la reconceptualizacion de la practica profesional del psicélogo en el contexto

juridico y se ampliara el espectro de instrumentos evaluativos utilizables.

El principal aporte que este Programa se centra en que los estudiantes logren la
integracion de evaluacion, intervencion e investigacion en psicologia en contexto

juridico.. Ademas, esta practica aumenta el caudal de conocimientos teorico-
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practicos destinados al abordaje de problemas sociales que constituyen
requerimientos sociales actuales para la practica profesional del psicélogo en el
contexto juridico.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

Como aporte a la formaciéon del psicélogo se trabajaran temas relacionados con
las problematicas complejas como la delincuencia, el abuso, el maltrato, divorcio, etc.
En los diferentes contextos que abarcan las ramas civil y penal. Los estudiantes
realizardn diversas actividades relacionadas directamente con este ambito de la
profesion, tales como: Evaluacion Psicoldgica, analisis de alternativas procesales
desde el enfoque psicologico, las pruebas de evaluacidén psicologica segun los
requerimientos y los marcos tedricos, el testimonio pericial: el secreto profesional
psicolégico, asesoramiento técnico-cientifico en el contexto juridico. Abuso vy.

Maltrato Infantil, Niveles de intervencion.

Articulacion con materias del Plan de Estudios: La practica se articula con
Psicologia Forense, Psicodiagndstico y Evaluacion Psicolégica | y Il, Psicopatologia |
y I, Género y Violencia, Nifios y Adolescentes en conflicto con la ley penal: abordaje
integral, Intervencion en el Desarrollo Afectivo y Social, Psicologia Clinica, Psicologia

de la Familia.

4.6. PROGRAMA: ANALISIS Y PLANIFICACION DE ‘C“‘Q
RECURSOS HUMANOS ~ \

Programa de Practicas Profesionales

El programa “Andlisis y Planificacibn de Recursos Humanos” es uno de los
Programas electivos en el Nivel Terminal de las Précticas Profesionales, se ofertara

en el ultimo décimo semestre (V_afio) de la Carrera con ocho horas de practicas

intensivas por semana, con un total de 128 horas, que correspondera a 4 créditos

académicos.

El objetivo fundamental de este Programa consiste en ofertar al estudiante un
entrenamiento para las tareas y funciones del psicologo laboral aplicadas al ambito

de los Recursos Humanos de las empresas o instituciones.
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Estas Practicas les permitiran a los estudiantes crear una vision amplia de la
prevision y planificacion de los Recursos Humanos en la empresa, y desarrollar
habilidades para implementar técnicas de seleccion de personas conceptualizando
cada una de las fases del proceso, de manera que se pueda realizar una seleccion
adaptada al puesto de trabajo cuya cobertura se demanda, y ejemplificAndolo con un

modelo integral de seleccién de personal.

La importancia de este Programa radica en la oportunidad que se esta dando al
estudiante, en su formacién como psicologo, la aplicacién practica de herramientas
aplicadas al ambito laboral; la diversidad de tareas y funciones que éste podria
ejercer en relacion a la evaluacion y valoracién de las competencias profesionales,
necesarias para sustentar la promocién laboral; la evaluacién organizacional, tanto a
nivel de estructuras organizativas de la empresa (estructura y relaciones jerarquicas,
normas, etc.) como a los factores del clima laboral (filosofia de la empresa,
satisfaccion laboral subjetiva, etc., el andlisis de necesidades formativas en el mundo

empresarial, etc.

Posibles CONTEXTOS TEMATICOS a desarrollar son:

- Diagndstico de puestos. Andlisis, descripcidn y valoracion de puestos, tareas y
roles. Identificacion de tareas mas motivantes y satisfactorias para los
trabajadores.

- Seleccidn y evaluacién de personal, para distintos tipos de trabajos y utilizando
una gran variedad de métodos, incluidos test y entrevistas.

- Formacion. Identificacion de las necesidades de formacion, disefio de cursos,
implementacion y evaluacion de los resultados de la formacion.

- Evaluacion del rendimiento. Identificacién de los aspectos clave de la ejecucion
laboral, disefio de sistemas para una evaluacion precisa de la ejecucion y

formacion en técnicas de apreciacion de la ejecucion.

Articulacion con materias del plan de estudios: la practica se articula con las
asignaturas obligatorias y electivas, tales como. Sicologia Social, Psicologia Laboral,
Psicodiagndstico y Evaluacién Psicolégica, Psicologia de la Comunicacién, Desarrollo

Organizacional, Administracién de Recursos Humanos.
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5. DONDE SE REALIZAN LAS PRACTICAS “Cm0
PROFESIONALES ESPECIFICAS st

Practicas Profesionales

5.1. CENTROS COLABORADORES:

Para lograr que el estudiante adquiera el perfil profesional se precisa de la
colaboracién de profesionales que desempefien su actividad en un lugar de trabajo
externo a la Carrera y de la tutorizacién por parte de un profesor perteneciente a ella.
Para disponer de contextos reales de trabajo, la Carrera de Psicologia dispondra de
Convenios y/o acuerdos de colaboracibn académica por parte de diferentes

entidades.

Para la realizacion de las Practicas Profesionales Especificas es indispensable el
establecimiento de convenios con las entidades donde se llevaran a cabo y se
sujetaran a la normatividad. En estos documentos se establecerd y regulara la
realizacion de las préacticas profesionales de los estudiantes, las responsabilidades y
compromisos de las partes involucradas, considerando los siguientes aspectos:
periodos y modalidades de insercibn y responsabilidades de los estudiantes,
objetivos y productos esperados de la practica; modalidades y criterios de evaluacién
del desempefio.

Las Practicas Profesionales Especificas se realizardn en su mayor parte en
Centros con los que la Carrera de Psicologia ha firmado un Convenio de
colaboracion u otros acuerdos formales. Entre los centros colaboradores estaran
incluidas Centros, Instituciones, Empresas, Organizaciones publicas, privadas,
ONGs, en las que el psicologo desarrolla o puede desarrollar, su actividad
profesional. He aqui se presenta un ejemplo de posibles centros colaboradores por

cada programa:
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PROGRAMAS

EJEMPLOS DE CENTROS COLABORADORES

AMBITO EDUCATIVO

El Rol del Psicologo en los
Centros de Educacion
Formal

Intervencioén
Psicoeducativa

ASOCIACIONES DE PACIENTES O
FAMILIARES DE ENFERMOS (PANDA)
ESCUELAS (EDUCACION INFANTIL Y
PRIMARIA)

CENTROS DE ENSENANZAS MEDIAS
CENTROS DE EDUCACION ESPECIAL.
“LOS PIPITOS”

ASILO DE ANCIANOS DE LEON.

AMBI

T O CLINICO Y DE LA SALUD

Clinica en la Salud Mental

Atencion psicoldgica en
un Hospital.

Familia y enfermedad
cronica

CENTROS DE SALUD
HOSPITALES (UNIDADES DE PEDIATRIA,
ONCOLOGIA, CUIDADOS PALIATIVOS,
REHABILITACION, ETC.)

CENTROS DE ATENCION PSICOSOCIAL.
(CAPS)

CENTROS DE SALUD;

CENTROS EDUCATIVOS

COMUNIDADES

AMBITO SOCIO-COMUNITARIO Y PSICOSOCIAL

El Rol del Psicélogo
Forense en situaciones
Psicosociales

Evaluacion Psicolégica
en el ambito juridico.

Intervencion con
Familias, nifnos, ninas y
adolescentes en riesgo.

CENTROS DE ATENCION ESPECIALIZADA
(DROGODEPENDIENTES, INFANCIA, FAMILIA,
ANCIANOS, MUJERES, JOVENES, etc.)
ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
(ONG: “MI FAMILIA”, “IXCHEN?”, otros)
COMISARIA DE LA MUJER

TRIBUNALES Y OTRAS DEPENDENCIAS
JUDICIALES.

CENTRO DE PROTECCION DE LOS
MENORES.

CENTROS PENITENCIARIOS

INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL
MOVIMIENTOS COMUNALES

AMBITO DE PSICOLOGIA LABORAL

El Rol del Psicdologo en
Contextos de Trabajo.

DEPARTAMENTOS DE RECURSOS
HUMANOS, DE FORMACION DE EMPRESAS E
INSTITUCIONES, DE RECLUTAMIENTO Y
SELECCION DEL PERSONAL.
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- INSTITUCIONES / ORGANIZACIONES /
EMPRESAS DEL SECTOR TERCIARIO
v s ) .. (SERVICIO)
:n‘g‘s‘s y Pl*;;“ﬁcacmn - INSTITUCIONES / ORGANIZACIONES /
€ Recursos Humanos EMPRESAS DEL SECTOR SECUNDARIO
(MAQUILAS, ARNICON, AGROSA, INGENIOS,
OTROS)
o8
6. EVALUACION EN LAS PRACTICAS N\
PROFESIONALES ESPECIFICAS: Practicas Profesionake

La evaluacion en las Practicas Profesionales Especificas tendra por objeto tanto los
aprendizajes de los estudiantes como el disefio y el desarrollo mismo de cada
Programa de los dos Niveles (Intermedio y terminal). La evaluacion sera producto de
un proceso de descripciones cuantitativas y cualitativas de la conducta del
estudiante, la interpretacion de dichas descripciones y por dltimo la formulacion de
juicios de valor realizados por la entidad receptora (Centro, Instituciéon, Organizacion,

Empresa), la Carrera y el mismo estudiante.

Refiriéndose a la evaluaciébn como proceso para determinar el grado en que los
objetivos del aprendizaje van siendo alcanzados, se aplicaran tres tipos de ella:

- Evaluacion diagnéstica (Inicial, de necesidades). La que permitird obtener

informacion sobre los conceptos y experiencias que el estudiante posee
relacionados con el ambito especifico de intervencion psicoldgica, para construir
significativamente su propio conocimiento y al mismo tiempo proporciona
herramientas al docente para la planificacion del proceso de ensefianza —
aprendizaje ajustando el Programa a las necesidades de los estudiantes.

- Evaluacién formativa (del proceso). Cumpliendo con la funcién motivadora y

orientadora de la evaluacion, se observara, se registrara, se investigara y se
reflexionard constantemente con el estudiante su proceso de aprendizaje: los
progresos, el logro de lo planificado, dificultades, errores; para iluminar lo que
esta ocurriendo, ofreciendo retroalimentacion inmediata y planificando acciones
necesarias para estimular y mejorar dicho proceso. Esta evaluacion se realizara

fundamentalmente a través de procedimientos informales.
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- Evaluaciéon sumativa (final): se tomara la informacién proporcionada por la

evaluacion continua contenida en los registros acumulativos, para verificar el

alcance de competencias por parte del estudiante.

Los instrumentos de evaluacion seran las reuniones periddicas de seguimiento
(estudiante - tutor), visitas del tutor a los Centros en los que se desarrolla la practica,
evaluacion del estudiante por parte del supervisor, la accion tutorial con los
estudiantes, evaluacion del estudiante por parte del tutor, autoevaluacion del
estudiante y la Memoria de las practicas (el documento final elaborado por el

estudiante).

Se ponderara con mayor porcentaje la evaluacién realizada por el Centro de las
Practicas, en virtud de que se persigue que el estudiante desarrolle la capacidad de
insertarse creativamente en el espacio laboral y en funcion de los requerimientos
profesionales que demanda la entidad en términos de conocimientos, habilidades y
actitudes.

La evaluacion de los estudiantes en las Practicas Profesionales Especificas
llevara a cabo teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

» EI INFORME razonado de los supervisores del centro, en el que se considerara:
1) Laregularidad en la asistencia al centro o/y al terreno.

2) El grado de motivacion y aprovechamiento de la estancia.

3) El grado de competencia adquirido en las actividades realizadas.

» EI INFORME razonado de los tutores de la Carrera, en el que se considerara:
1) Laregularidad de asistencia a tutorias, seminarios y/o sesiones

2) El grado de participacion e interés demostrado en las tutorias

3) La calidad de los trabajos realizados

* La evaluacion de la calidad de la MEMORIA de practicas.

Uno de los elementos a través de los cuales es evaluado el estudiante es la

“Memoria de Actividades”. Mediante la elaboracion de este informe el estudiante

ejercita las habilidades de descripcion y narracion ordenada y sistematica de una

experiencia profesional, una tarea muy comun en el desempefio de un psicélogo v,
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en consecuencia, se convierte en si misma en una actividad propia de las Préacticas

Profesionales.

6.1. DOCUMENTOS A ENTREGAR POR EL ESTUDIANTE.

Para su evaluacion, el estudiante debera cumplimentar los documentos que a

continuacion se indican:

A) A ENTREGAR AL TUTOR ACADEMICO:

1. Memoria de Actividades, que deberé realizarse de acuerdo al modelo que se
presenta en el Anexo.

2. Hoja de seguimiento, que el tutor académico firma durante cada una de las
entrevistas mantenidas con el estudiante.

B) A ENTREGAR AL COORDINADOR/A DE LAS PRACTICAS

PROFESIONALES.

1. Valoracion general del Programa llevado en las Préacticas Profesionales

Especificas.

2. Valoracion del tutor académico y del profesional.

Evaluacion por parte del profesional del Centro.

El profesional del Centro colaborador ha trabajado directamente con el estudiante vy,
por tanto, puede emitir una valoracién informada sobre su actuacion como
profesional. Dicho tutor valorara individualmente a cada estudiante, puntuando segun
la escala elaborada por la Carrera. Este informe se entregara directamente al tutor

académico (interno).

Evaluacion por parte del tutor interno.
El tutor/a de la Carrera calificara al estudiante teniendo en cuenta el cumplimiento de
las obligaciones del estudiante y la valoracion de los siguientes dos elementos:
“La Memoria de Actividades” realizada por el estudiante.
- La valoracion del rendimiento del estudiante realizada por el profesional del

Centro.

6.2. LOS CRITERIOS DE EVALUACION:

Tendran que ver necesariamente con aspectos tales como los siguientes:
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Nivel de asistencia al destino de Practicas.

2. Nivel de asistencia a los encuentros y/o reuniones y seminarios con el
Profesor-Tutor. Indicadores de rendimiento y motivacion establecidos por
éste.

3. Participacion y aprovechamiento en las Practicas segun los datos de la
Memoria de Practicas.

4. Participacion y aprovechamiento en las Précticas segun los datos ofrecidos
por el Tutor-Colaborador.

5. Autoevaluacion del estudiante (rendimiento y actitudes).

La evaluacion se realizara de forma conjunta por el/la tutor(a) de la Carrera y por

los supervisores de los Centros, siguiendo los siguientes criterios:

- Asistencia y calidad de la participacion en los centros externos 50%

- Asistencia y calidad de la participacion en los Seminarios de Trabajo
(asistencia a las reuniones, participacion, exposicién de un caso, etc.). 25%

- Valoracién de la memoria final 25%

6.3. CALIFICACIONES.

En la calificacion de las Practicas Profesionales Especificas el Tutor utilizara las
alternativas de acuerdo con la normativa vigente de calificaciones. El Profesor Tutor
calificara con la nota de “reprobado” cuando el estudiante se encuentre en alguna de

las siguientes situaciones:

(a) El estudiante no ha cumplido con el programa de actividades, bien porque no
ha asistido regularmente al centro colaborador, bien por falta de aprovechamiento
minimo en la realizacién de las practicas, bien por ambas cosas. En estos casos, el
Informe de Evaluacion del Tutor Colaborador tendrd que haber sido negativo. El
estudiante que se encuentre en esta situacion tendra que repetir la realizacion del
Programa de as Précticas Profesionales Especificas reprobado en el curso siguiente

(o cuando lo considere oportuno).

(b) El estudiante ha asistido regularmente al centro colaborador y ha cumplido
satisfactoriamente con el programa de actividades previsto, pero la Memoria de
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Actividades es insuficiente, es inadecuada o presenta deficiencias. El estudiante que
se encuentre en esta situacién podra reelaborar la Memoria de las Practicas y
presentarla al Profesor Tutor en la siguiente Convocatoria Extraordinaria.

El Profesor Tutor asignara la calificacion de “no presentado” a aquel estudiante
qgue no haya podido finalizar las practicas por causa que debera justificar por escrito
y entregar a ambos tutores. Esta calificacion se asignara, excepcional y
justificadamente, a aquel estudiante que no haya podido entregar la Memoria de

Practicas en la convocatoria correspondiente.

La calificaciéon de “excelente” sera asignada a los estudiantes por la Comision de
Practicas Profesionales, de mutuo acuerdo entre sus componentes. En este caso
resultan criterios decisivos obtener una excelente y destacada valoracion por parte
del Tutor-Colaborador, asi como presentar una Memoria de actividades de calidad

evidente.

La evaluacion y calificacion que efectie el Profesor Tutor del estudiante quedara

recogida en un modelo de informe que aparece en Anexo.

7. LA COORDINACION DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES: d{

Practicas Profsslonalkes

7.1. CUERPO COLEGIADO DE PRACTICAS PROFESIONALES:

Considerando las necesidades para la operacion de las Practicas Profesionales
exigidas en la Licenciatura de Psicologia, es necesario conformar un cuerpo
colegiado (una comision) que lleve a cabo las siguientes funciones: a) Identificar los
Centros donde se realicen las Practicas Profesionales Especificas, b) Conocer los
perfiles profesionales requeridos por los Centros, ¢) Revisar y si es conveniente re-
disefiar el Programa de Practicas Profesionales, d) Disefiar e implementar el proceso
de induccién del estudiante en el Centro donde realizara la practica, e) Establecer
con las distintas entidades los convenios correspondientes y vigilar su cumplimiento,
f) Designar los tutores para las Practicas Profesionales, g) Asignar a los estudiantes

para la realizacion de las Practicas Profesionales, h) Realizar el seguimiento,
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evaluacion y apoyo de las Préacticas Profesionales Especificas e i) Acreditar las
Practicas Profesionales Especificas. La comision de las Practicas Profesionales
estara conformada por la Direccion de la Carrera, el/la coordinador (a) general de las
Practicas Profesionales y los responsables de cada ambito de las Practicas

Profesionales Especificas: Educativo, Clinico, Social-Comunitario, Laboral.

La coordinacion de las Practicas Profesionales serd asumida por un(a)
profesor(a) designados por la Direccion de la Carrera de Psicologia, la tarea de estas
coordinaciones esta relacionada con la organizacion general de las Précticas
Profesionales, la resolucion de procedimientos administrativos, el establecimiento de
nuevos acuerdos y la coordinacion de las funciones de los distintos participantes en

las Practicas Profesionales.

El/la responsable de cada ambito profesional se encargara de seleccionar los
centros e instituciones (de entre los que exista convenio con la Carrera / Facultad) y
elaborar, junto con los Tutores Internos y profesionales de los Centros
seleccionados, un documento que sirva de manual de las actividades practicas a

realizar dentro del tipo de Practicas que coordine.

A. FUNCIONES DE LA COORDINACION DE PRACTICAS
PROFESIONALES:

1. Convocar las sesiones informativas que tienen lugar al principio y final de cada
semestre y en las que participan tutores académicos y profesionales.

2. Organizar y convocar la sesion informativa para los estudiantes de nueva
incorporacion a las Practicas.

3. Convocar la sesion de revision al final del curso en la que participan los
estudiantes que han finalizado sus Practicas.
Programar las sesiones de preparacion para la realizacion de las Practicas.
Facilitar el establecimiento de nuevos convenios y verificar el mantenimiento
de acuerdos anteriores.

6. Supervisar el cumplimiento de las funciones de los tutores académicos.

7. Preparar los documentos destinados a la valoracion de las Practicas.
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8. Elaborar la normativa que regula las funciones de los participantes y la
organizacion de las Practicas Profesionales.

9. Firmar las Actas de notas de los estudiantes de las Practicas Profesionales.

10.Atender las consultas de los tutores y estudiantes sobre el curso de las
practicas.

11.Tomar decisiones sobre modificaciones en la asignacién de estudiantes a los
Centros colaboradores.

12. Ser el responsable ultimo que media en las incidencias habidas durante la

realizacion de las Practicas Profesionales.

=4 :.--.'I'.'l
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8. LA TUTORIA DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES ' \
Practicas Profeslonalkes

Cada estudiante contard para el desarrollo de su practica con la orientacién y
asesoramiento de un(a) tutor(a). Al tutor corresponde la responsabilidad de
establecer y vigilar el cumplimiento del Programa de actividades a realizar por el
estudiante en el Centro colaborador.

a) La tutoria académica o interna es llevada a cabo por un profesor o profesora
nombrado a tal efecto por la Direccion de la Carrera de Psicologia.

b) La tutoria profesional o externa es llevada a cabo por un/a profesional del Centro

colaborador en el que el estudiante desarrolla la practica.

8.1. LOS TUTORES ACADEMICOS:

Como las Précticas Profesionales son consideradas un espacio de formacién, es
indispensable nombrar tutores que desempefiaran diferentes funciones: a) asesoria
personalizada, b) supervision y seguimiento, ¢c) comunicacion con el responsable de
la practica en la entidad, d) informacion al cuerpo colegiado del desempefio de los

estudiantes.

El tutor académico o interno es el responsable de asegurar el funcionamiento de las
actividades que realizan cada uno de los estudiantes que tutoriza y el mantenimiento
de la participacion de los Centros colaboradores. Para lograrlo el tutor académico

desempefia un amplio repertorio de tareas que se resumen a continuacion.
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FUNCIONES DEL TUTOR ACADEMICO.

e Respecto a la organizacion de las actividades a realizar por el

estudiante.

1.

3.

Asiste y participa en las sesiones informativas programadas para los
estudiantes y los profesionales de los centros.

Es competencia del tutor académico elaborar, en colaboracion con el
profesional, un programa de actividades orientado al desarrollo de las
competencias incluidas en el Programa formativo establecido por la Carrera
de Psicologia.

Asimismo, forma parte de su responsabilidad la vigilancia del cumplimiento de
los objetivos propuestos.

Establece las fechas de reunion para exponer al estudiante su programa de
actividades durante las Précticas Profesionales, sigue y asesora la realizacion
de las mismas y, finalmente, orienta y valora los informes a presentar para la

evaluacion.

e Respecto al Profesional del Centro colaborador.

La colaboracion entre el profesional del Centro colaborador y el tutor de la Carrera es

clave para el logro de una préctica formativa de calidad. Por ello, debe prestarse

especial atencion al establecimiento de una relacion fluida y continua con el tutor

profesional.

2.

1. Contacta con el Centro Colaborador a través del tutor profesional, tanto
durante el periodo previo a la incorporacion del estudiante como a lo largo del
desarrollo de su Préctica.

Acuerda junto con el profesional las actividades concretas a realizar por el
estudiante.

Mantiene un contacto continuo con el profesional para informarse de la
actuacion del estudiante y para tomar decisiones acerca de posibles cambios

sobre el programa inicial.
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4. Atiende las demandas que puedan surgir como consecuencia de la integracion
del estudiante en el Centro colaborador.
5. Explica al profesional del Centro el procedimiento de evaluacion y le facilita los

instrumentos utilizados con tal fin.

e Respecto al estudiante:

1. Describe el Centro, la actividad que se desarrolla en él y qué se espera de la
participacion del estudiante.

2. Expone el Programa de actividades que el estudiante va a realizar durante su
estancia en el Centro colaborador.
Presenta y acompafa al estudiante el dia de incorporacion al Centro.

4. Determina el modo en que se realiza el seguimiento de su actividad.

5. Asesora al estudiante en la realizacion de las tareas encomendadas por los
profesionales del Centro.

6. Atiende las consultas y dificultades de los estudiantes durante la realizacion
de las Practicas.

7. Orienta al estudiante en la realizacién de la Memoria de las Practicas y en la
preparacion del poster.

8. Evallay califica al estudiante en colaboracién con el tutor profesional.

EL ESTUDIANTE: ACTIVIDADES, OBLIGACIONES Y "2
DERECHOS. ~ry\

Practicas Profeslonales

A) DERECHOS DEL ESTUDIANTE:

Los estudiantes tienen derecho a:
- Realizar las Préacticas Profesionales en el Centro asignado.
- Ser tutelados durante el periodo de Practicas tanto por un profesor de la
Carrera como por el profesional del Centro colaborador.
- Obtener una calificacion al finalizar las Préacticas Profesionales.
Solo por motivos justificados podra interrumpirse el desarrollo de las Practicas en un

Centro. Sea el Centro o el estudiante quien decide no continuar, debera comunicarlo
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por escrito al tutor de la Carrera, quien, a su vez, lo trasladara al coordinador para la

oportuna resolucién del caso.

B) OBLIGACIONES DEL ESTUDIANTE:

Los estudiantes adquieren obligaciones asociadas al desarrollo del curso de
Practicas Profesionales que provienen, por una parte, de su vinculo como
estudiantes de la Carrera de Psicologia, por otra, como “trabajadores” en practicas
de un Centro. Asi, estan obligados a cumplir con los requisitos que les impone cada
una de estas instituciones y tener presente que estan bajo la tutela de profesionales,
responsables de dirigir la actividad del estudiante en el Centro. Entre estas
obligaciones estan las siguientes:

1. Iniciar las actividades correspondientes a las Practicas en la fecha y
condiciones acordadas y finalizarlas cuando haya cumplimentado las horas
establecidas previamente.

2. Seguir las directrices del tutor responsable de la organizacién de su trabajo en
el Centro, conocer y respetar las reglas de funcionamiento del Centro y
manifestar en su practica profesional un comportamiento ético.

3. Seguir las indicaciones del profesor que le tutoriza, asistir a las reuniones
programadas y presentar el material destinado a la evaluaciéon en las fechas
fijadas.

4. Comunicar a su profesor tutor cualquier incidente que afecte al desarrollo de
las Préacticas y, en general, mantener un contacto periédico con los tutores
gue supervisan su aprendizaje practico.

5. Participar activamente, colaborando con otros profesionales y manteniendo
una actitud humana con los usuarios del servicio en el que se haya
incorporado.

6. Presentar una Memoria que refleje la actividad realizada. una vez haya
finalizado las Précticas.

7. Completar las escalas de valoracion de las Practicas (Anexo). condiciones de

igualdad con los profesores de la misma.
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ANEXO 1

l. UBICACION DE LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA EN LOS CENTROS /
INSTITUCIONES EN LAS PRACTICAS PROFESIONALES II

(I SEMESTRE, 2008) (n = 37)

Pregunta 4
Tabla 2

CENTROS N° estudiantes %
Sistema de Salud 12 33
Policia 7 19
ONG 6 16
CAPS 5 14
Sistema Penitenciario 3 8
Centro Educativo 2 5
Asilo 2 5

Grafico 2. Distribucion porcentual de la ubicacion de los estudiantes en los Centros /
Instituciones en las Practicas Profesionales 11 (I semestre, 2008)
(n =37)

SISTEMA DE SALUD
POLICIA

ONG

é CAPS
SISTEMA PENITENCIARIO

CENTRO EDUCATIVO

ASILO

%

105




TAREAS

Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua UNAN - Ledén
Facultad Ciencias Médicas

1. TAREAS REALIZADAS POR LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA EN LAS
PRACTICAS PROFESIONALES I (1l SEMESTRE, 2007) (n = 37)

Pregunta 2
Tabla3

TAREAS N©° %
Entrevistas 33 89
Charlas 29 78
No corresponde 20 54
Pruebas 14 38
Visitas Domiciliar 9 24
Intervencion 8 22
Otros 5 14

Gréfico 3: Distribucion del Porcentaje de lasTareas realizadas por los estudiantes de
Psicologia en las Practicas Profesionales I (11 semestre, 2007)
n =37
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1. TAREAS REALIZADAS POR LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA EN LAS

PRACTICAS PROFESIONALES Il (I SEMESTRE, 2008) (n = 37)

Tabla 4

Pregunta 5

TAREAS Ne° %
Charlas 22 60
Entrevistas 15 41
Intervencion 15 41
Pruebas 12 32
No corresponde 11 30
Otros 7 19

Gréafico 4: Distribucion Porcentual de las Tareas realizadas por los estudiantes de
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Psicologia en las Practicas Profesionales 11 (I semestre, 2008)

n =37
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IV. Contingencia: Estudiantes que realizaron las mismas tareas en las
Practicas Profesionales I (11 semestre, 2007) y Practicas Profesionales |1
(I semestre, 2008). (n=37)
Tabla 8.
Realizaron tareas en No realizaron Realizaron tareas en
TAREAS las Précticas tareas en ningun las Précticas
Profesionales | y |1 semestre Profesionales | 0 I1.
Entrevistas 21 (57%) 0 (0%) 16 (43%)
Pruebas 7 (19%) 18 (49%) 12 (32%)
Charlas 18 (49%) 4 (11%) 15 (40%)
Intervencion 4 (11%) 18 (49%) 15 (40%)
Otros 3 (8%) 28 (76%) 6 (16%)
No Corresponde 7 (19%) 13 (35%) 17 (46%)

V. AMBITOS DE TRABAJO ESPECIALIZADO DE LOS ESTUDIANTES DE

PSICOLOGIA EN LAS PRACTICAS PROFESIONALES 11

(I SEMESTRE, 2008) (n = 37)

Pregunta 6
Tabla 1

AMBITOS N° estudiantes %
Clinica 16 46
Forense 8 22
Psicosocial 7 19
Educativa 5 13

AMBITOS DE TRABAJO ESPECIALIZADC

Grafico 1. Distribucion porcentual de los &mbitos de trabajo especializado en
Practicas Profesionales Il del | semestre 2008. (n = 37).
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACIC)N\DE LAS PRACTICAS
PROFESIONALES DE PSICOLOGIA (2007 — 2008)

Al inicio del curso de las Practicas Profesionales se les
explico a los estudiantes los aspectos organizativos y
metodoldgicos.

Pregunta 1 (Parte Il):

Tabla 7
ASPECTOS N° estudiantes %
Evaluacion 28 76
Objetivos de las Practicas 26 70
Metodologia 25 68
Contenidos de Aprendizaje 17 46

Grafico 7: Distribucion porcentual de la linformacién explicada a los estudiantes de
Psicologia por los tutores de las Practicas Profesionales

(n=37)
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Pregunta 3 (Parte Il): Frecuencia con la que se han manejado las supervisiones
de las Précticas profesionales por parte de los docentes.

Tabla 10
NO
FRECUENCIA . %
estudiantes

Una vez al semestre 9 24

Nunca 8 22

Una vez al mes 7 19

Una vez por semana 7 19

Una vez cada 15 dias 6 19

Total: 37 100

Gréfico 10: Distribucién porcentual de frecuencia con la que se ha manejado las
supervisiones de las Practicas Profesionales de Psicologia (2007-2008) n=37
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Pregunta 5 (Parte ll): Las Tutorias recibidas responden satisfactoriamente a
los siguientes aspectos

Tabla 11 (n=37)

PRINCIPALES ASPECTOS | N° estudiantes %
Aclaracion de dudas 30 81
Orientar sobre los casos o 21 57
tareas concretas
Facilitar fuente bibliogréafica 11 30

Grafico 11: Distribucion porcentual de los principales aspectos satisfactorios de
Tutorias de las Practicas Profesionales (2007-2008) n=37
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NIVELES DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE
LAS PRACTICAS PROFESIONALES (n = 37)

Pregunta 7 (Il parte)

Tabla 5
NIVELES DE ) 0
SATISEACCION N° estudiantes )0
MEDIO 17 46
ALTO 10 27
BAJO 10 27

Grafico 5: Niveles de Satisfaccion de los estudiantes de Psicologia de las Practicas
Profesionales (2007 - 2008)
(n=37)
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SUGERENCIAS DE LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA PARA MEJORAR
PRACTICAS PROFESIONALES (n = 37)

Pregunta 10

Tabla 4

Sugerencias N° respuestas %
Entrenamiento practico en terapias 24 65
Vinculo y Pertinencia: Carrera — Empresa 19 51
Maés Involucramiento docentes - tutores 12 32
Entrenamiento en Test 6 16
Aumentar horas 5 14
Otros 4 11

Grafico 4: Distribucion porcentual de Sugerencias de los Estudiantes de Psicologia para
mejorar Préacticas Profesionales. n= 37
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CRUCES DE LAS VARIABLES.

I.  TAREAS REALIZADAS EN LAS PRACTICAS PROFESIONALES I (II
SEMESTRE, 2007) Y PRACTICAS PROFESIONALES Il (I SEMESTRE,
2008).

a) Tabla de contingencia: ENTREVISTA - I (Practicas I, (11 semestre, 2007)) *
ENTREVISTA - 11 (Précticas Il (I semestre, 2008))

Entrevista - 11

Si NO Total
si Recuento 21 12 33
) % del total 56.8% 32.4% 89.2%

Entrevista - |

No Recuento 4 0 4
% del total 10.8% .0% 10.8%
Total Recuento 25 12 37
% del total 67.6% 32.4% | 100.0%

b) Tabla de contingencia: PRUEBAS - | (Précticas I, (11 semestre, 2007)) *
PRUEBAS - 11 (Practicas Il (I semestre, 2008))

PSriuebas - I|\I|o Total
si Recuento 7 7 14
Pruebas — | % del total 18.9% | 18.9% 37.8%
No Recuento 5 18 23
% del total 13.5% | 48.6% 62.2%
Total Recuento 12 25 37
% del total 32.4% | 67.6% 100.0%

c) Tabla de contingencia: CHARLAS - | (Practicas I, (11 semestre, 2007)) *
CHARLAS - 11 (Practicas Il (I semestre, 2008))

Charlas - 11

Si No Total
Sj Recuento 18 11 29
% del total 48.6% | 29.7% 78.4%

Charlas - |

No Recuento 4 4 8
% del total 10.8% | 10.8% 21.6%
Total Recuento 22 15 37
% del total 59.5% | 40.5% | 100.0%
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d) Tabla de contingencia: INTERVENCIQN — I (Précticas I, (11 semestre, 2007)) *
INTERVENCION - 11 (Practicas Il (I semestre, 2008))

Intgvenmon Kj(l)l Total
si Recuento 4 4 8
Intervencion — | % del total 10.8% | 10.8% | 21.6%
No Recuento 11 18 29
% del total 29.7% | 48.6% | 78.4%
Total Recuento 15 22 37
% del total 40.5% | 59.5% | 100.0%

e) Tabla de contingencia: NO CORRESPONDE - I (Précticas I, (11 semestre,

2007)) *
NO CORRESPONDE - Il (Practicas Il (I semestre,
2008))
No corresponde —
1 Total
Si No

si Recuento 7 13 20

No corresponde — | % del total 18.9% | 35.1% | 54.1%

No Recuento 4 13 17

% del total 10.8% | 35.1% | 45.9%

Total Recuento 11 26 37

% del total 29.7% | 70.3% | 100.0%

f) Tabla de contingencia: OTROS - | (Practicas I, (11 semestre, 2007)) *
OTROS - 11 (Practicas Il (I semestre, 2008))

S(? tros - Ill\lo Total
Sj Recuento 3 2 5
Otros — | % del total 8.1% | 5.4% 13.5%
No Recuento 4 28 32
% del total 10.8% | 75.7% 86.5%
Total Recuento 7 30 37
% del total 18.9% | 81.1% | 100.0%
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ANEXO 2

Cuestionario a DOCENTES — Tutores de las Practicas Profesionales

de la Carrera de Psicologia
Facultad Ciencias Médicas, UNAN — Leon.

CUESTIONARIO DE OPINION

En el contexto de una Tesis de Magister en Educacién Superior en Salud que se estd realizando, se esta
realizando un diagndstico y interesa conocer su postura respecto a los escenarios y las actividades de
aprendizaje que se desarrollan actualmente en las Practicas Profesionales de la Carrera de  “Cr=~@.
Psicologia. Por favor, responda a las preguntas objetivamente, con sinceridad y honestidad. "—’\
GRACIAS por colaborar

Practicas Profeslonalss

Edad

Tiempo

Tiempo

Sexo: Masculino Femenino

de laborar en la UNAN — Ledn

de desempefiarse como tutor 'y  supervisor en

Profesionales

1. Alinicio del curso de las Practicas Profesionales, se le entreqd

~

©

a) Algun documento que detalle los contenidos de aprendizaje,
organizacion de las Practicas, etC..........ccovvvviiiie i,

b) Algun otro documento relacionado con las Préacticas..............

¢Cual?

¢, Conoce Usted los objetivos de las Practicas Profesionales?
(Si la respuesta es positiva), mencione la fuente de Informacion.

¢Conoce Usted los Contenidos de Aprendizaje de
Profesionales?

(Si la respuesta es positiva), mencione la fuente de Informacion
¢,Conoce Usted la metodologia de las Practicas Profesionales?
(Si la respuesta es positiva), mencione la fuente de Informacion
¢, Conoce Usted la evaluacion de las Practicas Profesionales?

Si la respuesta es positiva, mencione la fuente de Informacion

las  Practicas

Sl NO

SI__ NO

las Préacticas
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10. Mencione, el Centro, la Institucién, el Organismo o la Empresa donde
realizaron las Practicas Profesionales los estudiantes que Usted ha tutoriado y
supervisado en el periodo del Il semestre del afio 2007.

11. Segun su experiencia como tutor(a) y supervisor(a) de las Préacticas
Profesionales, mencione las tareas y/o actividades concretas que realizaron
los estudiantes en las Practicas |, del Il semestre, 2007.

12. ¢Con qué campo o ambito de trabajo especializado cree que se relacioné el
desempeiio de estos estudiantes en las Practicas | del Il semestre, 2007?

13. Mencione, el Centro, la Institucion, el Organismo o la Empresa donde estan
realizando las Practicas Profesionales los estudiantes que Usted esta
tutoriado y supervisado actualmente.

14. Segun su experiencia como tutor(a) y supervisor(a) de las Practicas
Profesionales, mencione las tareas y/o actividades concretas que estan
realizando estudiantes en las Practicas actualmente.

15. ¢Con qué campo o ambito de trabajo especializado cree que ha estado
relacionado el desempefio de estos estudiantes en las Préacticas del |
semestre, 20087

16. ¢El lugar donde realizdé las Practicas responde satisfactoriamente a los
siguientes aspectos:

a) Condiciones de trabajo..........ccveiii i i, SI._ NO____
b) Apoyo por parte de los profesionales o administrativos del Centro

de las PractiCas. ......cooiiiiii i e e, SI._ NO___
c) Disponibilidad o acceso a los recursos y/o materiales................ SI___ NO___

17. De acuerdo con el Modelo de Walter Pefialoza y el Proyecto Educativo de la UNAN —
Ledn, en qué nivel de actuacién se han desempefado los estudiantes en las
Practicas Profesionales. (Sensibilizacion (Inicial), Familiarizacién (Intermedio),
Especializacion (Terminal/Intensivo)) ¢ Por qué?

18. ¢ Qué mejoras podrias sugerir?

19. A nivel de SATISFACCION, ¢Qué valor les asignarias a las Practicas Profesionales?

Nulo Bajo Medio Alto Muy alto
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ANEXO 3

Cuestionario a ESTUDIANTES en formacion de la Carrera de Psicologia de la

Edad
Semestre

Facultad Ciencias Médicas, de la UNAN — Ledn

CUESTIONARIO DE OPINION
(PRIMERA PARTE)

Sexo: Masculino Femenino Curso
ARo

En el contexto de una Tesis de Magister en Educacién Superior en Salud que se esta realizando, interesa
conocer su postura respecto a los escenarios y las actividades de aprendizaje que se desarrollan actualmente en
las Practicas Profesionales de la Carrera de Psicologia. Por favor, responda a las preguntas =8
objetivamente, con sinceridad y honestidad. GRACIAS por colaborar "—’\

Practicas Profeslonalss

1. Mencione, el Centro, la Institucion, el Organismo o la Empresa donde realizo
sus Précticas Profesionales en el periodo del Il semestre del afio 2007.

2. Mencione las tareas y/o actividades concretas que realizé.

3. ¢Con qué campo o ambito de trabajo especializado cree que se relaciond su
desemperio en estas Practicas?

4. Mencione, el Centro, la Institucion, el Organismo o la Empresa donde esta
realizando sus Practicas Profesionales actualmente.

5. Mencione las tareas y/o actividades concretas que ha realizado.

6. ¢Con qué campo o ambito de trabajo especializado cree que ha estado
relacionado su desempefio en estas Practicas?

7. ¢En qué campos o0 ambitos profesionales ademas, cree que podria
desempefiarse un psicélogo?

8. ¢Las actividades que ha realizado durante sus Practicas Profesionales, le
permiten consolidar su formacion para el desempefio laboral en diferentes
ambitos de trabajo especializado? Explique.

9. Los contenidos de las asignaturas que ha recibido en la Carrera, ¢han
contribuido a su desempefio en las Practicas Profesionales? (vinculo teoria —
practica). Explique.

10. ¢ Qué mejoras podrias sugerir?
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SEGUNDA PARTE. “ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE LAS
PRACTICAS PROFESIONALES”.

En esta seccion del cuestionario interesa conocer aspectos organizacionales y administrativos de
las Précticas Profesionales. Por favor, escoja las opciones de las respuestas segin su "G~
experiencia; objetivamente, con sinceridad y honestidad. GRACIAS por colaborar. r~?

Practicas Profeslonales

1. Alinicio del curso de las Practicas Profesionales se les explico:

a) Los Objetivos de las Practicas Profesionales........................... SI_ NO___
b) Los Contenidos de Aprendizaje de las Practicas....................... Sl NO___
C) LaMetodologia.......covvurieiiiie i SI._ NO____
d) La Evaluacion (el quéy el COMO)........coevvuiiieiiiiiiiiiiiiie e SI___ NO___

2. Alinicio del curso de las Practicas Profesionales, se les entrego:

a) Programa o una Guia de las Practicas..............ccccooviveinenn, SI._ NO___
b) Algun documento que detalle las normas, la organizacion, la
evaluacion y 1os procedimientos. .. .........oc.viiiiiee i Sl NO___
c) Otros documentos o materiales.............oovcvviiiiiecin i, SI._ NO___
¢, Cuales?

3. ¢Con qué frecuencia se han manejado las supervisiones de las Practicas por
parte de los docentes?

a) Una vez por semana
b) Unavez cada 15 dias -
c) Unavez al mes _

d) Una vez al semestre —
e) Nunca —

4. ¢Con qué frecuencia se han manejado las tutorias por parte de los docentes?

a) Una vez por semana -
b) Unavez cada 15 dias _—
¢) Unavez al mes E—

d) Unavez al semestre -
e) Nunca I
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5. ¢Las Tutorias recibidas responden satisfactoriamente a los siguientes
aspectos:
d) Aclaracion de dudas..........ccvvieiiiieeiie e SI___ NO

e) Orientacion especifica para el seguimiento de casos o para
tareas y/o actividades concretas de las Practicas

f) Facilitacion de la fuente bibliografica y/o instrumentos................ SI.__ NO

6. ¢El lugar donde realiz6 las Practicas responde satisfactoriamente a los
siguientes aspectos:

g) Condiciones de trabajo..........ovvuiuveii it e e Sl NO

h) Apoyo por parte de los profesionales o administrativos del Centro
de las Précticas

i) Disponibilidad o acceso a los recursos y/o materiales................ SI___ NO

7. Anivel de SATISFACCION, ¢Qué valor les asignarias a las Practicas Profesionales?

Nada Poco Regular Bastante Mucho

Muchas Gracias.
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