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INTRODUCCION.

La mediacion es uno de los formas mas comunesligadias para
resolver conflictos de menor relevancia juridicatde del sistema de justicia
penal, esto debido a sus pocos formalismos y saciistica propia de
resolverlos de manera rapida y eficaz, a este teardray afadir el
protagonismo de las partes para resolver por shossus diferencias, lo que
también ayuda a descongestionar las cedes judicjale tendrian que dedicar
mas tiempo y recursos de los necesarios para i@i@oa estos problemas.

De este modo la mediacion se ubica como uno deriésdos alternos
de resolucidon de conflictos mas frecuente que aa ea defensoria publica
para resolver casos de faltas y delitos menos grawe defensores publicos
son los encargados de realizar estas mediaciomesallos se encuentra la
responsabilidad de dar cumplimiento a los pringpde mediacion, para
lograr este fin deben de separarse de su papedfdasr de la parte acusada
y ubicarse como una persona neutral en el confliew decir; atender,
escuchar y tratar a las partes por igual de takraajue estas sientan un trato
neutral.

La problematica que nos planteamos acerca de cquealdéensores
publicos realicen o no mediaciones, radica en gqui@ violarse principios
como el de autonomia de la voluntad de las pamesldad, privacidad,
principalmente, ya que de cierto modo el defenegrascializa, puesto que la
ley lo faculta para defender los intereses deatéepacusada en un proceso y
no asi de la parte afectada (la victima).

Este es un tipo de investigacion tedrico juridewadonde empleamos el
método exegético en su procedimiento gramaticglcdoy teleoldgico, para
desentrafiar los alcances y limites de la normdigarien cuestion, pero al
mismo tiempo, tomamos en cuenta elementos empirmosiucto del
guehacer mismo de los defensores publicos en scomb defensores. Hay
gue entender de antemano que la principal fung@®este defensor publico,
es precisamente defender a una persona a la geeirs@uta la supuesta
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comision de un delito pero al momento de realizaa unediacion debe
ubicarse como un tercero neutral y facilitar a anpartes los elementos
juridicos necesarios para resolver su conflicto.

La funcién del mediador es de ser un tercero neuirea especie de
moderador en la toma de decisiones y los acuerdpge guedan llegar las
partes en conflicto, sin embargo el defensor alizamalas funciones de
mediador por la misma naturaleza de su trabajeqtéeorientado a garantizar
al maximo dentro de lo que la ley le permite ehb&ar de su patrocinado,
puede inclinar su criterio favoreciendo a su defimd

El defensor en el rol de mediador debe guiarselg®r etapas del
proceso de mediacion, las que desarrollamos entrdiajo con amplitud,
también las tiene que adecuar al procedimientoblesido en el cédigo
procesal penal, y ademas debe poseer atributosnades que le permitan
captar la atencidon de las partes y lograr que élisgjuen la solucidén a sus
problemas de una manera pacifica donde los Uneoadgpres sean ellos (las
partes).
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OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

» Determinar la parcialidad o imparcialidad de lo$edsores publicos
durante el proceso de medicion previa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Describir el procedimiento de mediacion segun Iaislacion
Nicaraguense.

» Mencionar las tareas y funciones de un mediador.

» Explicar el rol del defensor publico segun la lgigdn Nicaragiense.

» Analizar la parcialidad o imparcialidad de los etefores publicos
basados en la observacion de la aplicacion deptoxipios de
mediacion, durante el proceso de mediacion previa.
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CAPITULO 1.
LA MEDIACION.
1.1 Antecedentes histéricos y evolucion de la median.

Las raices de las destrezas de la resolucion altenconflictos se
remontan a la tradicion judaica-cristiana. Susiesas sefialan que Jesus fue
un mediador en sus esfuerzos por resolver corglietdre sus seguidores y los
enemigos de estos; y entre Dios y el hombre. Lonmiguede decirse del rey
Salomén entre otros ejemplos biblicos. En las tastuoccidentales vy
orientales, estas raices estan definidas y rewascomo parte del sistema
legal de Europa medieval y la cultura oriental.

En el hemisferio occidental, existe una tradiciahual de los antiguos
rituales de los nativos americanos en la que fordrasas de medicion,
arbitraje y conciliacion han resuelto conflictabates, familiares y culturales,
mientras que en Africa, China y Japén, la medi¢ié@nsido valorada por su
enfasis en el consenso, la persuasion moral, yaetenimiento del paradigma
cultural de armonia en las relaciones humanas.

Es posible que la medicion haya llegado a los Bstddnidos de
Norteameérica a través de las colonias religiosgescestatutos prescribian la
medicion de disputas que surgian entre sus miembmsle un miembro de
confianza de la congregacion ayudaba a otro a egmwviera sus disputas en
una forma consistente con las creencias religidsda colonia.

Las diferentes tribus norteamericanas han utilizaétodos propios de
resolucion de conflicto que no se asemejan a lasideolonizadores. Con lo
gue afirman que los grupos humanos tienen la cdg@adgdara resolver sus
propios conflictos y salvaguardar la estabilidaciaale la poblacion.

La mediacion es un proceso antiguo de resolud®mronflicto y ha
sido utilizada en el continente Americano antes egpdés de la época
colonial, el mayor apoyo institucional recibidoles Estados Unidos ocurrio
en el siglo veinte. En el afio 1926, la Asociacianeficana de Arbitraje, una



Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua. UNANhe

organizacion de solucion de disputas del sectmagd, comenzo a ofrecer
servicios de mediacion y arbitraje a querellantege refirieron una
resolucion privada y voluntaria en vez del uso lid@io publico. En la
actualidad, cuenta con organizaciones de resolui&@ma de conflictos en
cada uno de los cincuenta estados de la union.

En la Antigua China, la medicién fue utilizada coelgrincipal medio
de resolucion de disputas (Brown, 1082), y comtisiendo practicado hoy
dia en la Republica Popular China por medio dadatuciones de los comités
populares de conciliacion. Las creencias confusigmapusieron la existencia
de una armonia natural en los asuntos humanos quepodian ser
interrumpidos.

La mediacion al igual que la conciliacion, tiensra historia rica en las
leyes y costumbres japonesas (Henderson, 196®s@raba que el lider de
la comunidad de la aldea ayudara a los miembrossaver sus disputas. La
tradicion de conciliacion y mediacion esta intanada en la poblacion de tal
manera que existen no solo escasos litigios, aimbien pocos a diferencia de
paises como Nicaragua.

El continente Africano ha sido una area de estwliosociélogos,
historiadores, antropologos, y otros cientificosy algunas partes, la
costumbre de reunir a los miembros de la comunidadproducido un
mecanismo informal para resolver una variedad sigutias interpersonales, la
tradicion de estas reuniones varian de una comdiradatra, todas parecen
perseguir una solucion mutua, sin jueces, arbiresnciones.

Los grupos étnicos religiosos, han establecidersias alternos propios
para la resolucion de disputas. Como resultadmddiacion, y hasta cierto
punto, el arbitraje, representaron una forma peisaultural y religiosa de
facultar a las personas sin conceder el poder ddiddisputas personales al
rey u otra autoridad.

En los Estados Unidos, el concepto de mediacioesnauevo, existe
mucho antes de que la Corte Suprema confirmarallonde arbitraje en una
disputa de deuda por cobrar en 1854. En 1920,nacmlad judia-americana
estableci6 en la ciudad de Nueva York, su propio e mediacion llamado
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junta judia de conciliacion (Yaffe, 1972). Los peiras Cuaqueros en los
Estados Unidos, practicaron la mediacion y el eaj@itcomo medios para
resolver sus disputas comerciales y a los desazsiendteriales sin recurrir al
uso del litigio (Ordione, 1954).

En el afio 1964, el acta de derechos civiles, estdbkl servicio de
resolucién de comunidad del departamento de jasticilos Estados Unidos,
cuya tarea consistia en ayudar al desarrollo yopassde la comunidad a
resolver disputas y desacuerdos o dificultades coesaltado de practicas
discriminatorias basadas en raza, color, u origamonal (Titulo X Acta de
los derechos civiles, 1964).

Muchas son las causas que han atribuido al delsayr@xpansion de
varias alternativas no judiciales para resolvereinvad de disputas, entre
ellas: el arbitraje, la mediacion, la negociaci@h, mini-juicio, el juicio
sumario y la evaluacion neutral.

1.2 Antecedentes Historicos de la Mediacion en Miagua.

Desde independencia en Nicaragua de la corona@apaii1l821 hasta
la época actual, el pais se ha caracterizado per ta tendencia a usar el
meétodo de la violencia para resolver sus problelmadamentales en los
distintos ordenes de la sociedad, el cual tuvo @yomexpresion a través de
la lucha, de forma intermitente, pero manteniendteadencia continuada al
uso de dicha alternativa hasta 1989.

Nicaragua historicamente se ha caracterizado psplver sus
conflictos mediante el método de violencia y exish la actualidad un
atrofia miento en el sistema formal para la resohude conflictos, es decir,
el sistema judicial de Nicaragua se ve saturadol@aneciente demanda de
justicia, lo cual tiene como efecto la retardacditenesta lo que a su vez se
traduce en un mayor costo economico, aumento &emepo invertido y la
presion psicologica a que se ven sometidas lasgant disputa.

Las condiciones presentes se caracterizan porrigig @reciente en lo
economico, lo politico, lo ideoldgico, lo juridiclm, moral y lo social. Toda
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sociedad en crisis demanda soluciones y estas denaasu vez mecanismos
de resolucion de disputas o conflictos, que sealnles y de caracter pacifico
y que dichos acuerdos de resolucion tengan su rorge las partes
involucradas en las disputas. La mediacion dergrtadministracion de los
conflictos es una alternativa que puede contri@dgr resolucion de disputas.

El proyecto de mediacion Nicaragua empezé en agdsetdl 991,
cuando el profesor Timothy Daniel Lyttonl, becadwo |a universidad de
Harvard en el “program in ethtics and the professiorealizo las gestiones
necesarias para un entrenamiento en la técnica deedliacion a personal
nicaragiense. A través de una serie de capaciescemlas que participaron
abogados, jueces, pastores, religiosos, oficiagepdiicia, funcionarios del
ministerio del tra bajo, trabajadores socialesyiee dando forma a lo que
entonces se le llamo, Centro de Mediacion y Regmude conflictos, ahora
DIRAC. Cuya maxima expresion lo constituyo el elgaimiento de un
convenio de cooperacion entre la Facultad de Derelehla ciudad de la
UNAN-Le6n y Capital University de Columbus, OhioSH, el 31 de mayo
de 1994, este convenio de cooperacion fue la basefpndar el Centro de
Mediacion y Resolucion de Conflictos (CMRC).

Con la Ley de Mediacion y Arbitraje (Ley 540), dpada el 25 de
mayo del 2005, las partes involucradas en una @g@rsia tienen la
oportunidad de llegar a un arreglo con la presedeiaun mediador(a) y
evitarse el engorroso tramite de ir a juicio. Dié @lie se hayan establecido
Centros Alternativos de Resolucion en diversasitutsbnes publicas y
privadas.

1.3. Conceptos de mediacion.

1.3.1. Mediacién segun la doctrinaEs un proceso de decisiones, voluntarias
y privadas, en el cual una o mas personas impesc{aiediador/es) asisten a
las personas, organizaciones, y comunidades erlictogsfa fin de que
trabajen hacia metas variadas.
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1.3.2. En sentido amplioilLa mediacién se concibe como la participacion en
un negocio ajeno, con el fin de prestar algun esgrva las partes o
interesados.

1.3.3. En sentido estrictola mediacion es la funcion o la intermediacion de
un tercero que debe limitarse a establecer comuiditaentre las partes
haciendo posible que estas puedan llegar a un dacuéa funcidon que
desempefia este tercero se denomina mediacion.

1.3.4. Folbger Y Taylor: A través de este medio los participantes
supuestamente tienen la capacidad, autoridad yomeapilidad para

determinar en forma consensual lo que es mejaxt plps mismos y se

alientan a evaluar, satisfacer sus propias neaEsdy a resolver sus

conflictos con responsabilidad, sin paternalisniaterferencia del estadlo

1.3.5. Rafael De Pina:Dice que la medicion es una accion de una a mas
potencias dirigidas a resolver amistosamente uflicionexistente entre otras,
de oficio 0 a instancia de parte.

1.3.6. Diccionario juridico espafiol:Mediacion o corretaje es un contrato en
virtud del cual una persona se obliga a abonaroéréa(mediador o corredor)
una retribucion por indicarle la oportunidad de atoim un contrato con un
tercero. EI mediador no interviene en la conclusiéreste contrato.

1.3.1.1 Concepto de mediaciéon segun la ley.

1.3.1.1.1. Ley 540, Ley de Mediacion y ArbitrajeEn el arto. 4 de esta ley se
da una clara definicion de lo que es la mediaciang/dice que: Se entendera
por mediacion todo procedimiento designado comootalgin otro término
equivalente, en el cual las partes soliciten aarneto o terceros, que les
preste asistencia en su intento por llegar a uagklrramistoso de una
controversia que se derive de una relacion coni@act otro tipo de relacion
juridica o esté vinculada a ellas. El mediador stard facultado para imponer
a las partes una solucién de la controversia.

! Folberg y Taylor. Mediacién. Resolucién de Conflictos sin Litigio. Pag. 13
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1.3.1.1.2. Mediacién segun El Cédigo Penal Nicayaense:
Art. 563. Mediacion previa en las faltas penales:

Para interponer la acusacion por faltas penaleserdeagotarse el
tramite de mediacién previa, de conformidad coerdtablecido en el Cadigo
Procesal Penal, el que podra ser realizado angmdbe y notarios publicos,
defensores publicos, mediadores, facilitadore<ialdis rurales, promotores o
facilitadores de justicia de organizaciones de estad civil, centros de
mediacion, bufetes universitarios y populares, miggpos de derechos
humanos, y cualquier institucion u organismo copacalad de intermediar
entre las partes en conflicto.

La mediacion en las faltas penales tiene una fladlirestaurativa. En
ella intervendran el imputado y la victima y, cuamptoceda, otras personas o
miembros de la comunidad afectados, éstos Ultimp®derceros interesados
y participaran conjuntamente en la resolucion ysegnto de las cuestiones
derivadas del hecho.

El derecho de acusar en las faltas se ejerceratimdmente, por el
directamente ofendido, por cualquier autoridad adstrativa competente en
razon de la materia, o en su defecto, por un reptaste de la Policia
Nacional.

Sin perjuicio del control de legalidad y validezeqoorresponda, las
autoridades judiciales facilitaran la aplicacionldemediacion en cualquier
estado del proceso, incluida la fase de ejecucion.

1.3.1.1.3 Mediacion segun El Cédigo Procesal PéiNacaraguiense:

El articulo 55 del CPP establece las manifestasialed principio de
oportunidad, entre las que se encuentran:

> La mediacion
» La prescindencia de la accion
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> El acuerdo
» La suspension condicional de la persecucion.

Asi mismo el art. 56 CPP nos dice que la mediagronede en:

» Las faltas

» Los delitos imprudentes o culposos

» Los delitos patrimoniales cometidos entre parti@dain mediar
violencia o intimidacion.

» Los delitos sancionados con penas menos graves.

1.4 Principio en que se basa la Mediacion.

La mediacion tiene como principio base, el prirwiple oportunidad,
contemplado en el Arto. 14 del CPP. Entendemos pagorincipio de
Oportunidad aquel en virtud del cual el Ministelfioblico puede legalmente
dejar de ejercer la accion penal o desistir dgexeieio. El Codigo Procesal
penal tiene como principio prevalente el de lagaibriedad del ejercicio de
la accion penal, esto se deduce de la circunstamag el principio de
oportunidad solo cabe en los casos expresamerdéadei por la ley. (artos.
14,1, 59,1y 89 CPP)

Como podemos ver el principio de oportunidad etepcion que establece
la ley ante la obligatoriedad que tiene el Estaslaclisar a los individuos que
comenten delitos y afectan los bienes juridicosggidos por la sociedad a
través de la Ley Penal.

La aplicacion de este principio se encuentra furesdada en la incapacidad
del sistema de justicia penal para perseguir ttmodelitos, al ver rebasada
esta capacidad es natural que el sistema busdqueridério de seleccion para
dar solucion a estos conflictos, asi surge la nd@esle establecer criterios de
prioridad en la persecucion de los delitos antefasibilidad de dar eficaz
persecucion a los todos delitos que se dan emeldsla Sociedad.

El principio de Oportunidad se manifiesta como &sipilidad de llegar a
acuerdos entre las partes o entre el MP y los dogsastos acuerdos pueden

10
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ser reparatorios o de colaboracion del imputadoetdviP, la aplicacion de
este principio es una forma legal y rapida de soh&r los conflictos,
evitando un largo y costoso juicio, permitiend@as partes tomar el control en
la toma de decisiones y evitando resultados ncadeseo no esperados en un
juicio.

La Ley 260, Ley Organica del Poder Judicial, establla mediacion en el
Arto. 94, teniendo esta como objetivo que lasgsase encuentren frente al
juez, para solucionar mediante el didlogo y nego@muna disputa.

En el Capitulo VII del reglamento a esta ley en@mbs lo referido al tramite
de mediacion. El Arto 37 dice: que la mediaciéraajlie hace referencia el
Arto. 90 de la LOPJ, tiene por objeto que las gagtecuentren frente al juez,
solucion a la disputa por medio del dialogo y lgaeacion. En el ambito
penal en los casos que procede, ademas se tenttgpamla reconciliacion
con la victima y la reparacion del dafio causado.

El Arto. 38 establece taxativamente los casos edajmediacion no procede:

» Diligencias prejudiciales.

> Juicios ejecutivos singulares con renuncia de térngi en los de
ejecucion de sentencias.

» En los casos que el ordenamiento especial ya pugvéramite
conciliatorio.

» La declaracion de incapacidad y rehabilitacion.

» Causas en que el Estado o sus entidades des@aataslisean partes,
salvo que actuen como personas de derecho privado.

> Interdiccion civil.

» Quiebras y concursos.

» Aquellos otros casos que la ley expresamente loilpao

11
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De acuerdo al Arto. 40 del Reglamento a la mismade convocara mediante
cédula y debera contener los requisitos sefialaddiko articulo.

También el Arto. 41 establece limitaciones al niorée convocatorias que es
de dos como maximo, sino se lleva a cabo la priqperanotivos justificados,
entonces se convoca a otra audiencia en un plaga@ayor de diez dias.

El Arto. 43, dice que si no pudo efectuarse p@ de las partes la segunda
audiencia, el juez levantara acta dejando constathei ello, entendiéndose
esto como falta de acuerdo, esta acta debe llesaefuisitos establecidos en
el Arto. 45 del Reglamento a la Ley.

El mismo organo judicial que haya conocido de ladiaedn ordena la
ejecucion de la misma cuando se incumpla lo acorddad. 47.

El Arto. 48 dice que los plazos del tramite de meidn puede ser prorrogado
por los participantes y una vez alcanzado un aousednscribira en el libro
de inscripcion de actas del juzgado respectivay A&t

En el Arto. 14 del Codigo Procesal Penal se encaemgulado el
Principio de Oportunidad, el cual ofrece mediddsrahs a la persecucion
penal; estableciéndose como manifestaciones degestipio: la mediacion,
la prescindencia de la accion, el acuerdo y laenspn condicional de la
persecucion penal.

Arto. 14 CPP, Principio de Oportunidad: En los sapcevistos en el
presente Coddigo, el Ministerio Publico podra ofreaké acusado medidas
alternativas a la persecucion Penal o limitarléggara o algunas infracciones
0 personas que participaron en el hecho puniblea Ra efectividad del
acuerdo que se adopte se requerira la aprobadidnelecompetente.

En el Arto. 55 CPP, nos dice que: Son manifestasiatel principio de
oportunidad las siguientes: La mediacion, la prelcia de la accion, el
acuerdo, y la suspension condicional de la pergatudNo se aplicara el
principio de oportunidad cuando se trate de delitostra el Estado o
cometidos con ocasion del ejercicio de sus funsoper funcionarios
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nombrados por el presidente de la Republica o éanbéea Nacional o por los
gue haya sido electos. En todo caso la aplicacbprihcipio de oportunidad

dejara a salvo el derecho al ejercicio de la accigih en sede penal o sede
ordinaria.

El articulo 56 del CPP. Establece en qué delitosqutera la mediacion, asi
como también se debe tener en cuenta que el Cdd@gda dos tipos de

mediacion; Mediacion Previa y la Mediacion durasteproceso (Se debe
tener presente que este ultimo tipo de media@@usde solicitar hasta antes
de la sentencia o veredicto).

El Art. 57 CPP. Establece la Mediacion Previa: @&ndasos en que la
mediacion proceda, de previo a la presentaciora @elisacion o querella, la
victima o él imputado podran acudir en procura ml@cuerdo total o parcial
ante un abogado o notario debidamente autorizadante la Defensoria
Publica, o un facilitador de justicia en zonas legaacreditado por la Corte
Suprema de Justicia para mediar.

En el Arto. 58 CPP se define la Mediacion durahig@ceso: Una vez
iniciado el proceso penal y siempre que se trategleasos en que el presente
Cdodigo autoriza la mediacion, el acusado y la wiatipodra solicitar al
Ministerio Publico la celebracion de un tramite miediacion. De lograrse
acuerdo parcial o total, el fiscal presentara & aorrespondiente ante el Juez
de la causa. Estos acuerdos pueden tomar lugaradgqueer etapa del proceso
hasta antes de la sentencia o del veredicto emsu €Cumplido el acuerdo
preparatorio, el Juez a instancia de parte deérer sobreseimiento
correspondiente.

1.5. Principios que rigen el proceso de la mediaxi.

Los principios también son llamados Garantias elotdrina del derecho
penal y del derecho internacional.

Los Principios o Garantias en nuestro sistemaiqurigenal se recogen en tres
fuentes principales:
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» La norma constitucional (Constitucion Politica dérlepublica de
Nicaragua)

» Los instrumentos internacionales (Declaracioneatatios, Pactos,
Convenciones, Acuerdos)

» La norma legal procesal (CPP, CNA) o sustantivg (CP

1.5.1. Preeminencia de la autonomia de las partelsa mediacién es un
proceso voluntario, ni los participantes, ni loogddos de parte, ni los
mediadores pueden ser obligados a transitar ppragseso de mediacion. En
todas las mediaciones la voluntariedad de las$pem estar en el proceso es
un requisito indispensable. Nadie puede ser oldigad negociar, la
voluntariedad es a su vez uno de los limites aeddiacion pues si esta falta,
no puede realizarse mediacion alguna.

1.5.2 Igualdad: Significa que ninguna de las partes puede abusala de
situacion de inferioridad de la otra, de su erroigmorancia pretendiendo

lograr un acuerdo desequilibrado o manifiestamaniesto. En virtud de este

principio el mediador se cerciorara de que losigpéantes se encuentren en
igualdad de condiciones para adoptar acuerdoso fuese asi, propondra o
adoptara, en su caso, las medidas necesarias parasda) obtenga ese
equilibrio. De no ser ello posible, declarara teraadia la mediacion.

1.5.3. Confidencialidad: Esta referida principalmente al mediador el que
debe ser profesional en cuanto al manejo de todddrmacion que obtenga
de los participantes. La informacion obtenida ndracser revelada a terceras
personas ajenas al ambito de la mediacion, pala dsayor seguridad al
cumplimiento de esta caracteristica se debera fanmacuerdo.

Estos procedimientos no son publicos son privados, a puertas
cerradas y de caracter confidencial.

La confidencialidad ha traido ventajas y desvesatdja mayor ventaja
es para los mediadores que estan explicitamentegptos para no tener que
actuar como testigos en los asuntos que mediaestes no llegaren a
resolverse y continuaren en sede judicial. La ddsye que ha traido para el
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desarrollo de la institucion es la dificultad pamampartir experiencias y
realizar investigaciones.

1.5.4. Privacidad:La Mediacion respeta la privacidad de las parteachas
personas eligen a la mediacion por ser un proces que las reuniones no
son publicas y unicamente pueden intervenir tescet@ando todos estan de
acuerdo en gque sea asi. La privacidad propicia lgsiepartes se sientan
comodas en expresar ideas, sentimientos, emocignesen un proceso
publico no harian.

1.5.5. Informalidad: La informalidad esta referida en cuanto a su fod®a
ser, es decir si bien existen procedimientos esstdn pregnados o regidos
por escasos formalismo.

1.5.6. Flexibilidad del procedimiento:Las soluciones a que se llegue no
estan predispuestas o establecidas por precedegtdss, ya que es posible
gue se medie 0 se haga justicia, basados en haaolms 0 exclusivos del
caso en mediacion también las partes deben seblféexpara encontrar la
solucién a la problematica planteada.

1.5.7. Celeridad Se realiza en poco tiempo, no se destinan grandes
cantidades de dinero para su resolucion, y se eeglutesgaste de energia.

1.5.8. ConcentracidnlLa concentracion supone el examen de toda la @usa
un periodo unico que se desarrolla en una audiddebate) o en pocas
audiencias muy proximas, de tal modo que los asto@proximan en el

tiempo y se suceden ininterrumpidamente.

Este principio esta relacionado con el de celeridadiene como
finalidad reunir actividades procesales en un espde tiempo lo mas corto
posible.

1.6. Caracteristicas generales de la mediacion.

La mediacion como una de las expresiones del icritkx oportunidad en la
bdsqueda de la solucion de conflictos, se caraet@rincipalmente por ser un
proceso informal y flexible, esto no significa gone tenga un protocolo a
seguir con estructura y técnicas especificas, esaspecie de negociacion
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asistida al que las partes se someten voluntarignestas no estan obligadas
a llegar a un acuerdo, el principio de la mediaegi$mn resultado ganar-ganar,
en el que los involucrados negocian y proponercgmies a la controversia.

Entre las principales caracteristicas de la mediaén, podemos mencionar
las siguientes:

1.6.1. Ideologia: La palabra ideologia tiene distintas interpretagson
ideologia es ""un sistema de ideas, creenciaslgregasobre el hombre y la
sociedad”.

La mediacion en un método no adversari@d resolucion dealisputaque
incluye un tercero "neutral” cuya funcién es aud que las partes estén
“empatadas”” y puedan negociar en forma colabarati alcanzar una
resolucion de la misma, en la base de esta défing® encuentra un conjunto
de ideas, creencias y valores acerca de los senesnos, de la disputa y de la
sociedad. La mediacion considera que los seres rasrgon capaces por sSi
mismos de resolver sus conflictos en forma efectiva

La sociedad actual necesita para su supervivggestar otros medios para
resolver conflictos, lleva a mejores y mas creatisaluciones. Lo alternativo
no es la negociacion, la mediacion, estas debsdatas formas normales de
resolucion, lo alternativo deberia ser el litigax valores en los que se asienta
la mediacion son: buena fe, la colaboracion, etionento de todos los
individuos y sobre todo la paz.

1.6.2. ProtagonismoSer protagénico implica considerarse autor, aggmte
las acciones que se desarrollan de los discursagrgtivas que se construyen.
Pero ademas, implica sentirse responsable pordasecuencias buenas o
malas de las acciones y de los discursos que $iegareaEl concepto de
responsabilidad esta connotado dentro del vocabylaicolégico y no desde
el vocabulario juridico. Dentro de la jerga psignb@ la responsabilidad esta
relacionada con la idea de "sujeto de la accypmo esta asociado (como la
jerga juridica) culpa o castigo.

La mayoria de las veces en las mediaciones elgmoigmo no esta
presente. Las personas suelen comenzar las migmamsa queja, alguien o
algo les ha hecho o les hace algo. Parte de la teréa mediacion es llevar a
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gue los participantes reflexionen sobre esto yeaajcancen un alto grado de
protagonismo.

1.6.3. Co-Protagonismo:Dado que los conflictos y las disputas se generan
entre por lo menos, dos partes, el protagonisme dstar acompafiado del co-
protagonismo.

Las disputas se desarrollan entre por lo menoge@®nas, reconocer
la co-participacion del otro en la construccionlaalisputa es relativamente
sencillo, reconocer que el otro tiene un punto déa\diferente al de uno,
pero que tiene sus razones es mas dificil. Y acgp&el otro no debe perder,
sino salir ganando parte del proceso de mediagéuna de las tareas mas
validas, pero también mas dificiles del procesmddiacion.

1.6.4. Neutralidad: El proceso de mediacion debe ser realizado de ftaina
gue asegure la neutralidad, pero al mismo tiempon@zca la involucracion
del mediador en la conduccion del proceso. Ya miepwms hablar mas de
neutralidad o involucracion, sino de neutralidadvelucracion.

Ningun mediador discute su funcion en cuanto adaduccion del
proceso, cuando esta se pierde se considera urdetnmediador. Aun en este
tema de la conduccion del proceso hay grandesedife&xs entre los
mediadores en cuanto a la forma de llevarlo a ddbm en cuanto a lo que no
hay en absoluto acuerdo y hay estilos muy difesgraggunos conscientes
tedricamente sustentados y otros no tan conscjeptesn cuanto a la
involucracion del mediador en el "“contenido™ ysa autoridad™ con
relacion a las sugerencias o directivas.

Tampoco hay acuerdo acerca de en qué momentalsa pdilizar una
sugerencia, consejo o directiva, y cuales tendyisa ser las condiciones o
situaciones que tendrian que haberse dado paral quediador utilice alguna
de estas herramientas.

1.6.5. Imparcialidad: En el caso del mediador significa que este deheact
dejando de lado sus valores, sus sentimiento yesesidad de protagonismo.
Sabemos que esto no es posible, ya que nuestromesydbrman parte de
nosotros mismos y no podemos dejarlos por fueraoldante, es necesario
gue el mediador tenga claro cuales son sus valsusssentimientos, etc. y
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gue reflexione sobre ellos, para que no se tram&fioren un obstaculo para el
proceso que normalmente terminara en un acuerddefe ser cumplido por
los participantes y no por él.

Desde el punto de vista de los participantessastgesitan que se les
asegure la imparcialidad. Esta es entendida comsedmridad de que el
mediador no realizara coaliciones, es decir uniomesa uno de los
participantes en contra del otro. En otras palabrasediador debe mantener
el caso sin favorecer ni sostener a una parte, gegaridad del proceso.

1.6.6. Equidistancia: La equidistancia identifica la habilidad del mediad
para asistir en igual forma a los disputantes gaeaestos puedan expresar su
posicion en el asunto. Dentro del contexto de ldiamgdn se ha entendido
gue una forma de mantenerse equidistante es otagyarismas posibilidades
a las dos partes, y esta se podra medir computsinelomediador organiza
correctamente el “hablar por turnos™ de los @igdntes; el mismo tiempo en
las reuniones o entrevistas individuales; una pnaad fisica semejante, el
mismo lenguaje etc.

1.6.7. Equidad:Sabemos que el principio basico de la justiciaaesglidad,
entendida como el concepto fundamental de la migpora,va mas alla de lo
legal. Asi, al mediador se le solicita que actug equidad.

1.6.8. Gratuidad Esta caracteristica, se refiere, cuando la miaiaes
realizada por empleados del Poder Judicial, Def@and@iblica y Ministerio
Puablico, es realizada completamente de forma gaatui

1.7 Caracteristicas Propias de la Mediacion Penal:

1.7.1.Inexistencia de relacion previa:En principio, aungue no siempre,
ocurre entre extrafios que no tienen relacion previa
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1.7.2.Desequilibrio de poder: Es habitual el desequilibrio de poder
inherente a la relacion victima-victimario: hay urmeersona
perjudicada y un infractor.

1.7.3.Reuniones preliminares separadas: Estas reunioaeseaizan
separadas a fin de explicitar el procedimientoeét credibilidad y
asistirlos en prepararse para el encuentro frentkeate. En
definitiva se busca crear alianzas y una relaciércanfianza de
ambos participes con el mediador antes de terreufadn conjunta
para lograr una mejor comunicacion y que disminugansesiones
separadas una vez comenzada la misma.

1.7.4.Modo de estar en disputa: La cuestion de la inaaemculpabilidad
no se media ni hay expectativas de que las victidesdelito
acuerden por menos de lo que necesitan para equiibs pérdidas.

1.7.5.Acento en el dialogo y la empatia: La investigadiéaada a cabo
ha demostrado que los acuerdos de restitucion semosn
importantes para las victimas de delitos que latopmlad de hablar
directamente con el ofensor para explicar como isgen en
relacion al crimen.

1.7.6.Neutralidad- Imparcialidad: Se ve morigerada ere esiso en
funcidn de la particular situacion de una de ladegague en este
caso es la victima.

1.7.7.Confidencialidad: Toda la informacion obtenida fos mediadores
se mantendra en forma confidencial no pudienddadaea terceras
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personas ajenas al ambito de la mediacion, pargloucon dicho
compromiso se firmara un acuerdo.

1.7.8 Voluntariedad: Las partes deben acceder y contienia@l proceso
libremente y habiendo el ofensor comprendido l#dacdelictiva.

1.8. Naturaleza juridica de la mediacion.

La mediacion a diferencia de otros metodos altetosmtde solucion de
conflictos tiene la particularidad de ser pacificagil que a su vez constituye
una de sus mejores ventajas y poder ser utilizad&ral de la misma esfera
judicial, como fuera de ella. De aqui el que podaemender con precision su
naturaleza juridica, pues como muchos otros, ruesttenamiento juridico
reconoce que la mediacion puede ser institucionaldica (mediacion
judicial) o independiente (mediacion extrajudici@¥to es atendido a la
procedencia del conflicto; segun los casos plaotead

Lo anterior explica que nuestra legislacion mpooo en muchos
procesos jurisdiccionales el tramite de mediaciodel arbitraje como una
respuesta complementaria al sistema de la adnaicidir de justicia,
buscando el fortalecimiento y agilizacion del sisejudicial, asi como la
generacion de opciones para la ciudadania al mom@mtsolucionar sus
conflictos.

Sin embargo no todas las mediaciones surgerrodeet un proceso
judicial asi lo establece la ley 540 ley de mediaci arbitraje en su articulo
primero: “ se puede someter tanto a mediacion carhitraje, diferencia de
naturaleza patrimonial o extra patrimoniales si @ trata de personas
naturales o juridicas, el derecho privado y dergghiblico, incluyendo al
estado”, lo cual constituye una novedad en la rldel manejo de los
conflictos, con la que hablaremos de familiarizarpara dirimir nuestras
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controversias en una forma privada, con economiaieshepo y dinero, y
primordialmente en manos de las propias partes.

Se dice que es de naturaleza privada, porque Umteal del ser humano
radica en la voluntad libre, y espontanea, en taso® que tienen sobre su
patrimonio, tanto de querer hacer o no querer hasedecir que las personas
pueden disponer de todo lo que les pertenece smq@ueden renunciar a todo
aquello que tengan derecho, pero no pueden remumciaa obligacién o un
deber.

Respecto a la legalidad, la constitucion politiea Nicaragua en su
Arto. 32 dice: "ninguna persona esta obligadacehia que la ley no manda,
ni impedida de hacer lo que ella no prohibe” esgsp que cada persona
dispone de lo suyo y recurre a cualquier medio palEcionar sus diferencias,
pero a su vez, la escogencia de los mecanismaaailt®s de resolucion de
conflictos tienen un procedimiento establecido gada tipo.

Sin embargo en la ley organica del Poder Judic&lregula la
mediacion como una manifestacion del principio gertunidad y se refiere
de manera general, es decir no especifica a queacaddl derecho se puede
aplicar la mediacién, teniendo esta como objetive las partes se encuentren
frente al juez, para solucionar mediante el dialpgegociacion una disputa,
estableciendo la misma ley los casos a los cuales aplicable la mediacion.

Por otro lado en el Cbédigo de Procedimiento Pemalescuentra
regulado el principio de oportunidad en el Arto.g#.cual ofrece medidas
alternativas a la persecucion penal.

Estableciéendose como manifestacion de este prmdgimediacion, la
prescindencia de la accion, el acuerdo y la sugpensondicional de la
persecucion; a tal principio se le establece unitande aplicacion.
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1.9. Etapas del Proceso de Mediacion.

1.9.1Para Highton existen diversos pasos, pero dentrmdeelo tradicional
de mediacidon victima-victimario puede resumirse pebcedimiento del
siguiente modo

a)

Fase de admision: Tiene por objeto identificar casos son apropiados
para la mediacion victima-victimario. La victimaerte que estar
dispuesta a participar y enfrentar la situacidomatdstiendo un vinculo
con el autor del hecho y el victimario tiene que& saa persona
susceptible de rehabilitacion. Debe existir ciariarco de seguridad
para la victima.

b) Fase de preparacion de la mediacion: El trabajpapagorio puede ser

arduo y llevar varias sesiones de pre-mediacian dd que cada uno
piense, explore sus sentimientos y sepa que veeremdecir cuando
este frente al otro; se tiende a lograr que loiggaantes entiendan el
sentido de hacerse cargo y a tomar responsabidade

Fase de mediacion: Es el momento del enfrentamizari® a cara y es
crucial para determinar si es conveniente compleathrintento
propuesto, ya que en los programas que recibevag&n de los jueces
el acuerdo pasa a formar parte del expedientetegriar los registros
oficiales del tribunal, el encuentro se lleva acceb un lugar neutral
donde se sientan comodos los intervinientes y lgegieaber logrado la
confianza y legitimacion suficiente la mediacionlisgara a cabo en
reuniones conjuntas. La idea reconciliatoria pde@ue debe darse un
peso igual a los intereses y necesidades de ldasnas; de los
victimarios y de la comunidad, y que deben reafismag reconstruirse
las relaciones. En esta fase se concluye con axwend. En el primer
caso, el contenido del compromiso puede ser variagd puede
consistir en pago en dinero a la victima, disculiglsvictimario por la
infraccion realizada en contra de la victima, iigeon del infractor en
un programa de tratamiento, etc. Debe atendersegflara la situacion
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de la victima y la evaluacion del victimario, sduacion social y
personal. En definitiva el acuerdo se instrumeséendo en cuenta los
intereses y requerimientos de la victima y lasiplidades reparatorias
del infractor, pues se trata de arribar a solugoealistas y cumplibles.

d) Fase de seguimiento: Cuando se arriba a un acusrdealiza un
seguimiento posterior que tiene por objeto no séllocontrol de
cumplimiento sino que refuerza la responsabilidadqdien debe dar
cuenta de lo hecho, humaniza mas aun el procesonitpela
renegociacion si existen problemas posteriores,opartunidad de
reconciliacion, etc. Si el infractor no cumple donestablecido en el
acuerdo el proceso contra el victimario continuart&rminara con la
sentencia correspondiente.

Neuman considera que “el autor del hecho cobraorssilidad
durante el proceso ya que con su reconocimientoegl actuar delictivo. La
victima verbaliza su situacion en la mesa de memhaSe otorga importancia
al hecho fisico “de verse las caras frente a ftente

El rol del fiscal en un proceso acusatorio va daao del principio de
oportunidad y consiste basicamente en una comuéicdaoecta del fiscal con
la victima, que por su modalidad debera determiosrcasos que podran
derivarse a mediacion.

La Ley Organica del Poder Judicial ha abierto nseleechas al
institucionalizar en su articulo 94 la figura de radiacion creando la
posibilidad de alcanzar la modernizacion y agilizacde nuestro Poder
Judicial haciendo por ende una administracion d#icja mas expedita y
menos engorrosa para los participantes.

La ley de mediacion y arbitraje contempla estagastgorocedimentales
de la mediacion entre los Artos. 5-19.
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1.9.2 El tramite de mediacion segun nuestra legigl@dn contempla las
siguientes etapas:

- Apertura o introducciorrto. 5, 6,7, 20, 16, 19 y 20.

- Definicion de rolesArto. 5, 6, 7.

- Planteamiento de los hechdésto. 11.

- Creacion de alternativaArto. 6

- Negociacion y seleccion de alternativas propueéias.10, 11, 12.
- Acuerdo.Arto 16.

- Cierre y levantado del actarto. 19 ley de mediacion y 45 LOPJ.

1.9.2.1 Apertura o introduccion.

Esta primera etapa es de vital importancia ya guel erimer contacto
formal entre los participantes, para iniciar el ggso el mediador debe
identificarse ante los participantes y solicitae gallos también lo hagan ya
gue estos datos quedaran registrados en el actsed@s hara al finalizar la
mediacion. Esta etapa sirve para el esclarecimigatana relacion que va a
facilitar el resto del proceso de mediacion, el im#or debe proporcionar la
estructura inicial, obtener la confianza y coopé@rmaae los participantes y
fomentar su participacion activa en el proceso.

La forma en que se inicia el proceso de mediacabarchina la cantidad
de esfuerzo que requiere el mediador, para craandmiento y aceptacion
de la mediacion. Una tarea importante es evaluaraldividades de los
participantes acerca de la mediacion asi comosposicion hacia el proceso.

De inmediato procedera el mediador a explicar dendoclara los
elementos principales que definen el contexto rdehite a desarrollarse, esto
se hace necesario por la novedad de esta figugye/aon pocas las personas
gue han experimentado la técnica de la mediaciam; @ que hace al
mediador este debera orientar de forma sencill@diogta y dinamica el marco
normativo que rige el dialogo, aclarar que su papale un mediador, que su
rol es de un tercero neutral e imparcial, que non@sautoridad que les vaya a
imponer una resolucion, por cuanto el acuerdo ocgmt a que lleguen debe
ser producto del consenso o de las voluntadessdealticipantes.
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El propdsito de esta etapa es que los participacbesprendan la
trascendencia, objeto y valor de la mediacion yreEgecomprendan que la
actuacion del mediador es de vital importancia, lpseparticipantes sepan
gue el compromiso que ellos acuerdan tomara ef wocosa juzgada, asi
mismo es importante destacar no solo lo bueno jajeso de la mediacion;
sino también sus limites y desventajas. En nugstiatica ninguna de las
alternativas de resolucion de conflicto se pued# dgie es totalmente injusta
o desventajosa ya que la mediacion es la meditgcamuerdo a que las partes
han querido llegar.

El mediador debe destacar los beneficios y desantiz la mediacion
como alternativa de resolucion de conflictos quenés flexible con relacion
al sistema judicial clasico. Para motivar a logipigantes que se beneficien al
maximo del espacio y la oportunidad que ha creadeyl para consensuar un
acuerdo, se les invitara a que solucionen amigasie@nla pugna, haciendo
uso del dialogo y de la reflexion acerca del tiempecursos que invertiran en
el proceso clasico, que de llegar a un acuerdoomssignara por escrito y
deberd cumplirse por las partes sin excusa algumacnrso posible para
invalidar lo acordado.

El mediador debe dar a conocer y hacer saber qaegpder efectuar la
mediacion deben los participantes comprometersespetar las reglas y
acuerdos a que ellos mismos han llegado.

1.9.2.2 Definicion de roles:

El mediador explica a las partes que €l es unnemeutral e imparcial
y que se abstendra de emitir opinion respecto encdiigne o no la razon, que
su labor es facilitar y controlar el proceso de ia&dn mediante el dialogo
estructurado para propiciar una comunicacion ar¢atabio de informacion
eficaz que contribuya a alcanzar una solucion dnegaiable y permanente
del conflicto.

El mediador debe explicar las normas de conductsopales
necesarias para ordenar el dialogo;

- Se debe hacer uso de la palabra en los turnosndesi@ cada parte por
el mediador y sin interrupciones.
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- Que la calidad, valor, alcance y forma para addatintervencion en el
proceso a terceras personas (personas con intégg#enos abogados,
técnicos, peritos, expertos, especialistas) di@récpacion de previo
debera contar con el acuerdo consensuado de tas.par

1.9.2.3 Planteamiento de los hechos:

En esta etapa el mediador lo primero que hace retadaformacion
adecuada y por igual a los participantes sobreoblggma que se suscite entre
ellos, el mediador invita a los participantes aoegy en el orden que les
corresponde su version acerca del conflicto, canallibertad, pero de
manera respetuosa, generalmente el primero quanexgm®la parte ofendida
O0sea aquel que ha traido inicialmente la mediad&dque debera relatar de
manera clara precisa y respetuosa su version detios.

Esto es de vital importancia puesto que es la opadad que tiene el
mediador para obtener la informacion como elemeasencial para
administrar, descubrir, identificar y comprendemb&turaleza y contexto del
conflicto y definiendo la prioridad de los intereg@imarios de las partes y
poder entender asi cual es especificamente sudOpetgu propuesta y por
ende lo que pide, también es importante valoramie¢él de rigidez y
flexibilidad de las posiciones al defender lasgmsiones en pugna.

Como segundo paso el mediador oye lo que tenga dgee el
procesado o reo, lo que propone y su version dedobos o si esta 0 no de
acuerdo con lo que ha propuesto y manifestadatana.

El propdsito de esta etapa es que los participaintescambien y
obtengan informacion por igual y comprendan a foodal es el problema
para poder llegar a tomar las decisiones adecuagas;omo descubrir los
hechos importantes que permitan identificar y diefh verdadero problema
para luego buscar una solucién viable y eficaz.

Esta etapa de la mediacion se usa para desculdos tos hechos
importantes y aislar los verdaderos problemas gaeduego se presente a los
participantes y vocal una la salida adecuada. Eliader debe ayudar a los
participantes a que comprendan a fondo su areacderdo y conflicto.
Durante esta etapa el mediador debe determinatlmateza de los conflictos
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ocultos y manifiestos de los participantes lo qriewsede hacer a través de los
criterios de:

-Rigidez de las posiciones.
-Ubicacién del conflicto.
-Duracioén del conflicto.

Esta etapa finaliza cuando el mediador encuentpargb de equilibrio
y desavenencia del conflicto, cuales son los adp8iocultos y que es lo que
cada participante desea, asi como aquellos aspadetms cuales no se va a
transar de forma alguna.

1.9.2.4 Creaciodn de alternativas:

Una vez finalizados los alegatos de los particgmrse deben buscar
opciones o alternativas viables para la solucidncdeflicto y esto se logra
mediante una lista de todas las opciones que seehaionado y enseguida
recordar a los participantes cuales son los agezin los que se va a basar la
evaluacion de dichas opciones.

En esta etapa para ayudar a concretar las opabnesdiador hace una
sintesis o resumen de los acontecimientos, heskaimientos expresados e
ideas que se han relatado, a través del cual seetarel significado objetivo
y complemento de lo expresado por los participariéésesclarecimiento y
verificacion es la solicitud que debe ser el mealiaal los participantes para
confirmar, ampliar, anular, o reformar lo que hapresado.

Las palabras del mediador en la sintesis debemearales y sin
perjuicios el resumen debe ser verdadero, compdsrp y breve debe
eliminar las emociones, perjuicios e informaciomftotiva que constituian
obstaculos en la negociacion y de esa manera agudeidinir las intenciones
0 deseos de los participantes.

La sintesis es Util porque los participantes siergee se les ha
escuchado y entendido eficazmente lo expresaddjiéanes una forma de
recobrar el control del proceso después de unasxxposicion o bien como
una forma de organizar la informacion que se relattorma desorganizada.
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Si el resumen no es correcto se puede corregia hqse refleje
verdaderamente las perspectivas de los participanienes con la ayuda del
mediador identifican los elementos y factores amrsidos como causa
fundamental del conflicto.

No obstante si los mediadores pusieran en jueqaranio ego en las
opciones propuestas se vera imposibilitado pamaaaomo el facilitador
neutral del proceso de mediacion. No debe permitiige exista coaccion,
favoritismo perjuicio. Con los participantes estxilitara que las partes
comprendan que el anico papel es de facilitadotraleu

Una vez identificado y aislado el conflicto se dgiresentar a los
participantes con el fin de identificar y confirmgrel mismo en su forma y
contenido expresan sus verdaderas necesidadess&sed en pugna, es decir,
legitimar el verdadero problema pendiente de sétuci

Una vez definido y aceptados por los participantes mismas
cuestiones como objeto de sus negociaciones puedetver el conflicto a
pesar de que no acepten las perspectivas de la otra

El mediador debera explicar que hay una salida @apaoblema, y de
lo que se trata es de buscar una solucion; y giabici que mirar hacia atras,
pues el acuerdo que se busca pondra fin a loo&iproblemas.

Se debe tener en cuenta que en esta etapa el ored@d facilita la
negociacion pero no la lleva a cabo, las alteraatiienen que ser especificas
y producto de la voluntad de los participantes,taro y en cuanto a su
negociacion y ellos deben ser los autores de unaidp si la van a aceptar y
cumplir al final. EI mediador perseverando su raditad de imparcialidad
disefarad un proceso evaluativo sobre la base thriarbbjetivo, neutrales,
legalmente admisible y finalizada esta labor prec&da resumirla vy
comunicarla a los participantes.
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1.9.2.5 Negociacion y seleccion de alternativasgpuestas:

Es esta una de las etapas mas importantes dedlagide puesto que
aqui se va a ver si el proceso gque hasta aquedrdib ha tenido éxito o no; ya
gue en esta etapa se va a seleccionar una o darias alternativas que se
hayan convenido mutuamente, aunque el hecho queaygEn presentado
diversas opciones entre los participantes no ngaesente les ayudara a
decidirse por alguna de ellas. Una de las formaslagi participantes pueden
aproximarse a una decision adecuada es a travasidgociacion.

El papel de mediador en esta etapa consiste earimtintercambio
entre los participantes de las propuestas hechasllps y posteriormente a
revisar dichos intercambios de tal manera que gaelsona tenga la
oportunidad de hablar, hacer proposiciones y reftex respecto a ellas sin
presiones indebidas.

Durante esta etapa los participantes tendran Igwpdad de encontrar
una solucion definitiva a los problemas surgidogesios participantes, la
responsabilidad de seleccionar las alternativasapéspiadas para resolver el
conflicto, estas alternativas deben ser concretaahfes para que cada uno de
los participantes asuman su propia responsabilydad tenga alguna excusa
para no cumplir con lo acordado y tratar de elsdiobligacion.

Una vez que los participantes hayan seleccionadcakarnativas, el
mediador deberda repetir el acuerdo y obtener @gefesha la reconfirmacion
de los participantes.

El mediador debe resumir las declaraciones de gmttcipante,
cuando hayan terminado su relato, asi mismo teqdearesponder a las
informaciones importantes eliminando cualquier tg® lenguaje hostil, sin
embargo esto no significa que su relato deje aado los sentimientos y
emociones expresada por cada uno de los partiegpant

Al finalizar la seleccion de las alternativas adiador debe preguntar
a cada uno de los participantes si estas alteasasigleccionadas es el reflejo
preciso de los intereses de los participantes @sgar aclarar que es normal
gue los hechos de los participantes difieran, potgupercepcion personal de
cada persona cambia.
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Los mediadores asimismo pueden detener los conmnht@ademanes
negativos recordando a los participantes lo reteren aquellos criterios
definidos en la primera etapa y reflejar declamaeso anteriores sobre los
verdaderos intereses de los participantes.

1.9.2.6 Acuerdo:

Alcanzar el acuerdo a través de la convergenc@erre de posiciones,
de los saltos definitivos hacia los acuerdos gkhatlel desarrollo de una
formula consensuada o la afirmacion de un mediprdeedimiento destinado
a permitir un acuerdo sustantivo.

1.9.2.7 Cierre y levantado del acta:

Alcanzados los acuerdos y finalizada el acta, estdrmada por las
partes quedando aceptado todo lo pactado en esta.

1.10. Procedimiento de la mediacion previa.

La Mediacibn como camino alternativo para lo salnocde conflictos
legales no esta estrictamente sujeta a reglas qaleseni a las de derecho
sustantivo, la Unica regla de valoracion es logalaacuerdo entre las partes.

La mediacion previa establecida en el Arto. 57 @BRa que se lleva a
cabo antes de la presentacion de la acusacion eellguante el érgano
judicial, esta es llevada a cabo en muchos cagsds jpolicia y por centros de
mediacion debidamente autorizados por la DIRACa igerar un poco la
carga procesal de los juzgados. Este articulo tmienciona que esta puede
ser realizada por abogados o notarios, defensagdg@s y facilitadores de
justicia en las zonas rurales (acreditados por3a)C Procede en las faltas
Arto. 21, 24, 49 inc. C Art.563 CP. Y 327CPP loditde imprudentes o
culposos; Arto 21. 22 CP, los delitos patrimonialesmetidos entre
particulares sin mediar violencia o intimidaciotog delitos sancionados con
penas menos graves.

En la mediacion previa a diferencia de la mediadarante el proceso no
existe sentencia de sobreseimiento, sin embangapeltado tiene derecho a la
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declaratoria de cumplimiento de acuerdo para pdderostrar la extincion de
la accidon penal que impedira la ulterior perseaucfor otro lado el juez,
previa inscripcion de acta debera dictar un autio deferido.

1.10.1 Inicio del proceso de mediacion previa:

El proceso de mediacion inicia cuando una de latepaxpone el
conflicto ante el mediador, acto seguido se pragedexplicar de forma clara
y sencilla los elementos principales que definencahtexto 0 marco
normativo de la mediacion para que esta puedardéasse.

Para que la mediacion previa se desarrolle debenadrse el siguiente
procedimiento:

- El ofendido o imputado en su caso, asiste antebogamlo o notario
debidamente autorizado, ante la Defensoria Publecaante un
facilitador judicial rural en busca de un acuemtalto parcial.

- Sise logro un acuerdo total debe redactarse andacide se plasme.

- Una vez elaborada el acta se somete a revisiOMitetterio Publico,
este dentro de un plazo de 5 dias se debera ptiansobre si procede
y su validez. Si transcurrido el plazo el MinistefPublico no se
pronuncia se tendra por aprobado el acuerdo reparat

- Si el Ministerio Publico considera valido el acugrdebera presentarlo
ante el Juez competente y solicitara su inscrip@anel libro de
mediacion del juzgado y con ello la suspensioradeetrsecucion penal
en contra del imputado por el plazo requerido pa@mplimiento del
acuerdo reparatorio durante el cual no correrarésqoipcion de la
accion penal. Si lo considera improcedente debgn&ces la accion
penal correspondiente.
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- Si el imputado cumple con los compromisos acordadosxtinguira la
accion penal y el Juez a solicitud de parte dictamfo con esas
especificaciones.

- Si el imputado no cumpliere con los acuerdos aka@oz el Ministerio
Publico reanudara la persecucion penal.

- Si se logra un acuerdo parcial; el acta se anatarsel libro de
mediacion del Juzgado y la acusacion versara ueicsamnsobre los
hechos en los que no hubo avenimiento (Art.57.CPP).

CAPITULO I
Finalidad de la mediacion

Obviamente la primera finalidad perseguida en lplémentacion de la
mediacion penal, es el restablecimiento de la Bazando simultaneamente
gue, con la realizacion de un juicio, se extiendlaletiempo la respuesta del
servicio de justicia a los marginados sea por rostide indole cultural,
economico, geografico, etc., dar una respuestaadgicomunidad al tomar el
conflicto y brindarle alternativas de resoluciorescomprimir el sistema
penal, mejorar el servicio de justicia, y recupéaaconfianza de la sociedad
en el Poder Judicial.

Inclusive se logra la restauracion de la norma emalda, ya que la
respuesta dada por la mediacion, devuelve la cordi&n ella. Restaurar la
norma vulnerada implica demostrar al ciudadano Ilqueiolacion de ésta
provoca una respuesta y una posible solucion dlicton Ello sin perderse de
vista, que la finalidad de la justicia es consttairpaz. Por ello es que la
mediacion penal, debe considerarse como una nueawaafde politica
criminal, propia de un Estado democratico consbnal de derecho.
Entonces sobresale como finalidad: la superacioh abmflicto y la
recuperacion de la paz, ya que como dice Jonathaio6“...la mediacion
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puede transformar a las personas que en ellaipartic.” acostumbrandolas
al dialogo, no al intercambio de mensajes aislados) a entablar una
comunicacion, que “... La finalidad primaria de lad@eion, no es llegar a
un acuerdo sino el cultivo de la capacidad de &$gipantes para recuperar
un poder, reconocer Yy reconocerse, y desarrollar capacidad de

concientizacion...”. Constituyendo de manera impretibie, otra forma de

abordaje del conflicto, la educacion para la paz.

Aida Kemelmajer de Carlucci cuando en su obra ex@merca de los
alcances de la mediacion penal desde una perspeatiglerna, cita a Ceretti —
Medizione penale e giustizia pagina 93-, quien icama que “el valor de la
mediaciéon no se limita a las relaciones entre iddins, a expresarse y
responsabilizarse reciprocamente de lo sucedidopp®erya soOlo entre los
sujetos sino entre ellos y sus formaciones socétsentorno. Cuando se
trabaja en mediacion para gestionar los efectasndeonflicto que genera la
violacion de una norma penal, se asume gque ellapeca Unicamente entre
dos sujetos; mas aun, la mediacion ni siquieraepdet aplicar directamente la
ley violada, funcion que permanece y debe permanesemanos de los
jueces; la resolucion alternativa del conflictosgositia ni en la ley, ni fuera
de la ley, sino bajo su ensefia. La finalidad daddiacion es la de utilizar la
ley como punto de referencia para favorecer elcaogento de perspectivas
diversas”.

2.1 Ventajas y desventajas del litigio frente a lométodos de resolucion
pacifica.

2.1.1 La cultura del litigio.

El sistema juridico, especialmente en su faz jatitiene un objetivo
abstracto como es el de "descubrir la verdad"; lcoque no siempre se
soluciona el problema, menos aun en forma rapidaonpomica, como le es
necesario al hombre comun, al ciudadano, al hordbr@egocios, quienes
desean dejar el conflicto atras, terminar con shmoi para poder asi continuar
con su vida normal, con mayor razén si el litiggocen alguien a quien deben
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continuar viendo o con quien debe o le convendeguis manteniendo
relacion

Es necesario, en consecuencia pasar del sistefizame frustrante a
un sistema efectivo. La ausencia de mecanismosrsoiwe adecuados y
accesibles para resolver los conflictos hace queaera a los tribunales de
justicia en forma irracional. Hay una cultura digio enraizada en la sociedad
actual, que debe ser revertida si deseamos unagusiejor; y lo que permite
calificar a una cultura como litigiosa no es, paopente, el niumero de
conflictos que presenta, sino la tendencia a resasos conflictos bajo la
forma controvertida del litigio

En adicion a lo sefialado anteriormente, nos eremas en el caso
particular de Nicaragua que la administracion dégia “manifiesta una crisis
estructural que lo hace cada vez menos eficierstda wez mas oneroso,
crecientemente propensa a la corrupcion e incapaiothrse, a través de su
actuacion de legitimidad”, esto sin tomar en cuent@ lejos de la “agilidad”
gue perseguia el sistema oral en su creacion erngpitacion hace algunos
afios no se ha logrado, la retardacion de justgidesevidencia notoria, no
solamente con las causas que estan en la tubelda geocesos ya iniciados,
sino que en aquellas causas que espera ser inttadua la tuberia del
andamiaje judicial, que ante la avalancha de nueaasas se traduce en el
abandono y olvido de los funcionarios judiciales giuermen el suefio de los
justos.

Lamentablemente, nuestro sistema de resolucioncaidlictos es
ineficaz ya que entran al tribunal mas causas slgua salen; la duracion de
los procesos excede el tiempo razonable, a losdghe sumarse otro tanto
para lograr la ejecucion de las sentencias; y s&tocde litigar es alto no solo
en términos econdmicos sino de energias, ansiedsgf@gas e incertidumbre

Se colige de lo expuesto que esta situacion exigelas abogados se
reformulen su funcion como profesionales dentrolalesociedad de hoy,
puesto que el sistema judicial cada vez es massweelos planteamientos
del derecho y las personas no desean acudir atleiguformal. Por lo tanto,
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la cultura del litigio no es otra cosa que la coeererrada de que solamente
existe el proceso judicial como mecanismo legal diminucion de la
conflictividad entre las personas.

La optima directriz desde la cultura del litigiariselograr el maximo
posible de litigiosidad, de modo tal que la cowéla entre agravio a un sujeto
de derecho en intervencion jurisdiccional fuera @naoino. Dicho de otra
manera, en este sencillo esquema, un sistemaesierente para cuando cada
agravio proporcionara una intervencion jurisdiceipo sea, cuando para cada
conflicto hubiese un litigio ante la judicatura.

Frente a este problema de una cultura litigiosafop®ientemente no
resuelve las disputas a fondo, es necesario laubdagde alternativas
efectivas, en ese momento los juristas se encuentia una cultura nueva,
gue favorece el didlogo y el entendimiento entsegkartes.

2.1.2 Aspectos positivos y negativos del litigio.

Es evidente que el litigio como fuente de trabadab abogados, esta
en Nicaragua en una etapa de crecimiento acelesadpbastaria revisar las
estadisticas de la Corte Suprema en este senéida,vez mas los ciudadanos
y ciudadanas de este pais ocurren sin mayor prablenuchas veces
incentivados por la propaganda de sectores especifie la sociedad, tal es el
caso de la violencia intrafamiliar y de los gruppse luchan contra este
fendmeno social, que solamente visualizan la sofudel conflicto mediante
la judicializacion de las causas y apartan la uvilasoluciones alternas de
tales conflictos, e incluso en el caso de la L&Y, 880s grupos propugnaron y
asi lo lograron, al prohibir la mediacion en losasde violencia contra las
mujeres.

Ademas, es cada vez mas creciente el fenomenotdegigersacion de
la finalidad de Defensoria Publica, que siendo ddeeon la finalidad de
ejercer su funcion en auxilio a las personas c@ases recursos, hoy nos
podemos encontrar, que los Jueces en los casdsmddamo de la defensa de
los reos por sus abogados, ordenan a la DefenBakibca que asigne un
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Defensor Publico que asuma dicha tarea, sin tomauenta las posibilidades
economicas del acusado.

Tales ejemplos, confieren a la judicializacion des Icausas una
preponderancia sobre la solucién amigable y altéenlas conflictos, ademas,
es parte de la cultura percibir que la sentenatada por los Jueces tiene
mucho mas poder vinculante que el acuerdo firmaadgs partes frente a un
mediador.

Los aspectos del litigio que no se toman en cueatao forma de
solucion de los conflictos, radican en que acarre@stos econdmicos no
solamente para las partes involucradas, sino parstema que desde el punto
de vista formal no cuantifica la cantidad de regsirque se invierten en la
judicializacion de las causas, lo que permitirfasapartes poder valuar dichos
costos en relacion a lo que se invertirian en dusoluciones alternas,
ademas los aspectos del largo tiempo que se ievearel proceso judicial y la
carga emocional del mismo.

Frente a estos argumentos, es facil encontrar lama desventaja del
litigio frente a la solucién alterna del conflickn embargo, tal punto de vista
no forma parte de la cultura nuestra, que encuenmtral litigio judicial una
forma “segura” y “final” de solucionar los conflod.

En otro sentido, se debe sefnalar que el Poderiduddolece de fallas
gue han sido mencionadas a lo largo de este tradiajembargo, no podemos
desdenar del todo la necesaria existencia de lanatracion de justicia a
nivel mundial, pues la misma a través de la ejécude sus sentencias otorga
seguridad social necesarias para la convivenda sieciedad.

Aun cuando las decisiones y fallos emanados deudacija formal,
muchas veces no satisfagan a los contendoresga, linuy a menudo estas
responden a valores como la igualdad social, eduipesticia, paz social,
moral, bien comun, etc.

Ello no debe oscurecer nuestro pensamiento aceicBadier Judicial
nicaragiense el cual posee las mismas fallas detamdss los sistemas
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judiciales a nivel mundial, pero se debe tomarw@nta que es mejor tenerlo
en forma deficiente que carecer de él.

Como aspectos positivos debemos sefialar que @msisjudicial
revierte situaciones de hecho en situaciones deeclkles resuelve
controversias, protege a los acreedores, protége teabajadores, disminuye
el indice de delincuencia, facilita el cumplimiedlas leyes.

Tenemos como aspectos negativos del proceso judliciardio que
resulta para los ciudadanos obtener respuesta idelanlo excesivamente
formalista que es el sistema, la desigualdad solaal excesivas costas
procesales etc.

Para concluir debemos agregar, que en el caso eldogulitigantes
deseen una solucion ganar-perder deben acudiehatgano jurisdiccional y
si las partes desean continuar sus relaciones ldegooncluir el litigio es
preferible que acudan a la via de los métodosnalserjue les otorga una
solucion mas equitativa y equilibrada

2.2 Limitaciones a la Mediacion en el Proceso Pdridicaragiiense:

En nuestro sistema procesal penal, la regla eslagueonflictos de
naturaleza penal pueden ser resueltos por la via aglicacion del principio
de oportunidad, como un medio alternativo, agikgeslito de la solucion del
conflicto y del mantenimiento de la paz social, smbargo, se establecen de
forma taxativa algunas excepciones a tal principire ellas tenemos: La
prohibicion contenida en el Articulo 46 de la Lei@7'Ley Integral Contra la
Violencia Hacia las Mujeres”, prohibicién que ercato de esta ley obedece a
la situacién de que en muchos casos los agresaradilperarse del proceso y
de la posibilidad de la condena, hacian uso delcipmio entre ellos de la
mediacién previa al proceso, y en algunos casqaudsslel acuerdo, repetian
la accion que en ocasiones terminaban con la mderta fémina. Otro caso
de prohibicion expresa, lo encontramos en el Ai&b del Codigo Procesal
Penal que establece que no se aplicara el prndgioportunidad cuando se
trate de delitos contra el Estado o cometido casioo del ejercicio de sus
funciones por funcionarios nombrados por el Pregedde la Republica o la
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Asamblea Nacional o por los que hayan sido eleptmilarmente o sean
funcionarios de confianza, y por ultimo, el Artieul81 del Cédigo Penal,
establece la misma prohibicion cuando el delitauaksea cometido contra
nifios, niias y adolescentes.

Estas limitaciones aunque contenidas en textoselegae las cobija de
legalidad, rompen con el principio de igualdadabias las persona ante la ley
contenido en el Articulo 27 de la Constitucion B de Nicaragua, por lo
gue de conformidad a lo establecido en el ArticlB@ de la Carta Magna,
tales limitaciones no tienen valor alguno, sin embahay que resaltar que
hasta mientras tanto no se resuelvan los recuesoscdnstitucionalidad de
tales leyes, la aplicacion de las prohibicionegsambhencionadas son de uso
cotidiano en los Tribunales de Justicia de la Riqrilb

Una cuestion que ha surgido a partir de estas lpoibmes ya
sefaladas, es si las mismas se aplican a las nwwiagrevias al proceso,
por cuanto es notorio que una vez iniciado el mocé mediacion en los
casos ya sefalados se hace imposible ya que @dozgn esos casos debe
aplicar el control de legalidad contenido en el 60 segundo parrafo del
CPP. Pero en este caso, se ha encontrado quecgictrol de legalidad segun
la norma citada Unicamente se deberia aplicampaelscindencia de la accion
penal, mas sin embargo, en la practica diariapbeaaa todas las formas de
aplicacion del principio de oportunidad. Por otemd, y no de menos
importancia, se ha de sefalar que las normas miwhgde la realizacion de
la mediacion, expresamente se refieren a la meéxiasin referirse si cobija
unicamente la realizada previamente o la realidatéro del proceso.

A este respecto, se debe ser del criterio quentatgretacion se debe
adaptar al principion dubio pro reo, consagrado en el Codigo Penal, por tal
razon de forma discrecional encontramos que e@Gdasisarias de la Mujer de
la Policia Nacional, se realizan y promueven mealess entre el agresor y la
victima del delito.

Otra de las limitaciones establecidas legalmentepraicipio de
oportunidad, entre ellos a la mediacion previagues deja a salvo el derecho
de la victima para el ejercicio de la accion dam@mientos de los dafios ya
sea en sede penal o en la via ordinaria civil, geer@e entonces, que la
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mediacion a como fue concebida por el legisladoregeria Unicamente a los
aspectos penales de la accién cometida por el/neo,cubria en ningin caso
las consecuencias de la conducta tipica.

2.3 Otros aspectos a tomar en cuenta en la utilizan de la mediacion
previa al proceso.

La aplicacion de la mediacion tanto previa al psoceomo durante el
proceso, tienen basicamente el objeto de la fineithn del proceso penal, en
ese concepto las partes pueden llegar a todos clesrdns que estimen
convenientes a fin de resolver el conflicto, sinbargo, la falta de acuerdo
gue rompa con la mediaciéon, no produce mayoresecaescias en cuanto a
los hechos vertidos y expuestos durante el proaesioel Articulo 16 del
Caodigo Procesal Penal, limita la utilizacion de kxgos realizados en el
proceso de mediacion en la presentacion de la areebel juicio oral y
publico, si es que no se llevo a cabo dicho aato ¢ue aceptado por el Juez
de la causa.

Esta situacion esta conforme con la licitud derleepa que contempla
la norma sefalada, ya que siendo el 6érgano acusagloacusador particular
el que puede proponer o dar pié a la mediaciéengsende que de no existir
la limitacion apuntada, seria utilizada para queeel o acusado admita los
hechos y una vez haciéndolo, retiren la ofertaadeddiacion, obteniendo con
ello una prueba esencial para acreditar la culidabildel acusado.

2.4 Aplicacion especial de la mediacion previa arpceso.

En el analisis de la mediacion Previa al procesteroda en el Codigo
Procesal Penal, se ha encontrado que la mismarpmipio elemental, se
reviste de la voluntariedad de la misma, que pasmsariamente por un
acuerdo previo de las partes (victima y victimade) realizar la mediacion
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antes de la iniciacion del proceso, esto es laargghneral. Sin embargo
durante la aprobacion del Cédigo Penal, de unada@mabierta violacion al

proceso de codificacion, se incluyeron en el mismomas sustantivas y

adjetivas, asi tenemos que el Articulo 564 del @mdPenal establece la
obligatoriedad de la realizacion de la mediacidavigr como requisito de

procedibilidad para la interposicion de la acusa@&@q los casos de las faltas
penales, esta excepcion rompe con el principioalientariedad que cobija la

mediacion, ya que obliga a la victima a agotar @ichmite para que pueda
presentar la acusacion ante los tribunales.

En este caso de las faltas penales, la mediacéhe tina finalidad
restaurativa, lo que significa que se busca rasarcla victima de las
consecuencias producidas por el delito y no laagibn de la ley o sancién al
infractor.

2.5 La mediacion y el principio de legalidad.

El Dr. Julio Maier en su obra el Ministerio Publigael Proceso Penal,
sostiene que el derecho procesal penal reducegtnaia del principio de
legalidad entendido como persecucion penal neeegarbligatoria apoyando
a su opuesto, el principio de oportunidad aun amélams paises que han
defendido la legalidad. La ciencia empirica vegificace tiempo la utopia
practica que se esconde tras el principio de ldaali las decisiones
informales pero reales de los particulares y dedlgmnos de persecucion
penal del Estado; ello provocé la necesidad deomatizar estas decisiones
poniéndolas en manos de los érganos con respadsabpolitica, a fin de
evitar la persecucion en aquellos casos en logsaelecision resulte apoyada
por algun fundamento plausible, determinado pteya

Por otra parte sefala que resulta impogara la organizacion estatal
ocuparse de todas las infracciones reales a lasasgoenales que se cometen,
y con el mismo celo, razon por la cual en arasadsitacia de la persecucion
penal, en aquellos casos importantes que la merkecsalucion ha concluido
permitiendo el funcionamiento de una decision palitesponsable acerca de
los casos en los cuales se puede evitar la peréacpenal. Ello, incluso,
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supera algunos inconvenientes de la aplicacionndeistema penal a casos
limite de delincuencia o conducta desviada (adégmasocial del hecho,
minima infraccion, minima culpabilidad), pues cu#g descripcion
normativa por su caracter abstracto, supera ekwsovde casos pensados por
el legislador, evita contrasentidos en su aplicacyo permite aplicar al
transgresor medidas no penales que se adecuenenegbicaso para alcanzar
los fines que persigue el derecho penal, provocahdaeenor dafio posible al
infractor.

En un sentido amplio, el principio de legalidadues de las mas preciosas
garantias constitucionales, la que ningun ciudadbnda Nacion puede ser
penado sin ley anterior al hecho del proceso, e lguda seguridad a los
individuos.

Respecto a este principio Elias Neuman se pregemtsu libro “La
Mediacion en Materia Penal”, como sustraer al jnatural o al fiscal, de
frente a una ilicitud penal por minima que fuesegsvedad, del deber de
investigacion mediante el ejercicio de la acciobliga, ya que se tiende a
preservar el punto central del sistema: el princige legalidad que es su
correlato. Para el logro de la operatividad del@pio de legalidad, el Estado
al tomar conocimiento del conflicto penal toma parala investigacion,
persecucion y condena de todo delito sin impomiagravedad, pero sefiala
que la realidad demuestra en Latinoamérica queslsectonan e investigan
los delitos pequefios en detrimento de aquellosodatio convencionales que
tienen un costo social y econdmico mucho mayor. ided el principio de
legalidad el Estado se subroga en los derechoesdpdrticulares que estan
imposibilitados de efectuar la investigacion y ofrdéa certeza de que actuara
para solventar la persecucion de todos los del#oaccion publica cualquiera
sea su gravedad.

El diseiio del principio de legalidad ha quedado erced de su
irreductible y abrumador quebranto. La realidadlake hechos lo supera.
Similar intensidad para todos y cada uno de logodeho ha dado resultados
en términos de eficacia que se esperaba en swcpei@ey sus consecuencias
para el infractor, la victima y la sociedad. Metka@ste disefio dificilmente se
repara a la victima, nadie habla de ella, tampsmida en su voluntad

41



Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua. UNANhe

resarcitoria 0 en su vana pretension de que se jnaticia. Se trata de una
nueva victimizacion, esta vez legal.

Para Elena I. Highton el principio de legalidad licg dentro del
derecho penal liberal una garantia que se caraatbedjo el axioma nullum
crimen nulla poena sine lege, que convoca a peirsemlos los delitos con
similar intensidad.

Neuman sefala que se trata en fin de evolucionaengdestruir; y esa
es la tendencia mundial que hoy se proyecta etetaslaciones reflexivas
frente a las realidades concretas de la obligatadiele la accion publica. Los
defensores a ultranza del principio de legalidad ga el resarcimiento y
mucho mas en la mediacion penal el arribo al ptant@oco menos de una
suerte de justicia privada. El interés particulsidnado para este tipo de
convicciones no puede dar lugar a un derecho lesawcde dafios que
sustituya o quite vigor a los principios motores derecho penal liberal.
Entienden que el modelo consensual de justiciausalg ni debe ir mas alla
de las garantias que el principio de legalidadialaad implican.

Para los dogmaticos del derecho procesal pena Garmpresion que
virar la mirada hacia el principio de oportunidatplica ipso iure falta de las
garantias del debido proceso y de otros principiogitables; que se careceria
en los acuerdos a que pueden arribar las partissiaparcialidad de un Juez
penal. Este convencimiento no permite penetrar yeda advertir de una
buena vez que, precisamente es la ley y sus designgue ha puesto fuera de
la realidad circundante, alejada de los sentimgpteinculos de los hombres.
Uno de los temores es que las victimas ejerzanamidla conciliacion una
suerte de sentimiento expiatoria y se abusen ungatebeneficios injustos.
Neuman refuta esto seflalando que existe un medmdderador y que esa
idea de exageraciones resarcitorias se basa esartbcimiento de lo que en
realidad siente la victima. La ley habla siemprer@garcimiento material,
pero las primeras experiencias en varios paiseanlla demostrar que a las
victimas no las mueve exclusivamente ese resamion&no la necesidad de
comprender, superar o sublimar el conflicto que d&@avesado y las huellas
de ese conflicto.
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Tanto Neuman como Highton coinciden en que habedagartarse del
principio de legalidad frente al de oportunidad quaemite prescindir de la
apertura de juicios y de la acusacion penal and&raal existir facultad de no
acusar y no llevar a cabo la investigacion cuareloveyifiquen ciertas y
determinadas circunstancias de derecho o de heoha cuando el asunto
sea de poca gravedad u ofensa social o por razmgsolitica criminal.
También en casos en que opere el resarcimientosddadfios causados a la
victima.

Es decir que por medio de la mediacion como prakamidel
procedimiento penal o aun por fuera de él se ttatque quienes ejercen la
accion publica efectien una seleccion de los heehagie han de intervenir.
Ello no obsta a que el principio de oportunidaddauser aplicado para no
formular acusacion en el estadio procesal oportdeyar hacia la mediacion
e incluso proveer a la suspension provisional omdiet del proceso.

Por lo general estos hechos estan reglados empgadey, aunque en
ciertas oportunidades, se trata de una orden disoad impartida por la
maxima autoridad del Ministerio Publico.

Desde el punto de vista doctrinal el principio deorunidad o de
discrecionalidad de la accion publica, debe inssgtaonceptualmente dentro
del minimalismo penal y constituye un claro ejempéoa tener en cuenta en
el futuro para delitos de mayor envergadura.

Para Guariglia en el libro "El Ministerio Publicas€al en el Proceso
Penal” el hecho de que la persecucion penal pextanexclusivamente al
Estado por imperio del interés publico en la reai@n del derecho penal ha
derivado en que la promocion de la accion penatidaga un imperativo para
el Ministerio Publico, lo cual implicaria el pripid de legalidad, el que se
enfrenta a un obstaculo que es la imposibilidadidécde investigar y
perseguir todos los casos que ingresan al sistésta.obstaculo obliga a la
implementacion de mecanismos de seleccion que f@rmi funcionamiento
del sistema, al menos en forma aparente. Cuantioslimecanismos revisten
caracter formal y operan en virtud de facultadepresa o tacitamente
otorgadas al 6rgano encargado de la persecuci@l pes hallamos frente al
principio de oportunidad.

43



Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua. UNANhe

2.6 Ventajas de la mediacion.

» Para la Victima:

- La posibilidad de que el infractor se rectifiquen & medida de lo
posible ésta resultara a su vez valiosa para temac

- La oportunidad para confrontar al autor con el adeto impacto
humano de la ofensa y a la vez para que la vicex@aese sus
pensamientos y sentimientos al victimario.

- La opcion de pedir y recibir una disculpa.

- El motivo para que el infractor sea visto como peasen lugar de como
blanco de ataque.

- El espacio para convertir al victimario personaltee@n responsable
ante la victima.

- La mayor probabilidad de que la indemnizacion spipafectivamente.

- Un remedio para sentir que se ha hecho justicia.

- El medio de alcanzar un modo de conclusion queakrd paz al animo
de la victima.
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> Para los Victimarios:

La oportunidad para enmendarse y rectificar sigativamente el mal
infligido en vez de resultar meramente castigado.-

La posibilidad de participar en la decision sobué gndemnizacion o
qué modo de restauracion se brindara a la victina yegociar un
acuerdo factible de cumplir.-

En los casos apropiados, cuando el victimario n@eadgroso a la
comunidad, es la unica oportunidad de evitar Iggmrcion penal o el
encarcelamiento a cambio de rectificar el agrava\actima.

Para la Comunidad:

La disminucion del impacto de la delincuencia almantar la
reparacion de pérdidas.

La reduccion de la incidencia del crimen repetit&otravés de la
comprension por parte de los victimarios acercdodque significa
haber lastimado a una persona.

El otorgamiento de un marco apropiado para manteng@az en la
comunidad en situaciones en que la ofensa se tyesén parte de una
relacion interpersonal de conflictividad continuaden que es probable
gue la victima y el victimario vuelvan a tener @mid en el futuro.

45




Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua. UNANhe

» Para el Sistema Judicial:

La importante disminucion del tiempo que generabmerequiere
procesar las ofensas penales.

El incremento de la comprension y sentido de perteia de la
comunidad respecto de su Sistema de Justicia @ingomo resultado
del compromiso y participacion de victimas y voarids.

La Justicia Restaurativa traslada a la justicia afemsa contra una
entidad abstracta como es el Estado, hacia un efmoderimano entre la
victima, el victimario y la comunidad, de tal modjue las

caracteristicas significativas de la experienciamioal puedan ser
tratadas y asumidas adecuadamente.

CAPITULO .
EL MEDIADOR.

3.1 Definiciones de mediador.

3.1.1 Concepto segun la doctrina:

El mediador es un tercero neutral entrenado pamddirasistencia a las

partes en el proceso de busqueda de solucionemblespy satisfactorias para
ambas. Su desempefio se basa primordialmente esthas@aientamente a los
disputantes e incentivarlos hacia un dialogo fvade exploracion honesta de
posibilidades para un acuerdo mutuo. Como condigiémia, debe informar a
las partes en la reunidn inicial cuales son laaataristicas del proceso de
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mediacion y las reglas de juego a que deberanrateea caso de optar por
esta técnica alternativa de resolucion de conflictbograr un acuerdo
consensuado dentro del clima creado y mantenidal esro objetivo, cuyo
limite en acercar a las partes llega hasta dondellsmtad negociadora de
ellas lo permita. Osea que de producirse un est@aenfd 0 una ruptura
definitiva de las relaciones, el mediador debe suge que den por terminado
el procedimiento a fin de evitar la prolongaciondikcusiones que desgastan
los animos y generan mayores costos

3.1.2 Concepto de mediador segun la Ley 540.

La ley de mediacion y arbitraje en su Arto. 5 defat mediador como
un tercero neutral, sin vinculos con las partemteirés en el conflicto, con
facultad de proponer soluciones si las partesdodacen y que cumple con la
labor de facilitar la comunicacion entre las misyrers procura de que estas
encuentren en forma cooperativa el punto de arnardanflicto mutuamente
satisfactorio y que no contravengan el orden pallida ley.

3.2 Caracteristicas del mediador.

La mediacion, al igual que otros procesos socialese ser analizada
como poseedora simultAineamente de dimensionegimesitales y expresivas.
Desde una perspectiva instrumental, las accioresdbhs a cabo por el
mediador son entendidas en términos de su metadiatae establecer un
acuerdo. La conducta expresiva esta asociada mdasajes simbolicos que
los mediadores transmiten acerca de si mismos.s Tedmductas estan
referidas a su perspicacia, habilidad y destrezas.expresiones deben ser
dadas de manera tal que sean explicitas y consgiente utilizadas para
crear una impresion particular. La conducta expeess un subproducto de la
actividad instrumental. Sin embargo, los mediadonety a menudo no se
percatan de la impresion que ellos producen durahtespliegue de sus
objetivos instrumentales. Quizas, en este asuntiamlo esté ubicado un
aspecto basico de la mediacion: el misterio derteu Be hecho algunos ven
la mediacion mas como un arte que como una ciebaieapacidad de mediar
no esta basada en habilidades técnicas espedfieasireas de competencia
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especializada. Al igual que en otras profesion&xi@adas con complejas
relaciones humanas, el conocimiento de los medegddebe ser muy amplio
y abarcar diferentes aspectos de la conducta hunkmbta significa que las
bases sobre las cuales ellos obtienen la autogdachecesitan para trabajar
deben estar siempre abiertas al reto de una adatidmpleja y cambiante.
Entendamos lo compleja que resulta la situacionnagliacion, la cual
basicamente se caracteriza por el hecho de quembkdiadores deben
responder a las voluntades de las partes en digplatgrar un acuerdo sin
poseer autoridad legal para ello. Agreguemos, aslequee generalmente los
mediadores no son conocidos con anterioridad mopéates, por lo que su
trabajo de ejercicio de influencia no tiene apogaua conocimiento anterior
de reconocimiento de autoridad. La mediacion esspuna profesion de las
relaciones humanas donde la legitimidad de su des@mndebe ser probada
en acciones, ya que no esta conferida automaticarpenel rol.

Los mediadores tienen un limitado dominio en cuanus recursos que
se deben utilizar para la obtencion de sus obje{para establecer un acuerdo.
Ellos carecen de autoridad formal para impulsasghrtes a que establezcan
un acuerdo o para establecer los términos en lale<ulicho acuerdo debe
fijarse. La mayor parte de su influencia radicaeemanejo que haga de los
aspectos expresivos de su experticidad, de la éangaé establezca con las
partes y de la propia percepcion que tengan laggde su contribucion al
progreso de la solucion del conflicto y en lograracuerdo aceptable. En la
medida en que los mediadores utilicen apropiadamestas facetas en su
trabajo profesional, ello contribuira a lograr dag partes crean en él y en el
proceso que conduce.

¢De dbénde derivan los mediadores su autoridad para@onducir el
complejo proceso de mediacion?

Las bases de la autoridad para mediar estan evdel ple referencia y
en el poder de experto. Es decir, la autoridadrailiador se alcanza a partir
de las referencias que ofrezca y de la expertigjeddemuestre, asi como del
uso que haga de su reputacion profesional.

La aceptacion de un mediador no esta determinada enuchas veces
se piensa, por las percepciones que las parteanategsu imparcialidad. Lo
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gue resulta importante para las partes en el manwntomar la decision de
aceptar a un mediador es la consideracion que ldEyas consecuencias que
tenga la aceptacion o el rechazo en el obteneesuitado favorable para la
solucion del conflicto. Asi, pues, la presencia W& tercera parte sera
aceptada en la medida en que esta sea reconoaita capaz de brindar
resultados aceptables. De hecho, a veces regdtauando el mediador ha
tenido relaciones anteriores con alguna de lagqpags decir, se conocen con
anterioridad, no necesariamente se deriva de ghhalposible parcialidad
gue pueda perjudicar el proceso, sino todo lo adntren el sentido de que el
conocimiento anterior de alguna de las partes @anéoque el mediador
pueda conducir a esa parte en particular de megorera y estimular en la
otra, como consecuencia de ello, conductas colabasa

Podemos concluir diciendo que un buen mediador deb@erspicaz,
negociador, convincente y reconciliador.

3.3 El rol del mediador.

En sentido general, el rol del mediador se defimehacer que dos o
mas partes, sentadas en una habitacion, actuen- ldependientemente y
comprendan que el problema de cada uno de ellasrestrelacionado con el
problema del otro. Todo el mundo tiene un gran marde metas y objetivos
en su mente y nadie siente que tienen mucho en rcofrds personas,
inevitablemente tienen metas independientes.

El mediador debe profundizar, para hacer evidenteagpesar de esas
diferencias practicas existe una enorme cantidadodas comunes entre los
objetivos de ambas partes, Una importante tareanddiador es identificar
intereses comunes, ademas de aquellos sobre les tag desacuerdo.

En este sentido, la parte mas complicada residgdem ayudar a las
personas a que comprendan que ellos mismos soa gartproblema que
enfrentan. Existe un enorme bloqueo psicologica paconocer gue nosotros
creamos nuestros propios problemas como conseeudada forma en que
interactuamos con los demas. El mediador debe haggerlas personas
comprendan que ellos mismos pueden ser la fuergedpropios problemas.
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Cuando las partes logren aceptar esta realidadi@sumna actitud
positiva hacia el cambio y estaran mas dispuestesetir esta situacion. El
rol del mediador consiste en tratar de comprend=da una de las partes en
disputa y hacer que cada una de ellas comprengaureb de vista y la
perspectiva del otro.

3.4 Deberes del Mediador.

En el Arto. 6 de la ley de Mediacion y Arbitrage establecen los siguietes
deberes:

1. Cumplir con las normas éticas establecidas gwocéntros de mediacion y
arbitraje.

2. Excusarse de intervenir en los casos que leesepte conflictos de
intereses.

3. Informar a las partes sobre el procedimientaongeiacion, asi como sus
derechos y de los efectos legales del mismo.

4. Informar a las partes del caracter y efectadeerdo de mediacion.

5. Mantener la imparcialidad hacia cada una dpdaes.

6. Mantener la confidencialidad sobre lo actuadelarso del proceso  de
mediacion.

7. No participar como asesor, testigo, arbitro agallo en procesos
posteriores judiciales, referidos al mismo asumalecual ha actuado como

mediador.

8. Generar, si asi lo acordaren las partes en wiealgstado del proceso de
mediacién, propuestas dirigidas a la solucion dmfdroversia.
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9. Elaborar las actas de las audiencias de mangrarcial cumpliendo los
requisitos de la Ley.

10. Redactar y firmar junto con las partes, el etmede mediacion de
conformidad ala Ley.

3.5 Funciones del mediaddr
La funcion de la persona mediadora es:

1-Reconciliar los intereses de las partes en litigio.

2-Buscar un equilibrio de poder que conduzca a auste

3-Ayudar a las partes a examinar su futuro y susasés o necesidades.

4-Negociar el intercambio de promesas y relaciones ps seran
mutuamente satisfactorias.

Para lograr estas funciones, el mediador ha deirreigerminadas
caracteristicas y ha de tener ciertas habilidadea poder modificar las
relaciones conflictivas de quienes se someten mddiacion a través de
decisiones que tomaran ellos mismos. La influedciecta o indirecta que un
mediador pueda ejercer emana de su persona, eépwacion y habilidades y
de la evaluacion que de estas hagan las partasmrialdurante el proceso de
mediacion. Los mediadores sugieren ideas parampmmiso, nhegocian y
concretan directamente con las partes. Aunque rsudealas acciones
realizadas por los mediadores durante el caso puede entendidas en
términos de contribuciones directas que ellos hackvor de la solucion de
la disputa, generalmente este reconocimiento depdada forma en que las
partes y los observadores perciben al mediador.eAginces, la influencia
gue los mediadores puedan tener en la solucion rdecaso depende
considerablemente del hecho de que las partes erealos y confien en sus
destrezas y habilidades profesionales.

Podemos enumerar estas funciones de la siguiente meaa:

% Mara Fuentes: Mediacién en la Solucién de Conflictos
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El mediador hara reflexionar a las partes soboateaveniencia de llegar
a un acuerdo y los invitara a proponer un acuerdo.

Informa a los participantes los detalles y las fsrde participacion.
Hace superar un modo exclusivista en el que saaderellos gana.
Podra hacerles propuestas tendientes a la soluaiistosa del
conflicto.

Genera confianza entre los participantes para agjerem las actitudes
gue tienen entre si.

Reubica el conflicto a fin de que los participansss vean como
coparticipes en la solucion en donde todos ganan.

Los hace conscientes de que continuar con obgetmatuamente
excluyentes les sera mas perjudicial que buscasainaion alterna.
Clarifica temas e intereses, recuerda puntos d& \wsposiciones,
resume puntos de acuerdos o desacuerdos, el medadonstituye en
un verdadero instrumento de comunicacion entrpdaes.

Por tratarse de una tercera persona que poseenétsmedquiridos
desde fuera del conflicto, podra hacer observasiom&s objetivas que
conduzcan a acuerdos mas fieles a la realidadtiblezcde ejecutarse
por los participantes.

Levanta en acta los acuerdos tomados por las dartasal debera ser
firmada por él y las partes.

3.6 Atributos personales del mediador:

Aceptacion
Conciencia
Objetividad
Paciencia.
Abierto.
Flexibilidad

Creatividad.
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» Sentido de la proporcion.
» Sentido del humor.

* Lealtad.

3.7 Papeles que debe representar un mediador:

3.7.1 Facilitador: El mediador facilita el proceso de mediacion, reaigndo
la discusion en movimiento, manejando el confligtbhaciendo que este se
convierta mas en un impulso hacia la flexibilidadoyen una contribucion a
posiciones mas rigidas: asi como también discutiend rediscutiendo
posiciones de las partes y las areas de posibézdzu

3.7.2 Buscador de canales de comunicacidiCuando las partes no se
comunican eficazmente entre ellas por una razomroofra, el mediador
interviene para re-establecer la comunicaciona $oimunicacion se da como
una forma de aumentar las tensiones o endurecpo$asiones a negociar, el
mediador puede ayudar a las partes a mejorar gudgno conducta.

3.7.3 Traductor y transmisor de informacion: A veces sucede que las
partes hablan pero no se entienden. No solo puestanen desacuerdo sobre
diferentes hechos, sino que también pueden terepentepcion diferente del
significado de los hechos que ya conocen. En este el mediador debe
actuar para transmitir nueva informacion y traduglirsignificado de la
comunicacion en nuevos términos. Ambas funcionesrsportantes.

3.7.4 Diferenciar entre deseo y necesidadeEl mediador sabe que las
posiciones de negociacion de una persona puedeaxpegsiones de furia,
miedo o un deseo de castigar, asi como tambiémslesales de concesiones
de la otra parte. A menudo las partes no puedertisobr su conflicto sin
modificar el contenido de sus demandas origin&désnediador ayuda a las
partes a distinguir entre sus verdaderas necesdafieellas cosas que deben
estar presentes en el acuerdo y sus deseos cegimahrcando en relacion a
este Ultimo sus posiciones de negociacion.
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3.7.5 Generador de opcionesEs tarea del mediador decidir sobre una
solucion, éste debe ayudar a las partes a artigidaaluar la mayor cantidad

de soluciones posibles. Si esto es realizado ingamente, las partes se
sienten duefias del acuerdo alcanzado y no serd@dpués que posibles

soluciones para su conflicto quedaron sin explorar.

3.7.6 Organizador: Al comienzo, la mayoria de las partes querran
simplemente contar sus historias haciendo prevalsgg posiciones, pero
durante un compromiso o durante la negociaciomdmga se esta en la etapa
del proceso, las partes querran que el mediadanig y dirija la discusion.
Fallas en esta etapa causan un mayor sentimiemtoacel mediador que
cualquier otra cosa, salvo un perjuicio u hostdiéapecial hacia las partes.

3.7.7 Agente de la realidadEste es uno de los papeles mas criticos del
mediador. Las posiciones de negociacion de lagpad basan generalmente
en ideas irreales sobre problemas practicos, fsezxternas o el papel de
otros participantes importantes. La tarea del ngedizes incrementar la
conciencia de cada parte sobre ambos lados deestigderas necesidades y
construir una base real en la cual las partes puedamar los costos y
beneficios de una propuesta especifica o de léuaén total del conflicto.

CAPITULO IV.
LA DEFENSORIA PUBLICA.
4.1 Antecedentes.

La defensoria esta intimamente relacionada coddoechos que tienen
todos los ciudadanos de ser asistidos competentereeruna defensa cuando
son procesados. Esta tiene su sustento legal qmitm$pios y garantias de la
Constitucion Politica y Convenios Internacionalebre Derechos Humanos
SUSCritos por nuestro pais.

La defensa del imputado nace del derecho a la siefem un proceso, a
través del aforismo del debido proceso, con regipe describen
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analiticamente todo su significado, siendo alguaelths las que aluden al
conocimiento necesario y oportuno del imputadoa audiencia que tiene
derecho y a su intervencion directa a todos lossaprobatorios las que
pueden fundamentar la aplicacion de la ley.

El derecho que tiene el imputado para defender@septa un
procedimiento constitucional en los ordenamientw&licos, declaraciones y
convenios sobre derechos y libertades humanas.cE®gp que América
Latina a través del ILANUD (Instituto Latinoamena de las Naciones
unidas para la Prevencion del Delito y Tratamietéd Delincuente) cuya
mision y objetivo fundamental es la concertacioditipa, al introducir
reformas en la concepcion, organizacion y funciaeata de los sistemas de
justicia desarrollando una estrategia como es:dfanga publica en América
Latina desde la perspectiva del derecho procesdemo. Siendo esto una
aproximacion del derecho a la defensa, en la utshh y en las que
participaron paises como: Bolivia, Colombia, cd?ieza, Ecuador, Guatemala
y Panama

En Centro América especificamente en Costa Rical psmer pais en
donde se creo la defensoria publica en el afio dg, 18iciandose en asuntos
penales, inmediatamente paso a lo civil, problerdas administracion,
tenencia de la tierra, etc.

La Defensoria Publica en Nicaragua se crea parandef a todas
aquellas personas de escasos recursos economicogapdo el area penal,
esta nace de propuestas elaboradas por consuttwstsricenses, la que fue
aprobada por la Asamblea Nacional el 26 de julid@@6. Surgiendo la Ley
Organica del Poder Judicial ley N° 260. El 15 déojue 1998. Su
implementacion se inicia en la ciudad de Managuaego en el resto del
paié. En la actualidad la Defensoria Publica atiend®tén las areas civiles,
mercantiles, laborales, familia y agrario.

* Donoso, Arturo. La Defensa Pdblica en América Latina. Pag.1-7.

* Valverde Usaga, Iris. La Defensa Publica, las Garantias Ciudadanas y el Estado de derecho. Managua,
noviembre de 1999. Pag. 8.
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Los Arto. 212 y 214 de la LOPJ establecen el derex la defensa
publica y la garantia de la defensa por parte ddefansoria cuando sea
solicitado por personas que no tengan la capa@daddomica para asesorarse
con un abogado privado.

4.2 Caracteristicas de la defensoria publica
» Esta adscrita a la Corte Suprema de Justicia.

» Sus politicas armonizan con las disposiciones deokke Suprema de
Justicia.

* Sus defensores son nombrados por la Corte Supredastcia.

» Goza de autonomia institucional.

» Dicta sus propias normas administrativas.

» Esta regulada por un reglamento interno.

» Goza de autonomia funcional.

» Son supervisados y evaluados por la Defensoriadavhbb por el Juez.

* Su deber es ejecutar todos los actos permitidosapoonstitucion y la
ley en beneficio de sus defendidos.

4.3 Principios de la defensoria publica
» Compromiso con el defendido.

» Garantia de igualdad y de acceso a la justicia.

> Valverde Usaga, Iris. La Defensa Publica, las Garantias Ciudadanas y el Estado de derecho. Managua,
noviembre de 1999. P4g. 65-83.

® Valverde Usaga, Iris. La Defensa Publica, las Garantias Ciudadanas y el Estado de derecho. Managua,
noviembre de 1999. Pag. 84.
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Lealtad a los demas sujetos del proceso.

» Actitud critica y beligerante frente al sistemaaden

4.4 Bases constitutivas.

Con la publicacion de la Ley No. 260: Ley Organieh Poder Judicial

de la Republica de Nicaragua, en julio de 1998diseorigen a una nueva

institucion: La Defensoria Publica, concebida camargano que depende de
la Corte Suprema de Justicia y que goza de aut@enfumé¢ional. Por medio de

esta institucion se pretende coadyuvar en la seafin del Estado social y

democratico de derecho y consecuentemente conraadatizacion del pais,

la igualdad de las personas, el debido proceso geetcho de defensa,
proporcionando abogado a aquellos que carezcaredmsnecondmicos para
sufragarse un profesional de su seleccion. Artbs-2216.

La creacion de la Defensoria Publica, por otragpad cumplimiento al

deber ineludible de proporcionar un abogado subweado con fondos
estatales, a quienes enfrenten un proceso pehatom@ lo consigna la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y @ig6d°rocesal Penal.

4.5 MISION, Arto. 212 LOPJ.

Representar los intereses del usuario, mediarg@gieicio de un nuevo
estilo de defensa técnica gratuita, garantista ggaga a derecho.

Guardar lealtad a la Constitucion Politica, a Iatiiacion de la
Defensoria Publica y al usuario.

Actuar con vocacion de estudio y de servicio.

Promover y generar cambios que fortalezcan el BstsaCial y
democratico de derecho.

Impulsar el cambio y la innovacion, hacia el esteibtiento de un
Sistema de Justicia, transparente y garantista.
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4.6 Vision, Arto. 213 LOPJ.
La institucion se ha propuesto brindar asistenegall gratuita, a los

usuarios del Sistema Judicial que carezcan deseswconomicos, a fin de
garantizarles el respeto y defensa de sus dergcbasantias, a través de un
personal profesional, con sensibilidad humana pa@ente de la problematica
social, comprometido a representar al usuario cofegionalismo, eficiencia
y honestidad, estableciendo una relacion de cardiarespeto y comunicacion
permanente y adecuada.

4.7 Derecho a la defensa.

El derecho de defensa cumple, dentro del Procesal,Pen papel
particular: por una parte, actia de forma conjaotalas demas garantias; por
la otra, en la garantia que torna operativa a téamsdemas. Por ello, el
derecho de defensa no puede ser puesto en el ngpEmo que las otras
garantias procesales. La inviolabilidad el deregHa defensa es la garantia
fundamental con la que cuenta el ciudadano, poeguel Unico que permite
gue las demas garantias tengan una vigencia candegitro del Proceso
Penal.

El derecho de defensa es un derecho fundamentadstenta toda
persona involucrada de un litigio, aun cuando nstaxna formalizacion, en
el Proceso Penal externo a ninguna acusacion; eéenecho que comprende
otros derechos y garantias, como el derecho a eot@acusacion, a declarar
0 abstenerse, a ofrecer prueba, a recurrir, ejpatien audiencias, etc.

4.7.1 Derecho a la defensa en el ordenamiento jdico nicaragiense:.La
Convencion Americana sobre Derechos Humanos eswlde derecho del
inculpado de defenderse personalmente o de sdidaspor un defensor
proporcionado por el Estado remunerado.

4.7.2 En el Arto.l1l.a. Del Proyecto de Reglas Minas para la
Administracion de Justicia Penal:Sin perjuicio de su derecho a defenderse a
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si mismo, el imputado en todas las fases del popgesl condenado durante
la ejecucion de la condena tiene el derecho a aca@wn un abogado de su
libre eleccion igualmente, el imputado carente dadios tiene derecho a
contar con la asistencia de un abogado.

4.7.3 La Convencion Europea de Derechos Humano<El articulo 6.1.c
plantea que el imputado tiene derecho a defen@des$enismo a ser asistido
por un defensor de su eleccidn y, si no tiene ngedemnomicos puede ser
asistido gratuitamente, por un abogado de ofiai@ndo los intereses de la
justicia lo exijan.

4.7.4 La Constitucion Politica de Nicaragua en elmo. 34 dice que:Todo

procesado tiene derecho, en igualdad de condigiarias siguientes garantias
minimas:

1) A que se presuma su inocencia mientras no se psielselpabilidad
conforme la Ley.

2) A ser juzgado sin dilaciones por el tribunal corepé& establecido por
la ley. no hay fuero atractivo, nadie puede setraig® de su Juez
competente ni llevado a jurisdiccion de excepcion.

3) A ser sometido a juicio por jurados en los casdsrgenados por la
Ley. Se establece el recurso de revision.

4) A gue se garantice su intervencion y defensa delsitécio del proceso
y a disponer del tiempo y medios adecuados padafsmsa.

5) A que se le nombre defensor de oficio cuando enpraera
intervencion no hubiera designado defensor; o cuaiedfuere habido,
previo llamamiento por edicto.

El Arto. 46 de la Cn se enumeran todos los tratattesnacionales ratificados
por Nicaragua en el que se tutelan y garantizaecties humanos.

En el Cddigo Procesal Penal es evidente del intdeesegislador por
realizar la prevision directa art. 4) “todo imputamlacusado tiene derecho a la
defensa material y técnica. Al efecto el Estadtragés de la Direccion de
Defensores Publicos, garantizan la asesoria legahddefensor publico a las
personas gue no tengan capacidad economica pasgaufos gastos de un
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abogado particular. Si el acusado no asigna aboghkdensor le sera
designado un defensor publico o de oficio, congloreal procedimiento
establecido en la Ley Organica del Poder Judidi. la misma forma
procederan en casos de abandono, revocatoria,enuentincia o excusa del
defensor.

El Arto. 100 del CPPestablece un orden preferencial para la seleccion
de defensores, iniciando por la eleccion persoabhdusado de un abogado
de su confianza, si no hace asignacion se le nemmbradefensor publico, si
no hay se recurre a los abogados de oficio, erefact a los egresados de la
escuela de derecho, si no existiera en el lugaeslicio la estudiantes de
derecho y finalmente, si no se da ninguna de tasnaltiva indicadas, seria la
colaboracion a los denominados entendidos en dreEkta prevision
posiblemente obedece a una realidad material, kBenata de recursos
suficientes para designar abogados en todo dbi@ornacional.

No obstante lo anterior, sin duda el defensor @eber un abogado con
conocimientos suficientes en penal general, enl gspacial, procesal penal y
constitucional, si es posible incluso, experieremael proceso y la materia;
una persona que tenga un dominio minimo que leifeafrontar control y a
las multiples vicisitudes de la practica profeslona

4.7.5 Defensa técnica o formal.

Es la que realiza un defensor, quien asesora aitadp o acusado y lo
representa en actos procesales no personalesqirase cumpla a cabalidad
este perfil del derecho de defensa, el defensoe delp abogado, s6lo un
profesional con el conocimiento en las leyes, @oddnstituir un verdadero
asesor, cualquier otra opcion, entendidos en dereastudiantes, seran
recursos excepcionales, con tendencia a desaparecer

El defensor esta dentro del proceso para hacer lalgresuncion de
inocencia, para subrayar el caracter excepciondaslenedidas cautelares
como la prision preventiva, para apelar por la tobgad e imparcialidad de
los jueces, etc., Porque debemos aceptar una aeali@n mucho
ordenamientos juridicos entre el texto de las Igylaspractica forense, suelen
existir abismos, interpretaciones por lo generatrictivas cuando no
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violatorias de derechos fundamentales. Es ahi dehdefensor debe actuar
con determinacion y conocimiento.

4.7.6 Defensa materialEs el derecho a ser oido en el derecho. El derecho
gue tiene todo acusado a defenderse personalmenseatusacion o cargos
formulados en su contra y esta integrada por téa®sctos que realiza el
propio imputado: declarar, rechazar los cargostiqyaer en los actos de
investigacion, ofrecer pruebas.

4.7.7 Derecho a la defensa publica.

El Articulo 212 de la Ley Organica del Poder Judia@l, nos dice que:
La Direccion proveera de un defensor publico cuaséo lo soliciten
verbalmente o por escrito personas que no tengaagdacidad econdomica,
previamente comprobada para sufragar los gastos @dogado particular y
gue estuviesen imputadas o procesadas penalmshbtenao de un abogado a
las o los demandantes de alimentos o litigantde eivil, mercantil, derecho
de familia y agrario o trabajadores en lo laboral.

4.7.8 Garantia de la Defensa Publica

Asi mismo el Articulo 214 de la Ley Organica del Rier Judicial,
establece qué:a Direccion debe disponer del nimero de Defendeuddicos
gue requiera la Administracion de Justicia, de @onidad a las necesidades
del servicio. Los Defensores Publicos son funciosatependientes del Poder
Judicial, nombrados por concurso que al efectaceedd Comision de Carrera
Judicial y forman parte del Régimen de Carreracjati Los Defensores
Publicos deben ser mayores de edad, abogadosryeesfdeno goce de sus
derechos civiles y politicos.

4.7.9 Momento en que opera el derecho a la defensa.

Respecto del inicio del derecho de defensa exislisposiciones
concretas. Si bien el articulo 254 del CPP indwa €l proceso penal inicia
con la realizacion de la audiencia preliminar sy heo detenido y con la
inicial si no lo hubiera, es preciso subrayar quetervencion de la defensa
técnica esta reconocida de manera previa en laatimanprocesal, en ese
sentido varios preceptos:
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. Arto. 4 CPP todo imputado o acusado tiene derexha defensa
material y técnica.

. Art. 95 CPP el imputado o acusado tendra deracho

Inciso 1. presentarse espontaneamenteualguier momento ante la
Policia Nacional, el Ministerio Publico o el Juazpmpafado de su defensor,
para que se le escuche sobre los hechos quensputan.

Inciso 3: comunicarse con un familiarkmgado de su de eleccion o
asociacion de asesoria juridica, para informaressbrdetencion, dentro de las
tres primeras horas. Cuando se trate de zonasesuan dificultad de
comunicacion este plazo se podra extender hastatdwas.

Inciso 10: sera asesorado por un defensodesigne €l o sus parientes
0, si lo requiere, por un defensor publico o deiofi segun corresponda
conforman la Ley Organica del Poder Judicial yrebpnte codigo.

Arto. 103 CPP: sobre el alcance del ejercicio aleldfensa establece
gue: a partir del momento de su detencion, todasgma tiene derecho que le
brinden todas las facilidades para la comunicaliiide y privada, personal o
por cualquier otro medio, con su abogado defensbos.defensores tendran,
desde el momento de su designacion, el derechaéeevenir en todas las
diligencias en la que se procure la prueba.

4.8 El defensor.
4.8.1 Antecedentes historicos del defensor publico.

En la antigiedad el derecho a la defensa lo ejesatlusivamente la
victima o el ofendido, en babilonia con la ley TAIN se le otorga facultad a
la victima de hacer justicia por su propia mantg es lo que se conoce como
la venganza privada la constituia un delito colatrada de las personas.

Con el tiempo se paso a establecer una legislapgiéngarantizara los
derechos de cada uno y es en el siglo VIl antesudstra era que DRACO
dicto el primer cuerpo de leyes que tuvieron l@nignses, considerandose
esta muy rigurosa por lo que no tuvo aceptaciorydose en la necesidad de
emprender una obra legislativa en el afio 595 A@oen desempeiar las
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funciones del primer arconte e instancia tantcadeclases aristocraticas como
del pueblo.

Se permitia al orador asistir al litigante anteamdpago, en el que
alegaban la defensa de sus clientes o las razegake$ de sus intereses por
reformas desde el antifona sustituyeron mas targeesencia del orador por
la redaccion escrita de los alegatos; pero sieenar@ecesaria la compafia de
un defensor publico abogar era un privilegio dedatdanos ejemplares de
caballeros. El ejercicio de la defensa tenia quensederada, prudente,
seforial, no podia pasarse de tres horas, no patliemarse la accion, ni en
gestos ni en recursos oratorios.

En roma fue donde técnicamente se organizo la s@fesurgiendo el
‘“PATRONUS” o “ADVOCATUS” que eran oradores deferserasesorados
por un jurisperito que defendian los derechos deiledadanos, que actuaban
en el foro, el senado y los comicios.

Por otro lado, también existieron los defensoreisatis o defensores de
la ciudad designhados por el prefecto del pretoribiem por el pueblo, su
funcion consistia en proteger a los humildes cdosabusos, o presiones de
los poderosos y atropellos de las autoridades npatés.

Al emperador Justiniano, se debe, durante el bappeiio, la
organizacion verdadera de la abogacia en una emipardenominada orden,
convirtiéndose esta en una profesion, perdiendanalgde sus originarias
caracteristicas. En un principio (periodo republaala remuneracion era un
hecho privado y no necesario, el cliente no temiggacion de pagar ni el
abogado defensor de pedir, pero si el primero dgdfa y el segundo lo
recibia la donacion era validad.

En el periodo germano el interesado era quien iajesa propia
representacion o defensa; se garantizaba la im&drede un defensor, donde
era obligatoria la presencia de estos en los ddiitaves.

El derecho candnico se caracterizo por la impleawedn de un sistema
inquisitorial, en el que lo primordial era la detém del culpable para
imponerle una pena, quedando asi la defensa delpado en un plano
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secundario esta defensa era entregada a los miermdbrdribunal, en tanto
gue el Juez era el que dirigia la investigacidm@oinia una sancion.

Segun el derecho espaiiol, en el libro de juecesih juzgose habla
de defensores y mandadores, los ultimos a nombnerideipes y obispos.
Tanto en el fuero real como en los partidos sedijoégimen de voceros y
personeros y abogados y procuradores respectivanfeosteriormente en el
afio 1882 la ley de enjuiciamiento criminal sustéotpor el codigo procesal
penal francés daba el derecho al imputado a designabogado; todo esto
con la idea de considerar la defensa como un derdatultativo del
imputado, de cuyo ejercicio era absolutamente ddefitro de la instruccion.
Esto era partiendo que, la sociedad exige protegcife la creencia de que el
imputado conociendo su derecho a designar un abogadia también
ejercitar con eficiencia su propia defensa privada.

En Francia después de la revolucion de 1789, conoldificacion del
procedimiento criminalista, las partes tenian ekcleo de ser apoyadas por
defensores de oficio con la promulgacion del Cédigdnstruccion Criminal
de Napoledon el 20 de abril de 1810, se admitio ééertsa haciéndola
obligatoria en aquellos crimenes sancionando coagpaflictivas.

En nuestro pais el derecho a la defensa parte dkfdasa y proteccion
de los indigenas ante el conquistador espafiol @siidaspreciaban al indio
como persona. Esta injusticia frente al nativo fespaldada por la iglesia
catélica en la bula pontificio “sublimes deus “prdgados por su santidad
Pablo Il en la cual se reconoce los derechos iddales de los indigenas asi
mismo el respeto a la vida y bienes de estos. Napte para obtener tal
respaldo fue destacada la labor realizada por Beayolomé de las Casas
guien sin temor alguno denunciaba los vejdmenegeaegan sometidos los
indios. A partir de entonces se inicio el proceso hdimanizacion de la
conquista defendiendo y fortaleciendo la creeneiajde todos los hombres
son iguales ante la ley, independientemente dersescias, sexo, origen, etc.

Siendo la defensa de oficio un derecho fundamesgatlevada a rango
constitucional en la Constitucion Politica, pronadg el 10 de diciembre de
1893, conocida como Libérrima exalta los principies liberalismo clasico,
durante el gobierno de José Santos Zelaya la queuart 37 sefiala que
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ninguno puede ser privado del derecho a la defassapr ello que muchos
historiadores han opinado que fue durante esteegubide ideas progresistas
gue se busco palear la desigualdad de los ciudadarie la ley y la justicia
gue podian provocar algunas normas juridicas; Hereanteriormente
sefialado en el Codigo de Instruccion Criminal déld2 marzo de 1879
durante el gobierno del sefior Joaquin Zavala. Esaa@so nacié la armonia
entre la ley suprema y la ley ordinaria que regularocedimiento.

Desde entonces ha existido como norma constituctleniicaragua, en
todas las constituciones promulgadas desde 1939 keasle 1987 en las
cuales el derecho a la defensa ha sido respetado oa derecho humano
inherente al individuo.

La defensa esta ampliamente garantizada en nuestienamiento
juridico dado que el proceso penal tiene caraat@nentemente publico,
garantizandole al acusado un debido proceso. EA @Bproceso en nuestro
pais era secreto constituyendo una organizacida kba&sto punto denigrante
para los abogados quienes eran nombrados comosdegeninicamente Si
tenian “amigos” dentro del juzgado y que éstosplesnitieran conocer a
profundidad el caso.

El Arto 234 del Codigo de Instruccion Criminal ddéxia el
nombramiento de un defensor de confianza del paodces bien de oficio
nombrado por el juez. E aqui la importancia dekedsbr privado y el de
oficio, pudiendo ser nombrado en cualquier ins&anci

Nicaragua como pais independiente, se ha venidcsidemando
paulatinamente como en un Estado democratico alsdei derecho y es a
partir de la constitucion de 1987 y sus reformas gjanen a compilar en este
cuerpo de leyes los derechos humanos del 10 denthce de 1948 y los
derechos individuales consignados en la Convenkitearamericana de los
Derechos Humanos o Pacto de San José suscritadel ®ayo 1963 y los que
con otros instrumentos internacionales son recdosaen el art 46 de nuestra
carta magna.

Como parte del proceso de modernizacion que rdafrel sistema
judicial, se crea para defender a todas aquellesopas de escasos recursos
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economicos, la defensoria publica que nace de YaQrganica del Poder
Judicial (ley 260) elaborada a propuesta de camreglt costarricenses
aprobados por la Asamblea Nacional el 26 de jurid @96 publicada en la
gaceta diario oficial numero 137 del 23 julio d®8% entro en vigencia el 23
de enero de 1999, sustituyendo a la Ley Organidaidenales del 19 de julio
de 1894,

En nuestro ordenamiento juridico actual el dereahla defensa se
encuentra garantizado en el articulo 34.4.5 Cns gl &rto.4 y Arto. 100 del
Codigo Procesal Penal, el cual busca contriburegpecto de los derechos
humanos y a dar brillo al ejercicio profesionall@eefensa encuentra en este
texto legal las condiciones propias para hacerlaedpcer los talentos y
triunfen las virtudes, porque no hay nada mas &hlerque la diafanidad de
un proceso predominantemente oral y publico.

4.8.2 Concepto de defensor:

La funcion del abogado en el proceso penal eswthsegun el caracter
de la parte cuya defensa asuma. El defensor obnapse en interés de la
parte, aun cuando esta exprese una voluntad danérau propio interés, en
cuyo caso prevalecera la declaraciéon o manifestat@ovoluntad del defensor
sobre la voluntad de la parte, ya que este perdiguerecer en todo al
imputado, porgue esa es su mision.

Sentadas las bases de lo que es un abogado pasaaeatmrdar el
concepto de defensor, no sin antes citar algumis$gs importantes:

Guillermo Cabanellas de las Cuevds Define al defensor como abogado que
patrocina y defiende en juicio a cualquiera dephkases.

Giovanni Leoné: Dice que el defensor es el investido de un conjuigo
poderes que no estan atribuidos a la parte. Esttajualega que el defensor
puede ejercitar todas las actividades consentitiaparte.

Vargha®: Define al defensor como un alter ego procesal,ocetmido y la
boca juridica.

7 Guillermo Cabanellas de las Cuevas. Ob cit. Pag.88.
& Giovanni Leone. Tratado de Derecho Procesal Penal. Tomo II. Pag.574.
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De Marsica™® Present6 al defensor como un consorte procesahafmente
necesario del imputado y sus dos individualidaagesocconstitutivas de una
parte Unica representada en dos oOrganos. Esteeilustista caracteriza al
defensor como 6rgano del proceso (al igual queiet § acusador), provisto
de derechos propios. De la misma mansmarch'' dice que existe una
relacion bilateral determinable asi: ambos imputadidefensor constituyen
una sola personalidad de derecho procesal, eralaetacusado representa al
sujeto principal y el defensor el accesorio.

ParaFrancesco Carnelutt? El defensor es una parte en sentido instrumental,
lo mismo que el Ministerio Publico, absolutamengswinculada de la parte
material.

Manzini*® Dice que defensor, es el que interviene en elgsm@enal para
delegar en él una existencia juridica, a favorodaderechos y demas intereses
legitimos de un sujeto procesal, en la aplicaciéruda legalidad de interés
publico. De ahi que corresponda al defensor todgu® en cuanto a los
hechos y al derecho, pueda contribuir a dirimiissnghuir la imputabilidad y
eventual responsabilidad del acusado. El defers@srun simple mandatario
del acusado, sino que integra la tutela del misesdel el punto de vista
juridico, respecto del cual el defensor “domintis”li por ser quien establece
el sistema de defensa, quien promueve y trataXespeiones y es quien
presenta los medios de prueba.

ParaMiguel Fenech,abogado defensor, es la persona que, teniendo la
habilitacion legal para ello se dedica profesioraita a la defensa técnica-
juridica de las partes que intervienen en el paces

El abogado es, en primer término, el defensor ¢téepiridico de cada
una de las partes privadas, cuya asistencia sécmgbor la necesidad de
poseer unos conocimientos determinados para llevacabo los actos
procesales encaminados a la defensa de la parts@arantias necesarias

% Ibidem. Tomo Ill. P4g. 404.
1% bidem. Tomo I. Pag. 578.
" bidem. Tomo II. Pag. 579.
2 Francesco Carnelutti. Leccion sobre el Proceso Penal. Pag.238
3 Vicenzo Manzini. Tratado de Derecho procesal Penal. Pag.559.
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para esta y para el fin que el Estado persiguestproceso, lo que explica la
obligatoriedad de su actuacion procesal.

La relacion juridica entre el abogado y la partbaearacterizado como
constitutiva de un contrato de arrendamiento deiges; el abogado es
ademas un colaborador del 6rgano jurisdiccionadrcej una funcién de
caracter publico aunque ello no lleve consigo ladenon de funcionario
publico a efectos penales.

Es un asistente técnico directo del imputado y aertpbra de guiarse
por los intereses de este, debe impulsar la efdatvde las garantias
procesales, la independencia del Poder Judicial) yropia independencia
respecto del defendido, pues su funcidon no es lgatseguir ventajas
indebidas, complicar y tergiversar el procesognurrir a consejos inmorales;
su deber es colaborar con el debido proceso yal&zaeion de la justicia. En
su obra derecho penal, criminologia y derecho gadqeenal establece que los
defensores son colaboradores, encargados de &gottatos los elementos de
hecho y de derecho requeridos para esclareceroblepna y tomar una
decision.

De lo anterior podemos decir que defensor, es lodqowofesional del
derecho que pone al servicio de quienes tieneresge comprometidos en un
proceso, su actividad profesional y sus conocirogefaridicos dirigidos a
demostrar que su representado es inocente y queaades la victima del
caso, asi que hara todo lo legalmente posible guwairgel juicio.

4.8.3 Naturaleza juridica del defensor.

Se puede definir por la representacion, nunciatustitucion procesal,
titularidad de un oficio y relacion a interesesadinados.

» Representacion Representa y esta envestido de poderes secumdario
vinculados a poderes primarios del representado.

* Nunciatura: Esta figura no agota todos los poderes del defensono
con una visibn moderada del dificil problema derdéacion entre
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defensor y parte en lo que concierne al plantedmiga la causa tienen
una notable autonomia en lo que respecta, ya lasidiecdel
cumplimiento mismo de ciertos actos, ya la elecai@nuno de los
distintos comportamientos, ya finalmente al cortertel acto mismo.

» Sustitucion procesal:No presenta ningun tipo de coincidencia con el
defensor porque el derecho que ha hecho valer goicgb no se
vincula con la posicion del defensor, y tambiéngperel defensor, por
lo menos el de confianza, extrae su investiduréadeoluntad de las
partes, siendo la legitimacion del sustituto totalte ajena a la
voluntad del sustituido, finalmente porque el defena diferencia del
sustituto no actda por un interés suyo.

e Titularidad de un oficio: Configura al defensor en una categoria
unitaria entendida como el complejo de funcionebutias por la ley
a un sujeto, pero en si no determina la naturgledica del defensor
en lo que concierne a su actividad.

* Relacion a intereses subordinadosSe verifica cuando en la actuacion
de la relacion juridica ajena sea operado en nomtm@o por quien
actua independientemente de la voluntad del titigala relacion, pero
en interés final de él, es el interés en la salastputécnico juridico de
los derechos del imputado.

De todas las figuras antes sefialadas parece quasacertada es la
titularidad de un oficio.

Se puede decir que cuanto mas aumenta el aspexticotéde la
actividad, tanto mas se aproxima a la exclusivideldooder del defensor, sin
embargo los efectos del proceso se remontan arta pan exclusion de
cualquier responsabilidad del defensor, es poraele se conoce al defensor
como un sujeto en el cual se articula la parte.
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4.8.4 Del defensor publico segun la ley.

Segun la Ley Orgéanica del Poder Judicial de Niagagn etitulo X,
capitulo I: La Direccion de Defensores Publicos es un 6rgano gperdle de
la Corte Suprema de Justicia y goza de autonomisugrfunciones; esta a
cargo de un director y un sub-director, nombradars pn periodo de cinco
anos y designados por concurso.

La Comision de Administracion de la Corte Supreraaldsticia podra
crear delegaciones de la Direccion de Defensoreblicea en las
circunscripciones y en los Distritos Judiciales ¢uameriten. EI director y
sub-director de la Direccion de Defensores Publd=misen ser nicaragtienses,
abogados, mayores de treinta afios y con suficiexfgeriencia en la
tramitacion de asuntos judiciales y en adminisfracie personal.

4.8.5 Nombramiento del defensor.

El derecho a la asistencia de un defensor, es entosl derechos
instrumentales que forma parte del derecho de dafgn se reconoce
constitucionalmente en el art 34.5 Cns. Que estabtpie todo procesado
tiene derecho a que se le nombre defensor de dafi@mdo en la primera
intervencidon no hubiera designado defensor; o auawadfuere habido previo
llamamiento por edicto en nuestro sistema proqesahl el nombramiento del
defensor puede producirse por el defendido y porgeno jurisdiccional.

Esto quiere decir que el imputado tiene libedacklegir al abogado de
su preferencia para que defienda sus interesed pro@eso, ello implica
primariamente la eleccion de un defensor privadefensor de confianza.

En caso de que el imputado no pueda designarotenga los recursos
econdmicos para subvenir el pago de los honoragmofesionales de un
defensor de su confianza (defensor privado), ebhmgjurisdiccional le
nombrara un defensor publico o un defensor dem#&ai aquellos lugares en
los que aun no exista el ejercicio de la defenBa.r6 impide el derecho del
imputado de solicitar que se le designe dicho deiea que sean nombrados
por una persona de confianza, oralmente o portescri
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El nombramiento del defensor es necesario taat® ¢ Juez como para
el Ministerio Publico ya que si este se deja guiar este ultimo podria
terminar por salirse del camino o actuar por sb,sek decir, que si la
acusacion es indispensable para el Juez lo eséan@defensa; por tal razon
cuando no lo nombra la parte, lo hace el Juez.

En nuestro Codigo Procesal Penal esta reguladormsbramiento del
defensor tanto por el imputado como por el Jueeleirto.100 y Arto. 339
desde el primer momento de la designhacion del defega sea de confianza,
defensor publico en o de oficio, se inicia la comacion entre inculpado y
defensor lo que posibilita el intercambio mutuolaénformacioén de la que
ambos precisan. El imputado necesita del auxikorysejo de su defensor en
el desarrollo de las diligencia a las que ha deeserse; pero también el
defensor con su defendido para orientar en la jdstccion y desde un
principio, la estrategia defensiva por la que dichaunicacion debe ser libre
y Nno en presencia de persona alguna que puedahasdacque dice, porque
seria ya una comunicacion cuartada, debe ser dertah y manera que el
acusado pueda darle su version completa a su abggadaminar libremente
todos los documentos, todas las pruebas relativasa tal como lo establece
el art 103 CPP.

Asi mismo el art 104 CPP establece que del ejeradel cargo de
defensor sera obligatorio para el abogado quedptacsalvo escusa fundada
admitida por el Juez. El defensor podra renunao or justa causa al
ejercicio de la defensa; en este caso el Juea fijarplazo de tres dias para
gue el acusado nombre otro; si no lo hace seraptagado por un defensor
publico o de oficio segun corresponda. El defensmunciante no podra
abandonar la defensa mientras no intervenga quida austituirlo. No se
podra renunciar ni abandonar la defensa durantauthencia y una vez
notificada el sefialamiento de ella.

En el Arto 105 del CPP se prevé el abandono deefanda del
imputado, ya que la asistencia de este es indiapkngara continuar con el
juicio. Las partes y sus defensores tienen el déé@omportarse en el juicio
con lealtad y probidad. En caso de faltar los defess a este deber el Juez
debe informar a las autoridades que ejercen elrpideiplinario sobre ellos.
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El abandono de la defensa del imputado constitimgerasponsabilidad civil
declarada por el Juez.

El Arto. 106 CPP establece que el inculpado pueslecar el
nombramiento del defensor que hasta entonces Iwi@st asistiendo en
cualquier momento y designar otro abogado, de igzalera en el Arto. 107
CPP se prevé el nombramiento de un defensor corampie que no existan
intereses contrapuestos entre los acusado.

El defensor mismo puede nombrar un sustitutoaso de impedimento
suyo estando autorizado para actuar en el deblatel@@nte el tiempo en que
se verifique la necesidad de la sustitucion, punéssade ese momento no tiene
la calidad de defensor y por lo tanto el defensorcae en responsabilidad
civil por el abandono de la defensa del imputad®esialeja mientras el
verdadero defensor continua ejerciendo su oficietoPsi este se halla
impedido o abandona la defesa del imputado, elitstast asumiendo
inmediatamente la calidad defensor, no puede albandia defensa por
solidaridad o por otro injustificado motivo sin urdr en las indicadas
sanciones conforme el art 108 CPP.

De todo lo anterior podemos afirmar que el imputddbe contar con
un abogado defensor privado, defensor de oficiefergor publico desde el
momento inicial de la denuncia y captura para gsele ese primer momento
sean protegidas sus garantias minimas constituesna

4.8.6 Limites segun la ley.

Incompatibilidad del defensor publico: El cargo Defensor Publico
adscrito a la Carrera Judicial es incompatible ebejercicio privado de la
profesion de la abogacia.

4.8.7 Funciones del defensor publico.

* Funcion social: Reglas éticas particulares se ha afirmado que el
guehacer del abogado (Llamandose acusador o defelede dirigirse
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a la colaboraciéon para alcanzar una recta y cualdininistracion de
justicia, su fin es asesorar en defensa de lacjaststa afirmacion ha
provocado algunas dificultades para el acceso dedéfensores, en
ordenamientos como el aleman donde al abogado ls& denominado
“0rgano Serra comia de la administracion de justidiegando al
extremo de aseverar que comete el delito de l&rdcién de pena “ el
gue intencionalmente o a sabiendas frustre totphmialmente que
otros se apenado conforme la ley penal por undraafijuridico o sea
sometido a pena ... Sera penado con pena privatiMibel®ad hasta
cinco anos o con multa.

Funciones técnicas:Con la entrada en vigencia el sistema procesal
acusatorio, las funciones tradicionalmente deseagssi por el
defensor deben de revalorarse para insertar enlafiaexigencias de un
sistema que tiene por fin solucionar los conflidesnaturaleza penal y
restablecer la paz juridica y la convivencia so@amonica; alcanzar
una justicia pronta y cumplida, activar resolucem® los conflictos
sociales mediante manifestaciones del principiom@tunidad como la
mediacion, la prescindencia, el acuerdo o la sisspercondicional de
la presuncién penal, estas entre otras innovaciaoegleva una
mutacion en el perfil del defensor de quien seepmad un mayor
protagonismo en la investigacion, el manejo dereeas minimas de
negociacion, en definitiva un profesional muy actpara el cual la
comunicacion con el imputado deviene en impresbladi

Funcion investigadora: Hasta ahora muchos de los esfuerzos en una
reforma procesal penal se han dirigido al temadevestigacion, de un
modelo donde la policia daba las pautas, se prattwague vigorizan

al Ministerio Publico con el afan de realizar inigaciones penales,
con mayor respeto de los derechos humanos de Votuanados, un
sistema donde la defensa adquiere mayores comm®maidener mas
acogida principios como el de amplitud, inmediageeomunidad de
prueba.

Funcion asesora:Esta labor de asesoria se debe dar en determinadas
condiciones: con un lenguaje comprensible parmpliado o acusado,
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con el tiempo, los medios y la privacidad necespaie asegurar un
diadlogo efectivo; conlleva el analisis factico,iglico y probatorio de la
teoria del caso, de la estrategia a seguir pogfenda.

* Funcidn de representacion:Representa quien actua oficialmente en
nombre de otro; en el caso del abogado defensorsengodria
circunscribir a su sola presencia fisica en detedos tramites
procesales, cuando actla en representacion castarficcion juridica
por lo cual el profesional expresa con rigor téanas intereses de una
de las partes del proceso, en su busca, es etfmotke los derechos y
garantias consagrados en instrumentos internaemn&onstitucion
Politica y cualquier otra normativa.

* Funcién de gestion:Hacia el grupo en esta funcién atribuciones de la
mas diversa indole. Considerando la naturalezaudatsrvencion es
posible clasificar las funciones de gestion enslgsientes categorias:
de negociacion, de peticion, de formulacion de alegy de
participacion en evaluaciones de prueba.

CAPITULO V
Analisis del Rol del Defensor Publico.

5.1 Analisis de la parcialidad del defensor publico basado en la
observacion de la aplicacion de los principios de ediacion, durante el
proceso de mediacién previa.

5.1.1 Preeminencia de la autonomia de la voluntadedas partes:En todos
casos observados en Defensoria Publica, las mtesmetian al proceso de
mediaciéon de manera voluntaria sin induccion algoumaparte del mediador
ni por personas ajenas a la situacion. Sin embanglms casos de personas
con pena de prision preventiva una vez llegabaas aficinas de Defensoria
Plblica y se les hacia la pregunta de ¢que siastabno de acuerdo en
someterse al proceso de mediacion previa?, esidfatea ver la mediacion,
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no como una solucion alterna al conflicto, sino rbén como una salida
rapida y facil de evitar someterse a un procesmiplcen el que seguramente
la sancidn impuesta por el judicial seria mas ogar en este sentido el
trabajo del defensor estaba orientado efectivamenti& elaboracion de la
mediacidn previa para garantizar la pronta libed@du patrocinado.

5.1.2 Igualdad de las partesEn todo momento se trato de igual manera a las
partes dandole el mismo trato, sin hacer difeeen@l uno del otro, los
defensores publicos brindaron la misma de inforbra@ cada una de las
partes que se involucraron en el proceso de meédiacia demas de esto
fueron asesorados de la misma manera sobre elcalcarconsecuencias
legales del incumplimiento de la mediacion. Aun rasipodemos obviar el
hecho de que el proceso de mediacion era realizadel defensor y que la
gran mayoria de los usuarios de Defensoria Pubbtioapersonas de escasos
recursos muchos de ellos con poco o ningun nivedstelaridad por lo que
alcanzar un acuerdo entre las partes se torna abm bastante dificil y
agotadora y se hace necesario proponer opcionasugedo a las partes para
alcanzar una pronta solucion del conflicto, escctpue el defensor al sugerir
una solucion buscara la menos perjudicial paraesendido, pues este es su
trabajo, dejando de cierto modo en desigualdadodrdaparte (la victima) la
gue casi nunca estaba siendo acompafiada por sur &ssal 0 abogado
particular), la mediacidén se basa principalmentelgrotagonismo que deben
tener las partes en el planteamiento y toma desideeis. Tenemos que
recordar que la mediacion no es un proceso de geemg perdedores, sino
una alternativa a traves de la cual se le buscaainaion a una problematica
de manera tal que esta resulte satisfactoria palbaspartes.

5.1.3 Privacidad: El tramite de mediacion se llevé en todo momemtdae

oficina de Defensoria Publica donde permaneciasipéartes involucradas, el
defensor y su auxiliar y en algunos casos asesleréss partes. No obstante
hay que mencionar factores ajenos a la voluntaldsidefensores, como las
condiciones de la oficina (cubiculos) los cualesbnadan las condiciones
necesarias para la privacidad, este factor cierittanes determinante al
momento de llevarse a cabo una mediacion, pue®des tlas personas se
sienten comodas de tratar sus problemas en prasg@@xtrafios o sabiendo
de que podian estar siendo escuchados, lo quedeoasios que interviene al

75



Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua. UNANhe

momento de la negociacion porque las personas es&npreocupadas por
terminar pronto la mediacién mas que por llegan acuerdo verdaderamente
satisfactorio para ambos.

5.1.4 Informalidad: En cuanto a este principio no hubo irregularidgulsss
esta caracteristica propia de la mediacion es measuma ventaja para llevar
cabo este proceso.

5.1.5 Flexibilidad del procedimiento:siempre se buscaron los acuerdos mas
satisfactorios para ambas partes, escuchandodogpmientos y sugerencias
de cada uno, haciendo inclusive mas de una cesidnediiacion cuando por
la naturaleza del caso era necesario.

5.1.6 celeridad y concentracion:las mediaciones llevadas a cabo en
defensoria publica por tratarse en su gran maydeafaltas y delitos
imprudentes, eran una manera rapida y eficaz éazdc un acuerdo.

5.1.7 Confidencialidad:en cuanto a este principio los defensores siempre
fueron muy profesionales y éticos en el manejo § ds la informacion
vertida durante las mediaciones.
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CONCLUSION.

Nuestro trabajo fue desarrollado tomando cerenta los aspectos
generales en el campo de la mediacion, su higboingipios y bases legales
sobre el cual esta desarrollado todo este proagemas de ello se abarcaron
los conceptos generales del defensor publico petlpgque este desempefia en
el proceso de mediacion previa. Si bien es cian®ea] proceso de mediacion
€s un acto que se usa como economia procesalliparauir la carga laboral
de las instituciones de justicia, y garantizarda pocial, el rol de mediador es
desvinculado de su naturaleza de parcial al redbizenediacion el defensor
publico.

En el procedimiento de mediacion encontramos atrdelr con una
doble funcién defendiendo al imputado y como mealiddcultado por la ley,
es por ello que en nuestro trabajo analizamos greraimos que el defensor,
si bien es cierto realiza mediaciones previas, msiegra desproveerse de su
papel como defensor al momento de realizarla,tabkcimiento de las reglas
y principio de mediacidon a ambas partes en dicliegso, es fundamental
para que esta cumpla su fin sin perjudicar a niagim las partes y quien
realiza esta fundamental accion es el mediador ests caso el defensor
publico.

La caracteristica de imparcialidad que define afliador es claro en
cuanto al papel de persona neutral y conciliadoeadgbe tener un mediador
sin embargo la legislacion nicaragutiense facultae@nsor publico a realizar
mediaciones previas al proceso. Las comparaciomes © que debe ser un
mediador y el papel de mediador que juega el defgmsblico son evidentes
y contradictorias.

Desde el punto de vista practico de @stastigacion al observar las
condiciones y caracteristicas que presenta el poode mediacion en las
oficinas de Defensoria Publica, concluimos, @updrcialidad del mediador
es evidente en la aplicacion del proceso de mégiatado que cada uno de
los mediadores explica la trascendencia y alcaecka egnmisma asi como las
consecuencias que lleva el incumplimiento de astarmbargo en algunas de
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las actas de mediacion observamos que el mediadanteé la negociacion se
inclinaba por los acuerdos menos gravosos paraelitado, debido a la
misma naturaleza de su trabajo, con la finalidadgde el acusado fuese
beneficiado para obtener su libertad en los casgsidion preventiva.
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RECOMENDACIONES.

Basados en la experiencia como auxiliares que enmemento
realizamos en Defensoria y este estudio realizamhoocinvestigadores y
espectadores durante la realizacion de este trabajeemos como
recomendaciones las siguientes:

» Una de las principales debilidades encontradastkifa realizacion de
las mediaciones, es en cuanto a las condicionespgsta el local,
pues no todas las personas se sienten cOmodastiatidou sus
problemas a sabiendas que pueden estar siendohadosc por
personas ajenas al conflicto, pues los cubiculosprestan las
condiciones de privacidad necesarias para llevacalo ciertas
mediaciones. Lo correcto en este caso seria unl loca las
condiciones apropiadas.

* Aun cuando el defensor desarrolle el papel de medianformando el
proceso de la mediacion a las partes del modontegde establecido,
no se puede obviar el interés que este tiene etaaya su patrocinado,
por lo que consideramos que lo correcto seria gtee teamite fuese
llevado a cabo por una persona verdaderamente ajenanflicto,
como Centros de Mediacién, Bufetes Universitamis,

» La mediacion deberia ser llevada a cabo siempreupoprofesional
ajeno al proceso en todo sentido, ya que tantefeindor y el fiscal
tienen un interés profesional en cada litigio gsiends ponderante que
el rol de mediador.
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