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RESUMEN

La empresa Monte Rosa ha definido su politica y descrito el panorama de riesgos
laborales de cada proceso, sin embargo la utilizacion de dicho panorama para priorizar
los riesgos y para definir medidas de control necesarias no se implementa. Por lo que este
estudio pretende contribuir a mejorar la salud de los trabajadores de la Empresa Monte
Rosa S.A. proponiendo un plan de intervencion del riesgo laboral mas importante. En un
primer momento se realiz6 una fase diagnostica en base a tres componentes como son:
Descripcion de la empresa, riesgos labores, indicadores de salud ocupacional de la
empresa. Para obtener el riesgo priorizado de la empresa se utilizo una metodologia
basada en tres pasos: Revision del panorama de riesgo de la empresa, Revision de las
estadisticas de enfermedad laboral del sector azucarero nacional y el propio de la
empresa, y la Presentacion de los resultados dentro de la empresa para establecer un
consenso alrededor del riesgo priorizado. La produccion de azucar de cafia requiere de
tareas de campo e industriales. En el area de campo los riesgos principales son:
agroquimicos (fertilizantes y plaguicidas), polvo, altas temperaturas, herramientas
cortantes, posturas forzadas (flexion de la columna mayor de 45° por mas de 2 horas),
movimientos repetitivos de brazos y tronco. En el &rea industrial se encuentran: polvo de
bagazo, ruido, altas temperaturas, golpes con objetos y herramientas, posturas forzadas
(flexion de la columna mayor de 45° por mas de 2 horas), levantamiento de cargas y
movimientos repetitivos. El ruido es caracteristico de los procesos industriales y de
talleres. Los factores ergondémicos por su parte se encuentran en campo e industria. Las
enfermedades profesionales mas frecuentes son la hipoacusia inducida por ruido y las
enfermedades musculo esqueléticas. El riesgo que amerita intervencion, segun el
consenso de la comision mixta, es el riesgo ergonémico, especificamente los factores que
causan lesion de la columna. El plan de intervencion que se propone estd dirigido al
control de los factores ergonomicos. Este se compone de los siguientes elementos:
politica, objetivos (a corto y mediano plazo), metas, acciones, responsables, indicadores

de cumplimiento, auditores, el analisis de costo beneficio y cronograma de actividades.
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INTRODUCCION

La empresa Monte Rosa S.A. pertenece al sector agroindustrial, enmarcada en la
produccion de azucar y energia eléctrica. Esta empresa, es una fuente importante de empleo a
nivel de la regidén y se caracteriza por la diversidad de puestos de trabajo ya sea agricola,
transporte, industrial, almacenamiento y administrativo. Estos pueden presentar diferentes

riesgos laborales que conllevan a eventos como accidentes y enfermedades profesionales.

Segun estadisticas del Instituto Nicaragliense de Seguridad Social (INSS), en la industria
azucarera ha habido una disminucién en el numero de accidentes durante el periodo 1999-2003
(1). De 978 accidentes en el afio 1999, a 690 en el 2003. Las enfermedades profesionales, sin
embargo, han incrementado de 1 reportada en el 2000, a 8 en el 2003. En la empresa Monte
Rosa, en materia de accidentes la tendencia ha sido similar. Asi en la zafra 2003-04 hubieron
675, para la zafra 2005-06 un namero de 430 (2). Por su parte las enfermedades ocupacionales
han disminuido de 4 casos en el 2004, a 2 en el 2005 (3). Esta empresa cuenta entre sus

lineamientos estratégicos, la salud y seguridad del trabajo.

Para administrar la salud y la seguridad las empresas deben contar con un sistema de
gestion en salud y seguridad ocupacional, el cual tiene los siguientes elementos: Politica,
Planificacion, Implementacion y operacion, Verificacion y accion correctiva y finalmente la
revision por parte de la gerencia (4). La empresa Monte Rosa ha definido su politica y descrito el
panorama de riesgos laborales de cada proceso, sin embargo la utilizacion de dicho panorama
para priorizar los riesgos y para definir medidas de control necesarias no se implementa. Este
trabajo persigue utilizar la informacion pertinente en el panorama de riesgos, establecer una

priorizacion y definir un plan de intervencion sobre el riesgo priorizado.

En el Marco Referencial, se describe el proceso productivo de la industria azucarera
desde las actividades de campo hasta las industriales, incluye un diagrama general del proceso
productivo de la cafia y un mapa de riesgos elaborado por la Organizacion internacional del

Trabajo (OIT) para la produccion de cafia (5). En Metodologia se describe como se realizo el



diagnostico de los riesgos en la empresa, la priorizacion de los riesgos laborales y la estrategia a
seguir para establecer un plan de intervencion. Finalmente planteamos la intervencién sobre los
riesgos priorizados, utilizando los componentes de un sistema de gestion: politicas, objetivos

esperados, acciones, cronograma, etc.



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a mejorar la salud de los trabajadores de la Empresa Monte Rosa S.A. proponiendo un

plan de intervencion del riesgo laboral mas importante.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Identificar los riesgos laborales presentes en las diferentes etapas de los procesos de

produccion de la empresa.

2) Identificar el riesgo laboral que mayor impacto causa a la salud de los trabajadores de la

empresa para orientar las principales medidas de control.

3) Proponer un plan de intervencion para el control del riesgo priorizado.



MARCO REFERENCIAL

PROCESOS Y OPERACIONES PARA LA PRODUCCION DEL AZUCAR

El proceso de produccion del azicar consta de las labores de campo y las labores
industriales. Las labores de campo empiezan por la preparacion del terreno, pasando pro la
siembra, mantenimiento del cultivo y cosecha. Las labores industriales comprenden la
preparacion y molienda de la cafia, clarificacion del jugo, evaporacion, cocimiento, cristalizacion
y empaque del azlcar. A continuacion se describen las diferentes etapas y operaciones del
proceso de produccion de azlcar de cafia; en el Anexo 1 se muestra el Diagrama completo del

proceso de produccion de la cafa (5).

+ Preparacion del terreno: Consiste en la labranza, nivelacion o disefio de lote,
construccion de surcos y drenajes o desaglies. Tiene una duracion de 2 meses, generalmente
mayo Yy junio. La labranza se realiza en forma mecanica y se divide en labranza primaria y
secundaria, la labranza primaria o subsolada consiste en romper la capa del suelo para aflojar la
tierra y la secundaria se realiza arando el terreno para romper y voltear la capa arable. La
nivelacion o disefio del lote se realiza en forma mecanica y consiste en rebajar los promontorios
y llenar las partes bajas del terreno para evitar encharcamientos y de esta manera controlar
eficazmente el agua superficial por desagies, en este nivel se usan niveladoras. La
Construccion de drenajes o desaglies consiste en trazar los canales transversales en sentido
perpendicular a la direccion de los surcos que reciben el agua de riego en forma escalonada. La
construccién de surcos es necesaria para poder sembrar cafia de azUcar y de esta manera
facilitar la mecanizacion de la cosecha o el corte manual, la aplicacion de fertilizantes, el

control de hierbas y un adecuado desarrollo del sistema de raices.

4+ Siembra: La siembra se puede realizar en forma manual o mecanica e incluye las siguientes

labores:

& El trabajador hace los surcos en forma manual con la ayuda de una pala (surquea manual) y

en forma mecanica mediante un tractor con surcadora.



Coloca la semilla en el fondo del surco, en hileras dobles.

Pica la cafia con un machete en cabos de 3 0 4 yemas (esquejes).

Voltea el fertilizante directamente en el fondo del surco, antes de poner la semilla o sobre
los cabos de cafia.

Tapa la semilla con una capa de tierra, para lo cual usa una pala.

+ Mantenimiento del cultivo: Esta labor se hace en forma mecanica y se realiza para:

X
XX
XX
x

Controlar hierbas
proporcionar mayor sustentacion a los tallos
Promover la formacion de un buen sistema radicular y macollamiento.

Facilitar el drenaje

4+ Cosecha: La etapa de cosecha esta integrada basicamente por las labores de: quema

controlada, corte, carga y transporte de la cafia. La quema se realiza para eliminar hojas

muertas y parte de las hojas verdes, con el proposito de:

X

XX
XX
XX

Aumentar la eficiencia de los cortadores (trabajadores).

Eliminar gran parte de materias que pueden causar dafio dentro de la fabrica.

Facilitar la fertilizacion y los trabajos de cultivos de retofios.

La cosecha de la cafa de azucar se realiza con cafia quemada o sin quemar. En forma

mecanica (si la topografia del terreno lo permite) o en forma manual (con cuchillo).

En forma manual se realizan las siguientes labores:

X
x
X

Cortar la cafia al ras del suelo.
Limpiar (eliminarle hojas) y despuntar los tallos.

Acomodar la cafia, es llevada a cabo por los cortadores para facilitar la recoleccion

La carga de la cafia se realiza en forma mecénica (con cargadores):

La cafia se acomoda para facilitar la recoleccion.

El cargador la recolecta y la deposita en la carreta la cual es mas alta que la que se utiliza
en la forma manual, en esta forma de recolectar la cafia queda muchos regueros y la cafa

Ilega mas sucia al ingenio.



+ Industria o ingenio El proceso del ingenio esta integrado por varios procesos con una serie
de labores que se realizan para obtener el producto final.

& Molienda.
Hay un operario, que desde una cabina opera los controles de las cuchillas, la desfibradora y

los molinos.

- Cuchillas: de la mesa de cafia, ésta pasa por una faja transportadora hasta las cuchillas que realiza

un trozado de la misma.

- Desfibradora: pica la cafia en una forma mas fina que las cuchillas, par luego ser pasada por fajas

transportadoras hasta los molinos.

- Molinos: muelen la cafia hasta extraerle al maximo el jugo que contiene. Los trabajadores en el
proceso del molino realizan las siguientes tareas:
— Colocar el bactericida en la bomba y este es aplicado en forma automatica a los molinos.
— Cuando el jugo sale de los molinos se le agrega acido fosforico por medio de una bomba.
— El operario controla que el nivel de la cafia trozada que viaja en los conductores, no exceden
los niveles permitidos para ser molidos.
— Los ayudantes deben remover el exceso de cafia que se atore en la maquina, en esta labor se
detiene la maquina y con un gancho se quitan los tacos de cafa.
— Revisar la lubricacion de los molinos y agregar aceite cuando lo necesitan, engrasar los
pifiones y ver por el buen funcionamiento del motor que hace funcionar los molinos.

— Limpiar las pilas de los molinos para quitarles el exceso del bagazo.

Del proceso de molienda se obtienen dos productos para continuar el proceso de fabricacion del
azuUcar.
- Eljugo

— El bagazo que alimenta la caldera para generar energia.



& Clarificacion de jugo:
El jugo saliente de los molinos entra primeramente al proceso de clarificacion, el cual
tiene el objetivo de eliminar del jugo todos los elementos indeseables o contaminantes, en este

proceso se realiza lo siguiente:

a) Sulfitacion: En este paso se sulfita el jugo (inyectar azufre en forma gaseosa), para lograr un

color y brillo, que mejora el aspecto final del azucar.

b) Alcalizacién: en este paso se le agrega lechada de cal al jugo para lograr una buena
clarificacion posterior. El contenido de los sacos es vaciado en un tanque. Una bomba en forma

automatica agita la mezcla y la agrega.

c¢) Calentamiento: se realiza en calentadores de jugo y el objetivo es acondicionar la temperatura
para la clarificacion, la temperatura es de 105 °C.

d) Clarificacion: el clarificador retiene el jugo por un periodo de tiempo largo y provoca que todos
los lodos y contaminantes se precipiten y sean evacuados mediante paletas y bombas. Al lodo
saliente se le llama cachaza o cachazdn y tiene un importante contenido de jugo, por lo tanto no se
bota sino que pasa al proceso de filtrado, mientras el jugo claro o clarificado pasa al proceso de

evaporacion.

En esta seccion hay un encargado de proceso, el cual controla el ph, la cantidad de cal, la
temperatura de vapor, los niveles de jugo (cada hora) y el azufrador (cada dos horas).

e) Filtrados de lodo o de cachaza (cachazon): en el filtrado se le extrae el jugo a la cachaza
mediante filtros al vacio y se devuelve al proceso. El lodo saliente de los filtros, se llama cachaza.
Esta se mezcla con bagazo y broza de café para formar un abono organico.

El operador del filtro de cachaza realiza las siguientes labores.

— Disolver los floculantes en el agua.
— Asegurarse que la cachaza tenga suficiente cal y floculantes.
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— Debe revisar constantemente las bombas de vacio, agua y jugo, asi como el grado de bagacillo
durante el proceso y las boquillas de lavado.

& Evaporacion:
El jugo que sale del clarificador, entra en el proceso de evaporacion. Este consiste en
evaporar el exceso de agua contenido en le jugo y producir un material mas denso llamado

meladura.

El operario vigila

El nivel de la meladura, en los evaporadores.

La existencia de agua en las calandrias.

La presion del vapor en nivel de grado brix.

— El buen funcionamiento de los motores que hacen funcionar los evaporadores.

Clarificador de meladura: De los evaporadores la meladura pasa a un clarificador, un
operario debe vigilar el nivel de la meladura y la dosificacion del acido fosforico, en ocasiones se
le agrega perdxido de hidrogeno. Estos productos vienen en tambores de 65 y 100 kg, llevados
hasta el segundo nivel empleando un montacargas, luego son rodados hasta el puesto de trabajo.
Del clarificador la meladura sube hasta los tachos.

& Cocimientos y cristalizacion:

En el area de cocimientos o tachos se toma la meladura proveniente de los evaporadores y se
inicia el proceso de cristalizacion el cual consiste en concentrar la meladura hasta el punto de
saturacion para provocar la generacion de cristales. Estos deben desarrollarse hasta un tamafio
conveniente, para lo cual se toman muestras cada cierto tiempo. En la planta existen tachos para

preparar masa de primera, de segunda y tercera.

Centrifugado: El proceso de centrifugado tiene el objetivo de separar la miel de los cristales
de azlcar y se logra sometiendo la masa a altas velocidades de giro en una canasta o centrifuga,
la miel drena por los orificios de la canasta y el azicar queda adherida a la pared de la canasta

para ser removida posteriormente con un raspador o arado.
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La miel pasa al proceso de cocimiento y el azUcar pasa al proceso de secado. Si se produce
azucar blanco, el proceso consiste de un contacto directo con un flujo de aire caliente en sentido
contrario al flujo de azUcar, esto se realiza dentro de un cilindro horizontal, o secadora, que tiene
un movimiento rotativo. Cuando el azlcar no se somete al proceso de secado, el producto final
tiene un color mas oscuro debido a la miel que tiene adherida a los cristales y se le llama azucar

crudo.

%  Empaque:

El azlcar después de pasar por la secadora se pasa a las tolvas de almacenamiento para luego
ser envasada en sacos de 50 kg. 6 en bolsas de 2 kilos. La maquina realiza el llenado y sellado de
las bolsas, EI operario vigila el funcionamiento de la méaquina, asi como debe realizar un

muestreo de las bolsas para verificar el peso, luego se empacan en bolsas de 12 unidades.

El azGcar menos blanca se empaca en sacos de 50 kilos, que deben ser cosidos a mano, estos

son estibados y almacenados hasta el momento de ser transportados

RIESGOS LABORALES MAS COMUNES DE LA INDUSTRIA AZUCARERA

Se considera que los riesgos de mayor importancia segun la etapa productiva son los
siguientes (5):
1) Preparacion del terreno: En la etapa de preparacién del terreno los trabajadores se exponen a
riesgos generados por diversas fuentes que son capaces de afectar su salud y seguridad. Los
riesgos de mayor importancia son los mecanicos asociados al uso de herramientas manuales,
maquinaria y equipos agricolas, originando al trabajador una carga laboral que se ve
incrementada por los demas factores de riesgo; especialmente la carga fisica dindmica, la
topografia irregular del terreno y la presencia de zanjas y hoyos; las condiciones climaticas
adversas; los riesgos bioldgicos; la carga mental; sin dejar de lado las deficientes condiciones

higiénico - sanitarias y los riesgos derivados del ambiente y del ecosistema.
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2) Siembra: En la etapa de siembra la condicién de riesgo que mas afecta la seguridad y
salud es la carga fisica dinamica y estatica postural debido a que las labores se realizan de pie y
agachado (en posicion de arrodillado normal y arrodillado inclinado) con movimientos y
desplazamientos horizontales y verticales. Ademas, levantan y transportan la semilla de cafia y

el fertilizante.

Lo anterior, origina al trabajador una carga laboral que se ve incrementada por los demas
factores de riesgo; especialmente: la topografia irregular del terreno y la presencia de zanjas y
hoyos, las condiciones climaticas adversas (calor y humedad), los riesgos bioldgicos (insectos y
roedores), la carga mental (organizacion y contenido del trabajo); sin dejar de lado las

deficientes condiciones higiénico - sanitarias y los desastres naturales.

3) Mantenimiento del cultivo: En la etapa de mantenimiento del cultivo los trabajadores
se exponen a diversos factores de riesgo que pueden afectar su salud y seguridad, a continuacion
se describen los mas importantes: Ruido y vibraciones, Humedad, Calor, Riesgos bioldgicos,
Riesgos quimicos, Riesgos asociados a la topografia del terreno, Riesgos mecanicos, Riesgos
eléctricos, Riesgos asociados al saneamiento basico, Riesgos derivados del ambiente y del
ecosistema, Exigencias laborales derivadas de la actividad fisica del trabajador, Carga mental,
Riesgos derivados de la organizacion y control del trabajo, Riesgos asociados al transporte, Riesgos
asociados a las instalaciones agricolas, Riesgos asociados a los espacios confinados, Riesgos

asociados a trabajos de altura

4) Cosecha: En la etapa de cosecha los trabajadores se exponen a diversos factores de
riesgo que pueden afectar su salud y seguridad, a continuacién se describen los mas importantes:
Ruido y vibraciones, Humedad, Calor, Riesgos bioldgicos, Riesgos quimicos, Riesgos asociados
a la topografia del terreno, Riesgos mecanicos, Riesgos eléctricos, Riesgos asociados al
saneamiento basico, Riesgos derivados del ambiente y del ecosistema, Exigencias laborales
derivadas de la actividad fisica del trabajador, Carga mental, Riesgos derivados de la organizacion
y control del trabajo, Riesgos asociados al transporte, Riesgos asociados a las instalaciones

agricolas, Riesgos asociados a los espacios confinados, Riesgos asociados a trabajos de altura.
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4) Ingenio o industria: En el proceso del ingenio los trabajadores se exponen a diversos
factores de riesgo que pueden afectar su salud y seguridad, a continuacién se describen
los méas importantes: Ruido y vibraciones, Humedad, Calor, Riesgos biologicos, Riesgos
quimicos, Riesgos asociados a la topografia del terreno, Riesgos mecanicos, Riesgos
eléctricos, Riesgos asociados al saneamiento basico, Riesgos derivados del ambiente y del
ecosistema, Exigencias laborales derivadas de la actividad fisica del trabajador, Carga
mental, Riesgos derivados de la organizacion y control del trabajo, Riesgos asociados al
transporte, Riesgos asociados a las instalaciones agricolas, Riesgos asociados a los espacios

confinados, Riesgos asociados a trabajos de altura.

En Nicaragua, ademas de los riesgos laborales encontrados por la OIT, mencionados
anteriormente se ha incluido como enfermedad laboral la Insuficiencia renal crénica en la
industria de la cafia de azucar, por medio de la ley 456, que consiste incluir la insuficiencia
renal dentro de la lista de enfermedades profesionales, esta ley es anexa a la Ley 185 del
Cadigo del Trabajo de Nicaragua. Segun la serie de salud y trabajo numero 2 de SALTRA de
Noviembre 2005(9), establece diferentes tipos de estudios de Insufiencia renal crénica en
Centro América, que aborda la enfermedad y los tipos de estudios realizados, asi como los

recursos y la contribucion en cada campo, lo cual se resume en la siguiente tabla:

Tabla N° 1: Tipos de estudio de Insuficiencia Renal Cronica en Centro América

Tipo de resultados Recurso Contribucion
Mortalidad Estadisticas nacionales Cambios en el tiempo no
Organizaciébn mundial  de | consistente entre paises.
salud Relacion entre varones Yy
mujeres no consistente entre
paises
Varones mas afectados que las
mujeres.
Nicaragua Tendencia en el tiempo
difieren segun la region.
Incrementa en Lebn vy
Chinandega, pero no en
Managua (Urbano) y mayoria
de otras areas rurales.
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Enfermedad renal Terminal Series de hospital(3 estudios) | Aproximadamente 2/3 de
casos no tienen historia de
diabetes  hipertension e

historia familiar de

enfermedad renal Terminal
Funcion renal Estudio basado en la | Confirman que la diabetes e
comunidad(9 estudio) hipertensibn no son tan

importante factores de riesgo
para la enfermedad renal
crénica
Diferencia regionales:
Creatinina serica >= 1.5 mg/dl
& Chinandega , cafa de
azucar 10%
& Chinandega sin cana
de azlcar 7.5%
£ Chinandega, ledn 10%
£ Jinotega, café 1%
Proteinuria:
Costa pacifica, con baja
altitud,<= a 200 m del nivel
del mar 40%
Altitud elevada < o = de 500m
del nivel del mar 10%
Generacion de hipétesis de
posibles factores de riesgo:
£ Consumo de alcohol de
fabricacion cacera-
guaro lija.
%  Trabajo en agricultura

?)

Entre las limitaciones de los diferentes tipos de estudio mencionados en la tabla anterior
encontramos los siguientes:
1) En los estudios nacionales( Reportes nacionales)
% Diagnosticos que cambia a través del tiempo
Utilizacidn de los recursos para la deteccion varian segun la region
Las tasa de estimacion dependen de la estimacion de la poblacién

Falta de informacion ecoldgica

£ £

Baja frecuencia de autopsia y certificacion medica de las causas de

mortalidad
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2) En las series de hospital

X
X

Diferencia de atencidén en los sistemas de salud
Cambios en los criterios de inclusién , pueden variar por instancias(
varones /mujeres)

Calidad de la informacion

3) En los estudios de la comunidad

&

8 £ &

En general son estudios de corta transversal .Exposicion y efecto no
medirse al mismo tiempo. En el analisis de datos de los casos y
controles, incluye casos de prevalencia, pero no incidencia.

Parte de la Informacion de la poblacion es falsa

La seleccidn de los casos ,acuden por razones o causas diferentes

La informacion de los que no participan no es proporcionada

La descripcion de la informacion de los controles es muy limitada, en
relacion a los casos

La estimacion de la exposicion es cruda( normalmente si/no,
informacion dispersa o ausente del tiempo de exposicion )

Poca informacion o ausente sobre mujeres

Calidad de los métodos de control

En Nicaragua en relacion a los problemas renales, durante los ultimos afios existe
una gran preocupacion sobre la insuficiencia renal cronica y los problemas relacionados,
la discusién publica promovida por la sociedad, organizaciones no gubernamentales y
universidades, asi como: Sindicatos, permitié que el gobierno realizara un comité
gubernamental sobre la asistencia especial de la poblacion trabajadora de la cafia de

azucar, a diferentes niveles:

Nivel politico: EIl gobierno de Nicaragua por medio del Ministerio de Salud, creara un

programa especial de asistencia a los afectados del nemagon. Basado en este ejemplo, la
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asamblea nacional aprobd una ley que reconoce la intoxicacion por pesticida y la

Insuficiencia renal en trabajadores de cafia de aztcar, como enfermedad profesional.

Nivel local: Estudios de basqueda de casos de insuficiencia renal en la poblacidon han
sido abandonados, por falta de financiamiento. Por otro lado se tienen guias de Salud
ocupacional Nacionales, emitidas que sefialan: Entrega de agua a los trabajadores,
equipos de proteccion personal y la promocion de la salud ocupacional a nivel de las

empresas.

Nivel individual: El monitoreo6 de la funcion renal en los trabajadores de cafia de azUcar
en Chinandega que incluye una prueba de creatinina preempleo.El empleador debera
proporcionar sales de rehidratacion oral y proporcionar educacién para prevenir los

problemas renales.

Existe propuesta de intervencion a nivel de Nicaragua y El Salvador, con la
participacion de organizaciones nacionales e internacionales el que consiste en un
programa de intervencion que entre otros , incluya tratamiento y prevencion de la
deshidratacion, proteccion y tratamiento para la ingesta de agua en trabajadores
agricolas, control de ingesta de alcohol, precoz tratamiento de casos y deteccion temprana

y moderada de dafos renales establecimiento de un grupo de control es muy importante.

Primera fase: Busqueda de poblacion en general 10000 personas

Segunda fase: Toda identificacion de casos debe recibir un temprano tratamiento para
evitar el progreso

Tercera fase: Programa de intervencion para las 10000 personas deberad controlar la

deshidratacion, la ingesta de agua, y el alcohol.
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Basado en una incidencia de 2 a 50% de efecto nosotros veremos una reduccién de
aproximadamente 100 casos de la poblacién por cada afio. Costo aproximado de 150.000
euros, probablemente menos.

En el &mbito propio de la empresa Monte Rosa, el problema de Insuficiencia renal
se ha abordado de diferentes maneras, en un primer momento Se apoyaron
investigaciones relacionadas al trabajo en cafa y la Insuficiencia renal durante los afios
2003. Posteriormente se cumple con las guias nacionales de salud ocupacional que
establecen el suministro de agua fresca y accesible de buena calidad a los trabajadores
agricolas, para lo cual se ha contratado una empresa que realiza esta labor, se garantiza
los equipos de proteccion requeridos en cada puesto de trabajo y se obliga la utilizacion
de los mismo, asi como se acompafia de charlas educativas sobre los beneficios de
utilizar dichos equipos. Ademéas de promocionar las actividades preventivas sobre la
insuficiencia renal cronica, como la hidratacion y su importancia, consumo de alcohol y
la necesidad de protegerse frente a los plaguicidas. A nivel individual se realiza el
monitoreo preempleo de creatinina antes de cada periodo preventivo, se garantiza sales
de hidratacion al trabajador agricola, complementandose esta medida con acciones de

educacion sobre la hidratacion y los otros factores de riesgo.

Tratando de dar respuesta de forma integral a los trabajadores se les proporciona
una canasta basica durante el tramite del INSS para resolucion de Incapacidad laboral, asi
como la logistica necesaria para completar su documentacion y examenes ante el INSS,

como trasporte y personal de apoyo.

También destaca el apoyo de Monte Rosa , con Instituciones que trabajen en la
investigaciones nacionales sobre el tema , actualmente en proceso, lo cual es parte de la
estrategia ante la Insuficiencia renal crénica , la cual podemos resumir en 3 campos,
busqueda de la o las causa, apoyo a los afectados y actividades de prevencion de la
enfermedad.
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En relacion al marco legal nacional en Nicaragua en materia de Salud y seguridad,
se tiene EI Cddigo del Trabajo como documento legal que rige la relacion de trabajo , la
Compilacién de Normativas en Materia de Higiene y seguridad del trabajo (1993-2004)
de la Direccion de Higiene y Seguridad del trabajo del Ministerio del Trabajo.en estas
normativas destacan como principales las siguientes: Normativa ministerial sobre las
disposiciones minimas de higiene y seguridad de los equipos de proteccién personal,
Resolucion Ministerial relativa a notificacion de enfermedades profesionales, Resolucién
ministerial sobre higiene industrial en los lugares de trabajo, Resolucion ministerial sobre
la higiene y seguridad en la aplicable en el uso, manipulacion , aplicacion de plaguicidas
y otras sustancias agroquimicas , asi como la resolucion ministerial de higiene vy
seguridad relativo al peso maximo de la carga que puede ser trasportada por el trabajador
entre otras. Asi como la ley organica de Seguridad social junto con el Reglamento de la
ley de Seguridad Social que incluye, entre sus capitulos, lo relativo a la Seguridad social
en Riesgos Profesionales que contempla, la accidentalidad laboral y las enfermedades
profesionales.En el cédigo del trabajo destaca la Ley 185 relacionada con los riesgos
laborales y la ley 456 relacionada a la adicion de la Insuficiencia renal como enfermedad

profesional relacionada con la industria de azUcar.

Estadisticas de accidentes y enfermedades laborales

Segun datos reportados por el Instituto Mexicano de Seguridad Social para el sector
azucarero durante los afios 1998 al 2002 (6) se observé una tasa de accidentes que oscilé entre el
9y 10%, que es cuatro veces mayor al promedio de México para la industria manufacturera, asi
como para la economia en su conjunto. A diferencia de la tasa a nivel de toda la economia, en la
industria azucarera aln no se observa una tendencia clara a la baja. No obstante, se ha observado
una reduccion en los dias de incapacidad por riesgo de trabajo, de 106 mil en 1998 a 70 mil en
2002 (IMSS, Coordinacion de Salud en el Trabajo) (7). Esta tendencia a bajar se estanco a partir
del 2001, lo que puede estar relacionado con que a partir de ese afio se mantuvo el empleo en las

empresas, cuando en afios anteriores estaba disminuyendo. En la evolucién de los dias de
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incapacidad influy6 el mayor control sobre el reporte de los accidentes para evitar el impacto en
la prima, que a partir de 1997-1998 se relaciona con dias de incapacidad.

Para dar una idea lo que significa 70 mil dias de incapacidad, esto es el equivalente de lo
gue un ingenio tamafio mediano ocupa a dias de personal durante todo un afio. En términos
financieros, 59 ingenios generan costo de oportunidad por siniestros en SST, del tamafo de una

plantilla de un ingenio mediano.

La gravedad de los accidentes, calculado como dias de incapacidad por accidente de
trabajo, se ha mantenido entre 1998 y 2002 en 27 dias por accidente, que es 25% arriba del
promedio nacional. No obstante, aumentd la tasa de incapacidades permanentes por causa de
accidentes, de 0.9 a 1.0 por cada mil trabajadores, entre 1998 y 2001. Esto puede obedecer a un
fendmeno de registro, donde se van arrastrando incapacidades permanentes de afios anteriores, 0

bien, a que los accidentes fueron mas graves.

Las defunciones por accidente de trabajo han fluctuado entre nueve y cinco por afio entre
1998 y 2002, lo que representa entre dos a tres por cada 10 mil trabajadores, cifra que es el doble
del promedio nacional.

En cuanto a enfermedades de trabajo, se ha reportado menos (nueve en 2001 y tres en
2002) que defunciones por accidentes. La validez de esta cifra es cuestionable, lo que obedece a
factores antes sefialados de deficiencias en la capacidad médica para identificar enfermedades de
trabajo y a lagunas en la aplicacion de los registros correspondientes.

En Nicaragua, las estadisticas del Instituto Nicaraguense de Seguridad Social de los afios

1999 a 2003 en el sector azucareroy en la Empresa Monte Rosa se presentan:
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Tabla N° 2: Accidentes y enfermedades profesionales del sector azucarero y la Empresa Monte
Rosa de 1999-2003

Afio Accidentes Enfermedades Accidentes Enfermedades

sector profesionales sector Monte Rosa profesionales
azucarero azucarero Monte Rosa

1999 978 0 145 0

2000 1012 1 171 0

2001 1211 0 404 0

2002 952 7 300 0

2003 690 8 177 1

Se observa una tendencia de disminucion del nimero de accidentes en el sector azucarero
del afio 1999 al 2003, sin embargo es notorio un incremento en el nimero de enfermedades
profesionales del sector. En relacion a la empresa no se observa una tendencia clara hacia la
disminucion de la accidentalidad. Sin embargo, el numero de las enfermedades en la empresa es
solamente una caso de hipoacusia profesional.

Es importante recordar que solamente el 16 % de los trabajadores de Nicaragua estan
cubiertos por la seguridad social, por otro lado el sector agricola es de los que tienen menor
cobertura y ademas han estado histéricamente bajo la modalidad de subcontratacién, lo cual
limita su seguridad social y por tanto impacta sobre las estadisticas de accidentalidad y
enfermedad profesional del INSS en Nicaragua.

Monte Rosa desde hace 5 afios asegura al 100% de los trabajadores bajo el régimen
integral que garantiza la salud previsional como el riesgo profesional, régimen que protege a los
trabajadores contra las contingencias derivadas del propio trabajo.

Otro de los aspectos que ha impactado el trabajo agricola y por tanto el cultivo de cafia es
el uso plaguicidas, estas sustancias estan representadas actualmente por 2 grandes grupos los
herbicidas , entre los cletorin, ametrina,hexacinona , Bretil, fluoxiflox. Ademas se utilizan los
fertilizantes a base de nitrogeno de urea y actualmente se controla las plagas con agentes
biolégicos derivados de hongos producidos en la Universidad agraria con el nombre de
Metahariuhuis. Anteriormente se utilizaban herbicidas de mayor toxicidad y organosfosforados.
Actualmente la ley de plaguicidas y regulaciones de MAG- FOR, asi como medidas propias de la

empresa regulan el uso de los plaguicidas debiendo estos de ser apermisado por el MAG FOR ,
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asi como los responsables de medio ambiente y salud de la empresa quienes autorizan la
utilizacion de dichos producto. La regulacion y aplicacion de estas sustancias es clave por ser

considerada uno de los factores de la Insuficiencia renal crénica

Sistemas de Gestidn de la Salud y la Seguridad Ocupacional

Un sistema de Gestion de la Salud y la Seguridad Ocupacional tiene los siguientes elementos:
Politica, Planificacién, Implementacion y operacion, Verificacion y accién correctiva y
finalmente la revision por parte de la gerencia. Todo esto dentro de un marco de mejora continta

(4).

1) Politicas de salud y seguridad:
Se debe establecer una politica de seguridad y salud ocupacional autorizada por la alta
direccion que declare claramente, los objetivos globales de seguridad y salud, asi como el

compromiso para mejorar el desempefio de la salud y la seguridad.

2) Planificacion
La organizacion establecera y mantendra procedimientos para la identificacion continua
de los peligros, evaluacién de los riesgos y la implementacion de medidas de control

necesarias.

3) Implementacion y operacion del sistema

Dentro de estas se describe la estructura y responsabilidades del personal, el
entrenamiento concientizacion y competencia del personal, la consulta y comunicaciones a
los empleado y partes interesadas, la documentacion establecida en un medio adecuado vy el
control de documentos y datos asi como el control operacional de aquellas operaciones y
actividades que este asociadas con los riesgos identificados donde las medidas de control
necesiten ser aplicadas y finalmente la preparacion y respuesta ante emergencias pro medio
de planes y procedimiento para identificar el potencial de respuesta a incidentes y situacion

de emergencias y para mitigar las posibles enfermedades y lesiones.
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4) Verificacion y accidn correctiva

Se contempla la medicion del desempefio por medio de procedimientos para monitorear y
medir a intervalos regulares el desempefio de la seguridad y salud ocupacional. Establecer
procedimientos para los accidentes, incidentes, no conformidades, acciones correctivas y
preventivas. Los procedimientos para la identificacion, mantenimiento y disponibilidad de

registros, asi como los resultados de auditorias y revisiones.

5) Revision de la gerencia

La alta gerencia de la organizacion revisara el sistema a intervalos que determine, a fin de
asegurar su conveniencia, eficiencia y efectividad. El proceso de revision gerencial asegurara
que la informacion necesaria sea recopilada para permitir a al alta direccion realizar esta

evaluacion.

Uno de los componentes cruciales en el establecimiento de un Sistema de Gestion en Salud y
Seguridad Ocupacional es la identificacion de los riesgos. Una estrategia para identificar y
priorizar los riesgos es la construccion de Panoramas de Riesgos, esta estrategia fue
implementada en Monte Rosa lo cual le permite tener identificados los riesgos laborales y los

cuantifica segln la repercusion del riesgo, tomando en cuenta las siguientes variables:

Consecuencia (C): Se define como el resultado negativo (efecto) mas probable debido al factor de
riesgo incluyendo dafios personales y materiales. Para su valoracion se debe tener en cuenta la

consecuencia méas probable.

Probabilidad (P): Es la estimacidn de la posibilidad real de que un hecho se dé. En salud
ocupacional se entiende por el grado de inminencia o rareza en la ocurrencia real del dafio, indica
la posibilidad de que la exposicion al factor de riesgo genere el efecto mencionado. En la medida
en que se cuente con un control sobre el riesgo la probabilidad de ocurrencia debera

necesariamente disminuir.

Grado de Peligrosidad (GP): Es una medida de magnitud del factor de riesgo, que asocia la
gravedad de su consecuencia, con la probabilidad de que dicho factor de riesgo se haga presente

en un proceso determinado.
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Repercusion del riesgo: Debido a que algunos factores de riesgo pueden generar el mismo
resultado, para poder priorizar el control, se hace necesario incluir una tercera variable que es el
numero de trabajadores expuestos al factor de riesgo. Para no obtener cifras demasiado grandes,

esta variable se califica segun la Tabla N° 3:

Tabla N° 3: Criterio para valoracion del grado de exposicidn segun porcentaje de las personas
que se exponen al riesgo en el proceso

Criterio Valoracion
Exposicién de hasta el 20% de las personas que trabajan en el proceso 2
Exposicion del 21 al 40% de las personas que trabajan en el proceso 4
Exposicion del 41 al 60% de las personas que trabajan en el proceso 6
Exposicién del 61 al 80% de las personas que trabajan en el proceso 8
Exposicion del 81 al 100% de las personas que trabajan en el proceso 10

La metodologia para obtener la priorizacién de los riesgos es la siguiente:

1. Se calcula el grado de peligrosidad que es la multiplicacion de la consecuencia por la

probabilidad
GP=C*P

GP = Grado de Peligrosidad
C = Consecuencia (la mas probable para el factor de riesgo)

P = Probabilidad de ocurrencia del factor de riesgo

La consecuencia se calcula utilizando la siguiente tabla, con valoracion del 1 al 5, referida a

la persona:
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Tabla N°4: Valoracion de consecuencia de los riesgos laborales segun el efecto sobre las

personas
CONSECUENCIA (GRAVEDAD) ESPERADA
PERSONA MEDIO FINANCIERO SEGURIDAD COSTO
AMBIENTE FISICA SOCIAL
CPA
1 (Caso de Insignificante N -
primeros Impacto leve $0a$10.000 Insignificante Insignificante
auxilios)
CT™M
2 (caso de Impacto menor Menor Robo menor A nivel de
tratamiento P $10.001 a $100.000 comunidad
médico)
3 L L.I, Impacto Moderado Robo mayor y/o A nivel de
esion moderado $100.001 a continuado Departamento
incapacitante $1.000.000
EAT Mayor
4 Eatalidad Gnica Impacto mayor $1.000.001 a Secuestro simple | A nivel de pais
$10.000.000
5 FATM Impacto Catastrofico
I?Ezﬂlig?g Masivo > 2 $10.000.000 Secuestro multiple | A nivel mundial

La probabilidad se calcula utilizando la siguiente tabla, con valoracién del 1 al 5:

Tabla N° 5: Calcular la probabilidad de ocurrencia de los riesgos laborales

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

1 Ha sucedido antes en alguna industria
2 Ha sucedido en la industria azucarera

Ha sucedido en alguna de las unidades de
’ Pantaledn
4 Ha sucedido varias veces en Pantaledn

Ha sucedido varias veces durante el ultimo afio
> en Pantale6n
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2. El Grado de Repercusidon del Riesgo es igual al grado de peligrosidad multiplicado por los
trabajadores expuestos:

GRR =GP * Trabajadores Expuestos

GRR = Grado de Repercusién del Riesgo
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Panorama de Riesgos de la Empresa por procesos

Administrativa

5 S 818 8| contrones | 2| 5|2 &2
" Factor Riesgo = | = = | Controles =T Z8le e
< Area/ Fuente / Agente de go ERA LB - Sl=leals D
e) de . (Consecuenci |-= 5|~ S| Existente | o [ 8 |5 2|5 & CORRECCION SUGERIDA
. Proceso Riesdo Riesgo a) 8 AR s 21 S|IS5or
> g S| &l S| 2038
— LL Ol a olo
Y
Comprasy - "Contacto e Quemaduras, Procedimi Duchas de emergencia y lava ojos para
L Quimicos | . < ) L .
1 | suministros / Eisico inhalacion de intoxicacion, 2 10 entode | 3 | 2| 6 | 60 |casosdeemergenciaen labodega de
( Bodega de agroguimicos". lesiones seguridad guimicos y central de fabrica.
agroquimic "Botellas de oxigeno maltiples. del Para derrames de sustancia quimica
0s) y acetileno sin trabajo, disponer de material absorbente en caso
proteccion contra matriz de de emergencias por derrame de
caidas en riesgo por sustancias quimicas.
almacenamiento”. puesto de Ventilacion en la bodega que ayude a la
Falta de ventilacion trabajo, evacuacion de aire caliente y evacuacion
por problemas de matriz de de gases y vapores toxicos.
disefio de la bodega _EPPe Cadenas de seguridad al contorno de los
de ?groquml'cosdyl INSpeccio cilindros de oxigeno y acetileno ( vacios
mala ubicacion de la nes

misma".

y llenos)

Las pilas de recipientes deben formarse
sobre polines de madera. Los
recipientes apilados sobre cada polin no
tienen que alcanzar una altura superior
a 107 CMS.

La altura de las pilas de recipientes y
cajas de carton serd la adecuada para
garantizar su estabilidad y dependera
del material que estén hechos los
envases.
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La bodega de agroquimicos sera
ubicada en un lugar donde no exponga
la seguridad de trabajadores de las
areas adyacentes y terceros.

Solo se almacenaran productos
agroguimicos en dicha bodega, con sus
respectivas fichas técnicas..

Uso obligatorio de los EPP.

Analizar la factibilidad de la solucién
ergondmica aplicando el criterio de la

*Lesiones Estudio revision de personas lesionadas y el
Materiales *Tareas del proceso masculo ergonomi grado de riesgo especificado en estudio
& Ergonébm | *Manipulacién de esqueléticas 20 4 co. 12 | 48 | ergondmico
Suministro ico carga *Fatiga fisica Capacitac
ion sobre 2) Aplicar la Solucién ergonémica a los
manejo de puestos de Estibador de almacén
carga
Procedimi
ento de
Mecénic segg(relldad
° Faltq de espacio trabajo, Ampliacion de la bodega para més
/Choque | funcional para . : . .
Bodega de ; matriz de capacidad dejando los espacios
contra almacenamiento y Golpes, . .
TYL- . . 6 10 | riesgo por 6 | 60 | funcionales adecuados para el
o objetos y | desplazamiento de fracturas. - . .
Fabrica g . puesto de movimiento de objetos y transito de los
caida de | los trabajadores de . .
| trabajo, trabajadores de la bodega.
0S forma segura .
mismos matriz de
' EPPe
inspeccio
nes
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Falta de cufias para
la ruedas de

A) -Todo vehiculo donde se carguen
sacos y jumbos de azucar incluyendo las
bandas transportadoras mdviles en todo
momento contaran con cufias de
seguridad en sus llantas.

B) -Los supervisores seréan los garantes

cabezales, rastras y Golpes, 26 8 48 | Que la iniciacion y finalizacion de
bandas ' fracturas. Procedimi estibas como cesarme de las mismas se
transportadoras roce (;m' realice con las condiciones y métodos
' ento de d seguros a fin de evitar accidentes.
seggrll a C) Todo sistema mecanico en
Mecani ¢ be' movimiento contara en todo momento
ecanic rabajo, de su respectivo resguardo de
BEPT/ os/ matriz de proteccion
Alr;zalljcs;rde fgrlﬁfas r'ﬁzgﬁop doer Instalacién de ventilacion forzada y
obietos "Altos niveles de Deshidratacio 26 8 ptraba'o 48 extractores de techo para la evacuacion
: temperatura". n matrin d’e del aire caliente que se genera dentro de
los almacenes.
Falta de red hidrica EPP €
para casos de Quemia duras INSpecclo Existencia de red hidrica para casos de
. dafios 26 8 nes 64 | . .
emergencia por ) incendio
) . materiales
incendio
Levantamiento de Dafios Obligatorio el uso de EPP, cinturones de
carga (sacos de 26 8 32 .
; lumbares seguridad
azucar)
Tanque de miel sin Quer;;r(]jgjsras y 5 5 12 Realizacion de pruebas de
muro de contencion . espectroscopia a la tanqueria
materiales
Analizar la factibilidad de la solucién
Molestia/dolo Estudio ergondmica aplicando el criterio de la
res/bajo ergonémi revisién de personas lesionadas y el
Ergoném | Cargue y descargue | rendimiento. | 60 | 10 co. 90 | grado de riesgo especificado en estudio
BEPT ico de producto Enfermedades Capacitac ergonoémico
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musculo i6n sobre Aplicar la Solucion ergonémica a los
esqueléticas manejo de puestos de
carga
Vigilancia
de salud
Incumplimien como
Saneamie | Servicios sanitarios. | tode NTON manipula
BEPT nto Higiene personal. CA. Personal | 60 | 10 dores. 60 | Aplicar las medidas de higiene personal
béasico Agua potable no apto para Capacitac
labores ion de
manipula
dores
Agricola
ie]
8]
2 | =
[%2] - .(E o) [%2} S
[ o] o
é < Riesgo -§ SlE g g S| 5|S5e
w0 |— ) _— —_ —_—
5 Area/ Fagtor de Fuente {Agente (Consecue | S S[C & Co_ntroles 3| 3 S |2 8| CORRECCION SUGERIDA
. Proceso Riesgo de Riesgo ; S 3| g Existentes 2| S O =
o ncia) 2 X5 X 2 g I |5
pd o Wic W o o o
= |- O o S 2
o
V)
Zonas de Qu!mlcos_[ InhaIaC|o,n (_je Intoxicacio 1 Procedl_mlento de A) Equo de aplicacion de
1 - manipulacién | vapores quimicos 160 seguridad del 4 2 8 80 | herbicida en buen estado
produccién Y P n o0 muerte 0 . . -
y aplicacion toxicos. trabajo, matriz de técnico.
de herbicidas. Tormenta riesgo por puesto B) Lava ojos moviles de
Fisicos / eléctrica”. de trabajo, matriz emergencia.
fenébmenos de EPP e C) Recipientes y bolsas de
naturales. inspecciones agroquimicos vacios se
devuelven a la bodega de
agroquimicos.
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D) Reparacién de bombas por
personal calificado y autorizado.

E) No sobre pasar el nivel de
llenado de la capacidad de la
bomba, éste quedara como
maximo una pulgada del borde
inferior de la boca de la bomba.

F) Mantenimiento preventivo y
correctivo a las bombas y sus
componentes (Tanque, uniones,
émbolos, y boquillas) para
evitar los derrames o fugas de
liquidos.

G) Transporte adecuado y
seguro para el personal de
aplicacién de herbicida.

H) Transporte exclusivos para
los agroquimico y equipos de
aplicacion (herbicida) con todas
las garantias fisicas de
seguridad.

1) Obligatorio uso de EPP.

J) Garantizar suficiente agua
para bafiar una vez finalizada la
labor.

Fisicos/

Descarga

K) Suspender labores en caso de

eléctrica producto 150 | 1 amenazas de tormenta eléctrica
Tormenta ; Muerte 25 | 250 .
s de fenémeno 0 0 abordando las unidades de
eléctrica
natural (rayo) transporte como lugar seguro.

Mecanicos/
Co_ntacto con | Contacto filo de Heridas 134 8 15 | 120 | L) Obligatorio el uso de EPP
objetos corto mache 0

punzantes
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Enfermeda
des

*Suministro de
soluciones

produmdgs hidratantes,
por calor:
charlas sobre
. -Calambres : :
Produccion . importancia de -
Fisico/ - . S 1) Mantener el suministro
de * L . 120 | 1 | hidratacion. .
e Temperatura | *Exposicién a sol | Agotamient S 2 20 | adecuado de soluciones
cafa/Siemb 0 | O | Brigadistas de -
elevada 0 hidratantes en el proceso
ra salud en proceso.
-Golpe de
Incorporar a las
calor S
. brigadistas a la
-Salpullido
. charlas de
Disconfort . ”
. hidratacion
térmico
Procedimiento de
Mecanicos / seguridad del
contacto con trabajo, matriz de
Agronomia objetivos Machete Heridas 30 | 8 | riesgo por puesto 2 16 Obligatorio uso de EPP.
punzo de trabajo, matriz
cortantes de EPP e
inspecciones
Quimicos / Procedimiento de A) Mantener la limpieza de
Mecénicos / " Filo de . 160 | 1 seguridad del derrames de sustancias
Cosecha Objetos corto | machetes, hojas Heridas 0 | 0 | trabajo, matriz de 10| 100 guimicas en el punto de llenado
punzantes, de cafia y riesgo por puesto del avion.
Cuerpos cuerpos extrafios de trabajo, matriz B) Mantener limpio el punto de
extrafios en el de EPP e preparacion de mezclado, pilas
ambiente de “Falta de inspecciones receptoras de agua.
trabajo. sefializacion de C) Al momento de cargar las
Fisico / advertencia para lanzas llamas con gas, se
Incendio, tercero cuando se eliminaran de inmediato
Fenémenos realiza la quema derrames o residuos.
naturales de cafia". D) La tapa estara en perfecto
“Tprmentas estado para su debida
eléctricas". hermeticidad.

F) Personal calificado para
guema de cafa.
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G) Uso obligatorio de los EPP

H) Colocacién de rétulos
advirtiendo el peligro de fuego
por quema de cafia, es necesario
instalacion de ballas para
impedir la circulacion de
vehiculos en zonas 0 caminos
contigo a los plantios en quema.

1) Se suspenden labores en caso
de amenazas de tormenta
eléctrica abordando las
unidades de transporte como
lugar seguro.

Cosecha

Fisico /
Temperatura
elevada

Exposicidn a sol

Enfermeda
des
producidas
por calor:
-Calambres
Agotamient
0
-Golpe de
calor
-Salpullido
Disconfort
térmico

160

=

Suministro de
soluciones
hidratantes,

charlas sobre

importancia de
hidratacion.

Brigadistas de

salud en proceso.
Incorporar a las
brigadistas a la
charlas de
hidratacion

Estadisticas de

enfermos

10

100

1) Informacién a los
trabajadores sobre la
importancia de la hidratacion

2) Mantener el suministro de
soluciones hidratantes (suero
oral y bolis)
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relacionados con
calor por zafra,
Estadisticas de
Chequeo medico
y estadisticas de
enfermos de IRC.

3) Monitoreo mensual de los
afectados por enfermedad
relacionada con calor

La labor de corte

Estudio
ergonémico del

1) Analizar la factibilidad de la
solucién ergondmica aplicando

o . Lesiones ; el criterio de la revision de
implica r«_aallzar musculo puesto fje_trabajo. personas lesionadas y el grado
. el tra_lbgjo en esquelética | 160 | 1 EStad'Sft'CaS de de riesgo especificado en estudio
Cosecha Ergonomico posiciones ausentismo de 8 80 .
incomodas y s (doloren |0 10 personal enfermo €rgonomico —
movimientos espaI(_JIa )Y por lesiones 2) ApI!ca_r la Solucion
. fatiga . ergonomica
repetitivos musculo
musculares.
Mecénicos / Falta de Golpes, 60 | 4 | Procedimiento de 1 4
Soorssems | powccion. | losones wabajo, mati ce Resguardo en todo los istemas
i . ' b . ’ mecanicos en movimiento
mecanico en ,Slst_emas_ maltiples riesgo por puesto (cadenas, correas, bandas,
movimiento. eléctricos sin de trabajo, matriz
. sproket, etc.)
proteccion de EPPe
inspecciones
C) Uso obligatorios de los EPP.
Fisicos/ corto | Electrocutamient 60 | 4 2 8 | B) Tapas de proteccion a todo
Riego circuito 0 por falta de los registros eléctricos, cajas de
proteccién de breaker, registros eléctricos, etc.
tapas
Fisico/Incend Falta de 60 | 4 2 8 D) Uso de extintores en todas las
io extintores unidades de riego.
descargados, mal
ubicados e
insuficientes
Mecanico Falta de lentes o 320 | 1 12 | 120 | Obligatorio el uso de EPP
/proyeccion no se estan 0
de objetos utilizando.
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extrafios a los

0jos
1) Personal de agua sucia
Enfermeda Vigilancia medica cgpa}c[tado sobre riesgos
des biol6gicos
. i ) al personal de
infecciosas: .
_ Piel agua sucia. Charla
Riego Bioldgicos Agua sucia. Enfermeda | 45 L sqbr(,e r1€sgo 40
Humedad des 0 biologica al 2) Garantizar las medidas
. o personal. Medidas Spa
infecciosas: . higiénicas en el proceso de
astrointest de saneamiento ersonal de agua sucia (agua
gas bésico al personal P ag gua
inales potable, desinfectante, cambio

de ropa de trabajo)

35




Industrial

S " S g8 3 S| Ele B
LT 7. o
< Factor de | Fuente / Agente de 95090 15 2= g controles | S| = 052 S
S | Area/ Proceso ; 9 (Consecuencia .S Sl § = o|lalcg9 33 CORRECCION SUGERIDA
8 Riesgo Riesgo ® olc g Existentes | ¢ | © |© 5 =
o ) 29 X5 X 218|155k
Z S W|es Wi s| 21039 8
[ N Ol o &a
Procedimie A) - Instalacion de sistema de
nto de seguridad que desactive la
“Cadenas de seguridad, electricidad en las cadenas de la
movimiento de la matriz de mesa en caso de presentarse una
mesa de cafia y riesgo por emergencia por atrapamiento,
Mecénico/ | rastra de basura". puesto de garantizando plenamente la
Atrapamient | “Cadenas de las . . trabajo, presencia de un trabajador que este
~ Politraumatism . ; . .
0, golpe por | carretas de cafia 0s matriz de atento a activar dicho sistema en
1 Extraccion S|§te_ma con eslabones Muertes 20 |10 . EPP e 3126 | o |CBSO de cualquier eventualidad.
mecéanico en | incompletos y mal Dafios inspeccion B) -Todas las cadenas de las carretas
movimiento | estado". es. de cafia tendran las mismas
. "ot . pulmonares. . .
y caida de Caida de objetos dimensiones y con sus eslabones en
objetos, por falta de perfecto estado fisico.
rodapiés en niveles C) - Pisos de los niveles superiores
superiores " con sus respectivos plintos o

-No uso de EPP

rodapiés, estos tendran una altura de
15 cm. sobre el nivel.
D) -Reglamentar el uso de EPP.
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Manguera A) - Para el lavado de estructuras
que cumple con agua caliente uso de pistolas y
las espadas distanciadoras, mangueras
Fisico/ Agua caliente a Quemaduras en condicione de material termo aislante y uso de
contacto maés de 80 grados el CUErDo 17 |10 sde 15 | 150 | EPP. B) -
térmico. centigrados. po-. seguridad Correccion de la fuente cuando el
para esta caso lo requiera (fugas de sistemas a
operacion alta presion y / o reparacion de
maguinas o equipos.)
Ruido que sobre ~ Uso de
. . Dafios en el
Alto nivel de pasa los niveles . EPP . . L
S o sistema Uso obligatorio de Proteccion
presion maximos o 20 |10 15 | 150 e
. auditivo por auditiva
sonora permitidos de 85 db L
exposicion
(A)
Exposicién a Dafios Uso de A) - Obligatorio el uso de proteccion
Biologico | inhalacién de polvo 20 | 10 EPP 12 | 120 | respiratoria para el personal de esta
pulmonares. .
de bagazo. area.
Quemadura_s enla ~ Uso de A) - Existencia de lava ojos en caso
. piel o los ojos por Dafios en la EPP .
Quimico : . . 1|2 6 | 12 | de emergencia por contacto con
sustancias piel y los ojos. . P
o sustancias quimicas.
quimicas.
La mayoria
Enfermedades de equipos
. cuentan
producidas por
. con
. Tuberias de vapor calor. aislamiento . .
Fisico / EQUIDOS qUe -Calambres térmico 1) Suministrar soluciones
Extraccién Temperatura quipos g -Agotamiento 60 |10 2 | 20 | hidratantes a los trabajadores del
funcionan con Se han
elevada -Golpe de calor ; proceso
calor. . instalado
-Salpullido .
. inyectores
Disconfort .
e de aire en
térmico
algunos
puntos
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1) Analizar la factibilidad de la
solucién ergondémica aplicando el
Lesiones Estudio criterio de la revision de personas
., - Vibraciones de . ergonomic lesionadas y el grado de riesgo
Extraccion Ergonomico molinos musz:,u!o 3 |10 0 6| 60 especificado en estudio ergonémico
esqueleéticas . - — —
Cinturones 2) Aplicar la Solucion ergonomica al
puesto de operador de consola
Uso de Para trabajos de mantenimiento o
. EPP reparacion el supervisor de turno
. Tuberia a alta N .
Fisico / S garantizara las condiciones de
presién sin la Quemaduras . o
contacto . N 3 |2 2 4 | seguridad al personal que realizara
P debida sefializacion | en el cuerpo. . . . ”
térmico. de seguridad dicho trabajo poniendo en funcion el
h procedimiento que corresponde a
esta actividad.
Uso de
Tratf_zlmiento Alto nivel SROubII(’jeO gseflos Darfios en el EPP Uso obligatorio de EPP, en su efecto
de jugoy de presion niveltfs MAXIMOS sistema 35| 6 12 | 72 | correccion de la fuente cuando este
Re(jcuperamon sonora permitidos de 85 auditivo por sea posible de realizar.
e azucar icio
db(A). exposicion.
Uso de
EXDOSICION a Dafios en vias EPP
inhF;Iacién cal respiratorias, Uso obligatorio de EPP, parala
Quimico azufre. entre otyros intoxicaciony | 11 | 4 12 | 48 | manipulacion de sustancias
uimiéos dafios en la guimicas.
g piel.
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Agotamiento Ajustar el nivel segun tipo de
por sobre Medicion actividad propuesta por MITRAB
. esfuerzo visual. de agudeza
Tratamiento L .
de jugo o IIur_nl_naC|on Cefqleas. V|sua_1l.-
L lluminacion | deficiente para la Estrés. 40 | 4 | Mediciones 4
recuperacion T ST .
, tarea o actividad Visualizacion de nivel de
de azucar : oo
inadecuada de iluminacio
caracteristicas n nocturna
del producto
La mayoria Suministrar soluciones hidratantes a
Enfermedades de equipos los trabajadores del proceso
. cuentan
producidas por
. con
Tratamiento calor: aislamiento
de iudo Fisico / Centrifuga -Calambres t6rmico
jugo, Temperatura | Tuberias de -Agotamiento 70 | 10 20
recuperacion Se han
, elevada vapores -Golpe de calor ;
de azlcar . instalado
-Salpullido .
. inyectores
Disconfort .
e de aire en
térmico
algunos
puntos
Chequeo Personal con chequeo de
de manipulador de alimentos y con
_ Perdida de manipulad certificado del Minsa
Saneamiento e ores
. basico certlflcamon capacitacio
Tratamiento NSNS Perdida
de jugo Higiene del financiera por nen BPM
', personal. Personal 42 | 10 | Concientiz 20
recuperacion producto .
, Estado de . acion sobre
de azlcar contaminado
salud del . estado de
Costo social-
personal . salud y
imagen .
repercusion
esenel
producto
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1) Analizar la factibilidad de la
Tratamiento . Estudio so!uu_on ergonomica aplicando el
de jugo o Movimiento Le§|ones ergonémic criterio de la revision de personas
recu eracién Ergonémico repetitivo musculo 24 |10 o 9 | 90 [ lesionadasy el grado de riesgo
ber P esqueléticas . especificado en estudio ergonémico
de azucar Cinturones - — —
2) Aplicar la Solucion ergonémica al
puesto de envasador
Lesiones Uso de . . .
Mecaénico / oculares. EPP Ae)tr_alilg(s) (())_bol ;gatorlo de proteccion
proyeccion | “Objetos extrafios Golpes, P JOS. .
X ; 23 |10 3 | 30 [ B)-Usoobligatorio de EPP, en su
de objetos en el ambiente de fracturas o o
A . . efecto correccion de la fuente cuando
extrafios. trabajo. lesiones este sea posible de realizar
Falta de Polvo de bagazo. " multiples. P '
Energia pisos y " Cal'_da de altura Lesiones Uso de C) - Pisos, escaleras, pasamanos,
( Calderas - accesos (desnivel ) falta de oculares EPP plintos o rodapiés y accesos
generacion de seguros y pisos, escaleas, Goloes : adecuados para la circulacion del
vapory adecuados | pasamanos, plintos fractupras’o 23 | 10 3 | 30 | personal que atiende la caldera No.
generacion de | caldera No. 0 rodapiés” lesiones 5, actualmente representa un peligro
energia) 5 A potencial para la seguridad de los
maultiples. .
trabajadores.
Uso de
i EPP
Fisico / R:;gﬁoiuﬁi\s;?g Darios en el
Alto nivel de P MAXIMOS sistema 17 | 8 15 | 120 Uso obligatorio de la proteccion
presién permitidos de 85 db audltl\_/o_ por auditiva.
sonora A) exposicion
Fisico/ Quemaduras 7|4 2 8 | Las tuberias que manejen fluidos
contacto Falta de lesiones quimicos y a altas temperaturas
térmico sefializacién de maltiples. mayores de 60 grados centigrados
tuberias a alta tendréan grabado el nombre de su
presion. contenido, este nombre que se
situara en puntos bien visibles cerca
de la valvula y preferiblemente
40 fuera de la parte cilindrica, llevara




grabada las siguientes indicaciones:
A) Nombre técnico del fluido.

B) El sentido de circulacion del
fluido. C)
Color correspondientes a través de
bandas.

D) En su caso presiony

temperatura.
o N ) Uso de
Biologico/ | Polvo de _bagazo en Dan_os en vias EPP Uso obligatorio de Proteccion
polvo de el ambiente de respiratoriasy | 16 | 8 24 . .
. respiratoria
bagazo trabajo pulmonares.
Electrocutamie Al realizar trabajos en equipos o
Fisicos / T nto, circuitos eléctricos, se suministraran
Eléctricos Energia eléctrica quem_aduras, 8 14 24 las siguientes herramientas y
lesiones equipos de trabajo, entre otros:
maltiples, . L
muerte. A) Equipos de medicion para la

verificacion de tension.

B) Pértigas de exposiglas (fibra de
vidrio.)

C) Alfombras aislantes, plataformas
aislantes.

D) Escaleras portatiles de fibra de
vidrio o madera.
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E) Guantes para utilizacion de
herramienta y equipos

La mayoria Mantener el suministro de soluciones
Enfermedades de equipos hidratantes (suero oral y bolis)
. cuentan
producidas por
con
calor: aislamiento
Fisico / Calderas -Calambres t6rmico
10 Energia Temperatura -Agotamiento 70 | 10 20
Turbogenerador Se han
elevada -Golpe de calor ;
. instalado
-Salpullido .
. inyectores
Disconfort .
e de aire en
térmico
algunos
puntos
Productos Equipos de proteccién para
aprobados productos quimicos
por MAG
FOR.
e Producto
disodio, siano, X
AR L con Hoja
ditio, imido, Intoxicaciones de
11 Energia Quimicos | carbonato, acidos agudas o 10 | 10 sequridad 40
inorganicos, acido | cronicas g '
. Charla
sulfurico
sobre las
hojas de
seguridad.
Utilizacion
de EPP
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1) Analizar la factibilidad de la
solucién ergondémica aplicando el
criterio de la revision de personas
. Estudio lesionadas y el grado de riesgo
. - Le§|ones ergonémic especificado en estudio ergonomico
12 Energia Ergondmico Peso musculo 24 |10 o 91 90
esqueléticas Cinturones
2) Aplicar la Solucién ergonémica a
los puestos de Electricista I, 11y
Operador de Caldera
A- Todos los equipos de oxicorte
contaran en todo momento con sus
“Manbmetros respectivos accesorios de trabajo y
’ Procedimie preparacién en buen estado de igual
. mangueras,
Fisicos / ) nto de manera los cables, tenazas y toma
sopletes valvulas de . . f
cables de S ~ seguridad, corrientes de las maquinas
L retension dafiados, .
maquinas caida de botellas de | Quemaduras matriz de soldadoras.
oo soldadoras ; . ’ riesgo por B- Uso obligatorio de EPP auditiva y
Mantenimient . oxigenoy lesiones h” -
- sin . A 20 | 10 | puesto de 12 | 120 | para proteccion de radiaciones
o de Fabrica . acetileno, cables de maultiples, . o . .
revestimient soldar en mal MUerte trabajo, ionizantes e infrarrojas.
0 aislante " ' matriz de C- Prohibido realizar trabajos
estado". I .
Tormentas " . EPPe eléctricos y soldadura cuando exista
S Fendmenos . - ! .
eléctricas". inspeccion la presencia de fendmenos naturales
13 naturales descargas o .
o es. eléctricos, los trabajos se
eléctricas .
reanudadaran cuando no exista
peligro o amenaza para la seguridad
del trabajador.
Alos | eoa os
nlvele_si de niveles Maximos De_m_os 60 | 10 15 | 150 Uso_o_bllgatorlo de proteccion
presion o auditivos auditiva.
sonora permitidos de 85
' db(A) ".
Mecanico / *No uso de EPP Golpes, A- No se podré realizar trabajo
Trabajo en | *Actos inseguros al fracturas, alguno en altura sin la utilizacion
. - . 45 | 10 16 | 160
altura caida utilizar de forma lesiones correcta y el buen estado de los
a desnivel, correcta el Arnés maltiples y Arnés de seguridad, esto lo
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Golpesy de seguridad." hasta la muerte. garantizard el jefe inmediato o de
atrapamiento " Andamios proceso."
por sistemas inadecuados” B- Los andamios estaran
mecanicos " Escaleras de construidos de material sélido y su
en manos estructura y resistencia seran
movimiento inadecuadas” proporcionadas a las cargas que
" Falta de hayan de soportar
resguardos ESCALERAS DE MANO
protectores " A) Las escaleras de mano ofreceran
siempre las necesarias garantias de
solidez, estabilidad y seguridad, y en
su caso de aislamiento o in
combustion.
B) Prohibido el empalme de dos
escaleras a no ser que su estructura
cuente con dispositivos especialmente
preparados para ello.
C) Las escaleras de mano no deben
salvar mas de cinco metros, al menos
gue estén reforzados en su centro,
quedando prohibido su uso para
alturas superiores a 5 metros.
D) Todo los sistemas mecanicos en
movimiento contaran en todo
momento con sus respectivos
resguardos de proteccidn, es
prohibido el uso de pulidoras si estas
no cuentan con el protector del disco.
Procedimie
nto de
seguridad,
matriz de
14 | Obras nuevas Fisicos / "Mandémetros, Quemaduras, | 20 | 10 | riesgo por 12 | 120 | A- Todos los equipos de oxicorte
cables de mangueras, lesiones puesto de contaran en todo momento con sus
maquinas | sopletes valvulas de maltiples, trabajo, respectivos accesorios de trabajo y
soldadoras | retension dafiados, muerte. matriz de preparacién en buen estado de igual
sin caida de botellas de manera los cables, tenazas y toma
revestimient oxigeno y corrientes de las maquinas
o aislante  acetileno, cables de soldadoras.
Tormentas soldar en mal 44 B- Uso obligatorio de EPP auditiva y




eléctricas". estado". para proteccion de radiaciones
" Fendmenos ionizantes e infrarrojas.
naturales descargas C- Prohibido realizar trabajos
eléctricas" eléctricos y soldadura cuando exista
la presencia de fenémenos naturales
eléctricos, los trabajos se
reanudadaran cuando no exista
peligro o amenaza para la seguridad
del trabajador.
"'Altos solk?ruelsgsg Lij)s ~ . . .
nlvele.s: de niveles Maximos De_tn_os 60 | 10 15 | 150 Uso_o_bllgatorlo de proteccion
presion o auditivos auditiva.
SONOIa. permitidos de 85
db(A) ".
Mecanico / *No uso de EPP Golpes, EPPe A- No se podra realizar trabajo
Trabajo en | *Actos inseguros al fracturas, inspeccion alguno en altura sin la utilizacion
altura caida utilizar de forma lesiones es. correcta y el buen estado de los
a desnivel correcta el Arnés maltiples y Arnés de seguridad, esto lo
de seguridad." hasta la muerte. garantizard el jefe inmediato o de
" Andamios proceso.™
inadecuados” B- Los andamios estaran
" Escaleras de construidos de material sélido y su
manos 45 | 10 16 | 160 | estructuray resistencia seran
inadecuadas" proporcionadas a las cargas que
hayan de soportar
ESCALERAS DE MANO
A) Las escaleras de mano ofreceran
siempre las necesarias garantias de
solidez, estabilidad y seguridad, y en
su caso de aislamiento o in
combustion.
Procedimie A- No se podra realizar trabajo
Automatizacié nto_de alguno en altura sin la utilizacién
15 - . . seguridad, correctay el buen estado de los
n Mecénicos / Andamios Lesiones 16 | 8 . 6 | 48 ) .
. . S matriz de Arnés de seguridad, esto lo
caidas a inadecuados o maultiples, . A .
e s NN N riesgo por garantizard el jefe inmediato o de
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proceso."

B- Los andamios estaran
construidos de material sélido y su
estructura y resistencia seran
proporcionadas a las cargas que
hayan de soportar

ESCALERAS DE MANO

A) Las escaleras de mano ofreceran

ptliZEg}:e sier_npre las ng(_:esarias gara}ntias de
matriz d’e solidez, estaplllda_d y seggrldad, y en
EPP 6 su caso de aislamiento o in
_ inspeccion combustion.
"Altos “Ruido que es.
nivele.s: de ni?/%kl)é(sepmazé)l(il%sos Da_lﬁos 16 | 10 12 | 120 Uso_o_bligatorio de proteccion
presion o auditivos auditiva.
SONOra. permitidos de 85
db(A) ".
Fisico / Tuberias sin Quemaduras Efectuar revision de las areas de
Contactos aislamiento o 16 | 10 4 | a0 trabajo que representen riesgos de
térmicos superficies. altas temperaturas en el ambiente y
superficies.
Maquinas como Lesiones 1) Analizar la factibilidad de la
molinos musculo solucién ergondémica aplicando el
Cargue y descargue esqueléticas criterio de la revisién de personas
_de matgriale_s y Fatiga fisica Estudio lesionadas y el grado de riesgo
Automatizacié o piezas. lerac!ones ergonomic especificado en estudio ergonémico
16 0 Ergonémico | de maquinarias. 20 | 6 o 12 | 72 | 2) Aplicar la Solucién ergondémica a
Tareas intensa Cinturones los puestos de Electricista I, 11y

como operador de
caldera. Manejo de
carga en
automatizacion

Operador de Caldera
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Procedimie
nto de
seguridad, A) Sefalizacion y puntos especificos
o Falta de matriz de para recorrido de visitas dentro de
Fabrica Mecanlc_o/ sefializacion para _ riesgo por fabrica, para lo cual elaborar ]
17 General Atropamient visita dentro de Traumatismos | 16 | 10 puest_o de 2 12| 4| 40 propuesta de las zonas que seran
0s, golpes fabrica trabajo, destinadas para el recorrido.
' matriz de B) Sefializacion de escaleras de
EPPe acceso dentro de fabrica.
inspeccion
es.
Laboratorio
B ; S| o o|B
gl 4 . SgE L 221835 s
S rea/ Fac_tor de Fuente/_Agente Riesgo &8 }: 3 Co_ntroles S5 |eglz % CORRECCION SUGERIDA
g Proceso Riesgo de Riesgo (Consecuencia) (@ gfs g| Existentes 2| 8|S 352 ¥
z S | § 5| S 0%3
[ IV O | a o K
Procedimiento
de seguridad
gj)s?;?]itizscon ﬂf;tggb daéo, A) -Uso de lava oqu protatiles para
1 | Laboratorio | Quimicos | quimicas Quemaduras 40 | 10 | riesgo por 2 2] 4|40 gﬁigg&?ggﬁ?ﬁ:gg&o{Ozoor}giCto con
lr,rlt_antes y PUESFO de . B) -Obligatorio el uso de EPP
toxicas. trabajo, matriz
de EPP e

inspecciones
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Analizar la factibilidad de la solucion
ergonémica aplicando el criterio de la

Tareas del _ revision de personas lesionadas y el
Fp))roceso Le§|on:es Estud grado de riesgo especificado en
2 | Laboratorio | Ergondmico osturas MUSCLLO 41 | 8 StudIo 2 | 2 | 4 | 32 | estudioergonomico
estaticas y esqueléticas ergonémico
duracion de Fatiga fisica 2) Aplicar la Solucion ergonomica a
posturas los puestos de Auxiliar de laboratorio
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con personas . EPP. . .
enfermas is blosegurl_dad en los
trabajadores
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Maquinaria
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Rastras de cafia con Heridas, Procedimiento de Sistema eléctrico de carretas
.- sistema de luces en golpes, 36 2 seguridad del 1111 2 | y/ plataforma en buen
Mecénico / . .
Chogue de mal estado. fracturas, etc. tr_abajo, matriz de estado.
vehiculos, Rastras de cafia sin Heridas, riesgo por puesto Contaran en t(_)do momento
) de trabajo, matriz con su respectivo arnés de
vuelcos arnés de frenos y/o golpes, 36 2 51| 5 10 .
en mal estado fracturas. etc de EPP e frenos ( mangueras de aire
: L inspecciones bien conectadas )
Mecanl_co / Atrapamiento en el Heridas, Suministro de sistema de
Atrapamiento momento de N
. golpes, 17 2 3|5 ] 15 | 30 | comunicacion para ayudante
entre objetos enganches de :
L ~ fracturas, etc. y operador de equipo
moviles rastras de cafia
Alcey Mecénico/ Proyeccion de . . .
1 | transporte objetos objetos extrafios al Herldas_y,//o 98 | 10 1|5| 5 |50 Uso obl!gatono de
~ laceracion proteccion ( lentes)
extrafios rostro.
Mecénico /
Tiros de ~
Rastras de cafia ( . L .
rastras en mal . fici Heridas, Eliminar las partes filosas en
estado. con tros ) SUPETTICIES golpes 15 | los reforzamientos de los
. salientes y filosos ’ 15 | 10 3|15 15 . -
filos fracturas, 0 | tiros, que todos los dollis
X de los refuerzos de iy
pronunciados los ti amputacion tengan su resorte tensor
0s tiros
en las partes
reforzadas
vecinicos | VOO | s 15 | B e o dlrtes
Caida a traslado de, golpes, 34 10 >3 15 0 | maniobras cuando estas van
distinto nivel fracturas, etc.

personas en la parte

en marcha.
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externa de los
vehiculos,
plataformas en mal
estado.

Queda estrictamente
prohibido traslado de
personas en cabezales,
rastras, pipas, cargadoras y
cosechadoras sera posible
con la autorizacion del jefe
inmediato siempre y cuando
sea dentro de la cabina y con
espacio suficiente.

No se permitiran
plataformas o rastras que
presenten orificios,
desniveles, estructuras
salientes que puedan generar
accidentes de trabajo.

Se evitaran al maximo

Mecénico/ Heridas, ~
, Sobre carga de contrapuntas de cafia, su
Caida de cana golpes, 9 2 5 10 )
cana (encopetada) carga se efectuara conforme
alzada fracturas, etc. . .
a la capacidad establecida.
Todas las unidades contaran
con su respectivo
Eisico/ Falta de extintores, extinguidor contra fuego,
. . vencidos o en mal | Quemaduras | 55 6 5 30 | siendo ubicados al costado
incendio i
estado donde se encuentra la silla
del conductor, estos seran de
4 Ibs. de Polvo Quimico.
Actividades de *Lesiones 1) Analizar la factibilidad de
recogedor de cafia musculo la solucion ergonémica
con posturas esqueléticas Estudio aplicando el criterio de la
Alcey A et er s - 12 oy
Ergondmico forzadas. Fatiga fisica | 33 | 10 ergonomico 12 revision de personas
transporte L - 0 .
Maquinaria Cinturones lesionadas y el grado de

agricola. Camiones
de trasporte

riesgo especificado en
estudio ergonémico
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2) Aplicar la Solucion
ergonomica al puesto de
Recogedor de cafia manual y
ayudante de alce y
transporte

Servicios
Mecanizado
S

Mecénico / Atrapamiento en el Heridas
Atrapamiento momento de oloes ' 2 10
entre objetos enganches de go'pes,
L. ~ fracturas, etc.
moviles rastras de cafia
Mecanico/ Proyeccion de Heridas v/o
objetos objetos extrafos al Y 10 4
. laceracion
extrafios rostro.
Mecanico /
Tiros de Rastras de cafa ( .
rastras en mal . . Heridas,
tiros ) superficies
estado. con X . golpes,
. salientes y filosos 2 10
filos fracturas,
. de los refuerzos de -
pronunciados |0 tiros amputacién
en las partes
reforzadas
Vehiculo en
movimiento,
Mecanico / ersé;a:sla:ednolge arte Heridas,
Caidaa P externa de Igs golpes, 6 10
distinto nivel . fracturas, etc.
vehiculos,
plataformas en mal
estado.
Fisico/ Falta de extintores, | Quemaduras 6 6
incendio vencidos o en mal

estado

Procedimiento de
seguridad del
trabajo, matriz de
riesgo por puesto
de trabajo, matriz
de EPPe
inspecciones

Suministro de sistema de
comunicacion para ayudante

15 105 y operador de equipo
(Procedimiento de enganche
seguro)

Uso obligatorio de

5 |20 .3
proteccion ( lentes)
Informar al Jefe de
Transporte para evitar la

6 60 | presencia de equipos con
tiros con superficies filosas
en los reforzamientos.
Queda estrictamente
prohibido traslado de
personas en cabezales,
rastras, pipas, cargadoras y

10 A

10 0 cosechadoras sera posible
con la autorizacion del jefe
inmediato siempre y cuando
sea dentro de la cabinay con
espacio suficiente.

15 | 90 | Todas las unidades contaran

con su respectivo
extinguidor contra fuego,

o1

siendo ubicados al costado
donde se encuentra la silla
del conductor, estos seran de




No usar equipo de

4 Ibs. De Polvo Quimico.
Elaboracion de
procedimiento de seguridad
para guema.

Quimico / proteccion personal 12
Aplicacion de al momento de Intoxicacion | 7 8 15 0 Uso obligatorio de EPP
plaguicidas aplicacion de
herbicida
Fisico/Polvo | Polvo Irritacién de 32 8 | Lanilla para 10 | 80
Temperatura las vias cubrirse el rostro,
Servicio extrema respiratorias, agua Cumplir con equipos de
mecanizado deshidratacio proteccion respiratorios
ny
discomfort
térmico
Ergonémico | Posturas forzadas y *Lesiones 12 | 10 Estudio 9 90 | 1) Analizar la factibilidad de
movimientos musculo 0 ergondmico. la solucion ergonémica
repetitivos. esqueléticas Capacitacion de aplicando el criterio de la
Magquinaria *Fatiga fisica manejo de carga. revision de personas
Servicio agricola. Dolores maquinaria con lesionadas y el grado de
mecanizado lumbares. adecuadas riesgo especificado en
Subsidio. condiciones de estudio ergonémico
Bajo suspension y 2) Aplicar la Solucién
rendimiento mantenimiento ergondmica a los puestos de
Ayudante de Cosecha
Mecanizada
Procedimiento de Todos los sistemas
Mecanico / seguridad del mecanicos en movimiento
Atrapamiento | Atrapamiento por Gol trabajo, matriz de (sproket, cadenas, ejes,
por sistema falta de resguardo f o'pes, 16 2 riesgo por puesto 3 6 | coreas, bandas, etc.) estaran
i racturas ) - . .
Taller mecanico en protector de trabajo, matriz debidamente protegidos con
Automotriz | movimiento. de EPP e sus respectivos resguardos
inspecciones de proteccion.
Mecénico / Herramientas en 84 | 10 8 80 | Herramientas en buen
Empteo de mal estado e estado y Uso adecuado.
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herramientas

insuficientes

15

60

Embanques adecuados al
tipo de vehiculo a embancar.

de forma
inadecuada
Falta de embanques
Mecanico/ 0 inadecuados
Atrapamiento | ( caida de vehiculos 24 4
caida de objeto | sobre los operarios
)
Fisico/ Extintores mal Quemaduras, | 24 4
eléctricos y ubicados, electrocutami
explosion insuficientes, ento, lesiones
descargados, maltiples.
obstaculizados y en
mal estado,

explosion por
presencia de
material explosivo
cuando se realizan
trabajos de
soldadura, toma
corrientes sin tapas
de proteccidn.

16

A) Hoja de control de
mantenimiento ubicada en
cada extintor para
verificacion de fechas de
cargas.

B) No se realizaréa trabajo
alguno de oxi-corte y
soldadura donde se
almacena pintura o cuando
estén pintando.

C) Todos los equipos de
soldadura y oxi-corte
estaran en todo momento en
buenas condiciones y no
seran objeto de obstruccion
de las &reas de
desplazamientos ni estaran
expuestos a dafios
innecesarios.

D) Toda la toma, cajas de
breaker, registros eléctricos,
etc., estaran protegidos con
sus tapas de proteccion en
todo momento.

E) Se prohibe realizar corte
o0 soldadura en los locales
con peligro de incendio o
explosién.
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F) Los cilindros de oxigeno,
acetileno se mantendran con
sus respectivas tapas
protectoras.

G) Los cilindros de gases se
transportaran en carretillas
metalicas y debidamente
fijados.

H) Los cilindros de gases se
mantendran en posicion
vertical anclados a través de
cadenas o correas a
estructuras sélidas (pilares,
paredes, etc.) o ubicados en
estantes disefiados para tal
fin.

1) No se permite el
almacenamiento conjunto de
los cilindros de oxigeno y
acetileno en la misma area

0 local.

J) Se prohibe abrir las
vélvulas de los cilindros de
oxigeno, acetileno y gas
licuado de petréleo dandole
golpes.

K) Las mangueras seran
sujetas con bridas en los
mandmetros, evitando la
utilizacion de alambres para
esta funcion.

L) Los mandmetros seran
apropiados para este finy
deberan estar en buen
estado de funcionamiento.
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LL) Las mangueras tendran
un largo minimo de 10 my
seran de diferentes colores
para cada tipo de gas.

M) Se mantendra un radio
de 5 m libre de cualquier
producto combustible o
inflamable desde el punto de
soldadura.

N) Cuando se realicen
pausas por espacio superior
a 2 minutos durante la
actividad, se deben cerrar
las valvulas de los cilindros.

N) Cuando exista mas de un
equipo de soldadura
operando, se ubicaran
pantallas metalicas de 1.8 m
de alto entre estos.

O) No se permite el
almacenamiento de cilindros
de oxigeno y acetileno en el
area o taller de soldadura.

P) No se podra efectuar
ningun tipo de trabajo de
soldadura sobre base de
material combustible.

Q) No se ejecutaran trabajos
de soldadura o corte, en
equipos recién pintados, en
tanques de combustibles o
liquidos inflamables que no
hayan sido previamente
desgasificados.

R) Si se realizan trabajos
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combustibles se deberan
proteger con cualquier
material incombustible.

S) Cuando se efectien
trabajos de soldadura en
niveles superiores se
ubicarén los cilindros de
oxigenoy acetilenoa5m
partiendo de la
perpendicular del punto de
soldadura.

T) Instalar los resguardos de
proteccion a las cadenas del
sistema motriz de los tornos..

U) Instalacion de mamparas
de seguridad al contorno del
punto donde se realizan los
trabajos de soldadura.

V) No se permite que las
mangueras de oxigenoy
acetileno esté sujetas en sus
acoples con alambres en
sustitucion de bridas de
seguridad ni los mandémetros
estaran en mal estado de
presentarse esta situacion
existe el potencial peligro de
incendio y explosion.

Talleres

Fisico / Ruido

*Herramientas
*Motores
hidraulicos
*Vehiculos
Vulcanizacion

DAIR
(Déficit
Auditivo
Inducido por
Ruido) /
Sordera
ocupacional /
estrés /

83

*Suministro de
protectores
auditivos
*Charla sobre

ruido. Mediciones

de ruido

12

96

Uso de equipos de proteccion
frente al ruido en
trabajadores de soldadura,
magquinaria agricola,
cabezales y llanteria
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disconfort /
potencializaci

on de otros
riesgos
Talleres Tareas de Lesiones 83 8 | Estudio 12 | 96 | Analizar la factibilidad de la
vulcanizacion masculo ergonémico solucién ergonémica
Cargue y descargue | esqueléticas aplicando el criterio de la
de llantas. Fatiga fisica revision de personas
herramientas lesionadas y el grado de
vibratorias de riesgo especificado en
vulcanizacion estudio ergonémico
Levantamiento de
Ergondémico | piezas mecanicas
en el taller
Talleres *Tareas de Lesiones 83 8 | Estudio 12 | 96 | Aplicar la Solucion
vulcanizacion musculo ergonémico ergonémica a los puestos de
*Cargue y esqueléticas Mecanico 1V, Llantero 1 y 11
descargue de Fatiga fisica
Ilantas.

herramientas
vibratorias de
vulcanizacion
*|_evantamiento de
piezas mecénicas
en el taller
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Medida de Control: Para poder eliminar el riesgo se debe actuar sobre diferentes momentos
del riesgo y determinar medidas de control en cada uno de ellos:

Tabla N° 6: Medidas de control de riesgos

MEDIDAS DE CONTROL DEL RIESGO

RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Foco emisor del contaminante Sustitucion de productos, modificacion del
proceso, encerramiento o aislamiento, métodos
himedos, mantenimiento, seleccion de equipos

y disefios adecuados

Medio de difusién Limpieza, ventilacion por dilucidén, aumento
de la distancia foco-receptor, sistema de

alarma y mantenimiento

Trabajador expuesto Formacion, informacion, adiestramiento,
rotacion de personal, encerramiento del

trabajador, control y reconocimiento medico y

equipos de proteccion personal

De las medidas de control expuestas, las mas eficaces desde el punto de vista de la higiene
del trabajo son las que actuan sobre el foco emisor, actuando sobre el medio difusor cuando no
ha sido posible la eliminacion en el foco y por ultimo, sobre los trabajadores expuestos cuando

no ha sido posible actuar sobre los dos anteriores.

También las medidas de control se pueden clasificar en administrativas, por ejemplo la
organizacion del trabajo o rotacion del personal, de ingenieria, por ejemplo: equipos 0 apoyos
mecanicos para carga y de mejores practicas que resulta de identificar la mejor forma de hacerlo

en la misma industria o sector.
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Plan de intervencion:
Una estrategia para la gestion de los sistemas de salud y seguridad es la elaboracién del
plan de intervencion el cual consiste en la descripcion documentada de objetivos, metas,

acciones, responsables, indicadores, responsables de seguimiento que permitan administrarlo.

Objetivos: Fines cuantificados y programados cronolégicamente. En este punto se
permite definir los objetivos especificos del riesgo a mitigar o controlar, el desarrollo del proceso
y resultados finales del plan de intervencion.

Metas: Es la cuantificacion del alcance de las actividades en un plazo establecido.

Acciones: ldentificacion y ordenacién cronoldgica de las acciones necesarias para el
cumplimiento de las metas planteadas, los responsables y el coste de las mismas. Cada una de las
actividades principales tiene un numero determinado de acciones para el cumplimiento de los
objetivos y metas planteadas, es importante definir que las actividades y acciones implican
asignacion de responsabilidades

Responsables: Persona asignada para cumplir las actividades o verificarlas.

Indicadores: Son los parametros que cuantifican el avance del proceso y los resultados

de la intervencién.
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METODOLOGIA

Para lograr mejorar la salud de los trabajadores de Monte Rosa es necesario tener un
adecuado conocimiento de la empresa y sus riesgos laborales, un apropiado sistema de
priorizacién de riesgos laborales y un plan de intervencion dirigido a los riesgos laborales

priorizados para garantizar un buen nivel de gestion de la salud.

Con el objetivo de alcanzar el conocimiento de la empresa se utilizaron metodologias

dirigidas al diagnostico de los riesgos de la empresa y su posterior priorizacion.

DIAGNOSTICO

Esta fase diagnostica se realizO en tres componentes como son: Descripcion de la

empresa, riesgos labores, indicadores de salud ocupacional de la empresa.

Descripcion de la empresa: Por medio de solicitudes y permisos de documentos propios de la
empresa se procedié a la revision de documentos donde se constata la ubicacion, capacidad
productiva, productos, recursos humanos y su distribucion en la empresa, organigrama,
procesos de la empresa o procesos de segundo nivel y los procesos de tercer nivel o actividades
principales que corresponden a cada proceso. También se hizo una revision de los lineamientos

estratégicos, mapa estratégico de la empresa.

Riesgos laborales: Se procedié a una revision de documentos propios de la empresa como son
los panoramas de riesgos.

Panorama de riesgos: Son los documentos oficiales de la empresa donde estan
identificados y ponderados los riesgos, la metodologia empleada fue la revision de los riesgos
laborales por proceso, las consecuencias de los riesgos, el nimero de trabajadores expuestos, el
factor de trabajadores expuestos, los controles existentes y la cuantificacion de las
consecuencias, probabilidad, grado de peligrosidad y repercusién del riesgo asi como las
correcciones sugeridas, para indagar los riesgos con mayor puntaje en el aspecto de repercusion

del riesgo, su ubicacion por proceso y la correccion sugerida.
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Indicadores de salud: Se realizo una revision de los registros de enfermedades ocupacionales
propios de la empresa en el periodo del 2000 al 2006 en la busqueda de enfermedades laborales
declaradas por el INSS y el registro de subsidios por riesgo laboral de los afios 2005-2006 en la

busqueda de incapacidades por causas laborales diferentes a accidentes.

FASE DE PRIORIZACION

Para obtener el riesgo priorizado de la empresa se utilizo una metodologia basada en tres
pasos:

1) Revision del panorama de riesgo de la empresa: A través de esta revision se encontraran
los riesgos que puedan generar enfermedades laborales con mayor puntaje en la repercusion
del riesgo.

2) Revisidn de las estadisticas de enfermedad laboral del sector azucarero nacional y el
propio de la empresa: La revision del 2000 al 2006 de las enfermedades laborales
declaradas por el INSS y la revisiéon de subsidios de riesgos laborales no relacionados a
accidentes.

3) Presentacion de los resultados: Se programara una reunién con la comision mixta donde
participaran miembros del sindicato y gerencia de Recursos humanos incluyendo el area de salud
utilizando como insumo para la reunion el Resumen del Panorama de Riesgos con mayor
grado de repercusion por Gerencia y Procesos, Estadisticas de enfermedades laborales de la
empresa y Estadisticas de Lesiones Ergondmicas en Periodo del 2005-2006 por proceso para

establecer un consenso sobre el riesgo priorizado.
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RESULTADOS

FASE DIAGNOSTICA

1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Monte Rosa S.A. se ha consolidado como una importante empresa del sector
agroindustrial de Nicaragua, ubicada en el municipio del Viejo y que actualmente tiene una
capacidad de molienda de 10120 toneladas métricas de cafia por dia y una produccién de azucar
total anual de 165122 toneladas métricas de azucar crudo y blanco. Asi mismo, la empresa
generd 134791 Mw. de Energia Eléctrica de los cuales se vendieron al sistema nacional 91417

Mw. durante la época de Zafra para el ciclo 2004-2005.

Gerencias y Procesos

Monte Rosa, S.A. administrativamente esta dividido en seis Gerencias, una Gerencia
General que encabeza y coordina las otras cinco Gerencias como son: Gerencia Financiera,
Gerencia Recursos Humanos, Gerencia Industrial, Gerencia de Campo y Gerencia de Taller y

Logistica; a su vez cada Gerencia esta divida en diferentes procesos detallados a continuacion:

Gerencia
General
Gerencia Gerencia Gerencia Gerencia Gerencia
Campo Maquinaria Industrial RRHH Administrativa

En la administracion o gestion por proceso, los procesos de nivel | corresponden a las
gerencias, procesos de nivel Il a procesos como unidades administrativas y funcionales y los
procesos de nivel 111 a las actividades principales de cada proceso, el cual corresponde al Anexo
N° 3:
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Administracion de la Empresa por niveles o procesos:

Gerencia General: Incluye los procesos de Gestion de la Calidad, Laboratorio, Infraestructura &

mantenimiento, comunicacion interna y gestion ambiental.

Gerencia_ Recursos Humanos: Incluye los procesos de salud, reclutamiento, selecciéon y

contratacion de personal, formacién & desarrollo, seguridad del trabajo, desarrollo social y

nomina.

Gerencia Administrativa: Incluye los procesos de soporte tecnolégico, bodega y exportacion de

productos terminado (Bept), materiales & suministros, presupuesto, contabilidad y tesoreria.

Gerencia_Agricola: Incluye los procesos de produccién de cafia, agronomia, calidad de

conformidad de labores agricolas, cosecha y riego.

Gerencia_Industrial: Incluye los procesos de Maquinaria, automatizacion, tratamiento y

recuperacion de azucar y energia.

Gerencia_Maquinaria: Incluye los procesos de servicio mecanizado, Alce & transporte y

talleres.

Recursos Humanos

Hoy en dia Monte Rosa S.A. emplea a mas de 3,500 trabajadores en tiempo de Zafra
(periodo de operacion del ingenio de noviembre a mayo), siendo una de las mas importantes
fuentes de empleo para la poblacion local. En el periodo de pre-zafra se emplea alrededor de
3000 la mayoria en labores agricolas. La distribucién de los recursos humanos, segin Gerencia

es la siguiente:

63



Tabla N° 7: Composicion de Recursos Humanos en diferentes gerencias

GERENCIA PERSONAL
Gerencia General 64
Gerencia de RRHH 72
Gerencia Administrativa 183
Gerencia de Campo 2,400
Gerencia Maquinaria 430
Gerencia Industrial 400
Total 3,549

Lineamiento estratégico de la Empresa

Con base en los lineamientos estratégicos se trazan los objetivos anuales por proceso que
se documentan en los Cuadros de Mando Integral, que es la herramienta gestion utilizada por la
empresa, los lineamientos son los siguientes:

% Crecimiento Rentable
Bajos Costos
Maximizar Recursos
Desarrollo Organizacional
Modernizacién Tecnoldgica

Desarrollo de Subproductos

Lo o SR IR s TR « 2 °

Seguridad, Salud y Medio Ambiente

Para la planificacion ademas debe tomarse en cuenta el mapa estratégico de la empresa

(Figura 1) con sus componentes financiero, clientes, innovacion y aprendizaje y el de procesos.
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{F1) Retorno
sohre la
inversian

atractivo a
nuestros

accionistas

{F3) Reducir {F2)
los costos de Crecimiento
operacion y y expansion
apoyo de las
administrativo operaciones

Procesos Interno

(P41} {C1) Servicio,

Procesos calidad e
efectivos enl imagen ante
todala huestros

organizacion clientes

(A2)
Motivacion y
COMpromiso
del personal en
apoyo ala
vision y
estrategias de
la empresa
(A3) (Ad) Hivel
{A1) Recurso Tecnologias de adecuado de
humano con punta y s-alu?l ¥
competencias optimas en SEHU_fld'ad
y habilidades apoyo a ocupacional en
claves en la procesos pro de todos los

organizacion administrativos colaboradores
¥ productivos, de la empresa

{AS) Liderazgo
en materia de
respeto por el
medio
ambiente y
por la
comunidad

Figura 1: Mapa Estratégico 2005-2006 Ingenio Monte Rosa
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2. RIESGOS LABORALES

Como resultado de los panoramas de riesgos se identificaron los procesos con los riesgos
de mayor grado de repercusion del riesgo que podrian generar enfermedad profesional, estan
resumidos en la Tabla N° 8., obteniendo que el riesgo que prevalece en el mayor numero de

procesos es el ergondmico (8 procesos) y el ruido (7 procesos).

Tabla N° 8: Resumen del Panorama de Riesgos con mayor grado de repercusion por Gerencia

y Procesos

Gerencia Administrativa

Riesgo

Consecuencia a la Salud

Bodega y exportacion de
producto terminado (BEPT)

Ergonomica: Manipulacion de
carga por estiba de sacos de 50Kg
en almacenes carga y descarga de

camiones

Lesiones musculo
esqueléticas de columna

lumbosacra y cuello

Gerencia agricola

Riesgo

Consecuencia a la Salud

Cosecha

Estrés térmico por temperaturas
elevadas, por trabajo en sol

Enfermedad relacionada

con calor

Ergonémica: Movimientos
repetitivos de columna
lumbosacra y miembros

superiores

Lesiones musculo
esqueléticas de columna

lumbosacra

Produccidn de cana

Quimico: Aplicacién de

agroquimicos

Intoxicaciones y lesiones

por agroguimicos

Gerencia de maquinaria

Riesgo

Consecuencia a la Salud

Servicio mecanizado

Ergonomico: Posturas forzada
con inclinacion de tronco en

recogedor de cafa

Lesiones musculo
esqueléticas de columna

lumbosacra

Taller

Ruido: Principalmente de
impacto en mecanizacion agricola
y Ergonémico en llanteria por
levantamiento de carga

Hipoacusia profesional y
lesiones musculo
esqueléticas de columna

lumbosacra
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Gerencia industrial

Riesgo

Consecuencia a la Salud

Mantenimiento

Ruido por herramientas y
ergonomico por posturas estaticas

o0 sostenidas y posturas forzadas

Hipoacusia profesional y
lesiones musculo
esqueléticas de columna
lumbosacra y de

miembros inferiores

Obras nuevas

Ruido por herramientas de trabajo

y ruido de impacto

Hipoacusia profesional

Extraccion

Ruido por maquinaria de molino
y bioldgico por exposicion a

bagazo

Hipoacusia profesional y

bagazosis

Automatizacion

Ergondmico: levantamiento de

carga y ruido por las maquinarias

Hipoacusia profesional y
lesiones musculo
esqueléticas de columna

lumbosacra

Tratamiento de jugo y

recuperacion de azlcar

Ruido por maquinaria y
ergonoémico por movimientos
repetitivos en el area de envase

con posturas estaticas

Hipoacusia profesional y
lesiones de miembro

superior

Energia

Ruido por maquinaria 'y
ergondmico por posturas forzadas
y levantamiento de carga

ocasional

Hipoacusia profesional y
lesiones musculo
esqueléticas de columna

lumbosacra

3. INDICADORES DE SALUD

Enfermedades Profesionales

Segun informacion el registro de enfermedades profesionales de la empresa declaradas a
la gerencia de riesgo profesional del INSS en los afios del 2000 al 2006, se reporta solamente un
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caso de hipoacusia profesional (en el 2003) proveniente del area industrial y un caso de

enfermedad musculo esquelético con invalidez permanente (en el 2005), del area de maquinaria.

De la revision de subsidios de riesgos laborales no relacionado con accidentes se encontraron 36

casos con lesiones ergondmicas en el periodo del 2005-2006 (ver Tabla N° 9).

TABLA N°9: Lesiones Ergondmicas en Periodo del 2005-2006 por proceso

N° PROCESO OCUPACION FRECUENCIA
1 Taller Llantero 3
2 Mantenimiento Ayudante de fabrica 2
3 Alce y transporte Ayudante | mecanizada 2
4 Riego Ayudante de riego 4
5 Best Estibador de productos terminados 2
6 Taller Mecénico 6
7 Produccion de cafia Obrero agricola 6
8 Cosecha Obrero agricola cosecha 5
9 Energia Operador de caldera 1
10 Tratamiento de jugo Operador de tachos 1
11 Alce y transporte Recogedor de cafna 5

En los afios 2005-2006 encontramos 11 puestos de trabajo que han presentado lesiones

musculo esqueléticas, ameritando subsidios por dicha causa principalmente en la columna

lumbosacra reportados por la estadistica de riesgos laborales de la empresa ergonémico.

RESULTADOS DE LA FASE DE PRIORIZACION

Aplicando la metodologia propuesta para la priorizacion y tomando en cuenta los tres

pasos establecidos se describen lo siguiente:

1) Revision del panorama de riesgo de la empresa:
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La Tabla N° 9 muestra que los dos riesgos mas importantes que estan presentes en el
mayor nimero de procesos y de mayor puntaje en la repercusion del riesgo son el
ergonémico y el ruido, el ergondmico esta distribuido en diferentes etapas o procesos
productivos y el ruido se concentra en la parte taller e industrial.

2) Revision de las estadisticas de enfermedad laboral del sector azucarero nacional y el
propio de la empresa:

En las estadisticas de enfermedad laboral propias de la empresa se encontrd por igual un
caso de hipoacusia y de enfermedad musculo esquelético Por otro lado, al revisar las
estadisticas de subsidios por riesgo laboral no relacionada a accidentes encontramos 36 casos
relacionados con ergonomia, principalmente lumbalgia por sobreesfuerzo en los afios 2005-
2006.

3) Presentacion de los resultados:
En reunion con la comision mixta donde participaron miembros del sindicato y gerencia de
Recursos humanos incluyendo el area de salud se presentaron como insumo a la reunion el
Resumen del Panorama de Riesgos con mayor grado de repercusion por Gerencia y Procesos,
Estadisticas de enfermedades laborales de la empresa y Estadisticas de Lesiones Ergondmicas
en Periodo del 2005-2006 por proceso para establecer un consenso sobre el riesgo priorizado. Se
concluyo que los dos riesgos mas importantes son el ruido y el ergonémico, sin embargo las
medidas de control implementadas por la empresa segin supervisiones realizadas por el
coordinador de seguridad sobre el ruido tiene un mayor grado de implementacion, por el
contrario la empresa no ha desarrollado un plan de intervencién con acciones sobre los riesgos

ergondémicos.
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CONCLUSION

La produccion de azucar de cafa requiere de tareas de campo e industriales. En el area de
campo los riesgos principales son: agroquimicos (fertilizantes y plaguicidas), polvo, altas
temperaturas, herramientas cortantes, posturas forzadas (flexion de la columna mayor de 45° por
mas de 2 horas), movimientos repetitivos de brazos y tronco. En el area industrial se encuentran:
polvo de bagazo, ruido, altas temperaturas, golpes con objetos y herramientas, posturas forzadas
(flexion de la columna mayor de 45° por mas de 2 horas), levantamiento de cargas y
movimientos repetitivos. El ruido es caracteristico de los procesos industriales y de talleres. Los

factores ergondmicos por su parte se encuentran en campo e industria.

Las enfermedades profesionales mas frecuentes son la hipoacusia inducida por ruido y las

enfermedades musculo esqueléticas.

El riesgo que amerita intervencion, segun el consenso de la comision mixta, es el riesgo

ergondémico, especificamente los factores que causan lesion de la columna.
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PLAN DE INTERVENCION DEL RIESGO PRIORIZADO

El plan de intervencidén que se propone a continuacion esta dirigido al control de los
factores ergonémicos. Este se compone de los siguientes elementos: politica, objetivos (a corto y
mediano plazo), metas, acciones, responsables, indicadores de cumplimiento, auditores, el

analisis de costo beneficio y cronograma de actividades.

Politica en Salud y Seguridad de la empresa:

Objetivos

A Corto Plazo
1.  Mejorar el conocimiento de los trabajadores sobre los riesgos ergonémicos y las

consecuencias a la salud.

2. Transformar el comportamiento y actitud negativo de los trabajadores ubicados en

puestos de riesgo ergondmico, impulsando una cultura hacia la autoproteccion.

A Mediano Plazo
1. Transformar las practicas de trabajo en cada uno de los puestos de trabajo con

riesgo ergonoémico.

Metas por Objetivo

A corto Plazo:
1. La meta para este objetivo es capacitar al 100% de los trabajadores con riesgos
ergondémicos en un plazo de un afio.
2. La meta para este objetivo es lograr un cambio de comportamiento de un 33% por afio en

las situaciones de riesgo ergonoémico.
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A mediano Plazo:
1. La meta para este objetivo es cambiar las précticas en un 100% de los puestos de trabajo

con riesgo ergonémico en un plazo de cinco afos.

Acciones a realizar

En las Tablas 10, 11y 12 se presentan las acciones por objetivos y metas. Las soluciones
estan agrupadas en acciones, utilizando la promocion de la salud como estrategia fundamental
para la solucién de los problemas de salud ocupacional de la empresa, enfocandonos en los
factores ergondmicos. Por lo tanto estas acciones comprenden actividades como sensibilizacion
de la gerencia, elaboracién de politicas, normas y procedimientos, capacitacion de trabajadores y

jefes, divulgacion de las politicas, normas y procedimientos, la evaluacion y retroalimentacion.

Responsables

Es la persona o personas encargadas de ejecutar la accion por parte de la empresa o los
trabajadores, en las Tablas 10, 11 y 12 se definen los responsables para cada accion de forma
que participen los diferentes sectores.

Indicadores
En las Tablas 10, 11 y 12 se expresan los indicadores de desempefio o cumplimiento a ser
utilizados para cada accion y de esta forma verificar el avance y la evaluacién de las acciones

y por tanto del plan de intervencion.

Auditor
Se considera el auditor como la persona responsable de verificar y controlar el cumplimiento
de las acciones en la Tabla 10, 11 y 12 se expresan lo que consideramos los auditores como

los Gerentes de Recursos Humanos, Gerente General.

72



Analisis de Costo Beneficio (8)

Los costos de los accidentes y enfermedades pueden clasificarse en costos directos e
indirectos (ocultos). Los costos directos incluyen costo de atencidn médica y otros costos
inmediatos producidos por el accidente o eventos, por ejemplo el traslado. Los costos indirectos
incluyen horas perdidas por otros trabajadores, perdida por dafio a la propiedad y materia prima,
costos por incumplimiento o dejar de producir, disminucion de la calidad del producto, mala
imagen de la empresa, gastos legales, compensaciones, rotacion del personal y costos de

capacitacion. Los costos indirectos representan aproximadamente cinco veces el costo directo.

Los costos de disminucion o pérdida para una empresa es alrededor del 2.8% de su
producto interno (PI1). El costo de disminucién de la calidad del producto se estima alrededor del
8% del PI, mientras los costos por disminucién de la productividad pueden alcanzar hasta el 20%
del PI. Por otro lado, el costo por introduccion de nuevos empleados es de 5% del PI; los pagos
por incapacidades son el 40% del salario del trabajador, gastos administrativos (lo que incluye

gastos de reclutamiento y capacitacion de nuevo personal) representan el 40% del PI.

De acuerdo con la Clinica Previsional que atiende a los trabajadores de la empresa, los
gastos directos estimados para lesiones lumbares son de 40 ddlares americanos. Segun estudios
realizados en paises industrializados los gastos indirectos equivalen a 4-6 veces los costos
directos. Considerando una media de 5 veces, obtenemos un estimado de 200 ddlares americanos
para los gastos indirectos. La suma de los gastos directos e indirectos nos da un total de 240

dolares por caso presentado.

Las estadisticas de lesiones lumbares para la empresa reportan un promedio de 18 casos
de lesion lumbar por afio. Es decir, un total de 4320 dolares al afio (240 por caso X 18 casos =
4320).

Una evaluacion de la relacion de los gastos derivados de la atencién de las lesiones
anualmente (4320) con la inversion necesaria propuesta en el plan de intervencion (2200)

obtenemos una razon de 1.7 veces mas rentable la inversion en el plan. A largo plazo la empresa
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perderia personal capacitado, calidad en la elaboracidn de su producto, el trabajador y la familia

conllevarian un costo social llamados actualmente afios perdidos.

Tabla N° 10: Conocimiento de los trabajadores sobre riesgos ergonémicos

Objetivos: Mejorar el conocimiento de los trabajadores sobre los riesgos ergondmicos y las
consecuencias a la salud.

Meta: Capacitar al 100% de los trabajadores con riesgos ergondémicos en un plazo de un afio.

Accién Responsable Indicador Auditor Costo ($)
Negociar y persuadir a | Jefe de Salud | Politica elaborada Gerente Recursos 0.00
la gerencia de Ila /Comisién humanos
empresa  sobre la mixta

necesidad de elaborar
una politica en materia
de ergonomia

Divulgar una politica Jefe de Difusion de la Gerente Recursos 200.00
relacionada a la | Comunicacion | Politica humanos
ergonomia. interna
Capacitar a los jefes y | Jefe de Salud | % de jefesy Gerente de Recursos 300.00
supervisores de los supervisores humanos
puestos con  riesgo capacitados = N°
ergonémico sobre capacitados / N° total
soluciones ergondémicas de jefesy
supervisores * 100
Capacitacion y | Jefede Salud | % de trabajadores Gerente de Recursos 200.00
sensibilizacién a capacitados = N° humanos
trabajadores de los capacitados / N° total
puestos identificados de trabajadores *
con riesgo ergondmico 100
Elaboracion de normas Jefe de Salud | % de trabajadores Gerente de Recursos 300.00
de trabajo capacitados = N° humanos

capacitados / N° total
de trabajadores *

100
Comunicaciéon interna Jefe de Resultados de Gerente de Recursos 400.00
en materia de | comunicacién | encuesta humanos
ergonomia. interna
Evaluacion anual Gerente de Cumplimiento de Gerente General 0.00
Recursos actividades
humanos realizadas /
/Comision actividades
mixtay programadas
trabajadores
TOTAL DE INVERSION $ 1400.00
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Tabla N° 11: Comportamiento y actitudes negativas de los trabajadores

Objetivos: Transformar el comportamiento y actitud negativo de los trabajadores ubicados en
puestos de riesgo ergonomico, impulsando una cultura hacia la autoproteccion.

Meta: Lograr un cambio de comportamiento de un 33% por afio en las situaciones de riesgo
ergondmico.

Accidn Responsable Indicador Auditor Costo ($)
Conformar un grupo de | Jefe de Salud | Conformacion del grupo Gerente de 0.00
trabajo que sirva de /Comision de facilitadores Recursos
facilitador mixta humanos
Capacitar al grupo | Jefe de Salud | % de facilitadores Gerente de 200.00
facilitador sobre la /Comision capacitados Recursos
identificacion de mixta humanos
comportamientos y actitudes
positivas y negativas en
relacion a riesgos
ergonémicos
Realizar inspecciones en el | Jefe de Salud | % de inspecciones Gerente de 100.00
lugar de trabajo para /Comision ejecutadas / inspecciones Recursos
detectar actitudes y mixta programadas humanos
comportamientos de los
trabajadores
Difusion de las inspecciones | Jefe de Salud | % de difusion en los Gerente de 100.00

puestos involucrados Recursos

humanos

Compromiso de los jefes, | Jefe de Salud | % de trabajadores que Gerente de 0.00
supervisores y trabajadores abandonaron los Recursos
para abandonar los comportamientos humanos
comportamientos y actitudes negativos
negativas
TOTAL DE INVERSION $400.00
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Tabla N° 12: Transformacion de practicas de trabajo

Obijetivos: Transformar las practicas de trabajo en cada uno de los puestos de trabajo con

riesgo ergondémico.

Meta: Cambiar las practicas en un 100% de los puestos de trabajo con riesgo ergonémico en

un plazo de cinco afos

Accion Responsable Indicador Auditor Costo
$)
Implementacion de medidas | Jefe de Salud | N° de medidas Gerente de 0.00
organizativas 0 /Comisién implementadas / Recursos humanos
administrativas para cambiar mixta y propuestas * 100
practicas de trabajo trabajadores
Implementar mejores | Jefe de Salud | N°de mejores practicas Gerente de 200.00
practicas de trabajo /Comision implementadas / Recursos humanos
mixta y propuestas * 100
trabajadores
Implementar medidas de | Jefede Salud | N°de medidas de Gerente de 100.00
ingenieria 0 apoyo mecanico /Comision ingenieria implementadas | Recursos humanos
en los puestos para cambiar mixtay / propuestas * 100
practicas de trabajo trabajadores
Supervisar el mantenimiento | Jefe de Salud | % de puestos que Gerente de 100.00
de implementacion de las /Comisién mantienen medidas Recursos humanos
medidas mixtay implementadas
trabajadores
Vigilancia medica de los | Jefede Salud | % trabajadores bajo Gerente de 300.00
trabajadores desde el punto de vigilancia / total de Recursos humanos
vista ergonémico trabajadores en riesgo
Evaluacion anual Jefe de Salud | Informe anual de avance Gerente de 0.00
/Comisién Recursos humanos
mixtay
trabajadores
TOTAL DE INVERSION $ 700.00
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Cronograma del Plan de intervencion sobre el Riesgo ergonémico

Actividades / Acciones

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

nov

dic

Ene
Feb

CONCCMENTO DE LOS TRABAJADCRES

Baborar una politica en meteria de ergororia

Divugar ura politica en meteria de ergoromia

Capaditacion de los jefes y sypenvisores

Capecitacion de los trabgjadores

Conmurnicacionintema en meteria de ergoronia

OO |Ww(IN |-

Bvaluacionanel

X |IX X | X |X

TRANSFORVAR COVPORTAMENTO DE TRABAJADORES

Corformrer equipo de fadilitadores

Capecitar eqpipo de fadilitadores

Redlizar inspecciones para idertificar actitudes y conportarriertos

Difusion de las inspecdones

alh|jwIN]|F

Conproniso de jefes, supenisores y trabajadores en abandoner conrportaniento negativo

X |X |X X

TRANSFORVAR PRACTICAS DE TRABAJO

Inpleentar medidas organizatives y adhinistratives

Inpleentar meiores practicas

Inplerrentar medides de ingerieria 0 gpoyo mecanico

Sypenvisar & mearteriniento de implementacion de medides

Gl |WIN|F

Bvalednancel

77




arwn

BIBLIOGRAFIA

Departamento de Estadistica del Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social, gerencia
de riesgo profesional, “Accidentes del sector y la industria azucarera”. (1999-2003).
Monte Rosa “Estadisticas de accidentes de la zafra”. (03-04, 04-05, 05-06).

Monte Rosa “Registro de enfermedades profesionales”. (2004-2006)

INCONTEC. “Normas OSHAS 18001”. (2003)

OIT. “Perfil de riesgo de la industria azucarera para Centroamérica y el Caribe”. Texto
preliminar. (2003).

Mertens Leonel y Falcon Monica. “Salud y seguridad en el trabajo y el papel de la
formacion en México (con referencia a la industria azucarera)”. CEPAL (Mayo 2004).
IMSS. “Departamento de Estadistica de la Coordinacion de Salud en el trabajo del
Instituto mexicano de seguridad social”. (1998-2002).

Ministerio de Salud. Modulo 7 de Promocion de la Salud para los ambientes saludables
de trabajo. “Participacion de los tomadores de decision y analisis de la inversion”.
(2005)

78



ANEXOS

79



Preparacion del terreno

Labranza

Marcado del terreno

Construccion de surcos

Drenajes

Siembra

Semillero

Siembra

Cultivo de retofio l

Cultivo de Renovacion

Mantenimiento del cultvo

Aporcay mantenimiento de surcos

Fertiizacion

Control de hierbas

Control de plagas y enfermedades

Cosecha

Quemas y control g quemas | |

Corta de la caria

Carga dea cafia

Transporte de [a cafia

Ingenio
Proceso industrial

Preparacion y molida de [a cania

Clarificacion de jugo

Evaporacion Cocimientos y Cristalizacion

Empaque

Anexo 1: Diagrama productivo segun la OIT para la Industria Azucarera
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Anexo 2: Administracion de la Empresa por niveles o procesos
No. Proceso de Nivel | Proceso de Nivel 11 Proceso de Nivel 111

Gestion de la documentacion

Gestidn de los registros

1 General Gestion de la Calidad Gestion de las acciones correctivas y preventivas

Gestion de auditorias internas

Gestion de la revision del sistema

Inspeccion de productos criticos

Inspeccion de cafia

] Inspeccion de producto en proceso
2 General Laboratorio

Inspeccion de producto terminado

Control del producto no conforme

Control metrolégico

Mantenimiento de infraestructura
Infraestructura &

3 General Servici i
. ervicios varios
Mantenimiento

Proyectos nuevos

Recepcionar informacion para divulgacion

4 General Comunicacion Interna Divulgar informacion

Retirar informacion

Gestion de los desechos solidos

Gestion de las emisiones

5 General Gestion Ambiental _ : _
Gestion de residuos liquidos
Gestién ambiental de proyectos
Salud ocupacional

6 Recursos Humanos | Salud

Atencion médica

) .| Reclutar candidatos
Reclutamiento, seleccion

Seleccionar candidatos

7 Recursos Humanos |y contratacion de
Contratar personal
personal _
Descripciones de puestos
Capacitacion de personal
8 Recursos Humanos | Formacion & Desarrollo

Certificacion de competencias técnicas
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No. Proceso de Nivel |

Recursos Humanos

Proceso de Nivel Il

Seguridad del Trabajo

Proceso de Nivel 111

Gestion de seguridad del trabajo

10

Recursos Humanos

Desarrollo Social

Proyectos

Capacitacion

Divulgacion

11

Recursos Humanos

Nominas

Elaboracién de la némina

Analisis de competitividad y equidad interna

Aplicacion de la politica de administracion de

sueldos

12

Administrativa

Soporte Tecnoldgico

Gestion administrativa

Administracion de redes

Administracién de aplicaciones corporativas y locales

13

Administrativa

BEPT

Pesaje de cafia, producto terminado & otros productos

Manipulacién de miel final

Trafico de producto terminado

Almacenamiento de azUcar

Control de inventario & despacho

Exportaciones de producto terminado

14

Administrativa

Materiales &

Suministros

Compras

Almacenes

15

Administrativa

Presupuesto

Presupuesto general

Administracion y analisis

16

Administrativa

Contabilidad

Administracién contable

Contabilizacion de ingresos costos y gastos

Contabilizacion de recursos y obligaciones
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[\[o} Proceso de Nivel |

17

Administrativa

Proceso de Nivel Il

Tesoreria

Proceso de Nivel 111

Gestidn de pagos

Gestidn de disponibilidad de fondos

Gestidn de caja y bancos

Cobranza

Administracién de financiamientos

18

Campo

Produccion de Cafa

Solicitud de adecuacion y preparacion de suelos

Siembra

Mantenimiento

19

Campo

Agronomia

Investigacion

Control de plagas

20

Campo

Calidad de Conformidad

de Labores Agricolas

Inspeccion de productos criticos de campo

Inspeccion de labores agricolas

21

Campo

Cosecha

Planificacion de la cosecha

Aplicacién de madurantes

Quema de cafia

Corte manual de cafa

22

Campo

Riego

Planificacién y programacion

Instalacion y operacion de sistemas de riego

Servicios de drenaje

24

Industrial

Tratamiento de Jugo

Preparacion de jugo

Clarificacion de jugo

Evaporacion

Tratamiento de meladura

25

Industrial

Maquinaria

Taller Industrial

Extraccion

Ampliacion

Mantenimiento

26

Industrial

Automatizacién

Gestion de automatizacion

Administracién de la plataforma de control

Instrumentacion

Gestion de metrologia
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\[o} Proceso de Nivel |

27

Industrial

Proceso de Nivel Il

Energia

Proceso de Nivel 111

Generacioén de vapor

Generacién de energia

28

Industrial

Recuperacion de Azlcar

Cristalizacion

Centrifugacion

Secado

Envase

29

Maquinaria

Servicios Mecanizados

Corte y alce mecanizado

Preparacion de suelos

Siembra mecanizada

Labores de cultivo

Servicios varios

30

Maquinaria

Alce & Transporte

Construccién y mantenimiento de caminos

Alce de cafia

Transporte de cafia

Transporte de producto terminado

Transporte de personal

31

Magquinaria

Taller

Mantenimiento correctivo

Mantenimiento preventivo

Radio comunicaciones
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